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RESUMO

LAMENZA, A.     As mudanças na organização da produção na indústria gráfica do Grande ABC: Um estudo sobre o segmento “off set”. 2005. Dissertação (mestrado). Universidade de São Caetano do Sul – IMES. São Caetano do Sul-SP
O presente trabalho tem por objetivo caracterizar a indústria gráfica do ponto de vista da gestão, tecnologia, inovação e competição. A economia ao longo de sua história foi marcante por alguma situação peculiar que a caracterizasse. Em particular a partir da década de 1960 acompanhamos o crescimento em larga escala na região do Grande ABC onde, a indústria automobilística e seus fornecedores necessitaram de maior estrutura e apoio para as suas operações, provocando alterações nos modos de atuação das empresas industriais no país. Nessa mesma direção pelas necessidades criadas à época, a indústria gráfica na região do ABC também teve seu crescimento para atender a demanda e, criando o caráter da regionalidade e se fortalecendo economicamente. Entretanto a partir da década de 1980 com as crises econômicas e a abertura de mercado, houve uma redução nos postos de trabalho, mas as empresas também alteraram as formas de produzir. O trabalho de campo foi apoiado num referencial teórico baseado na revisão bibliográfica e um roteiro de entrevistas que orientou a coleta de dados. Na presente pesquisa foram realizadas entrevistas com os sujeitos relacionados e verificação de documentos. A análise realizada buscou confrontar os dados coletados e sistematizados com o quadro conceitual utilizado para a elaboração da pesquisa, possibilitando apurar as principais transformações verificadas no segmento estudado, bem como oferecendo embasamento para a tomada de decisão dos atores econômicos envolvidos com o desenvolvimento da indústria gráfica no Grande ABC.

Palavras-Chave: indústria gráfica, gestão, tecnologia, inovação, competição e regionalidade.

ABSTRACT

LAMENZA, A.  The changes in the organization of the production in the printing industry of the “Grande ABC” region:  A study on the segment "off set".  2005.  Master’s thesis. Universidade de São Caetano do Sul – IMES. São Caetano do Sul - SP – BRAZIL

The present work has for objective to characterize the printing industry from the viewpoint of the management, technology, innovation and competition.  The economy throughout its history was marked by some peculiar situation that characterized it.  In particular from the decade of 1960, we follow the growth in wide scale in the region of the Great ABC where the automobile industry and its suppliers had needed bigger structure and support for its operations, causing alterations in the acting ways of the industrial companies in the country.  In the same direction, because of the needs created on that time, the printing industry in the region of the ABC also had its growth to take care of the demand, creating the character of the region and fortifying itself economically.  However, from the decade of 1980 with the economic crises and the opening of market, it had a reduction in the workforce, but the companies had also modified the production forms. The field work was supported by theoretical referential based on a bibliographical revision and a script of interviews that guided the data collection.   In the present research, interviews with the related individuals and document verification had been carried through.  The analysis tried to confront systemize and collected data against the conceptual framework used to elaborate the research, making possible to identify and to verify the main changes on the observed segment, as well as offering basement to the act of taking decisions by the economic actors involved in the development of the printing industry in the Great ABC Region.  

Key words:  printing industry, management, technology, innovation, competition and regional studies.
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