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RESUMO

Este estudo buscou identificar e analisar estratégias, programas e acodes, tomadas
como praticas que operacionalizam 0s objetivos/requisitos normativos da Associacao
de Pais e Mestres (APM), a luz da gestdo da qualidade educacional nas Unidades
Escolares (UE). Para isso, o estudo contou com um delineamento exploratério-
gualitativo de pesquisa segmentada em duas fases. A primeira fase focou dois casos
de APM, com coleta de dados a partir da analise de documentos (atas de reunido das
APMs) e aplicacdo de entrevistas semidiretivas junto a 20 (vinte) atores das
comunidades escolares (dez em cada UE, entre pais, professores, gestores,
funcionarios e alunos), cujos registros documentais e manifestacdes dos entrevistados
possibilitaram descrever o papel reconhecido nas APMs, bem como evidenciar
propostas de praticas da APM para promocdo de qualidade educacional nas
respectivas UEs. A segunda fase, também de abordagem qualitativa, utilizou um
grupo focal composto por especialistas em educacdo e por representantes da
comunidade escolar com atuacdo em APM, para discussdo sobre o papel normativo
da mesma e avaliacao e validacao de propostas de praticas da APM promotoras de
qualidade educacional, a partir dos subsidios dos resultados obtidos na primeira fase.
Os resultados do estudo sugerem: o conhecimento incipiente dos objetivos normativos
da APM, o que prejudica a pratica de sua missdao como 6rgado de apoio a gestao
escolar na construcdo das dimensdes da qualidade educacional; reconhecimento da
necessidade de realizar/ampliar atividades de planejamento das atividades da APM,;
embora se tenha ciéncia da relevancia da participacdo dos pais para um bom
desempenho dos alunos, as acdes para atratividade ndo sado eficazes; fragilidade
guanto a divulgacdo do trabalho da APM ao conjunto de atores da comunidade
escolar, bem como do processo de comunicacao e de acdes integrativas entre a APM
e esses atores. Por fim, o processo de avaliacdo e validacdo pelo grupo focal de
estratégias, programas e acfes da APM no processo de cumprimento aos seus
objetivos ressaltou a importancia de criar na escola atividades de lazer, por vezes,
combinadas a espacos destinados ao desenvolvimento intelectual, realizar
planejamento prévio, a cada novo semestre, das atividades/a¢cfes a serem feitas com
a participacao efetiva dos pais, na intencdo de programar eventos para atender os
interesses da comunidade escolar, buscando parcerias com a comunidade externa e
interna; criar um esquema para facilitar a disseminacdo de informacfes entre 0s
atores da comunidade escolar; utilizar sugestées de toda comunidade escolar para
integracdo e participacdo da mesma; criar canais de comunicacdo mais efetivos,
assim como realizar um programa de resgate da historia da escola; realizar projetos
de inclusdo do aluno a misséo e valores da UE; a presenca do diretor para realizar
aula inaugural para explicar as missdes e valores da instituicdo e conscientizar a
importancia de todos os atores na busca da qualidade educacional da UE.

Palavras-chave: Associacdo de Pais e Mestres (APM); Qualidade Educacional;
Dimens@es Educacionais; Gestdo Escolar; Escolas Técnicas Estaduais (ETEC).



ABSTRACT

This study aimed to identify and analyze strategies, programs and actions taken as
practices that run the objectives / normative requirements of the Parents and Teachers
Association (PTA), at the light of the management of educational quality in school units.
For this, the study had an exploratory-qualitative research designed in two phases.
The first phase focused on two cases of PTA, with data collection from the analysis of
documents (PTA meeting minutes) and the application of semi-directives interviews
with 20 (twenty) actors of the school communities (ten in each UE, teachers, managers,
employees and students), whose documentary records and statements of the
interviewees made it possible to describe the recognized role in the PTA, as well as to
highlight proposals of practices of PTA to promote educational quality in the respective
UEs. The second phase, also of a qualitative approach, used a focal group composed
of specialists in education and representatives of the school working community in
PTA, to discuss the normative role of PTA and to evaluate and validate proposals for
guality promotion practices by PTA from the results obtained in the first phase. The
results of the study suggest: the incipient knowledge of the normative objectives of the
PTA, which impairs the practice of its mission as an organ of support to the school
management in the construction of the dimensions of the educational quality;
recognition of the need to carry out / expand planning activities of the PTA; although
the relevance of parental engagement for good student performance is known, actions
for attractiveness are not effective; fragility regarding the dissemination of the work of
PTA to the set of actors of the school community, as well as the communication
process and integrative actions between PTA and these actors. Finally, the process of
evaluation and validation by the focal group of strategies, programs and actions of the
PTA in the process of accomplishing its objectives emphasized the importance of
creating leisure activities in the school, sometimes combined with spaces for
intellectual development; carry out prior planning, each new semester, of activities /
actions to be carried out with the effective participation of the parents, in the search of
scheduling events to attend the interests of the school community seeking partnerships
with the external and internal community; create a method to facilitate the
dissemination of information among the actors of the school community; use
suggestions from all school communities for their integration and participation; to
create more effective communication channels, as well as to realize a program of
rescue of the history of the school; carry out projects for the student's inclusion in the
mission and values of the EU; the presence of the principal to hold an inaugural lecture
to explain the missions and values of the institution and raise awareness of the
importance of all actors in the quest for the educational quality of the EU.

Keywords: Parents and Teachers Association (PTA); Educational Quality;
Educational Dimensions; School management; State Technical Schools (STS).
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1 INTRODUCAO

A Associacao de Pais e Mestres (APM) ganhou, na década de 1980, um espaco
de discussao que ultrapassa seu papel primario de fazer uma gestédo de recursos para
escola, em funcdo do periodo de transicdo democratica vivido pelo pais. Sua
importancia implica em auxiliar a gestao escolar para que esta cumpra os objetivos e
intencdes do seu Projeto Politico Pedagdgico (PPP)?!, ndo apenas fiscalizando a
utilizacéo de verbas, mas também auxiliando o processo de relacionamento com 0s
pais e com a comunidade escolar, a luz da qualidade educacional de cada Unidade
Escolar, conforme encontrado no Artigo 14° da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
(LDB 9394/96)>.

Registre-se que a LDB garante uma gestéo participativa na Unidade Escolar
por diversos mecanismos como 0s 0rgaos colegiados e Unidades Executoras (UEX),
como a APM, a qual também é prevista na estratégia 19.4 do Plano Nacional de
Educacédo® (PNE, 2014), que reforca a importancia desse 6rgéo colegiado.

Registre-se, ainda, que o Manual de Utilizacdo dos Recursos do Convénio da
Fundacdo para o Desenvolvimento da Educacgédo do Governo do Estado de Sdo Paulo*
(FDE, 2010) apresenta a APM como uma instituicdo auxiliar da escola, criada com a
finalidade de contribuir com a mesma no planejamento de acdes que possam
contribuir e colaborar para o aprimoramento do processo educacional, na assisténcia

escolar e na integracdo familia-escola-comunidade, sendo, portanto, um importante

IPPP: Projeto Politico Pedagégico (PPP) relne propostas de acdo concreta a executar durante
determinado periodo de tempo. Politico por considerar a escola como um espaco de formacdo de
cidaddos conscientes, responsaveis e criticos, que atuardo individual e coletivamente na sociedade,
modificando os rumos que ela vai seguir. Pedagégico porque define e organiza as atividades e os
projetos educativos necessarios ao processo de ensino e aprendizagem.

2| DB: Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Brasileira (LDB 9394/96), legislacdo que regulamenta o
sistema educacional publico ou privado, do Brasil da Educac¢éo Basica ao Superior; reafirma o direito &
educacéo, garantido pela Constituicdo Federal de 1988, estabelece os principios da educacédo e os
deveres do Estado em relacdo a educacao escolar publica, definindo as responsabilidades, em regime
de colaboracéo, entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios.

30 Plano Nacional de Educacdo (PNE) determina diretrizes, metas e estratégias para politica
educacional brasileira a ser concluida em um prazo de dez anos (2014-2024).

‘FDE: Fundacéo para o Desenvolvimento da Educacéo, entidade responséavel por viabilizar a execugéo
das politicas educacionais definidas pela Secretaria da Educacéo do Estado de S&o Paulo, implantando
e gerindo programas, projetos e ac¢des destinadas a garantir o bom funcionamento, o crescimento e o
aprimoramento da rede publica estadual de ensino (desde 1987).
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orgao de representacdo dos Pais, Mestres e Funcionarios do estabelecimento de
ensino (FDE, 2010, p.7).

Sendo assim, esses documentos explicitam um papel multifuncional da APM, o
gual contempla a promocgédo de agOes diretamente relacionadas ao ambiente
pedagogico, bem como outras de apoio e promocdo do ambiente educacional que,
sob uma 6tica holistica, envolve relacées da escola com os seus diversos publicos,
internos e externos, gestores, professores, colaboradores, estudantes, dirigentes
educacionais e diversas representacOes e associacdes da comunidade de seu

entorno, da sociedade civil, empresarial, politica etc.

1.1 Contextualizacdo da missdo da APM

A missédo da APM, segundo a FDE (2010), consiste em contribuir e planejar
acOes efetivas no processo educacional. Assim, esse documento apresenta a APM
como entidade com objetivos sociais e educativos, sem carater politico, racial,
religioso e/ou finalidades lucrativas.

Conforme instrucdes da FDE (2010, p.7), a APM tem como obijetivos:

a) colaborar com a direcdo do estabelecimento para atingir os objetivos
educacionais pretendidos pela escola;

b) representar as aspiracdes da comunidade e dos pais de alunos na escola;

c) mobilizar os recursos humanos, materiais e financeiros da comunidade, para
auxiliar a escola, provendo condi¢des que permitam contribuir para a melhoria do
ensino, desenvolver atividades de assisténcia ao escolar, nas areas socioecondmicas
e de saude, contribuir para a conservacdo e manutencao do prédio, do equipamento
e das instalacbes e programar atividades culturais e de lazer que envolvam a
participagao conjunta dos pais, professores e alunos;

d) colaborar na programacao do uso do prédio da escola pela comunidade,
inclusive nos periodos ociosos, ampliando-se o conceito de escola como o lugar
exclusivo de ensino para ser um centro de atividades comunitarias;

e) favorecer o entrosamento entre pais e professores, possibilitando aos pais
informacdes relativas tanto sobre os objetivos educacionais, métodos e processos de
ensino, quanto sobre o aproveitamento escolar de seus filhos, e aos professores,

maior visdo das condi¢cdes ambientais dos alunos e de sua vida no lar.
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O Centro Paula Souza®, por sua vez, adiciona outro objetivo, complementando
as propostas apresentadas anteriormente pelo Manual da FDE (2010), no sentido de
atender as alteragOes referentes ao Decreto 50756, de 03/05/2006, que inclui o
convénio FDE/APM e alteracdes ocorridas no Regimento Comum das ETECS do
CEETEPS. Assim, complementarmente, € objetivo da APM vinculada a estrutura de
Escola Técnica do Estado de S&o Paulo:

f) prestar servicos a comunidade, oferecendo cursos, de formagéo inicial e
continuada de trabalhadores em geral, promovendo eventos e outras atividades
mediante retribuicdo financeira, através de convénios, parcerias, termo de cooperacao
ou de iniciativa propria, de maneira que integrem a Proposta Pedagdgica de cada
Unidade Escolar.

Sobre as obrigacdes fiscais, a APM, por ser pessoa juridica inscrita no
CNPJ/MF, deve cumprir todas as obrigacdes fiscais e sociais previstas para esse tipo
de entidade.

A Secretaria de Educacéo do Estado do Parana (PARANA 2009) produziu um
Caderno de apoio a elaboracdo do estatuto da APM, no qual registra parte do
processo histérico da APM, trazendo o conceito das Caixas Escolares, criadas no final
do século XIX no Rio de Janeiro; como instituicdes juridicas, de direito privado, sem
fins lucrativos, que tinham como funcéo basica administrar os recursos financeiros da
escola. A atribuicdo primaria focava a aproximacédo da crianca a escola, combatendo,
assim, o analfabetismo, oferecendo como atrativos a distribuicdo de roupas e
alimentos, além de se preocupar com o bem estar dos educandos.

A criacdo de Cooperativas Escolares e APMs foram estimuladas a partir de
1945, sob orientagbes do Departamento de Assisténcia ao Cooperativismo da
Secretaria de Agricultura. As Cooperativas Escolares eram instituicdes democraticas,
de cunho educativo e econdémico, formada por alunos de um estabelecimento de

ensino, com a finalidade de educa-los na pratica da iniciativa e da solidariedade.

50 Centro Paula Souza: autarquia do Governo do Estado de Sdo Paulo, vinculada a Secretaria de
Desenvolvimento Econbémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (SDECTI); esta presente em
aproximadamente 161 municipios e administra 223 Escolas Técnicas (Etecs) e 72 Faculdades de
Tecnologia (Fatecs); a instituicao foi criada pelo decreto-lei de 6 de outubro de 1969, na gestao do
governador Roberto Costa de Abreu Sodré (1967 — 1971).
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De forma geral, como exposto anteriormente, as Associacdes de Pais e
Mestres podem ser consideradas mecanismos para efetiva interacdo entre a
comunidade escolar e a administragcéo publica, e mesmo privada.

Suas atribuigdes lhe conferem um conjunto de dimensoes ilustrativamente aqui
classificadas como pedagogica (apoio ao processo de ensino-aprendizagem),
administrativa (predial, captacdo de recursos e promocao de parcerias/convénios),
administracdo de eventos (de formacao, de treinamento e culturais) e promocéo de
relacionamentos  (familia/escola/comunidade), tornando-a uma organizacao
facilitadora da participacdo coletiva de pais, do relacionamento entre pais e
professores, da contribuicdo a gestdo e comunidade escolar.

Essa qualificacdo concentra espacos alternativos de participacdo na escola,
gue podem ser ilustradas por eventos ativos chamados coletivos (condicdo essa
compartilhada com reunides do Conselho de Escola, com reuniées com professores,
por comportamento ativo dos pais com interesse pedagdgico ou administrativo ou de
outra ordem envolvendo o aluno) e por eventos passivos (sem a participagao dos pais
no planejamento/elaboracéo desses eventos), geralmente eventos festivos.

A utilizacdo desses trabalhos coletivos por parte da gestdo pode ser ilustrada

na abordagem de Paro (2007), a seguir.

“Trata-se, portanto, de dotar a instituicdo escolar de uma estrutura
administrativa agil, que favoreca o bom desempenho do trabalho coletivo e
cooperativo, calcada em principios democraticos que fortalecam a condicao
de sujeito (autor) de todos os envolvidos, mas que, ao mesmo tempo (nao
alternativamente), procure preencher seus postos de trabalho com pessoas
identificadas com esses principios, e empenhadas na realizacdo de um
ensino de qualidade” (PARO, 2007, p. 108).

A colocacao desse autor torna aparente a relevancia de uma estrutura dinamica
articuladora de um processo cooperativo, retroalimentado pela inter-relacdo de todos
0s setores. Sob essa 6tica, a APM tende a assumir um papel relevante enquanto
sujeito no processo de construcdo da estrutura escolar, de forma a ser considerada
um elemento integrador na dinamica de funcionamento da escola.

De maneira geral, o MEC (2009, p.3) aponta como atribuicdo para uma Unidade
Executora (UEX): a) administrar recursos transferidos de 6rgédos publicos; b) gerir
recursos oriundos da comunidade ou de entidades particulares; c¢) controlar recursos
provenientes de campanhas escolares (ou outras fontes); d) fomentar as atividades

pedagogicas, bem como a manutencdo e conservacgao fisica de equipamentos e
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patrimdnios escolares; e) realizar a prestacdo de contas dos recursos (sejam eles
doac0es, repasses e/ou arrecadacoes).

Desta forma, a constituicdo de uma UEXx é apontada pelo MEC (2009, p.4) como
elemento necessario no que tange a integracdo entre escola e comunidade, visto 0s
beneficios que essa integracdo pode proporcionar. Nesse sentido, a APM é uma
instancia colegiada, com habilidade para contribuir com a gestdo participativa na
escola, cuja qualidade da atuacao tende a influenciar a qualidade da educacéo na
Unidade Escolar.

Pode-se reforcar a contribuicdo e cooperacédo do trabalho da sociedade nesse
processo, de forma que 6érgdos colegiados como a APM podem auxiliar de maneira
efetiva no ensino de qualidade como um todo. A relagdo entre qualidade da gestéo
escolar ou desempenho dessa unidade em termos educacionais tem evidenciado a
relacdo positiva da primeira sobre a ultima.

Portanto, no contexto de construcdo da qualidade educacional da Unidade
Escolar, a participacdo da APM, ou, mais precisamente, o seu desempenho, tem uma
contribuicdo sobre a qualidade educacional de forma indireta, na medida em que, ao
atuar em atividades de apoio, a gestao escolar promove melhores condicfes para que
esta tenha efeito positivo sobre a qualidade educacional.

Nesse sentido, o foco para identificacdo de boas praticas pressupde conhecer
programas, processos e agdes associados e/ou com perspectiva de influéncia sobre
cada uma das multiplas dimensdes da qualidade educacional, ou seja, sobre a
dimensao pedagogica (processos de ensino-aprendizagem, estrutura curricular) sobre
a dimensdo administrativa, sobre a dimensao cultural e sobre a dimenséo social,
segundo adaptacéo, ja citada anteriormente, bem como sobre dimenséo de fatores
extraescolares e intraescolares que interferem direta ou indiretamente nos resultados
educativos.

No que se refere aos elementos que podem promover a qualidade de uma
instituicdo, Luck (2009) aponta diferentes elementos que podem a contribuir com a
qualidade da instituicdo. Entre eles, ha um conjunto de elementos como prédio, bens
materiais e equipamentos, tecnologia, planos de acao, que em si ndo garantem a
gualidade de ensino, mas subsidiam e instrumentalizam o apoio para a efetividade da
educacdo. Contudo, tal capacidade somente se manifesta a medida que tais
elementos sejam operados por pessoas competentes, comprometidas e com

capacidade de acdo coletiva organizada. Dai a necessidade de autonomia para
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gestao escolar e a participacdo da comunidade escolar frente as decisbes de como
disponibilizar recursos e participar de um ensino com qualidade.

Assim, a qualidade da atuacdo da APM parece firmar um papel relevante
enquanto 6rgdo de apoio a gestdo escolar no sentido de gerir recursos materiais e
financeiros e de aglutinacao dos diferentes atores integrantes direta ou indiretamente
da Unidade Escolar. Essa ultima situacéo reforca a relevancia da atencdo esperada
pela APM aos relacionamentos pais-professores-funcionarios-alunos-direcao.

Em paralelo, registre-se que abordagens de Jannuzzi e Patarra (2006), bem
como de Souza (2008) destacam a importancia do monitoramento do desempenho
segundo o0 raciocinio insumo-processo-resultado-impacto, orientando a avaliacao

como apoio a gestdo escolar para construcao da qualidade educacional.

1.2 Problemas e objetivos

A busca por estudos acerca da eficacia do desempenho da APM em termos de
atendimento pleno aos seus objetivos abriu espaco para analisar as praticas da APM
a luz da gestéo da qualidade educacional na Unidade Escolar.

Em termos gerais, 0 estudo objetivou identificar e analisar acfes praticadas
pela APM por meio de audiéncia de atores da comunidade escolar e de analise de
registros presentes em atas de reunibes da APM, dos ultimos anos, como forma de
evidenciar elementos indicativos da atuacdo da APM com foco na construcado de
qualidade educacional da UE, norteando, assim, o registro de boas praticas, uma vez
gue a APM operacionaliza os objetivos/requisitos previstos nos manuais da FDE,
CPS, CONFENAPA e MEC a luz dos objetivos educacionais previstos pela escola.

A titulo de operacionalizar o construto objetivo educacional pretendido pela
escola, tornou-se como referéncia o conceito de qualidade educacional, melhor
detalhado nos capitulos 2.2 € 2.2.1 (p. 54 a 61).

Em termos gerais, o estudo objetivou identificar e analisar acdes praticadas
pela APM a partir da anélise documental (atas de reunides da APM) e da audiéncia
de atores da comunidade escolar a luz da qualidade educacional. Desta forma, reitera-
se que a andlise documental tomou como referéncia atas disponibilizadas pelas UEs
nos ultimos dois anos.

De forma especifica, este estudo buscou:
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a) ldentificar e avaliar estratégias, programas e acfes no processo de
operacionalizacdo dos objetivos/requisitos da APM, a luz da construcédo da qualidade
educacional.

b) Evidenciar e analisar pontos fortes, pontos fracos e lacunas/expectativas nao
atendidas na atuacdo da APM, em apoio da gestdo escolar.

c) Avaliar e validar estratégias, programas e acdes da APM por meio de
discusséo com grupo de especialistas educadores e outros atores da comunidade
escolar.

d) Produzir, como produto final da pesquisa, um guia de praticas da APM, em
apoio a gestao escolar, associadas a promocéao da qualidade educacional na Unidade

Escolar.

1.3 Relevancia do tema

Para estudar essa tematica, foi praticado um recorte focado nas ETECs,
Unidades Escolares do Centro Paula Souza, que buscam promover a educacao
publica profissional e tecnolégica dentro de referenciais de exceléncia, visando ao
desenvolvimento tecnoldgico, econdmico e social do Estado de Sao Paulo,
ultrapassando o numero de 207 mil alunos nos Ensino Médio, Ensino Técnico e
Técnico Integrado ao Médio. A entidade busca consolidar-se como referéncia nacional
na formacdo e capacitacdo profissional, bem como na gestdo educacional,
estimulando a produtividade e a competitividade da economia paulista.

O Centro Paula Souza informa ainda, em sua pagina oficial (através de dados
tabulados® pelo jornal Folha de S&o Paulo, sobre os resultados do ENEM 2016), que
as 20 (vinte) melhores escolas publicas da Capital de S&o Paulo sdo ETECs e, entre
as 20 melhores estaduais do Brasil, 8 (oito) sdo ETECs. Na lista das 50 (cinquenta)

melhores escolas publicas do Estado de S&do Paulo, 44 (quarenta e quatro) sao

6Para preparar esta tabulacéo, o jornal Folha de Sdo Paulo informou que calculou a média utilizando
as quatro areas da prova objetiva (linguagens, matematica, ciéncias da natureza e ciéncias humanas,
sem contar redagdo). Foram excluidas do ranking escolas com menos de dez alunos do terceiro ano
do Ensino Médio ou que tiveram participacéo inferior a 50% do total de seus estudantes na prova,
seguindo critérios do Ministério da Educacao (MEC) de anos anteriores.
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unidades do Centro Paula Souza, o que denota um bom aproveitamento no que tange
ao desempenho escolar.

Assim como a implantagdo da APM nao significa em termos absolutos a
instauracdo de gestdo democratica, o desempenho da APM, em termos de execuc¢ao
de todos os objetivos a ela vinculados parece ndo garantir resultados iguais entre as
Unidades Escolares, em suas diferentes esferas, de forma que parece nao atingir a
efichcia, em termos de seu desempenho, nas diferentes dimensdes que Ihe sao
atribuidas (aproximacédo dos pais, interlocu¢cdo com professores, interlocucdo com
gestores, relacionamento/socializacdo com a comunidade externa, garantia da
conservacgao do patriménio escolar, participacdo do aluno e promocéao das condi¢cdes
para qualidade do ensino), visto os diferentes pesos que essas podem exercer sobre
a gestao escolar e consequentemente sobre a qualidade educacional.

Nesse sentido, evidencia-se a oportunidade de realizacdo de investigacdo que
trate de entender o ambiente de atuacdo da APM em um contexto empirico de
Unidade Escolar com qualidade educacional reconhecida sob a ética de pelo menos
quatro dimensdes, ou seja, a dimensdo pedagdgica (processo ensino-aprendizagem
e resultados de avaliacbes), dimensdo cultural, dimensdo social, dimensao
administrativa/financeira/gestdo (gestdo de recursos humanos materiais e

financeiros).

1.4 Justificativa do tema

A escolha por pesquisar as APMs nas escolas do Centro Paula Souza, além de
contar com o fato de as ETECs apresentarem caracteristicas semelhantes em sua
organizagao, oferecendo tanto o Ensino Médio, Ensino Técnico e/ou Ensino Técnico
Integrado ao Médio a um numero significativo de alunos, ocorreu por se tratar de
escolas publicas diferenciadas nédo apenas devido ao recebimento de recursos
oriundos de verbas municipais, estaduais, federais e/ou privadas, mas,
principalmente, por estarem presentes no elenco das melhores escolas em
desempenho e aproveitamento no ENEM. Essa posicdo em termos de desempenho
sustentou a realizacdo da pesquisa, atentando para o que ja fora aqui registrado, a
partir de apontamentos de Paro (2007), no tocante a relagdo entre a qualidade
educacional e estrutura educacional, que podem refletir na qualidade da atuacéo da
APM.
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A perspectiva sobre a identificacdo de boas praticas na atuacédo da APM, a luz
da sua relacdo com a qualidade educacional, foi disponibilizar material que pudesse
servir de orientacdo a atuacdo da APM, em termos da definicdo de estratégias,
programas, processos, acdes e atuacdes vinculadas aos requisitos das APMs
extraidos de casos tipicos de sucesso, em relacdo a qualidade educacional, ainda que
a implantacéo e continuidade do trabalho originado ou sugerido pela APM pudessem
estar ligadas a gestdo da Unidade Escolar.

Assim, pressupondo que uma escola com elevada qualidade educacional tenda
a apresentar uma APM com maior atuacdo na producdo desse resultado, entédo foi
proposto selecionar para estudo Unidade Escolar que apresentasse bons resultados
quanto a nota do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), nas primeiras
pontuacgdes, segundo a classificagcdo do Centro Paula Souza.

A perspectiva foi a de que esse delineamento da pesquisa permitisse identificar
as praticas da APM em relacdo a qualidade educacional, reduzindo o risco de
associacdes espurias.

Para isso, contribuiu a consulta aos atores integrantes da APM, mas também
ao publico em geral de pais, professores, funcionarios e alunos vinculados a Unidade
Escolar, mas néo participantes regulares das atividades desse 6rgéo colegiado, além
de consulta preliminar a documentos da Unidade Escolar, especialmente atas de

reunido dessa Associagao.

1.5 Desenho metodolégico do estudo

A titulo de sintetizar os procedimentos metodologicos deste estudo, a seguir
representam-se as definicbes de método e a descricdo das acbes desenvolvidas no
presente estudo.
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Figura 1. Desenho Metodolégico do Estudo

1. REFERENCIAL TEORICO
a) Artigos de base cientifica.
b) Manuais de convénios e estatutos.

l

DELINEAMENTO DA PESQUISA
Estudo de Caso (2 casos)

3

Duas Unidades Educacionais do Centro Paula
Souza. Selecdo de dois casos tipicos de unidades
de alto desempenho da APM:

- Caso 1. nas melhores posicbes do ENEM, CPS e
aprovacao em Universidades Publicas;

- Caso 2: posicdes inferiores nos mesmos rankings.

l

Andlise documental; Resultados e

entrevitas . ~

semidiretivas com Andlise de elaboracao do
atores (gestdo; contetdo. relatorio de

professor; funcionario; pesquisa.

familia e aluno).

PRODUTO: Guia preliminar de
GUIA DE BOAS . PRATICAS da APM

PRATICAS DA (grupo focal para
APM. discusséo e validacéao).

Fonte: Elaborado pela propria autora.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo procurou discutir a APM enquanto 6rgdo colegiado e UEx (com
um breve histérico de sua formacdo), bem como sua relacdo com a qualidade

educacional e comunidade escolar.

2.1 Apresentacdo do Orgédo Colegiado: Associacido de Pais e Mestres

Os orgaos colegiados, segundo informacdes do Ministério da Integracao
Nacional (Governo Federal), sdo aqueles em que ha representacdes diversas bem
como as decisfes sdo tomadas em grupo, com 0 aproveitamento de experiéncias
diferenciadas. A importancia desse 6rgao esta ligada a gestdo democratica, posta a
participacdo da comunidade escolar frente a qualidade educacional. A APM enquanto
um 6rgéo colegiado, bem como uma UEX, € um valioso mecanismo de participacao
com a finalidade de exercer um trabalho em prol do aluno.

As APMs foram chamadas de Caixas Escolares (final do século XIX no Rio de
Janeiro), as quais eram apenas instituicdes juridicas, de direito privado, sem fins
lucrativos, que tinham como fungédo basica administrar os recursos financeiros da
escola. A atribuicdo primaria estava no intuito de aproximar a crianca e a escola,
combatendo, assim, o analfabetismo, oferecendo como atrativos a distribuicdo de
roupas e alimentos, além de se preocupar com o bem-estar dos educandos.

Sua receita adviria: a) gratificacbes ndo pagas ao pessoal docente e
administrativo do Grupo Escolar, quando em licenga ou por faltas ndo abonadas; b)
donativos de particulares; c) produto de exposi¢cdes, quermesses e outros, em
beneficio da Caixa; d) outras fontes autorizadas pelo governo e conseguidas pelo
diretor. O regimento especificava suas despesas em: a) fornecimento de material
escolar a alunos pobres; b) idem de roupa e calcado aos mesmos; c) assisténcia
médica aos alunos sem recursos; d) compras para 0 museu e para a biblioteca da
escola; e) aplicacdes de beneficiamento no prédio da escola, jardim e material escolar
(MOURAO, 1962, p. 166-7).

Apés sua extingdo, surgiram as Cooperativas Escolares (ainda presentes em
algumas escolas), com finalidade educativa, podendo desenvolver atividades
econOmicas, sociais e culturais em beneficio dos associados. Em sua esséncia,
buscam formular uma proposta pedagogica com a participagédo do corpo discente em

atividades praticas.
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Associacao de Pais e Professores, atual APM, foi estimulada a partir de 1945,
sob orientacdes do Departamento de Assisténcia ao Cooperativismo da Secretaria de
Agricultura. As Cooperativas eram instituicbes democréticas, de cunho educativo e
econdmico, formadas por alunos de um estabelecimento de ensino, com a finalidade
de educé-los na pratica da iniciativa e da solidariedade. Pode-se observar até esse
momento, que as funcgbes atribuidas a APM envolvem uma melhor atuacdo no que
tange a questéo financeira e de infraestrutura para que o aluno tivesse uma qualidade
educacional garantida.

Segundo o MEC (2009, p.3), uma Unidade Executora (UEx) pode receber
varias nomenclaturas: Caixa Escolar, Associacdo de Pais e Mestres, Associacao de
Pais e Professores, Circulo de Pais e Mestres, Unidade Executora, Associacdo de
Apoio a Escola. Independentemente da denominacéo, a ideia de sua formacgéo esta
ligada a representacdo e a participacdo de toda a comunidade escolar na sua
constituicdo e gestdo pedagdgica, administrativa e financeira.

Desta maneira, uma Unidade Executora (UEX) € definida como uma sociedade
civil com personalidade juridica de direito privado, sem fins lucrativos, que pode ser
instituida por iniciativa da escola, da comunidade ou de ambas. Conforme apontado
no paragrafo anterior, em meio a listagem dos nomes ligados a uma Unidade
Executora, esta a Associacdo de Pais e Mestres (APM), que precisa exercer a
participacdo de todos na sua constituicdo e gestdo pedagdgica, administrativa e
financeira (MEC, 2009, p.3). Essa abordagem do MEC reforca a presenca das
dimensdes pedagdgicas e dimensdo administrativa/financeira/gestdo ligadas ao
construto de desempenho da APM.

Ao construir sua UEX, a escola precisa agregar pais, alunos, funcionarios,
professores e membros da comunidade, de modo que esses segmentos sejam
representados em sua composicdo. No artigo 14° da LDB, fica estabelecido que os

Sistemas de Ensino

“definirdo as normas da gestdo democrética do ensino publico na educacao
basica, de acordo com as suas peculiaridades e conforme 0s seguintes
principios: | - participac@o dos profissionais da educagdo na elaboracdo do
projeto pedagoégico da escola; Il - participagdo das comunidades escolar e
local em conselhos escolares ou equivalentes”. (Artigo 14°; LEI 9394/96).

Perrenoud (2000, p.102) considera a aceitagdo de um fundo escolar destinado
a financiar certas despesas nao-padronizadas, de maneira que uma escola faca

escolhas para administrar seus recursos através de decisfes coletivas, com



41

reparticdes que atenda as necessidades conforme as prioridades, retomando que a
administracdo descentralizada dos recursos pode, sem beneficio visivel, criar tensées
dificeis de vivenciar, com sensac¢édo de arbitrariedade ou de injustica pouco propicios
a cooperacao. A participacao de UEx como a APM, nesse caso, passa a assumir um
papel que propiciaria a contribuicdo de todos no processo de tomadas de deciséao
frente as divisdes de tais recursos, assim como o papel do diretor enquanto facilitador
na cooperacdo dos diferentes agentes integradores, apesar das diferencas de
atribuicoes, de formacéo, de estatuto.

A participacdo da comunidade escolar traz consigo a presenca das UEX,
conferindo a APM um papel que vai muito além de auxiliar nas questdes de ordem
financeira em uma escola. Segundo Lick (2009, p.72), uma UEx é um érgao
colegiado, sendo assim, um mecanismo para contribuir com o estabelecimento de
ensino em todos 0s seus aspectos, pela participacdo de modo interativo de pais,
professores e funcionarios. Faz-se necessario considerar que a APM, enquanto 6rgao
colegiado, precisa atuar na promoc¢ao da autonomia da escola com a participacao da
comunidade, em todas as suas dimensofes, sejam elas pedagogicas, administrativas

e financeiras. Assim, sua representacao poder-se-ia ser:

Figura 2: Atores integradores da APM

Funcionarios

Alunos Professores

Fonte: Elaborado pela prépria autora.

Tanto gestdo, como professores, pais, alunos, funcionarios e comunidade

podem contribuir de maneira significativa com a formacdo da APM em uma UE.
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Contribuindo com tal apontamento, Lick (2009) reforca a ideia da superagcdo de
moldes rigidos de administracao ditados centralmente, de maneira que este amplia a
condicdo para a melhora da qualidade de ensino, tendo a comunidade interna e
externa assumindo responsabilidades pelo destino da instituicao.

Esse tipo de parceria busca promover a integracdo entre a escola e a
comunidade onde o (a) diretor (a) da escola, ou qualguer membro da comunidade
pode tomar a iniciativa, sendo necessario conscientizar pais, alunos, professores e
servidores da escola quanto a finalidade da constituicdo da entidade e aos beneficios
gue ela podera proporcionar.

O mesmo documento produzido pelo MEC (2009, p.3) aponta algumas
atribuicbes para UEX, cabendo a ela: a) administrar recursos transferidos por 6rgaos
federais, estaduais, distritais e municipais; b) gerir recursos advindos de doacdes da
comunidade e de entidades privadas; c) controlar recursos provenientes da promocao
de campanhas escolares e de outras fontes; d) fomentar as atividades pedagdgicas,
a manutencdo e conservacao fisica de equipamentos e a aquisicdo de materiais
necessarios ao funcionamento da escola; e) prestar contas dos recursos repassados,
arrecadados e doados.

As atribuicdes de uma APM ganham diferentes caracteristicas, visto que nao
ha exatamente um manual especifico oriundo do Governo Federal que a padronize,
como o Manual de Utilizagcdo dos Recursos do Convénio FDE do Governo do Estado
de Séo Paulo.

O Estatuto Padrdo da APM do Centro Paula Souza, abordagem esta que
referenciara a APM com melhor desempenho, foi baseado no Novo Cédigo Civil e
alteracdes referentes ao Decreto 50756, de 03/05/2006, inclusdo de convénio
FDE/APM e alteracbes ocorridas no Regimento Comum das ETECs. Segundo
orientacdes desse documento, organizado em 48 artigos, as definicdes de APM, bem
como seus objetivos, sdo iguais aos apresentados pela FDE (FDE, 2000, p.7),
entretanto, acrescenta-se a possibilidade da execucdo de pequenas obras de
construcéo no prédio escolar, que devera ser acompanhada e fiscalizada pela FDE,
além de colaborar na programacéao para utilizacdo do prédio da escola, por parte da
comunidade (principalmente nos periodos ociosos), de maneira a aproximar a
comunidade da escola, bem como prestar servicos a comunidade através de
diferentes acbes como oferecer cursos de formagdo inicial e continuada de

trabalhadores, promover eventos e outras atividades mediante retribuicédo financeira,
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através de convénios, parcerias, termo de cooperacdo ou de iniciativa propria e
favorecer o entrosamento entre pais e professores. O conjunto de tais acbes sdo
consideradas ferramentas valiosas frente aos objetivos da APM no Centro Paula
Souza e deverdo integrar a Proposta Pedagogica de cada Unidade Escolar. O recurso
para tais atividades advém de contribui¢cdes voluntarias e/ou convénios, desde que
facultativas, necessitando, entretanto, ser organizadas e planejadas como é
apresentado no Artigo 8° (desse mesmo documento), que ressalta a obrigatoriedade
da aplicacdo dos recursos financeiros constar no Plano Anual de Trabalho da APM,
integrando o plano escolar, consoante deliberacdo do Conselho de Escola.

Entre os direitos de deveres dos associados da APM, é possivel encontrar:

Quadro 1: Direitos e Deveres

Direitos

Deveres

Apresentar sugestdes e oferecer colaboracdo
aos dirigentes dos vérios érgdos da APM.

Defender, por atos e palavras, o bom nome da
Escola e da APM.

Receber informagBes sobre a orientagédo
pedagodgica da escola e o ensino ministrado
aos educandos.

Conhecer o Estatuto da APM.

Participar das atividades culturais, sociais,
esportivas e civicas organizadas pela APM.

Participar das reunifes para as quais foram
convocados.

Votar e ser votado nos termos do presente
Estatuto.

Desempenhar, responsavelmente, os cargos e
as missdes que lhes forem confiados.

Solicitar, quando em Assembleia Geral,
esclarecimentos a respeito da utilizagdo dos
recursos financeiros da APM.

Concorrer para estreitar as relacbes de
amizade entre todos o0s associados e
incentivar a participagdo comunitaria na
escola.

Apresentar pessoas da comunidade para
ampliacdo do quadro social.

Cooperar, dentro de suas possibilidades, para
a constituicdo do fundo financeiro da APM.

Demitir-se  quando  julgar  conveniente,
protocolando junto a Secretaria da APM seu
pedido de demisséo.

Prestar a APM, servicos gerais ou de sua
especialidade profissional, dentro e conforme
suas possibilidades. Zelar pela conservacao e
manutencdo do prédio, da area do terreno e
equipamentos escolares; responsabilizar-se
pelo uso do prédio, de suas dependéncias e
equipamentos, quando encarregados diretos
da execucdo de atividades programadas pela
APM.

Fonte: Estatuto Padrdo da APM do Centro Paula Souza, 2006, p.2 e 3.

A Confederacdo Nacional das Associagbes de Pais e Alunos (CONFENAPA)

aponta como objetivos da APM: a) receber e dar encaminhamentos aos
guestionamentos, queixas e sugestdes da comunidade escolar e seu entorno para as
autoridades competentes; b) acompanhar o tramite dos processos; c) participar e

promover eventos relacionados a educagédo de acordo com o Estatuto da Crianca e
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do Adolescente (ECA), Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDB), Codigo
de Defesa do Consumidor e legislacdes afins.

Adicionalmente a Confederagdo Nacional das Associa¢gfes de Pais e Alunos
(CONFENAPA) publicou em 2008 os Diretos e Deveres dos Pais na Gestao
Democratica, em que, além de reforcar a importancia da familia na educacéao prevista
pelo ECA, com os artigos 18, 19 (reforcam o direito da crianca e do adolescente ser
criado e educado com sua familia) e 53 (direito a educacdo visando pleno
desenvolvimento e exercicio da cidadania), retomam a necessidade de participacdo
ativa da familia no contexto escolar, lembrando-nos de que os pais ndo podem e néo
devem cultivar a postura de meros expectadores ou pagadores de custos. A gestao
democrética € apontada como um dos indicadores da qualidade na educacao, de
forma que € direito dos pais, exercer ac¢des participativas dentro das Unidades
Escolares. Para CONFENAPA (2008, p.5), o compartihamento de decisdes e
informacBes e a transparéncia na administracdo dos recursos da escola para
comunidade geram qualidade na educacao.

Segundo Decreto 48.408 (de 6 de janeiro de 2.004; S&o Paulo), a APM tem por
Missao:

“instituicao auxiliar da escola, tera por finalidade colaborar no aprimoramento
do processo educacional, na assisténcia ao escolar e na integracéo familia-
escola-comunidade. Como entidade com objetivos sociais e educativos, ndo
terd carater politico, racial ou religioso e nem finalidades lucrativa”. (Decreto
namero 48.408 de 6 de janeiro de 2.004; S&o Paulo).

Desta forma, a integracdo entre pais, alunos, direcdo, professores e
funcionarios auxilia ndo apenas no desenvolvimento educacional, como no processo
cultural em meio a formacéo do aluno, integrando sociedade e alunos, de forma que
possam ser formados e preparados para a vida.

Outra questédo levantada no relatério da CONFENAPA (2008) faz mencao aos
Conselhos Escolares ou Colegiados no tocante a sua atuagdo na construgdo de
normas para o melhor funcionamento das escolas. Sobre isso, destacam a
representatividade de uma forma democrética de gestdo, em que a participacao
publica possa ser realmente concebida face as necessidades e demandas de sua
comunidade. Apontam a necessidade de construir com toda a comunidade escolar
algumas normas simples e claras que contribuam para o melhor funcionamento das
escolas, nas quais se discutam: resultados da aprendizagem, ligadas aos alunos;

respeito as diferencas, cultura de paz, direitos humanos, principios éticos, voltados a
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comunidade escolar como um todo; redes de cooperacdo, parcerias com outras
instituicbes, buscar a parceria efetiva da comunidade em torno da instituicao;
principios de tolerancia, cooperacdo e solidariedade, deve ser prioridade de cada
mae, pai ou responsavel, em meio ao grupo social em que se esta inserido. Nesse
sentido, esses dados parecem ser relevantes, como mais uma essencial atribuicdo da
APM — CONFENAPA.

Assim, tanto a APM como os Conselhos Escolares séo percebidos como
importantes mecanismos para efetiva gestdo democratica e que a familia faca valer
nao apenas seus direitos, como seus deveres junto ao processo educacional.

As APMs ainda séo consideradas uma engrenagem fundamental no processo
de supervisionamento dos investimentos publicos no ambiente escolar frente a sua
gestdo, como no Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE)’, que ratifica essa
entidade como a unidade receptora dos recursos financeiros transferidos pelo Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacao (FNDE). Para o MEC (2006) esse tipo de
iniciativa procura assegurar as condi¢des indispenséaveis ao seu bom funcionamento
e reforgar a participacao social, a autogestéo escolar, o controle e o acompanhamento
do emprego dos recursos publicos voltados a educacdo. O mesmo documento aponta
o condicionamento do PDDE ao recebimento de tais recursos “mediante crédito dos
recursos na conta bancaria da UEx”; cerca de 70% das mais de 130 mil escolas
beneficiadas pelo programa tém APM (obrigatéria s6 em caso de a escola receber
verbas federais).

No Plano Nacional de Educacao (PNE), a Meta 19 aponta a necessidade “da
efetivagdo da gestdo democratica nas escolas, “associada a critérios técnicos de
mérito e desempenho e a consulta publica a comunidade escolar, no ambito das
escolas publicas, prevendo recursos e apoio técnico da Unido”. Porém, € no subitem

19.4, que se destaca o fortalecimento dos Grémios e APMs, em que

“estimular, em todas as redes de educagdo basica, a constituicdo e o
fortalecimento de grémios estudantis e associagcbes de pais, assegurando-
se-lhes, inclusive, espagos adequados e condi¢cbes de funcionamento nas

0 PDDE: é um programa federal implantado, em 1995, pelo Ministério da Educacdo (MEC) e
executado pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacgéo (FNDE) e “consiste na transferéncia
de recursos financeiros, em uma Unica parcela anual, em favor das escolas publicas do ensino
fundamental e das escolas privadas de educagao especial’. A finalidade desse programa é “prover as
escolas com recursos financeiros destinados a cobertura de despesas de custeio, de manutencéo e de
pequenos investimentos”, buscando, assim, contribuir “supletivamente, para a melhoria da
infraestrutura fisica e pedagdgica das instituicbes de ensino”.
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escolas e fomentando a sua articulagdo organica com os conselhos
escolares, por meio das respectivas representagdes”. (Meta 19; subitem
19.4/FNE).

A FDE (2010, p.8) reforca a ideia de que, para a boa execucdo das verbas
recebidas pelas APMs, € imprescindivel a definicdo de um planejamento realista e
bem orientado, a fim de que suas acfes durante o ano sejam bem organizadas. Para
tanto, os gestores das APMs precisam realizar levantamentos referentes as
necessidades da Unidade Escolar, bem como as suas despesas, disponibilidade
financeira, obrigacdes fiscais e prioridades da escola quanto ao aproveitamento dos
recursos disponibilizados. Ao final do ano letivo, as sobras dos residuos dessa verba
devem ser devolvidas a FDE.

O direcionamento de recursos as APMs é seguido por orientacdes para
desembolso e prestacao de contas. Alguns repasses podem ser oriundos de repasses
de convénios, como a FDE e a APM FDE (2010, p. 9). O MEC (2008) informa que
realiza repasse as entidades credenciadas no Programa Dinheiro Direto na Escola
(PDDE) — para aquisi¢ao de material permanente, na manutengao e conservacao da
escola, na aquisicdo de material de consumo e no desenvolvimento de atividades
educacionais — sendo necessario, no entanto, que a escola publica tenha, no
minimo, 50 alunos matriculados para receber recursos do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educagéo (FNDE).

Segundo Estatuto do Centro Paula Souza, 0s meios e recursos para atender
aos objetivos das APMs serdo obtidos através de:
a) contribuicdo dos associados;
b) convénios e parcerias;
c) subvencdes diversas;
d) doacobes;
e) promocdes diversas;
f) retribuicdo pelos servicos e atendimentos prestados a comunidade (oferecendo
cursos, de formacéo inicial e continuada de trabalhadores, promovendo eventos e
outras atividades mediante retribuicdo financeira, através de convénios, parcerias,
termo de cooperacgdo ou de iniciativa propria), entre outras fontes (Estatuto do Centro
Paula Souza, 2006, p. 1).

No caso das contribuicbes, deverdo ,segundo o mesmo documento, ser

facultativas.
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Algumas observacdes sao reforcadas por parte da FDE, de maneira que fica
recomendado que as prioridades de gastos sejam amplamente discutidas com a
comunidade escolar e, apés definidas e aprovadas, seja lavrada a respectiva Ata de
Reunido da APM contendo as decisdes. Sobre a necessidade de contratacdo de
servicos, as empresas contratadas deverado ser iddneas, tecnicamente qualificadas, e
seus funcionarios deverdo usar equipamentos de protecao individual, bem como
apresentar licengas para execucao de servigos especificos (FDE, 2010, p.11).

Cada verba precisa ser administrada de maneira que atenda as especificacdes
as quais foi destinada. Por exemplo, a verba destinada a manutencéo do prédio e
equipamentos escolares nao pode ser utilizada, entre outros itens, para: execucao de
obras que impliquem alteracédo da area construida, como ampliacfes; adequacdes e
construcbes de ambientes ou dependéncias, bem como outras que necessitem de
avaliacao técnica e aprovacao da Geréncia de Obras da FDE, entre outras.

As despesas com prestacao de servicos s6 podem ser utilizadas pelas APMs
que recebem recursos especificos para a prestacdo de servicos determinados. Em
qualquer caso, as APMs nédo poderdo contratar pessoas juridicas ou pessoas fisicas
para a execucao de atividades préprias de servidores concursados (FDE, 2010, p.12).

Quanto a sua formacédo, o Centro Paula Souza aponta, no Estatuto (2006, p.
2), Artigo 9°, o quadro social da APM, que devera ser constituido por namero ilimitado
de associados, sera composto de associados natos (Diretor de Escola, professores e
demais integrantes dos ndcleos de gestao, os pais de alunos e os alunos maiores de
18 anos, desde que concordes); admitidos (pais de ex-alunos, ex-alunos maiores de
18 anos, ex-professores e demais membros da comunidade, desde que concordes e
aceitos conforme as normas estatutarias) e honorarios (a critério do Conselho
Deliberativo, aqueles que tenham prestado relevantes servicos a educacéo e a APM).

Para finalizar, a administracdo da APM, para o Centro Paula Souza, ocorre
através dos seguintes 6rgaos: Assembleia Geral, Conselho Deliberativo, Diretoria
Executiva e Conselho Fiscal. O quadro a seguir expde o papel de cada um nesse

processo de maneira compacta.
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Quadro 2: Constituicdo dos Orgéos Diretores

Assembleia
Geral

Constituida pela totalidade dos associados; convocada e presidida pelo
Diretor da Escola; a assembleia realizar-se-a, em primeira convocagao, com
a presenca de mais da metade dos associados ou, em segunda convocacao,
meia hora depois, com qualquer nimero; para as deliberacdes é exigido voto
concorde da maioria dos presentes a assembleia.

Conselho
Deliberativo

Constituido de no minimo, 11 (onze) membros; o Diretor da Escola sera o
seu presidente nato; os demais componentes, eleitos em Assembleia Geral,
obedeceréo as seguintes proporgées: 30% dos membros serdo professores;
40% dos membros seréo pais de alunos; 20% dos membros serdo alunos
maiores de 18anos e 10% dos membros serdo associados admitidos. N&do
sendo atingidas as propor¢cdes enumeradas nas duas Ultimas proporcdes,
as vagas serdo preenchidas, respectivamente, por elementos da escola e
pais de alunos, na proporc¢éao fixada no item anterior. Professores com filhos
matriculados na Escola somente poderdo integrar o segmento professor.

Diretoria
Executiva

Constituida por:

I- Diretor Executivo;

II- Vice-Diretor Executivo;

Ill- Secretario;

IV- Diretor Financeiro;

V- Vice Diretor Financeiro;

VI- Diretor Cultural, Esportivo e Social;
VII- Diretor de Patrimdnio.

Paragrafo Unico — Podera haver indicac&o de alunos para a composicéo da
diretoria executiva, exclusivamente para as funcdes previstas nos incisos |l
e VI

Conselho
Fiscal

O Conselho Fiscal, constituido de 03 (trés) elementos, sendo 02 (dois) pais
de alunos e 01(um) representante do quadro administrativo ou docente da
Escola, tem por atribuicdo: verificar os balancetes semestrais e balancos
anuais apresentados pela Diretoria, emitindo parecer por escrito; assessorar
a Diretoria na elaboracdo do Plano Anual de Trabalho na parte referente a
aplicacdo de recursos; examinar, a qualquer tempo, os livros e documentos
da Diretoria Financeira; dar parecer, a pedido da Diretoria ou Conselho
Deliberativo sobre resolugdes que afetem as finangas da APM; solicitar ao
Conselho Deliberativo, se necessério, a contratacéo de servigcos de auditoria
contébil.

Paragrafo Unico: O mandato dos Conselheiros sera de 01 (um) ano, sendo
permitida a reeleicdo por mais uma vez.

Fonte: Estatuto Padrdo da APM do Centro Paula Souza, 2006, p.3 a 8.

Segundo o Manual da APM do CPS, cabe a esses 0rgéos:

e Assembleia Geral

“l. Eleger e destituir membros do Conselho Deliberativo, do Conselho Fiscal
e da Diretoria Executiva. Il. Apreciar o balanco anual e os balancetes semestrais,
com o parecer do Conselho Fiscal e aprovar as contas. Ill. Propor e aprovar a
época e a forma das contribuicbes dos associados, obedecendo ao que
dispbe o artigo 7° do presente Estatuto. IV. Reunir-se, ordinariamente, pelo
menos 1 (uma) vez cada semestre. V. Reunir-se, extraordinariamente,
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convocada pelo Diretor da Escola ou por 2/3 (dois ter¢cos) dos membros do
Conselho Deliberativo ou por 1/5 (um quinto) dos associados. VI. Destituir 0s
administradores eleitos. VII. Deliberar sobre alteragéo do Estatuto” (Artigo 15,
Decreto 50756/06, CPS, p. 3 e 4).

e Conselho Deliberativo

“l. Divulgar a todos os associados os nomes dos eleitos na forma do artigo
15, inciso I, bem como as normas do presente estatuto, para conhecimento
geral. Il. Deliberar sobre o disposto no artigo 4°, no inciso IV do artigo 32 e
artigo 44. lll. Aprovar o Plano Anual de Trabalho e o Plano de Aplicagéo de
Recursos, consoante deliberacdo do Conselho de Escola. IV. Participar do
Conselho de Escola, através de um de seus membros, que devera ser,
obrigatoriamente, pai de aluno. V. Realizar estudos e emitir pareceres sobre
guestdes omissas no Estatuto, submetendo-o a apreciacdo dos 6rgéos
superiores do CEETEPS. VI. Emitir parecer sobre as contas apresentadas
pela Diretoria Executiva, submetendo-as a apreciacdo da Assembleia Geral.
VII. Reunir-se, ordinariamente, pelo menos 1 (uma) vez por trimestre e,
extraordinariamente, sempre que convocado, a critério de seu Presidente ou
de 2/3 (dois tergos) de seus membros. Paragrafo Unico: as decisdes do
Conselho Deliberativo s6 terdo validade se aprovadas por maioria absoluta
(12 convocagao) ou maioria simples (22 convocagédo) de seus membros”
(Artigo 17, Decreto 50756/06, CPS, p. 4).

e Diretoria Executiva:

“l. Elaborar o Plano Anual de Trabalho, submetendo-o & aprovacdo do
Conselho Deliberativo. Il. Colocar em execucdo o Plano aprovado e
mencionado no inciso anterior. lll. Dar & Assembleia Geral conhecimento
sobre: a) as diretrizes que norteiam a acdo pedagdgica da escola; b) as
normas estatutarias que regem a APM; c) as atividades desenvolvidas pela
Associacao; d) a programacao e aplicacéo dos recursos do fundo financeiro.
IV. Depositar em conta da APM, em estabelecimento de crédito oficial do
Estado de S&o Paulo, todos os valores recebidos. V. Tomar medidas de
emergéncia, ndo previstas no Estatuto, submetendo-as ao “referendo” do
Conselho Deliberativo. VI. Reunir-se, ordinariamente, pelo menos 1 (uma)
vez por bimestre e, extraordinariamente, a critério de seu Diretor Executivo
ou por solicitagéio de 2/3 (dois tercos) de seus membros. Paragrafo Unico —
A fixacdo das prioridades para aplicacdo dos recursos do fundo financeiro
devera ser submetida a apreciacdo do Conselho de Escola” (Artigo 21,
Decreto 50756/06, CPS, p. 5).

e Conselho Fiscal:

“O Conselho Fiscal reunir-se-a, ordinariamente, a cada semestre e,
extraordinariamente, mediante convoca¢édo da maioria de seus membros ou
Diretoria Executiva” (Artigo 33, Decreto 50756/06, CPS, p. 8).

A APM se faz, portanto, segundo Luck (2009), com a colaboracao da
comunidade escolar, pais, alunos, de maneira que todos sejam capazes de superar
as possiveis limitacbes e estreitem lacos de parcerias, sendo esta uma das

caracteristicas das escolas eficazes.
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Em dezembro de 2018, um decreto do governo do Estado de Sdo Paulo
autoriza o Centro Paula Souza a celebrar acordos colaborativos junto as APMs, de
forma a existir maior autonomia para o 6rgdo colegiado trabalhar a parceria de
recursos e verbas oriundas de captagcdo privada e/ou publica. O mesmo documento

reforca ainda no Artigo 2°, paragrafo 2°:

“O funcionamento das Associagbes de Pais e Mestres — APMs junto as
ETECs dependera da prévia formalizacdo de parceria, e sera restrito a
realizacdo de projetos e acdes promocionais, educacionais e comunitarios,
direcionados a comunidade escolar e seu entorno, observadas as condigées
estabelecidas no instrumento de ajuste e respectivo plano de trabalho, que
incluirdo a obrigatoriedade de prestacdo de contas pelas APMs” (DECRETO
N° 63.809).

Segundo esse decreto, a direcdo do CPS fica autorizada a promover as
adaptacdes aos instrumentos-padrao que venham a se tornar necessarias em razao
das peculiaridades de cada UE, bem como a realizacdo de alteragcbes conforme
necessario seguindo um ‘plano de trabalho’, de maneira que este contemple

“1. compra e repasse de materiais escolares; 2. utilizacdo de bens e de
materiais das respectivas unidades de ensino, necessérios para o
desenvolvimento de suas atividades; 3. execucdo de pequenos servigos
necessarios ao funcionamento e aprimoramento das atividades escolares; 4.
gestdo do estacionamento, da reprografia e da cantina escolar; 5.
gerenciamento de midias promocionais; 6. custeio de viagens e estadias de
alunos, professores e servidores; 7. promoc¢do de eventos e festividades
comemorativas” (DECRETO N° 63.809).

As responsabilidades e obrigacdes foram organizadas em duas partes, nas
guais ao CPS cabem 19 itens, entre eles:

“a) elaborar e conduzir a execucdo da politica educacional para o ensino
técnico e tecnoldgico; b) emanar diretrizes para a educagdo técnica e
tecnoldgica desenvolvida por suas unidades de ensino, a ser executada por
meio do presente termo, estabelecendo conceitos e critérios de qualidade a
serem observados pela APM; c) definir parametros estatutarios e plano de
trabalho, bem como seu acompanhamento, a serem utilizados como
referéncia para a APM parceira; d) acompanhar, supervisionar e fiscalizar a
execucao do objeto deste termo, devendo zelar pelo alcance dos resultados
pactuados e pela correta aplicacdo dos bens empregados, méveis ou
imodveis; e) prestar apoio necessério e indispensavel & APM para que seja
alcancado o objeto da parceria em toda sua extensao e no tempo devido; f)
permitir que a APM utilize recursos fisicos e materiais das Unidades de
Ensino, para implantagdo e manutencéo dos projetos previstos e aprovados
nos Planos Anuais vinculados ao plano de trabalho, para a execucédo do
objeto da parceria, em consonancia com as metas, fases ou etapas de
execucao do objeto; g) relacionar as instalagfes e equipamentos cedidos a
APM no Termo de Permissdo de Uso constante do plano de trabalho; (...) i)
publicar, no Diario Oficial do Estado, extrato deste termo e de seus aditivos,
contendo, pelo menos, o nome do gestor da parceria e do signatario
representante da APM; (...) [I) instituir Comissdo de Monitoramento e
Avaliacdo (CMA), por ato da autoridade competente, a ser publicado no Diario
Oficial do Estado; m) emitir periodicamente relatério técnico de
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monitoramento e avaliacdo da parceria; n) analisar os relatérios gerenciais
financeiros e de resultados; 0) analisar as prestacbes de contas
encaminhadas pela APM de acordo com a legislacdo e regulamentacéo
aplicaveis; (...) r) na hipétese de inexecucgéo por culpa exclusiva da APM, o
CEETEPS poderd, exclusivamente para assegurar o atendimento de seus
objetivos, por ato proprio e independentemente de autorizacao judicial, a fim
de realizar ou manter a execucdo das metas ou atividades pactuadas,
retomar os bens publicos em poder da APM, qualquer que tenha sido a
modalidade ou titulo que concedeu direitos de uso de tais bens, e/ou assumir
a responsabilidade pela execucao do restante do objeto previsto no plano de
trabalho, no caso de paralisacdo, de modo a evitar sua descontinuidade,
devendo ser considerado, na prestacéo de contas, o que foi executado pela
APM até o momento em que o0 CEETEPS assumiu essa responsabilidade; s)
divulgar, pela Internet, os meios para apresentacdo de denudncia sobre a
aplicacao irregular dos recursos cedidos”. (DECRETO N° 63.809).

No caso da APM,

“a) manter inalterado o estatuto aprovado ao firmar o presente termo,
dependendo de aprovacdo do CEETEPS qualquer alteracédo proposta pela
APM ou solicitada pelo CEETEPS; (...) b) obedecendo as diretrizes do
CEETEPS, elaborar e desenvolver plano de trabalho e respectivos planos
anuais, apresentar relatérios de execucédo do objeto e de execugéo financeira,
este Ultimo quando cabivel, na periodicidade definida, elaborados
eletronicamente por meio de formularios especificos constantes de sistema
préprio disponivel no sitio eletrdnico do CEETEPS e contendo, ho minimo: 1.
comparativo entre as metas propostas, projetos e os resultados alcan¢ados
(...) 2. demonstrativo integral da receita e despesa realizadas na execucao,
em regime de caixa e em regime de competéncia, na hipétese de ser exigido
relatério de execucéao financeira (quando as metas fixadas nédo tiverem sido
alcancadas e as justificativas nao tiverem sido aceitas), e 3. comprovantes de
regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria; c) prestar contas,
eletronicamente, por meio de formulérios préprios constantes do sistema
proprio disponivel no sitio eletrénico do CEETEPS, da totalidade das
operac¢Bes patrimoniais e resultados da parceria, de acordo com a legislacéo
e regulamentacéo aplicaveis;

d) aplicar os recursos publicos transferidos com estrita observancia do plano
de trabalho, observados ainda os principios da legalidade, da legitimidade,
da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da economicidade, da
eficiéncia e da eficécia;

e) zelar pela boa qualidade das acdes e servicos prestados, buscando
alcancar os resultados pactuados de forma otimizada; f) observar, no
transcorrer da execucao de suas atividades, todas as orientacdes emanadas
do CEETEPS; g) responsabilizar-se, integral e exclusivamente, pela
contratacdo e pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais relacionados a execucdo do objeto, ndo implicando
responsabilidade solidaria ou subsidiaria do CEETEPS a inadimpléncia da
APM em relagéo ao referido pagamento, os 6nus incidentes sobre o objeto
da parceria ou os danos decorrentes de restricdo a sua execugao;
(...) ) as compras e contratagbes que envolvam recursos financeiros
provenientes da execucdo da parceria deverdo observar os principios da
legalidade, da moralidade, da boa-fé, da probidade, da impessoalidade, da
economicidade, da eficiéncia, da isonomia, da publicidade, razoabilidade e
de julgamento objetivo e a busca permanente de qualidade e durabilidade,
utilizando-se a plataforma da Bolsa Eletrénica de Compras do Estado de Séo
Paulo — BEC, assim que disponibilizada; m) manter registros, arquivos e
controles contabeis especificos para os dispéndios relativos ao objeto da
parceria; n) assegurar que toda divulgacao das acdes objeto da parceria seja
realizada com o consentimento prévio e formal do CEETEPS, bem como
conforme as orientacdes e diretrizes acerca da identidade visual do Governo
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do Estado de Sé&o Paulo; o) utilizar os bens (instalacbes e equipamentos),
materiais e servigos vinculados a parceria em conformidade com o objeto
pactuado; (...) r) responsabilizar-se, com exclusividade, pelo gerenciamento
administrativo e financeiro dos recursos necessarios ao seu funcionamento,
inclusive no que diz respeito as despesas de custeio, de investimento e de
pessoal; s) contribuir para a manutencéo e integridade dos recursos fisicos e
materiais das unidades de ensino onde atuam, mantendo suas caracteristicas
e seguindo normas estabelecidas pelo CEETEPS, submetendo a aprovacao
do CEETEPS qualquer proposta de alteracao fisica das instalacdes da Etec”.
(DECRETO N° 63.809).

Esse decreto teve como objetivo buscar pontuar as responsabilidades tanto do
CPS como das APMs, visto que n&do ocorreram mudancas significativas desde 2010
com a publicacdo do Manual da FDE para APMs.

A titulo de ilustrar a convergéncia dos objetivos desempenhados pelos
diferentes 6rgdos/entidades aqui utilizados como fonte de conceituacdo de APM, o
Quadro 3, a seguir, evidencia que o fomento as atividades pedagogicas € o Unico
ponto comum entre as quatro fontes, enquanto que administrar recursos oriundos de
orgaos publicos aparece apenas no Manual de Orientacdo da UEX. No entanto, gerir
e controlar recursos provenientes de outras fontes ou entidades s6 nao é citado na
CONFENAPA. No que tange a colaboracdo com a direcdo, 0s registros aparecem
tanto no manual da CONFENAPA, como na FDE e Estatuto Padrédo da APM do CPS;
a representacdo da comunidade e pais de alunos da escola aparecem registradas

apenas nos dois ultimos.



Quadro 3: Sintese dos Objetivos/requisitos da APM

Representar as

Souza (FDE)

. . Fomentar Colqborgr com aspiracdes da Pre_star‘
Administrar Gerir recursos Controlar/ vidad adirecdo do ' dad servicos a
recursos advindos de mobilizar ativi ades estabelecimento | comuniaade e comunidade;
transferidos doacdes da recursos pedagogicas; ara atingir os dos pais de romover ,
P GO ; manutencao P ating alunos na P A
por 6rgaos comunidade e | provenientes de ~ objetivos . parcerias;
- . e conservacao . . escola; . ;
publicos/ de entidades campanhas . L educacionais interagir com
prestacdo de privadas. escolares e/ou f|$|cg do prédio pretendidos favorecer a proposta
e equipamentos. entrosamento L
contas. outras fontes. pela escola. pais/escola pedagégica.
MEC (Manual de
Orientacao para
Constituicdo de X X X X
Unidade
Executora)
CONFENAPA
(Direitos e deveres
dos pais de alunos X X X
na Gestéo
Democratica)
FDE (Manual de
utilizagéo dos
recursos do X X X X X X
convénio FDE-
APM)
Estatuto Padrdo da
APM Centro Paula X X X X X X X

Fonte: Elaborado pela propria autora, utilizando como referencial o Manual de utilizag&o dos recursos do convénio FDE-APM; CONFENAPA (Direitos e

deveres dos pais de alunos na Gestdo Democratica); MEC (Manual de Orientacdo para Constituicdo).

Observacéo: as gradacdes apresentadas nesse quadro sdo de ordem subijetiva, visto que decorrem da interpretacéo da pesquisadora.

€g
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2.2 A APM e a Qualidade Educacional

A atuacdo da APM é mais um mecanismo de participacdo no desempenho dos
estudantes na escola. Dourado e Oliveira (2009) apontam que a construcdo de
projetos voltados a educacdo precisa ser acompanhada de “uma administragao
flexivel e autbnoma dos recursos educacionais em nivel institucional”.

A APM busca, em sua esséncia, contribuir com a gestéo escolar e melhorar a
infraestrutura da escola e a qualidade desta para os alunos. Os mesmos autores
reforcam essa ideia ao pensar que a qualidade educacional € definida com “recursos,
materiais e humanos que nela se investem, assim como em relacdo ao que ocorre no
ambito da instituicdo escolar e da sala de aula”, sejam estes nos processos de ensino
ou de aprendizagem.

Como registrado anteriormente neste estudo, no Plano Nacional de Educacéo
(PNE), a Meta 19 aponta a necessidade “da efetivagao” da gestdo democratica nas
escolas. Esta estaria associada aos critérios técnicos de mérito e desempenho e a
consulta publica & comunidade escolar, no ambito das escolas publicas, prevendo
recursos e apoio técnico do Governo. O fortalecimento da APM, mesmo que para gerir
tais recursos, novamente fica evidenciado.

Conforme as atribuicbes da APM encontradas até o momento no FDE-APM do
Governo do Estado de Sédo Paulo, da CONFENAPA e do MEC, as atribui¢cdes formais
previstas para APM estédo ligadas ao fato de que as escolas precisam, segundo
Borgea (2017, p.664), ter mais autonomia para decidir sobre as escolhas relacionadas
ao seu funcionamento e assumir a responsabilidade pelo cumprimento das metas de
aprendizagem, de maneira que tais metas precisam ser bem definidas e disseminadas
na sociedade.

A gestdo escolar € um elemento norteador de estudo frente a construgéo e
solidificacdo de uma Unidade Executora (como a APM), para que ocorra efetivamente
a integracdo entre a escola e a comunidade, ndo apenas quanto aos beneficios
muatuos, como também na organizacdo de trabalho e consequentemente na
construcéo da qualidade educacional.

Na busca de conceituar as dimensdes da qualidade educacional apontadas até
0 momento, torna-se necessario considerar Sander (1982), que destaca de maneira
complementar essa reflexao:

a) Dimenséo Cultural: Cultura pode ser concebida como tudo que se refere a

valores, condutas, conhecimentos e saberes que permitem o homem se orientar e
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explicar o modo de sentir o mundo. Também esta ligada a forma de caracterizar um
grupo (devido a acumulacéo e cristalizacdo de suas experiéncias), o que faz o
ambiente escolar um local de grandes manifestagdes culturais, um mundo social com
caracteristicas proprias, ndo podendo, no entanto, ser confundida com identidade
escolar (SANTOS, 2012, p.174-180).

b) Dimenséao Politica: ao se reportar a polis grega, Freitas (2010) aponta que o
politico participava das decisdes da polis ou cidade. No que tange a nossa vida social,
0 que compramos ou ganhamos estdo ligados as decisdes e imposi¢cdes do Estado.
No entanto é preciso destacar que fazemos parte desse Estado (FREITAS, 2010, p. 1
e 2). Faz-se necessario ao homem conscientizar-se do poder em ser critico, em saber
0 que fazer, criar, transformar, bem como estar consciente de que, ao alienar-se, pode
ter esse poder prejudicado (FREIRE, 2005, p. 95).

c) Dimenséo Pedagogica: em se considerando as mudancas que o sistema
educacional do Brasil vem passando e a necessidade da reestruturacdo da escola em
si, Santos e Souza (2017) destacam que a dimensédo pedagdgica apresentada busca
garantir a formacao de valores sociais e cidadaos criticos, bem como a APM pode ser
associada por ter a colaboracdo com a gestdo, para que o0s objetivos educacionais
pretendidos pela escola sejam alcancados, como uma de suas atribuicdes. As
mesmas autoras levantam inclusive a necessidade de possibilitar acdes necessarias
para promover praticas pedagodgicas em sua totalidade e assegurar a qualidade do
ensino de uma instituicdo (SANTOS e SOUZA, 2017, p.2).

d) Dimensédo Econbmica: esta dimenséo, segundo relatérios da ONU (2015),
relaciona-se com o equacionamento dos recursos naturais investidos na producéo de
bens e servicos visando a sustentabilidade econbmica, a justica no acesso ao
sustento familiar e pessoal e a economia solidéria e responsavel.

No que se refere a construcdo de indicadores de qualidade no campo da
avaliacdo educacional, Ferreira e Tenoério (2010, p.87) apontam que a eficiéncia e
eficacia da gestdo exigem, portanto, uma politica especifica dirigida nos termos das
seguintes diretrizes: formacdo de quadros técnicos qualificados e permanentes no
MEC e nas secretarias estaduais e municipais, especialmente no que diz respeito aos
sistemas de informacdo, avaliacdo e planejamento, a desburocratizagcdo e a
descentralizacdo da gestdo, especialmente através de uma maior autonomia das
escolas, as quais devem ser repassados, automaticamente, 0S recursos necessarios

a manutencdo do cotidiano escolar; uma gestdo democratica e participativa
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especialmente no nivel das escolas, também através dos conselhos Estaduais e
Municipais, que assegurem a fiscalizacdo do uso e destinacdo adequada dos recursos
disponiveis (MEC,1998, p.78), o que, na Unidade Escolar, passa a ser exercido pela
APM.

2.2.1 Abordagem expandida de Qualidade Educacional

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC, 2016, p.7), na busca de se tornar
uma referéncia nacional comum e obrigatéria para elaboragdo de curriculos e
propostas pedagodgicas, prevé a qualidade do ensino com equidade, ja prevista
anteriormente pelo Plano Nacional de Educacédo (PNE, 2014, Meta 7), referindo-se
aos direitos e objetivos de aprendizagem e desenvolvimento.

Se considerada a abordagem de qualidade educacional de Davok (2007),

“o conjunto de propriedades, atributos e condi¢fes inerentes a um objeto e
que sado capazes de distingui-lo de outros similares, classificando-o como
igual, melhor ou pior; ou, entdo, como o atributo que permite aprovar, aceitar
ou refutar o objeto com base em um padrdo de referéncia. Assim, qualidade
implica em uma ideia de comparacado: poder-se-ia dizer que um objeto tem
qualidade se suas caracteristicas permitem afirmar que ele € melhor que
aqueles objetos que ndo as possuem ou que ndo as possuem em igual grau”
(DAVOK, 2007, p.506).

Complementar a essa abordagem, o mesmo autor indica que a expressao
“qualidade educacional” pode ser utilizada para “referenciar a eficiéncia, a eficacia, a
efetividade e a relevancia do setor educacional, e, na maioria das vezes, dos sistemas
educacionais e de suas instituicbes”, de maneira que tais assuntos se relacionam e
foram utilizados a fim de esclarecer o papel da APM nesse processo educacional.

A expressado “qualidade em educacédo” ainda é trabalhada por Davok (2007,
p.506) com outras interpretacdes, entre elas, a possibilidade do dominio eficaz
previsto nos planos curriculares, possibilidade de aquisicdo cultural (cientifica ou
literaria), o desenvolvimento da capacidade técnica, bem como o espirito critico e
compromisso de transformar a realidade social em que o aluno esta inserido. O termo
‘gqualidade” traz diferentes variaveis de significados, entre elas, a mesma autora
considera, como conceitos mais usuais para as areas das Ciéncias Sociais e
Humanas, que “qualidade significa a perfeicdo de algo diante da expectativa das
pessoas. Nessas areas, qualidade ndo existe como elemento mono (perfei¢cdo), ela

exige a relagao de dois elementos (perfeicao e expectativa)”.
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Ao trabalhar os indicadores de Qualidade da Educacdo, Dourado e Oliveira
(2009) apontam que “qualidade” é um conceito historico que se altera no tempo e no
espaco, vinculando-se as demandas e exigéncias sociais de um processo historico.

Ainda, segundo esses autores, visto dessa maneira, a APM n&o capta apenas
recurso, mas busca participar da qualidade da educacéo em diferentes aspectos. Para
se entender uma escola eficaz ou de qualidade, € necessario, segundo Dourado e
Oliveira (2009, p.206), a compreensdo dos custos béasicos de manutencdo e
desenvolvimento. Também indicam a importancia de identificacdo das condicfes
objetivas e subjetivas da organizacao e gestdo escolar e da avaliacdo de qualidade
da educacdo, por meio de processos de gestdo, da dinamica pedagdgica e,
consequentemente, do rendimento escolar dos estudantes. A qualidade € construida
sob diferentes aspectos e atores, de maneira que cada um precisa exercer seu papel
no processo educacional.

Dourado e Oliveira (2009, p.202) apresentam “qualidade” com base em uma
perspectiva polissémica, em que tanto a concepgédo de mundo como a de sociedade
e de educacao evidenciam e definem elementos para qualificar, avaliar e precisar,
seja a natureza, as propriedades ou os atributos que se fazem desejaveis em um
processo educativo de qualidade social.

Por outro lado, os mesmos autores vinculam “qualidade” a diferentes espacos,
atores e processos, bem como a diferentes niveis, ciclos e modalidades educativas,
de maneira que a educacdo deve ser entendida como espaco multiplo, que
compreende diferentes atores, espacos e dinamicas formativas, efetivado por meio de
processos sistematicos e assistematicos (DOURADO e OLIVEIRA, 2009, p. 202 e
203), conferindo a APM um papel protagonista entre os 6rgaos colegiados da Unidade
Educacional.

Abdian e Nascimento (2017), ao apoiarem-se na “teoria da gestdo democratica
da escola publica, cujo centro € a oposicdo a semelhanca entre administracéao
empresarial e escolar”, reforcam que a pouca ou nenhuma participacao dos atores no
processo de tomada de decisdo das organiza¢gdes contribui para o refor¢co do papel
da APM enquanto ator de representacao de toda comunidade escolar.

As abordagens até aqui consideradas para a discussdo do que se passou a
chamar de construto qualidade educacional e, em especial, 0 apontamento de Davok
(2007) como sendo esse um resultado obtido a luz de um padrdo de referéncia,
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motivam a expansdo desse entendimento a abordagem proveniente de diferentes
segmentos.

Nesse sentido, dados oferecidos pela Organizacdo para Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE), revelam, entre os fatores que contribuem para

0 bem-estar dos alunos na escola, quatro dimensdes:

Figura 3: Quatro dimensdes - OCDE

FISICO: Adaptacédo de um
estilo de vida saudavel para
a saude geral do estudante.

Social: Relacionamento

COGNITIVO: Proficiéncia dos estudantes com a
dos estudantes para aplicar familia, colegas,
0 que sabem para resolver professores e suas
problemas. emocoes relacionadas a
vida social.

\ PSICOLOGICO: /

Satisfafacéo dos estudantes
com sua vida, sentido de
propésito, autoconfianca e
auséncia de problemas
emocionais.

Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes sobre bem-estar dos alunos na escola —
OCDE; 2015.

Em 2013, o Conselho Nacional de Educacéao (CNE), encomendou a UNESCO
um estudo sobre a insercdo internacional de praticas pedagdgicas, voltadas ao
desenvolvimento de habilidades socioemocionais. Abed (2016, p.8) considera o
desenvolvimento de habilidades socioemocionais como caminho para o0 sucesso
escolar na Educacao Basica.

De igual maneira, mais recentemente, na busca de facilitar a insercdo da BNCC
em curriculos, praticas pedagogicas, materiais didaticos ou avaliacdo de
aprendizagem, foi elaborado um material orientador que esclarece as 10
Competéncias Gerais da BNCC para contribuir com o processo de evolucdo na
Educacao Basica. Esse documento foi elaborado por pesquisadores do Grupo de
Desenvolvimento Integral do Movimento Pela Base e por estudos do Center for
Curriculum Redesign (CCR).
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As 10 Competéncias Gerais da BNCC ficaram organizadas com a seguinte
estrutura: conhecimento; pensamento cientifico, critico e criativo; repertorio cultural;
comunicagdo; cultura digital;

trabalho e projeto de vida, argumentacao;

autoconhecimento e autocuidado; empatia e cooperagdo e responsabilidade e

cidadania.

Quadro 4: 10 Competéncias gerais do BNCC

Competéncias

Objetivos

Conhecimento

Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente construidos sobre o
mundo fisico, social, cultural e digital para entender e explicar a realidade,
continuar aprendendo e colaborar para a construcdo de uma sociedade
justa, democrdtica e inclusiva.

Pensamento
cientifico, critico e
criativo

Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer a abordagem proépria das
ciéncias, incluindo a investigacao, a reflexdo, a andlise critica, a imaginacao
e a criatividade, para investigar causas, elaborar e testar hip6teses, formular
e resolver problemas e criar solucdes (inclusive tecnolégicas) com base nos
conhecimentos das diferentes areas.

Repertério
cultural

Valorizar e fruir as diversas manifestacfes artisticas e culturais, das locais
as mundiais, e também participar de préaticas diversificadas da producdo
artistico-cultural.

Comunicacdo

Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e
escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das
linguagens artisticas, matematica e cientifica, para se expressar e partilhar
informacdes, experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos,
além de produzir sentidos que levem ao entendimento mutuo.

Cultura digital

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacao de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informacdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva.

Trabalho e
projeto de vida

Valorizar a diversidade de saberes e vivéncias culturais, apropriar-se de
conhecimentos e experiéncias que |Ihe possibilitem entender as relacdes
proprias do mundo do trabalho e fazer escolhas alinhadas ao exercicio da
cidadania e ao seu projeto de vida, com liberdade, autonomia, consciéncia
critica e responsabilidade.

Argumentacéo

Argumentar com base em fatos, dados e informacdes confiaveis, para
formular, negociar e defender ideias, pontos de vista e decisbes comuns que
respeitem e promovam os direitos humanos, a consciéncia socioambiental
e o0 consumo responsavel em ambito local, regional e global, com
posicionamento ético em relagdo ao cuidado de si mesmo, dos outros e do
planeta.

Autoconhecimento
e autocuidado

Conhecer-se, apreciar-se e cuidar de sua saude fisica e emaocional,
compreendendo- se na diversidade humana e reconhecendo suas emocdes
e as dos outros, com autocritica e capacidade para lidar com elas.

Empatia e
cooperacéo

Exercitar a empatia, o dialogo, a resolugcdo de conflitos e a cooperagéo,
fazendo-se respeitar e promovendo o respeito ao outro e aos direitos
humanos, com acolhimento e valorizacdo da diversidade de individuos e de
grupos sociais, seus saberes, suas identidades, suas culturas e suas
potencialidades, sem preconceitos de qualquer natureza.

Responsabilidade
e cidadania

Agir pessoal e coletivamente com autonomia, responsabilidade,
flexibilidade, resiliéncia e determinacao, tomando decisdes com base em
principios éticos, democraticos, inclusivos, sustentaveis e solidérios.

Fonte: Elaborado pela autora com base nas10 Competéncias BNCC.
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Portanto, o desenvolvimento das habilidades socioemocionais ilustradas
anteriormente pelas dez competéncias sdo desenvolvidas a partir do processo
pedagdgico da escola e geram resultados multidimensionais em termos de formacao
do estudante.

Complementarmente, pesquisa do Instituto Ayrton Senna (IAS) sobre o que é
educacdo para o século XXI aponta o desenvolvimento das competéncias
socioemocionais como habilidades por meio das quais pode-se aprender, praticar e
ensinar dentro e fora do ambiente escolar. Tais competéncias sdo complementares
as ja existentes.

O Paradigma do Desenvolvimento Humano proposto pelo PNUD, com base nos
estudos de Jacques Delours (1999), coloca o homem no centro dos processos de
desenvolvimento, de forma que a educacéo é considerada oportunidade central para
prepara-las e contribuir com a transformacéo de seu potencial em competéncias. Esse

programa sugere quatro pilares no processo de aprendizado:

Figura 4: Quatro Pilares no Processo de Aprendizado

APRENDER A

= Conhecer

= Fazer

= Ser

= Conviver

Fonte: Elaborado pela autora com base no PNUD.

Segundo o IAS, as escolas do século XXI precisam descobrir como inspirar
seus alunos no processo de aprendizagem e nao restringir as competéncias

académicas. Faz-se necessario desenvolver a criatividade, o espirito inovador e
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colaborativo, de forma que o aluno consiga lidar e desenvolver novas ideias e
desafios. Para tanto, o IAS reforca a ideia de viabilizar capacitacfes aos docentes na
busca de contribuir com sua formagéo, sendo este um importante elo no processo de
aprendizado do aluno na busca da qualidade educacional.

Diante do exposto neste item, o construto qualidade educacional
compreenderia uma multiplicidade de dimensdes/atributos/indicadores a serem

avaliados/acompanhados/medidos a luz de um padréo de referéncia subjetivo.

2.3 APM, Gestéo e Comunidade Escolar

Em 1998, o MEC publicou um Decreto-Lei, n°® 115-A-1998, para reforcar a
importédncia da autonomia e descentralizagdo das escolas frente a uma nova
organizacdo do ensino na busca de melhores oportunidades no servico publico
educacional que leva em consideracéo as diversas dimensfes da escola quanto a sua

organizacao, parcerias e participacdo social. Nesse sentido, pode-se inferir:

“[...] em consideracédo as diversas dimensfes da escola, quer no tocante a
sua organizacao interna e as relagc@es entre os niveis central, regional e local
da Administracao, quer assumir pelo poder local de novas competéncias com
adequados meios, quer ainda na constituicdo de parcerias socioeducativas
gque garantam a iniciativa e a participacdo da sociedade civil. A escola,
enquanto centro das politicas educativas, tem, assim, de construir a sua
autonomia a partir da comunidade em que se insere, dos seus problemas e
potencialidades, contando com uma nova atitude da administragdo central,
regional e local, que possibilite uma melhor resposta aos desafios da
mudanca (Decreto-Lei, n°® 115-A-1998).

A gestdo escolar € um elemento norteador de estudo frente & construcéo e
solidificacdo de uma UEX, para que ocorra efetivamente a integracdo entre a escola e
a comunidade, ndo apenas quanto aos beneficios mutuos, como também na
organizacdo de trabalho. Libaneo (2001) aponta que o estudo da escola como
organizacdo de trabalho ndo € novo, ha toda uma pesquisa sobre administracao
escolar que remonta aos pioneiros da educacdo nova, nos anos 30 (LIBANEO, 2001,
p.1).

A gestao escolar, em Luck (2000, p.7), esta ligada a uma importante face da
educacgdo em que se torna possivel observar a escola e seus problemas educacionais,
buscando ampliar seja por sua visdo estratégica ou por acdes interligadas, tal como
uma rede, os problemas que, de fato, funcionam de modo interdependente.

Entretanto ha novas reflexdes para dificuldade que podem surgir ao se falar de

gestdo escolar. Em Lins (2000, p.446), encontra-se que a escola € uma organizacao
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social viva, determinada por seu modo de ser e de fazer dinamicamente orientado
pelas crencas e orientacdes de quem faz parte de seu ambiente. Assim sendo, nao
existe uma escola igual a outra, dai a necessidade de diferentes formas de gestéo.

Para Lick (2000, p.7), a educacéo brasileira vem dedicando muita atencao a
gestdo escolar (superando o conceito de administracdo), visto que o elemento
humano vem contribuindo de maneira benéfica para construcéo dessa identidade. A
APM, como visto anteriormente nesta pesquisa, € um dos mecanismos que, segundo
a mesma autora (Luck, 2009, p.72), atua junto com a gestdo escolar enquanto 6rgao
colegiado, que sdo organizadores da participacdo dos membros da comunidade
escolar nessa gestéo.

Lick (2000, p.7) aponta que a gestdo® podera ser considerada, além de uma
dimensédo educacional, um importante elo no processo de organizar e articular as
condicbes humanas e materiais. A ampliacdo sobre a discussdo dos modelos
educacionais de gestdo engloba ainda caracteristicas especificas segundo outras
propostas.

Assim como para gestado escolar, compete estabelecer o direcionamento e a
mobilizacdo capazes de sustentar e dinamizar a cultura das escolas, de modo que
sejam orientadas para resultados. Ainda em Luck (2000, p.7), é possivel encontrar
gue acdes conjuntas na escola precisam estar associadas e bem articuladas. A autora
também considera que a APM, enquanto 6rgédo colegiado, pode constituir um espaco
efetivo e organizado de participacdo da comunidade escolar, sendo assim, um
importante parceiro.

Sobre os tipos de gestdo, acrescenta-se a reflexdo de Libaneo (2013, p.105),
gue aponta essa abordagem como um elemento complementar para compreenséo
sobre organizagéo escolar.

O quadro a seguir, com base nos apontamentos de Libaneo (2013), apresenta
informacdes acerca dos tipos de gestdo. Foram organizadas conforme seus objetivos,

caracteristicas e considerac¢des do autor.

8 A origem da palavra gestdo advém do Latim gestio (ato de administrar, de gerenciar), gerere (levar,
realizar).



Quadro 5: Sintese dos Tipos de Gestao

TECNICO-CIENTIFICA

AUTOGESTIONARIA

INTERPRETATIVA

DEMOCRATICA-
PARTICIPATIVA

Objetivo

- visa a racionalidade do
trabalho.

- baseado na responsabilidade
coletiva.

- trabalhar com base nas
experiéncias subjetivas e nas
interacdes sociais das
pessoas.

- defender uma forma coletiva
de tomada de decisdes, sem,
todavia, desobrigar as
pessoas da responsabilidade
individual.

Caracteristicas

- prescrever de forma
detalhada as funcbes e
tarefas; acentuar a divisdo
técnica do trabalho escolar;
centralizar o poder no diretor;
formas de comunicagéo
verticalizadas; maior énfase
nas tarefas do que nas
interacdes pessoais.

- auséncia da direcdo
centralizada e da participacao
direta e por igual de todos os
membros da instituicao.

- promover o poder coletivo na
escola para preparar formas de
autogestao no plano politico.

- decidir de forma coletiva (por
meio de assembleias e
reunides).

- privilegiar menos o ato de
organizar e mais a “acgao
organizadora” como valores e
praticas compartilhadas.

- buscar objetividade no trato
de questdes da organizacéo e
gestdo, mediante coleta de
informacdes reais, sem
prejuizo da consideracdo dos
significados  subjetivos e
culturais.

- utilizar acompanhamento dos
trabalhos, reorientacdo de
rumos e acbes, tomada de
decisdes.

Consideragdes

- versao mais conservadora
para esta concepcdo: €
denominada administracéo
classica ou burocréatica.

- versdo mais recente é
conhecida como modelo
de gestao da qualidade total,
com utilizacéo mais
acentuada de métodos e
praticas de gestdo da
administracdo empresarial.

- tende a recusar o exercicio da
autoridade e formas mais
estruturadas de organizagéo e
gestao.

- alternar o exercicio de
funcdes e a énfase nas rela¢des
pessoais.

- a escola é uma realidade
social subjetivamente e
socialmente construida, néao
uma estrutura dada e obijetiva.

- busca advogar formas de
gestdo participativa, mas néao
de excluir a necessidade da
coordenacéo.

Fonte adaptada: LIBANEO, José Carlos. Organizac&o e gestéo da escola: teoria e pratica; 62 edi¢cédo, S&o Paulo, Heccus Editora (2013).

€9
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Na Constituicdo Brasileira de 1988, os direitos a educacéo ficam evidentes no
Artigo 6° (como um direito social) e o Artigo 205° (direito de todos e dever do Estado
e da familia) contemplando, portanto, as responsabilidades do Estado e da Familia.

A LDB, por sua vez, garante a gestdo democratica do ensino publico por meio
da participacdo dos profissionais da Educacéo na elaboracédo do projeto pedagoégico
da escola — conforme atenda suas necessidades — e da participacdo da comunidade
em Conselhos Escolares ou equivalentes (LDB, LEI 9394/96, Artigo 14°).

Segundo matéria publicada em outubro de 2013, pela revista Nova Escola, ao
gestor escolar cabe a manutencéo da escola em meio ao sistema educacional (visto
a necessidade de atender o sistema educacional), assim como mediar a convivéncia
entre a comunidade local e externa.

A mesma pesquisa aponta como atribuicdes deste gestor:

a) cuidar das financas da escola; b) prestar contas a comunidade; c) conhecer

a legislacdo e as normas da Secretaria de Educacéo para reivindicar acdes

junto a esse oOrgdo; d) identificar as necessidades da instituicdo e buscar

solugBes junto as comunidades interna e externa e a Secretaria de Educacéo;

e) prezar pelo bom relacionamento entre os membros da equipe escolar,

garantindo um ambiente agradavel, limpo e organizado; f) garantir a integridade

fisica da escola, tanto na manutencdo dos ambientes quanto dos objetos e

equipamentos; g) conduzir a elaboracédo do projeto politico-pedagogico, o PPP,

mobilizando toda a comunidade escolar nesse trabalho e garantindo que o

processo seja democratico até o fim; h) acompanhar o cotidiano da sala de aula

e 0 avanco na aprendizagem dos alunos; i) ser parceiro do coordenador

pedagdgico na gestdo da aprendizagem dos alunos; j) incentivar e apoiar a

implantagdo de projetos e iniciativas inovadoras, provendo o material e o

espaco necessario para seu desenvolvimento; k) gerenciar e articular o

trabalho de professores, coordenadores, orientadores e funcionarios; I) manter

a comunicacdo com os pais e atendé-los quando necessario.

O apoio dos 6rgaos colegiados, como a APM, caminha de maneira paralela,
tendo visto que a parceria entre pais e mestres precisa ocorrer de maneira efetiva,
para que o0s resultados na educacdo alcancem indices considerados mais

significativos de forma mais efetiva.
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2.4 APM e Pais

A familia se torna um importante ator nesse processo de parceria frente a
gestao escolar, uma vez que se envolva no processo de cidadania, em que o individuo

passe a reconhecer seus direitos e deveres na sociedade (SILVA, 2014, p.2).

A supracitada parceria pode, segundo Cavalcanti (1998, p.3), desenvolver a
colaboracdo dos pais para suprir tanto a falta de recursos financeiros, como a
necessidade de melhorar a infraestrutura da escola, a qual é capaz de quebrar
barreiras que ela mesma construiu para afastar a participacdo efetiva dos pais, como
presente nos objetivos da APM anteriormente citados. Essa ideia fica reforcada em
Paro (1999), que lembra a importancia de se buscar mecanismos que favorecam tais

parcerias.

Em um mapeamento realizado por Todos pela Educacéo, foram feitos alguns
apontamentos sobre 0s envolvimentos dos pais na vida escolar de seus filhos. A
escala apresentada no mapeamento aponta os ‘Pais Ativistas’ como mais envolvidos

e ‘Pais Distantes’ menos participativos.

Quadro 6: Envolvimentos dos pais na vida escolar de seus filhos

Sao os pais que adotam a educagdo como causa. No geral, sdo mais envolvidos na vida dos
filhos em todos os aspectos, ndo apenas escolar. Muitos pararam de trabalhar para
acompanha-los. S&o os pais que convidam os amigos do filho para estudar em casa. Estéo na
porta da escola diariamente. N&o perdem uma reunido, participam de grupo de pais e projetos
voluntarios.

PAIS
ATIVISTAS

Esses pais ndo querem mudar o mundo, mas estéo ligados a vida escolar dos filhos; os filhos
PAIS sdo a causa; fazem o que precisam: acompanham licdo, reunido, bilhetes, falam com
ENVOLVIDOS professores; forte percepcdo de que a relagdo préxima com a escola ajuda o filho a se
concentrar nos estudos.

O vinculo com a escola existe, mas é fraco; ndo realizam acompanhamento de perto; sé

PAIS aparecem na escola quando chamados individualmente. Perguntam eventualmente sobre
VINCULADOS licdo, mas néo as fazem com seus filhos; ndo conversam diariamente sobre escola com o filho;
séo pais ausentes e fazem o minimo quando solicitados.
Geralmente trabalham muito, nunca estdo em casa com os filhos e tém pouco tempo para
acompanhar a escola; o vinculo efetivo com a crianca é baixo, ndo ha didlogo, carinho ou
EIA:C!‘SI'ANTES sentimento de protecéo (sdo casos extremos). Presenga na escola € rara (quando acontecem

dorme em reunides ou saem mais cedo). Ndo percebem a educagdo como caminho para um
futuro melhor.

Fonte: Adaptado de “A Importancia da participacdo dos pais na educagao escolar’. Duas pesquisas
mostram que os pais fazem mais diferenca na vida escolar dos filhos quando passam a mensagem de
que a educacao importa. Camila Guimaraes (Revista Epoca: 15/10/2014).

As informacdes contidas nesse mapeamento reforcam a ideia de que pais
participativos e atuantes em uma escola podem contribuir de maneira significativa

para uma escola mais eficiente. Para o MEC (2004), a escola atual imprime a
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necessidade de uma gestdo democratica, de maneira que a participacdo da sociedade
seja efetiva. Assim, a gestdo da escola

“se traduz cotidianamente como ato politico, pois implica sempre uma tomada
de posicéo dos atores sociais (pais, professores, funcionarios, estudantes...).
Logo, a sua construcdo nao pode ser individual, pelo contrario, deve ser
coletiva, envolvendo os diversos atores na discussdo e na tomada de
decisdes. Para que a tomada de decisdo seja partilhada, é necessaria a
implementacdo de varios mecanismos de participacdo, tais como: o
aprimoramento dos processos de provimento ao cargo de diretor, a criacdo e
consolidacdo de o6rgaos colegiados na escola (Conselhos Escolares,
Conselho de Classe...), o fortalecimento da participa¢do estudantil por meio
da criagdo e consolidagdo de grémios estudantis, a construcdo coletiva do
projeto politico-pedagégico da escola. (...) a efetivagdo da gestédo
democratica como aprendizado coletivo deve considerar a necessidade de se
repensar a organizacdo escolar, tendo em mente a importancia desta na vida
das pessoas, bem como os processos formativos presentes nas concepcoes
e praticas que contribuam para a participacdo efetiva e para o alargamento
das concepgbes de mundo, homem e sociedade dos que dela participam”
(MEC, 2004).

Para tanto, € preciso criar mecanismos em que tais participacdes possam ser
efetivas. O MEC (2004) ainda reforca que a efetivacdo e a consolidacdo de
mecanismos de participacdo da comunidade educacional devem ser incentivadas
mediante: Conselho Escolar, grémio estudantil, associacédo de pais, conselhos de
classes, entre outros, na perspectiva de constru¢cao de novas maneiras de se partilhar
0 poder de deciséo nas instituicoes.

Assim, para o MEC (2004), a superacdo dos processos centralizados de
deciséo e a gestao colegiada podem ser entendidas como decisfes que nas¢am das
discussdes coletivas, envolvendo todos os segmentos da escola, e orientadas pelo
sentido politico e pedagdgico presente nessas praticas.

A APM, mais uma vez, pode ser citada como parceira da escola, por ser
constituida de diversos atores sociais com objetivos voltados a melhorar a qualidade

do ensino brasileiro de maneira efetiva.

2.5 APM, Funcionarios e Comunidade

Esta pesquisa apresentou funcdes previstas para APM. Desta forma, os
funcionarios da escola podem participar da Unidade Executora, visto que foi proposto
gque se promovam debates para discutir problemas existentes (de ordem
administrativa ou pedagdgica).

Tais decisfes sdo fundamentais para que 0s objetivos da APM sejam
alcancados pela equipe escolar, uma vez que a transparéncia é fundamental da

construgdo de uma gestéo efetivamente democratica.
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Alguns estados brasileiros, como € o caso do Parana, entendendo essa
importancia, passou a adotar como sigla a APMF, Associacdo de Pais, Mestres e
Funciondrios, na busca de incentivar a participacao de toda comunidade nas decisdes
ligadas a educacao.

A participacdo da comunidade também pode ser vista como um elemento de
vital importancia para uma gestdo democratica. Segundo Silva (2014, p.7), a busca
por uma gestdo democratica é uma luta das escolas publicas e esta4 presente na
Constituicdo de 1988, mediada pela participacdo de mecanismos como: Conselho
Escolar, Assembleia Escolar, Grémio Estudantil, Associacdo de Pais e Mestres
(APM), organizacdes associativas da escola, entre outros.

A participacao social na educagédo, como mencionado anteriormente, é prevista
desde a Constituicdo de 1988 (como no Artigo 205°), de maneira que se faz presente
o papel da sociedade no processo de educacdo, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o

trabalho.

2.6 Estudos empiricos e tedricos da APM

Em janeiro de 2019, o banco de dissertacfes da Capes aponta 20 pesquisas
sobre APMs, que sao registros apresentados nos ultimos 20 anos. Observando os
resumos desses trabalhos, apenas 10 estdo voltados efetivamente para a Associacao
de Pais e Mestres; 9 sao dissertacOes e 1 apenas artigo.

Entre as nove dissertacoes, 6 delas trabalham estudos empiricos voltados a
APM no Estado de S&o Paulo, um caso no Mato Grosso do Sul, um caso no Amazonas
e um na Babhia.

Em meio a leitura de tais trabalhos, sera feito o destaque para apenas 3
dissertacBes disponiveis, que abordam estudos de escolas em Séo Paulo, nas quais

se apresenta, entre as consideracdes realizadas, o apontamento de Antonio (2008),

“Ao longo dos anos, os pais ficaram cansados de serem chamados para
receber reclamacdées dos filhos ou para contribuir com dinheiro ou servico. E
necessario fortalecer a verdadeira participacdo no interior das escolas. E
preciso que a A.P.M. assuma seu papel na democratizacdo do processo
escolar. A grande tarefa dos condutores da escola publica € tornar possivel a
participacéo e o trabalho comunitario” (ANTONIO, 2008, p.149).

Assim, o0 autor contempla a maior parte dos objetivos apresentados pela FDE,
também colocados ao longo desta pesquisa, uma vez que trabalha com a colaboracéo

com a dire¢éo do estabelecimento para atingir os objetivos educacionais pretendidos
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pela escola; com a representacao das aspiracdes da comunidade e dos pais de alunos
na escola; com a mobilizacdo de recursos humanos, materiais e financeiros da
comunidade, para auxiliar a escola.

Em sua pesquisa, a autora Lino (2012, p.19), que faz uma varredura em
pesquisas sobre o tema, também citando o autor destacado anteriormente em alguns
momentos, aponta informagdes voltadas a questéo da burocratizacdo das APMs por
parte das escolas e o fato de a escola “ser vista como uma empresa educativa”,
precisando ser “gerida como tal”.

Matsui (2006, p.50) retoma, em um momento da sua pesquisa, que muitos pais
ainda ndo apresentam a consciéncia sobre a importancia de sua participacdo nas
escolas publicas. Para a autora, o “que prevalece é um estado de conformismo”. Esse
ponto também ficou implicito em algumas das entrevistas realizadas para este
trabalho, apresentadas no Capitulo 4. Destaca-se ainda que, em sua pesquisa, para
0S pais, na sua maioria, “a participagao € vista como execugao, ou seja, participar
significa contribuir com a méo de obra na escola”.

As colocag0es realizadas até o momento neste item contribuem com a presente
pesquisa, uma vez que os estudos efetivos sobre APM ainda apresentam lacunas e
uma vasta area para exploracdo em sua historia e em sua atuagao pratica nas escolas,
reiterando que nenhum desses estudos trabalhou especificamente com escolas do

Centro Paula Souza.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo tem o propésito de relacionar a revisdo tedrica com as
informacdes da realidade, o que torna necessario estabelecer um modelo conceitual
operativo, quer dizer, o delineamento da pesquisa Gil (2002). Para isso, o capitulo foi
estruturado em cinco partes.

Inicialmente destaca-se o delineamento da pesquisa, no qual o procedimento
metodoldgico tomado como mais adequado para atender foi o estudo exploratério.
Essa adequacédo decorre da profundidade necesséria na coleta de dados junto aos
atores atuantes na APM. No caso da presente pesquisa, foram selecionados
representantes da direcdo, pais, funcionarios, professores e alunos, alvos deste
estudo, exigindo uma abordagem qualitativa de coleta de dados, por meio de analise
documental (atas de reunides) e entrevistas individuais (semidiretivas).

A segunda parte apresenta a descricdo do processo de definicdo das unidades
informantes, explicitando o critério adotado no processo de selecdo, bem como os
procedimentos inicialmente previstos para a coleta de dados e andlise. Nesse item,
incluiu-se o roteiro orientador da analise de documentos acessados (atas de reunides
da APM nos ultimos trés anos) e da entrevista semidiretiva com atores participantes
da APM.

A terceira parte trata da apresentacdo do protocolo da pesquisa e das fontes
de dados, enquanto a quarta parte apresenta a descricdo das Unidades Escolares
selecionadas para estudo e para controle.

Por fim, a ultima parte apresenta o descritivo que orientou a construcao do
produto deste estudo, identificado como um manual de boas praticas em APM

associadas a promocéo de qualidade educacional na Unidade Escolar.

3.1 Delineamento da Pesquisa

Este estudo caracterizou-se como exploratério em funcao da pouca elaboracéao
tedrica que havia sobre o0 objeto de pesquisa, ou seja, existe pouca discussao sobre
a contribuicdo de APM no processo de gestao escolar para a promocéao de qualidade
educacional. Nesse sentido, o estudo exploratorio possibilitou a pesquisadora trazer
a evidéncia informagbes com maior profundidade sobre a atuagcdo da APM nas
Unidades Escolares estudadas (CRESWELL, 2010), a interacdo dessa atuacdo com
as atividades da gestdo escolar e eventuais transbordamentos em termos de

promocéo de qualidade educacional.
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Registre-se que o estudo exploratério ndo é opcdo da pesquisadora, mas
exigéncia do fenbmeno de pesquisa (COLLIS; HUSSEY, 2005) e, nesse contexto, 0
presente estudo ratificou a pertinéncia da abordagem exploratéria qualitativa, em
decorréncia da situagéo ainda incipiente em termos de informacdes sobre a realidade
cotidiana da atuacdo da APM eficiente, eficaz e efetiva na implementacdo de seus
objetivos associados a producdo de apoio a qualidade educacional na Unidade
Escolar.

Ademais, registra-se que este estudo foi de carater transversal, visto que
envolveu a coleta de informacdes junto ao publico alvo em uma Unica vez, obtendo-
se um panorama das caracteristicas do fendmeno em um Unico momento do tempo
para os pontos fortes, fracos e lacunas no processo de atuacdo da APM (SARAIVA
JUNIOR; CRUBELLATE, 2012).

Ainda sob a perspectiva exploratéria, este estudo enquadrou-se na estratégia
de investigacdo de estudo de caso, opcao que se apoia na abordagem de Creswell
(2010) e Godoy (2010), os quais observam que esse tipo de delineamento de pesquisa
pode ser utilizado em diversas situagbes, nas quais o pesquisador explora em
profundidade um determinado tema, tendo como questdes de interesse as do tipo
‘como” (exemplo: como se da a atuacdo da APM perante cada objetivo/requisito) e
‘por que” (exemplo: acdo ou evento voltado para atender as necessidades da
promocédo da qualidade educacional em suas diferentes dimensées), bem como, na
abordagem de Yin (2010), que indica ser essa estratégia uma forma de investigacao
empirica de fenbmeno contemporaneo dentro de um contexto social em que a
fronteira entre o fendbmeno e o contexto ndo estdo claramente definidas.

Nesse sentido, o uso do estudo de caso possibilitou o conhecimento das
estratégias, acdes e atuacdes que operacionalizaram os objetivos formais da APM e
como esses teriam repercutido sobre a constru¢édo da qualidade educacional em cada

UE, a luz da documentacédo examinada e da opinido dos atores entrevistados.

3.1.1 Defini¢géo dos Casos

Um conjunto de procedimentos foi necessario para definicAo dos casos de
estudo e fontes de informacéo. Considerando que o estudo se propde a estudar sobre
o papel da APM como apoio da gestdo escolar, em especial para a construcao da
gualidade educacional, julgou-se pertinente o estudo de dois casos de forma que os

requisitos de selecdo encontram-se descritos a seguir.
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Os casos selecionados nesta pesquisa foram identificados como: caso de
estudo (Caso 1) e caso de controle (Caso 2).

Ambas as Unidades Escolares fazem parte do Centro Paula Souza, o qual foi
motivo da escolha em funcdo do interesse da pesquisadora e do apoio e incentivo
recebido da Instituicdo ao longo de todo processo de pesquisa.

Os requisitos que orientaram a sele¢édo dos casos foram:

e Caso 1: requisitos do caso estudado: caso tipico de escola com bom
desempenho escolar avaliado pela condicdo de estar entre as 10 melhores
ETECs do Estado de Sao Paulo, segundo a classificacdo do ENEM, e contar
com uma APM ativa desde sua implantacao.

e Caso 2: requisito do caso de controle: caso tipico de escola com desempenho
nas posicdes inferiores entre as ETECs do Estado de S&o Paulo, segundo a
classificagcdo do ENEM; apresentar uma APM em atividade independentemente
do tempo de sua instalacéo.

Outras variaveis de controle: namero de alunos (escolas apresentaram numero
equivalente de alunos); tempo equivalente de existéncia; horario equivalente de
funcionamento (matutino, vespertino e noturno); escolas com os mesmos tipos de
modalidades (Ensino Médio, Ensino Técnico e Ensino Técnico integrado ao Ensino
Médio).

Assim, dentro desse contexto de requisitos, foi definido como objeto de
pesquisa a ETEC Takashi Morita (como caso de estudo 1) e a ETEC Professora Maria
Cristina Medeiros (como caso de estudo 2).

Enguanto caso tipico de escola com bom desempenho de APM, a ETEC
Takashi Morita® esta localizada a Avenida Mario Lopes Ledo, 1050, Santo Amaro,
Sao Paulo/SP, desde 2009. Com pouco mais de 700 alunos, esta entre as dez
melhores ETECs da cidade de S&o Paulo e regido metropolitana em aproveitamento
do ENEM. Sua nota, no ENEM de 2015, foi de 611,34. Em dados oferecidos pela
escola, foi possivel observar que, em 2012, ao formar sua segunda turma de Ensino

Médio, ficou em 46° entre as 50 melhores escolas publicas existentes no Brasil dos

9Recebeu esse nome apenas em 2011, em homenagem a um dos sobreviventes da bomba atémica
em Hiroshima (na época com 21 anos). Veio para o Brasil em 1956. Atualmente, com 89 anos, é
dono de uma mercearia no bairro do Jabaquara, em S&o Paulo, e preside a Associa¢do dos
Hibakushas no Brasil.
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resultados do ENEM e entre as 10 melhores ETECs da capital, ficando em 82 posicao
da classificacdo do ENEM. Esse resultado (46°) foi repetido em 2013, 2014 e 2015.
Em 2015, destaca-se ainda a insercdo de 64 alunos em universidades publicas,
inclusive no curso de medicina da USP, totalizando aproximadamente 60% dos alunos
formados nesta UE. Em 2016, foi considerada a 282 melhor escola publica, dentre as
mais de 61 mil escolas publicas do Brasil, fazendo crescer o nimero de aprovacoes
nas universidades publicas para quase 80% dos seus alunos.

Como caso tipico de controle, a ETEC Professora Maria Cristina Medeiros*°
esta localizada a Rua Bélgica, 88, Jardim Alvorada, Ribeirdo Pires/SP, foi inaugurada
como unidade autbnoma em 2006 com apenas duas salas de Ensino Técnico
(Quimica e Turismo). A ETEC foi crescendo e novos cursos foram sendo implantados,
inclusive na modalidade Telecurso Técnico (ensino na modalidade a distancia e
presencial, dos Cursos Técnicos em: Gestdo de Pequenas Empresas, Comércio e
Logistica). Atualmente com cerca de 700 alunos, a escola se encontra entre as 60
melhores escolas publicas do Estado de S&o Paulo no que tange as notas
apresentadas por seus alunos no ENEM, e 422 do ranking entre as ETECs
apresentados pelo CPS. As aprovacdes em universidades publicas ganham destaque,
uma vez que em 2017, 29 alunos foram aprovados em tais vestibulares — desses, 10

alunos entraram em FATECSs.

3.1.2 Fontes de informacéao
Dois tipos de fontes de informacédo foram utilizados: documentos (atas de
reunides da APM) e entrevistas semidiretivas com atores da APM previstos por

legislagédo, com atuacao efetiva ou ndo nos respectivos casos estudados.

10A Professora Maria Cristina Medeiros foi a primeira diretora da ETEC de Ribeiréo. Faleceu em 22 de
maio de 2015, em virtude do agravamento do seu estado de salude (aneurisma sofrido em 2013). Com
a publicacdo do Decreto N.° 61.571, no Diario Oficial do Estado do dia 21/10/2015, pagina 03, a Unidade
de Ensino passou a denominar-se “Escola Técnica Estadual Professora Maria Cristina Medeiros”, como
forma de homenagear e agradecer a professora, pela dedicacdo durante o periodo em que permaneceu
na direcdo da Unidade Escolar.
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3.1.2.1 Documentos: Atas de reunides da APM

A coleta de dados em documentos (foco nas atas de reunides da APM)
consistiu em buscar informagfes secundarias para evidenciar estratégias, programas
e acOes discutidos em reunides da APM.

A identificacéo desse conteudo foi orientada pelos objetivos da APM/categorias
de andlise extraidas do referencial teérico, complementado por situacdes identificadas

na propria observagdo empirica do documento.

Quadro 7: Roteiro de registro das ocorréncias identificadas nos documentos

Objetivos/categorias Registro das ocorréncias
de analise - APM identificadas nos documentos
a) colaborar com a direcdo para atingir os fins

educacionais pretendidos pela escola.

b) representar as aspiracdes da comunidade e

dos pais de alunos na escola;

¢) mobilizar os recursos humanos, materiais e
financeiros da comunidade, para auxiliar a escola
(contribuir para a melhoria do ensino;
desenvolver atividades de assisténcia ao escolar;

conservar e manter o prédio);

d) colaborar na programacéo do uso do prédio da

escola pela comunidade;

e) favorecer o entrosamento entre pais e

professores;

f) prestar servicos & comunidade, oferecendo
cursos, de formacdo inicial e continuada de

trabalhadores em geral;

Fonte: Elaborado pela autora.

Para a leitura das atas, seguiu-se cada um dos objetivos/categorias de analise
ja apresentadas ao decorrer desta pesquisa, em que observou se a UE contemplou
ou nao cada um desses itens em cada uma das atas apresentadas para o Caso 1 e
para o Caso 2.

Os documentos foram apresentados por cada UE, ndo tendo a participacao da

pesquisadora nesta selecéo.



74

Registre-se que as evidéncias obtidas nesse processo serviram de subsidio na
preparacao das entrevistas semidiretivas e conduzidas com os atores participantes da
APM.

3.1.2.2 Atores entrevistados
O grupo alvo de entrevistas foi composto por gestéao, professores, funcionarios,

pais e alunos, tendo sido realizadas 10 entrevistas em cada UE, conforme descricido

a sequir:
Quadro 8: Divisdo das Entrevistas
Atores Caso 1 Caso 2
Gestéao 2 2
Professores 2 2
Funcionarios 2 2
Pais 2 2
Alunos 2 2
Total: 20 entrevistados 10 entrevistas 10 entrevistas

Fonte: Elaborado pela autora.

A coleta de dados deu-se por meio da conducdo de entrevistas semidiretivas
como meio de obter dados primarios que contemplassem os achados da andlise
documental.

Observou-se que as entrevistas semidiretivas apresentaram natureza flexivel
de sua aplicacdo, permitindo tomar decisbes quanto a intensificacdo ou
aprofundamento de tematicas emergidas no processo (GODQY, 2010), ou mesmo
ndo abordar determinada tematica inicialmente prevista, caso seja identificada sua
pertinéncia no ambito de uma unidade informante.

Portanto, para essa coleta, foi utilizado roteiro com os temas de interesse da
pesquisa, conforme ilustrado a seguir:

Quadro 9: Roteiro utilizado para entrevistas

Entrevistado n®__ Segmento UE

Data / /2018 Hora Inicio: Hora Término

Apresentacao da aluna; orientagdes gerais para gravacao das entrevistas...

Roteiro:
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1. Para comecar, poderia contar um pouco sobre como vocé comegou aqui ha

escola? Como vocé conheceu a escola? Como vocé vé a escola?

2.a) Poderia falar um pouco sobre como é essa escola, quais objetivos educacionais
sao pretendidos hoje e para os préximos 4 ou 5 anos?

2.b) Poderia falar um pouco sobre como é a APM dessa Escola?

3. [Aprofundando temas] Entdo, como pode ser descrito o relacionamento da APM
com a direcéo da Escola.

3.a) “Haveria” algum efeito disso sobre o segmento de alunos?

3.b) E sobre os professores, ha alguma influéncia? Na capacitacdo; na motivagao;
no comportamento...

3.c) E sobre os funcionérios...

3.d) E sobre os pais? Participacdo na escola em diferentes situacdes... Relacdo com

os filhos sob o aspecto pedagdgico...

4. Poderia descrever como € o relacionamento da APM...

4.a) Com os professores? [Como ocorrem, por que ocorrem e qual ou quais 0s
resultados dessa pratica — isso € fundamental para depois vocé saber se € um ponto
de boas préticas].

4.b) Poderia descrever o relacionamento da APM com os alunos?

4.c) E como é o relacionamento da APM com os pais?

4.d) A APM mantém algum tipo de relacionamento com funcionérios da escola, mas
gue néo sao professores?

4.e) [Somente coloca esse tema “e” se vocé precisar explorar, ainda, algo sobre ele]
E como a APM se relaciona com o diretor(a) da escola?

4.1. Isso atende o que os alunos, pais, funcionarios, professores e direcdo esperam

da APM?

5.a) De forma geral, descreva como se d4 a atuacdo da APM na promocao da
relacdo entre o aluno e o professor (identificar praticas nesse quesito e sua

influéncia sobre a qualidade de ensino).
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5.b) E entre o aluno e a escola (identificar praticas e o0 que isso reflete no seu
comportamento pedagaogico, disciplinar).

5.c) E como a APM estaria atuando na promocao de relacionamento entre a escola
e a comunidade externa (identificar praticas e como isso reflete no desempenho da
escola, na qualidade do ensino).

5.d) Como a APM atua em relac&o ao relacionamento entre os pais e 0s professores
(identificar praticas e como isso reflete no desempenho da escola, na qualidade do

ensino).

6.a) Poderia contar um pouco sobre a atuacao da APM em termos de conservacao
e manutencao da infraestrutura dessa Escola [conservagcédo e manutencgao].
6.b) Como é a atuacdo da APM em termos de programacéao de atividades do uso

do prédio pela comunidade em periodos ociosos; explorar...

e Quais préticas sédo executadas;

e Quem é o publico alvo de cada pratica;

e Como obtém recursos humanos para realizar a pratica;

e Como obtém recursos materiais e financeiros para realizar a pratica;

e Quais os retornos para o aluno?

e Quais os retornos para a qualidade do ensino?

e Quais os retornos para outros objetivos pretendidos pela escola (identificar
objetivos influenciados e qual a influéncia)...

7.a) Fale um pouco sobre o0 seu pensamento de outras praticas essenciais de serem
adotadas pela APM para promoc¢éao de maior entrosamento entre pais e professores.
7.b) E para a APM contribuir efetivamente para a melhoria do ensino? (explorar
justificativas)...

7.c) Como poderia a APM atuar para promover efetivamente a convivéncia de pais,
professores e alunos (explorar justificativas)...

7.d) Como contribuir para ampliar a assisténcia socioeconémica ao aluno (explorar
justificativas)...

7.e) Como poderia a APM atuar para preencher lacunas que efetivamente
contribuiriam para dar assisténcia a saude fisica e/ou psicolégica do escolar.

Poderia falar sobre isso? (explorar justificativas)...




77

7.f) Como séo feitas as parcerias da escola? Via APM? Comunidade...

8. Para finalizar esta entrevista, vou pedir para vocé fazer um balango sobre alguns

aspectos do cotidiano da escola, da APM e de publicos da escola.

Entdo, pensando sempre na construcdo das diversas dimensdes da
qualidade educacional, pedagdgica, social, psicoldgica, infraestrutura e outras, o

gue vocé diria que:

Mais aproxima: Por qué?

Os pais da escola?

Os alunos dos professores?

O aluno da escola?

A gestédo escolar da APM?

O professor da APM?

Os pais da APM?

A comunidade externa da APM?

O que mais afasta... Por qué?

Os pais da escola?

Os alunos dos professores?

O aluno da escola?

A gestéo escolar da APM?

O professor da APM?

Os pais da APM?

A comunidade externa da APM?

O que é para vocé boas préticas para a APM?

Fonte: Elaborado pela autora.

Desta forma, as entrevistas duraram de 40 minutos a 80 minutos, totalizando
1.330 minutos de entrevistas, sendo aproximadamente 700 minutos para 0s
entrevistados do caso 1, e cerca de 600 minutos para o0s entrevistados do caso 2.

Essas entrevistas foram gravadas com autorizacdo dos informantes e
transcritas de forma literal e integralmente, de forma que seu conteudo fosse
posteriormente analisados a luz dos objetivos/categorias de analises da APM,
extraidos do referencial tedrico deste estudo.

Registra-se que a analise desses conteudos foi vinculada aos informantes de

acordo com codigos formados a partir da identificacdo do segmento do ator, sendo
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portanto: Gestao - SG; Professor - SP; Funcionario - SF; Familia — SFa e Aluno — SA.
Do caso de vinculo do ator: Caso 1 — C1 ou Caso 2 — C2. A sequéncia do ator
entrevistado representada por Entrevistado 1 — E1 ou Entrevistado 2 — E2 do
segmento conforme identificado nos quadros a seguir:

Quadro 10: Siglas para identificacdo dos entrevistados Caso 1

CODIGOS FINAIS CASO 1
Atores Caso Entrevistado 1 Entrevistado 2
Gestao (SG) SGCI1E1 SGCI1E2
Professor (SP) SPCI1E1l SPCI1E2
Funcionério (SF) Caso1l SFC1E1 SFC1E2
Familia (SFa) SFaClE1l SFaC1E2
Aluno (SA) SACIE1 SACI1E2

Fonte: Elaborado pela autora.

Quadro 11: Siglas para identificacado dos entrevistados Caso 2

CODIGOS FINAIS CASO 2
Atores Caso Entrevistado 1 Entrevistado 2
Gestéo (SG) SGC2E1 SGC2E2
Professor (SP) SPC2E1 SPC2E2
Funcionario (SF) Caso 2 SFC2E1 SFC2E2
Familia (SFa) SFaC2E1l SFaC2E2
Aluno (SA) SAC2E1 SAC2E2

Fonte: Elaborado pela autora.

3.2 Procedimento de Anélise

Os dados foram analisados a partir da orientacdo da técnica de andlise de
contetdo. As categorias de andlise utilizadas nesta pesquisa foram dimensionadas a
medida que o referencial teérico foi sendo construido, em consonancia com as opcdes
epistemoldgicas da pesquisadora durante o desenvolvimento do estudo.

A titulo de ilustrar a orientacédo analitica dos conteudos significativos no exame
de documentos e nos contetdos das entrevistas semidiretivas, foi construida uma
matriz de amarragao, considerando as dimensfes da qualidade educacional, os
objetivos/requisitos de APM com as abordagens tedricas que nortearam a
identificacdo de estratégias, programas, acfes e atuacdes praticadas pela APM da
unidade educacional.

Antes, porém, complementa-se o entendimento sobre estratégia e programa,
acao e atuacdo que orientam a coleta de dados, na medida em que se buscou
identificar tais ocorréncias junto aos atores alvo da pesquisa, no sentido de evidenciar

as boas praticas das Unidades Escolares que foram caso de estudo.
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e Estratégia: a) € um plano ou um guia ou um curso de a¢éo para o futuro, mas
também é b) um padréo, visto revelar a consisténcia de um comportamento ao
longo do tempo. Ainda, as estratégias c) é posi¢cado e d) perspectiva, ou seja, a
maneira de uma organizacao fazer as coisas (MINTZBERG, 2004, p. 34).

e Programas: sao os planos de acdes, com especificacdo de metas, pontos de
controle e marcos. Sao operacionais, especificando as acfes da organizacao.
Sob a dtica convencional, os programas estdo subordinados as estratégias
(MINTZBERG, 2004, p. 70).

e Acdo: esta ligada a estratégia, a tomada de decisdes; a implementacdo de
acOes busca conceber, desenvolver, implementar e sustentar estratégias que
garantam vantagens a uma organizacdo (ROCHA,1999, p. 46); no que tange a
atuacao, esta esté ligada ao procedimento, a conduta.

Quanto as dimensdes da qualidade educacional, apontadas ao longo desta
pesquisa, estas encontram-se contempladas na matriz de amarracdo colocada a
sequir; reitera-se que se agregam as competéncias socioemocionais anteriormente
descritas no item 2.3 deste trabalho.

A orientacdo dada pela matriz de amarracdo da-se no sentido da busca do
significado nas manifestacfes dos entrevistados, nas categorias as quais desejamos
enquadra-las quanto ao significado das falas, ainda que se corre o risco de perder
uma acao significante apresentada e ndo prevista nas categorias a priori definidas
(GODOI et al, 2006).



Quadro 12: Matriz de amarracéo das Categorias de Anélise

Dimensao

Objetivo/Requisito

Abordagem Tedrica

Autores

I. Pedagdgica

Il. Social

V. Admin/Financ/Gestao

I. Pedagdgica

V. Admin/Financ/Gestao

A) colaborar com a direcdo do
estabelecimento para atingir o0s
objetivos educacionais pretendidos
pela escola.

Construir com toda a comunidade escolar algumas normas
simples e claras que contribuam para o melhor
funcionamento das escolas, onde se discutam:

1. Resultados da aprendizagem, ligadas aos alunos.

2. [...] respeito as diferencas, cultura de paz, direitos
humanos, principios éticos, voltados & comunidade escolar
como um todo.

3. [...] principios de tolerancia, cooperacéo e solidariedade,
devem ser prioridade de cada mée, pai ou responsavel, em
meio ao grupo social em que se esta inserido.

4.1 [...] redes de cooperacdo, parcerias com outras
instituicdes, buscar a parceria efetiva da comunidade em
torno da instituicao.

4.2. Tanto a APM como os Conselhos Escolares séo
percebidos como importantes mecanismos para efetiva
gestdo democrética e que a familia faca valer ndo apenas
seus direitos, como seus deveres junto ao processo
educacional.

CONFENAPA, 2008

5. Adotar a instituicAo escolar de uma estrutura
administrativa agil, que favoregca o bom desempenho do
trabalho coletivo e cooperativo [...].

Paro, (2007)

|. Pedagdgica

V. Admin/Financ/Gestao

B1) representar as aspira¢des dos
pais de alunos na escola.

6. Instituicao auxiliar da escola tera por finalidade colaborar
no aprimoramento do processo educacional [...].

Decreto LEI 48.408
7. Instituicdo auxiliar da escola tera por finalidade colaborar | (06/01/04)
[...]na integrac@o familia-escola-comunidade.
8. O compartiihamento de decisGes e informacfes e a
transparéncia na administracdo dos recursos da escola para | Decreto LEI  48.408
comunidade geram qualidade na educacéo. (06/01/04)

08



Dimensao Objetivo/Requisito Abordagem Tedrica Autores
| Pedagbaica 6. Instituicao auxiliar da escola tera por finalidade colaborar | Decreto LElI  48.408
) 909 no aprimoramento do processo educacional [...]. (06/01/04)

V. Admin/Financ/Gestao

B2) representar as aspiracdes dos
professores na escola.

8. O compartiihamento de decisGes e informacdes e a
transparéncia na administracdo dos recursos da escola para
comunidade geram qualidade na educacéo.

CONFENAPA, 2008

9. Ampliar a condicdo para a melhora da qualidade de
ensino, tendo a comunidade interna [..], assumindo
responsabilidades pelo destino da instituicdo.

LUCK, 2009

V. Admin/Financ/Gestao

B3) representar as aspira¢des dos
funcionérios na escola.

8. O compartilhamento de decisdes e informagbes e a
transparéncia na administragdo dos recursos da escola para
comunidade geram qualidade na educacéo.

CONFENAPA, 2008

9. Ampliar a condicdo para a melhora da qualidade de

ensino, tendo a comunidade interna [...] assumindo | LUCK, 2009
responsabilidades pelo destino da instituicdo.
|. Pedagogica 6. Instituicdo auxiliar da escola tera por finalidade colaborar
no aprimoramento do processo educacional [...]. Decreto LElI 48.408
(06/01/04)
10. N&o ha um fator isolado que explique o bom
desempenho dos alunos, mas sim um campo magnético
formado por mudltiplos fatores que sustentam e apoiam a | GARCIA, 2015
B4) representar as aspiracdes dos aprendizagem e o0 bom desempenho dos estudantes.
lll. Psicolégica alunos na escola. 11. Instituicdo auxiliar da escola tera por finalidade colaborar
[...] na assisténcia ao escolar [...]. Decreto LElI 48.408
(06/01/04)
9. Ampliar a condicdo para a melhora da qualidade de
V. Admin/Financ/Gestao ensino, tendo a comunidade interna [..] assumido | LUCK, 2009

responsabilidades pelo destino da instituicao.

18



Dimensao

Objetivo/Requisito

Abordagem Tedrica

Autores

|. Pedagogica

V. Admin/Financ/Gestao

B5) representar as aspiracfes da
comunidade externa na escola.

12. APM: precisa atuar na promocao da autonomia da escola
com a participacdo da comunidade, em todas as suas
dimensdes, sejam elas pedagdgicas, administrativas e
financeiras.

LUCK, 2009

9. Ampliar a condicdo para a melhora da qualidade de
ensino, tendo a comunidade [..] externa assumido
responsabilidades pelo destino da instituicdo.

LUCK, 2009

|. Pedagdgica

V. Admin/Financ/Gestao

Cl) mobilizar os  recursos
humanos, materiais e financeiros
da comunidade, para auxiliar a
escola, provendo condi¢cbes que
permitam contribuir para a melhoria
do ensino.

9. APM: precisa exercer a participacdo de todos na sua
constituicdo e gestdo pedagdgica, administrativa e
financeira.

MEC, 2009

13. Importancia de identificacdo das condicfes objetivas e
subjetivas da organizacéo e gestao escolar e da avaliagéo
de qualidade da educacéo, por meio de processos de
gestao, da dindmica pedagdgica e, consequentemente,
do rendimento escolar dos estudantes.

DOURADO e
OLIVEIRA, 2009

14. Necessidade de contratacdo de servigos, as empresas
contratadas deverdo ser idéneas, tecnicamente qualificadas,

e seus funciondrios deverdo usar equipamentos de prote¢do | FDE, 2010
individual, bem como apresentar licencas para execucéo de
servigos especificos.
15. Compreender o0s custos basicos de manutengédo e
desenvolvimento.

DOURADO e

13. Importancia de identificacdo das condi¢des objetivas e
subjetivas da organizacdo e gestdo escolar e da
avaliacdo de qualidade da educacdo, por meio de
processos de gestdo, da dindmica pedagodgica e,
consequentemente, do rendimento escolar dos estudantes.

OLIVEIRA, 2009

8



Dimenséo Objetivo/Requisito Abordagem Tedrica Autores
C2) desenvolver atividades de | 16. A integracdo entre pais, alunos, direcdo, professores e
assisténcia ao escolar, na area de | funcionarios auxilia ndo apenas no desenvolvimento
[1l. Psicolégica salde. educacional, como no processo cultural em meio a formacao | CONFENAPA, 2008
do aluno, integrando sociedade e alunos, de forma que
possam ser formados e preparados para a vida.
C3) desenvolver atividades de | 17. As Cooperativas eram instituicbes democraticas, de
II. Social assisténcia ao escolar, na area | cunho educativo e econémico, formada por alunos de um

socioecondémica.

estabelecimento de ensino, com a finalidade de educa-los
na pratica da iniciativa e da solidariedade.

MOURAO, 1962

VI. Infraestrutura

V. Admin/Financ/Gestao

C4) contribuir para a conservacao e
manutencdo do  prédio, do
equipamento e das instalagdes.

18. Reforca a ideia de que para a boa execucéo das verbas
recebidas pela APMs, é imprescindivel a definicdo de um
planejamento realista e bem orientado, para que suas ac¢des
durante o ano sejam bem organizadas.

MEC, 2008

IV. Cultural

C5) programar atividades culturais
e de lazer que envolva a
participagdo conjunta dos pais,
professores e alunos.

19. Cultura pode ser concebido como tudo que se refere a
valores, condutas, conhecimentos e saberes que permitem
0 homem se orientar e explicar o modo de sentir o mundo.

SANTOS, 2012

€8



Dimenséo Objetivo/Requisito Abordagem Tedrica Autores
V. Admin/Einanc/Gestio 9. Ampliar a condicao para a_melhora da qualidade 'de
ensino, tendo a comunidade interna e externa assumido
responsabilidades pelo destino da instituicdo. LUCK, 2009
20. Criada com a finalidade de contribuir com a escola,
planejando a¢Bes que possam contribuir e colaborar [...]
. integracdo familia-escola-comunidade sendo, portanto,
Il. Social ~ ; o ~ . FDE, 2010
D) colaborar na programacao do um importante 6rgéo de representacéo dos Pais, Mestres
uso do prédio da escola pela e Funcionérios do estabelecimento de ensino.
comunidade, inclusive nos
I1l. Psicolégico periodos ociosos, ampliando-se | 21. Criada com a finalidade de contribuir com a escola,
0 conceito de escola como o planejando ac¢des que possam contribuir e colaborar [...]
lugar exclusivo de ensino para na assisténcia escolar [...].
ser um centro de atividades 20. Criada com a finalidade de contribuir com a escola,
comunitarias. ; ~ - '
planejando ac¢6es que possam contribuir e colaborar [...];
integracdo familia-escola-comunidade sendo, portanto, | FDE, 2010
IV. Cultural um importante 6rgéo de representacéo dos Pais, Mestres
e Funcionérios do estabelecimento de ensino.
- 22. Criada com a finalidade de contribuir com a escola,
I. Pedagogico ; ~ -
planejando ac¢des que possam contribuir e colaborar no
aprimoramento do processo educacional [...].
E1) favorecer o entrosamento entre | 23. Desenvolver a colaboracdo dos pais seja para suprir
pais e professores tanto a falta de recursos financeiros, como a necessidade
possibilitando aos pais, de melhorar a infraestrutura da escola, esta que é capaz
|. Pedagogica informacdes relativas tanto de quebrar barreiras que ela mesmo construiu para | LUCK, 2009
sobre 0s objetivos afastar a participacdo efetiva dos pais, como presente

educacionais, métodos e
processos de ensino.

nos objetivos da APM anteriormente citados.

8



Dimensao

Objetivo/Requisito

Abordagem Tedrica

Autores

|. Pedagdgica

E2) favorecer o entrosamento entre
pais e professores possibilitando
aos professores maior visdo das
condi¢cbes ambientais dos alunos e
de sua vida no lar.

24. Colaboracdo da comunidade escolar, pais, alunos, de
maneira que ambos sejam capazes de superar as possiveis
limitacbes e estreitem lacos de parcerias, sendo esta uma
das caracteristicas das escolas eficazes.

CAVALCANTI, 1998

Il. Social

F1) prestar servigos & comunidade,
oferecendo cursos, de formacao
inicial e continuada de
trabalhadores em geral, de maneira
que integrem a  Proposta
Pedagégica de cada Unidade
Escolar.

25. Qualidade a diferentes espagos, atores e processos, e,
diferentes niveis, ciclos e modalidades educativas, de
maneira que a educacao deve ser entendida como espaco
mdltiplo, que compreende diferentes atores, espacos e
dindmicas formativas, efetivado por meio de processos
sistematicos e assistematicos.

DOURADO e
OLIVEIRA, 2009

V. Admin/Financ/Gestao

F2) prestar servigos & comunidade,
promovendo eventos e outras
atividades mediante retribuicdo
financeira, através de convénios,
parcerias, termo de cooperacao ou
de iniciativa prépria, de maneira
que integrem a Proposta
Pedagbgica de cada Unidade
Escolar.

26. Assegurar as condicdes indispensaveis ao seu bom
funcionamento e refor¢ar a participacdo social, a autogestéo
escolar, o controle e 0 acompanhamento do emprego dos
recursos publicos voltados a educacéo.

MEC, 2006

27. Reforca a ideia de que para a boa execuc¢éo das verbas
recebidas pela APMs, é imprescindivel a definicdo de um
planejamento realista e bem orientado, para que suas acdes
durante o ano sejam bem organizadas.

FDE, 2010

29. Fica recomendado que as prioridades de gastos sejam
amplamente discutidas com a comunidade escolar e, ap6s
definidas e aprovadas, seja lavrada a respectiva Ata de
reunido da APM contendo as decisdes.

FDE, 2010

Fonte: Elaborado pela autora.

G8
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Assim, a analise dos contetidos das entrevistas foi analisada a luz dessa matriz

de amarracédo. Foram classificadas conforme os itens descritos no resumo da matriz

de amarracao que sera apresentado a seguir, na busca de contemplar as abordagens

tedricas ja apresentadas no referencial tedrico.

Quadro 13: Resumo da Matriz de Amarracao das Categorias de Analise

Objetivo/requisito da
APM

Conteudo extraido da
manifestacdo do
entrevistado associado
ao objetivo/requisito e
classificado na Categoria

“i” de qualidade escolar

Categoria (i)

A. Colaborar
direcéo.

com a

1. Resultados da aprendizagem;

2. Respeito as diferengas;

3. Tolerancia/cooperacao/solidariedade;

4.1 Cooperacdo; parcerias;

4.2 Percepgdo dos mecanismos para gestdo
democrética;

5. Estrutura administrativa que favoreca o
desempenho do trabalho coletivo e
cooperativo.

B1l. Representacdo das
aspiracbes dos pais e
alunos.

. Colaboracéo processo educacional;

. Colaboracao familia-escola-comunidade;

. Compartilhar decisdes e informacao.

B2. Representacdo das
aspiracoes dos
professores na escola.

. Colaboracéo processo educacional;

. Compartilhar decisdes e informacéo;

. Ampliar qualidade de ensino.

B3. Representacdo das
aspiracoes dos
funciondrios na escola.

. Compartilhar decisdes e informagéo;
. Ampliar qualidade de ensino.

B4. Representacdo das
aspiracbes dos alunos
na escola.

. Colaboracao processo educacional;

. Ampliar qualidade de ensino;

10. Ndo ha fator isolado que explique
desempenho;

11. Colaborar assisténcia escolar.

O O O [V N[O

B5. Representacdo das
aspiracoes da
comunidade externa na
escola.

9. Ampliar qualidade de ensino;
12. Promover autonomia
(participacdo da comunidade).

escolar

C1. Mobilizar recursos
humanos, materiais
financeiros.

9. Ampliar qualidade de ensino;

13. Identificacdo condicdes objetivas;

14. Contratacéo de servicos;

15. Compreender custos de manutencgéo e
desenvolvimento.

C2. Desenvolvimento de
atividades assistenciais
na escola (saude).

16. Integracdo de todos os atores para
formacéo e preparo para vida.

C3. Desenvolvimento de
atividades assistenciais
na escola
(socioeconbmicas).

17. Instituicbes de cunho educativo e
econdmico.
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C4. Contribuicdo para a
conservacao e 18. Execucéo de verbas.
manutencdo do prédio.

C5. Programar atividade
cultural e de lazer
(participacao pais,
alunos e professores).

19. Refere-se a valores, condutas.

9. Ampliar qualidade de ensino;

20. Finalidade de contribuir com a escola;
21. Finalidade de contribuir com a
assisténcia escolar;

22. Finalidade de contribuir com processo

D. Colaborar na
programacéo do uso do
prédio da escola.

educacional.

E1l. Favorecer o]
entrosamento entre ~ .

. 23. Desenvolver colaboracao dos pais para
pais/professores o . .
. - suprir financeiramente as necessidades da
(infformagdo  processo

i escola.
ensino).
E2. Favorecer o]
entrosamento entre 24. Colaboragdo para superar possiveis
pais/professores (vida limitagBes (escola mais eficaz).
do aluno).
F1. Prestar servicos a . .
. ¢ 25. Qualidade a diferentes espacos, atores,

comunidade,

oferecendo cUISOS processos (sistematicos e assistematicos).

26. Assegurar condicbes ao seu bom

F2. Prestar servicos a funcionamento;
comunidade 27. Reforcar ideia de boa execucdo de
promovendo eventos. verbas;

28. Recomendar prioridades dos gastos.

Fonte: Elaborado pela autora.

Em funcéo da extensédo do documento produzido nesse processo de alocacéo,
o mesmo néo foi colocado na pesquisa ha integra nesta pesquisa, entretanto foi a

base para construcdo do Capitulo 4, Apresentacéo e discussao dos resultados.

3.3 Grupo Focal com especialistas para selecdo das Boas Praticas em APM
(Grupo Focal com especialistas)

O grupo focal foi aqui utilizado como um método de coleta de dados com
perspectiva confirmatéria das propostas evidenciadas no conjunto de entrevistas
semidiretivas realizadas nos dois casos estudados. Contudo, registre-se que a
discusséo no grupo evidenciou um novo conjunto de propostas.

A opcéo pelo grupo focal deu-se em decorréncia de sua potencialidade de
"criacao de condicdes ambientais de manifestacao” mais espontaneas de cada um e,
ao mesmo tempo, possibilitando a interacdo entre os participantes (GODOI et.al.,
2010).

Além disso, essa opgdo considerou a capacidade dos grupos focais de

fornecerem encaminhamentos dos resultados gerados no estudo de forma mais



88

aderente ao proposito da discussao planejada, com legitimidade nos dados coletados
(GODOI et.al., 2010).

Assim, foram colocados para avaliagéo dos participantes do grupo o elenco de
praticas e suas relagbes com a construcao da qualidade educacional. Compuseram o
grupo de especialistas 0s seguintes membros:

v' 1 aluno do CPS;

v 1 professor do CPS;

v' 1 gestor do CPS;

1 professor de Instituto Federal;

1 especialista e pesquisador em gestédo educacional;

1 especialista e pesquisador com atuagao em formacao de professores;
1 especialista e pesquisador em governancga;

1 pesquisador em comunicacao;

N NN R

1 pesquisador em comportamento e cultura digital.
A intencdo dessa selecao foi contemplar a especialidade em educacéo e a
diversidade de olhares sobre as praticas submetidas ao grupo para avaliacdo da

relevancia a luz da qualidade educacional.

3.4 Protocolo

Este estudo apresentou uma fase exploratéria bem como a técnica de grupo
focal, que auxiliou ndo apenas a pesquisa, como também a elaboracédo do Manual de
Boas Praticas. Assim como Yin (2001), Guerra (2010) também reforcou a ideia de
reflexdo frente as questdes pesquisadas e 0 que se investigara durante o processo de
pesquisa, apontando ainda a necessidade do estudo de caso, uma vez que tal
pesquisa teve como objetivo a compreensédo de um fendmeno que é contemporaneo,
bem como inserido em algum contexto da vida real e cujos limites entre ele e 0 seu
contexto ndo estdo claramente definidos.

Desse modo, fez-se necessario, segundo a concepcdo de Yin (2001), a
validade do construto (estabelecer as definicbes conceituais e operacionais dos
principais termos e variaveis do estudo para que se saiba exatamente o que se quer
estudar), a validade interna (estabelecer o relacionamento causal que explique em
guais condicdes e situacdes ocorrem acdes voltadas a qualidade educacional), a

validade externa (estabelecer o dominio sobre o qual as descobertas podem ser
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generalizadas) e confiabilidade (mostrar que o estudo pode ser repetido obtendo-se

resultados assemelhados).

Quadro 14: Protocolo

Unidades
conceituais

Descricdo dos Procedimentos

Vinculo institucional

Universidade Municipal de S&o Caetano do Sul — USCS.

Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo— Mestrado Profissional — da
Universidade Municipal de S&o Caetano do Sul como requisito parcial para a
obtencao do titulo de Mestre em Educacao.

Area de concentracdo: Formac&o de Professores e Gestores.

Mestranda Beatriz Freddi Motta
Orientadora Professora Doutora Maria do Carmo Romeiro
Tema Gestéo da Associacdo de Pais e Mestres (APM): Uma andlise de suas praticas
a luz da qualidade educacional.
A busca por estudos acerca da eficacia do desempenho da APM em termos
Problema de de atendimento pleno aos seus objetivos abriu espaco para analisar as
Pesquisa praticas da APM a luz da gestdo da qualidade educacional na Unidade
Escolar.
O objetivo geral do estudo visou identificar estratégias, programas, acdes e
Objetivo atuacdes que operacionalizam os objetivos/requisitos de APMs na produc¢éo
Geral de qualidade educacional da Unidade Escolar.

Objetivo Especifico

a) Identificar e avaliar estratégias, programas, acdes e atuacdes no processo
de operacionalizacdo de objetivos/requisitos da APM, a luz da constru¢éo da
gualidade educacional.

b) Evidenciar e analisar pontos fortes, pontos fracos e lacunas/expectativas
nado atendidas na atuacdo da APM, em apoio & gestéo escolar.

c) Avaliar e validar estratégias, programas e acdes da APM por meio de
discussdo com grupo de especialistas educadores e outros atores da
comunidade escolar.

d) Produzir como produto final da pesquisa um guia de praticas da APM, em
apoio a gestao escolar, associadas a promog¢éo da qualidade educacional na
Unidade Escolar.

Marco tedrico

Investigagdo em manuais sobre APM (FDE, CPS e CONFENAPA);
levantamentos em Leis e Decretos sobre APM (Estaduais); apontamentos do
MEC e Manual de UEX; investigacdo em atas e apontamentos das APMs nas
Unidades do Centro Paula Souza. Apontamentos de autores como LUCK,
LIBANEO, SANTOS, MOURAO, DOURADO e OLIVEIRA para trabalhar
conceitos ligados & Qualidade Educacional.

Unidades de analise

- ETEC Takashi Morita (Santo Amaro, Sdo Paulo/SP); funcionamento desde
2009; hoje com uma média de 720 alunos.

- ETEC Professora Maria Cristina Medeiros (Ribeirdo Pires/SP);
funcionamento desde 2006; hoje com cerca de 750 alunos.

Periodo de
investigacao

De agosto de 2018 a janeiro de 2019.

Procedimento
para viabilizar
a pesquisa
de campo

Solicitada a autorizacdo formal para realizacdo do estudo junto as ETECs
(através de e-mail).

Apresentado para direcdo e comunidade escolar do protocolo de pesquisa,
ressaltando que a coleta de dados foi realizada a partir de duas fontes de
evidéncia: analise documental e entrevistas. Foi realizado de forma
complementar um grupo focal para verificagdo do Guia de Boas Praticas da
APM.

Solicitada a autorizacao para publicacdo do estudo em formato de tese e
artigos em periodicos cientificos e eventos, com a identificacdo das ETECs.

Procedimento para
andlise documental

Seguido um padréo de identificacdo das situacdes conforme a identificacéo
do fato significativo, sua vinculagao ao requisito, a descrigdo da estratégia da
pratica conforme as estratégias, programas, agdo e atuagdo das dimensdes
de Qualidade Educacional.
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Entrevistas
semiestruturadas

As entrevistas foram realizadas com os atores que formam a APM. Foram
previstas ao menos em duas unidades do Centro Paula Souza (ja apontadas
neste quadro, ETEC Takashi Morita e ETEC Professora Maria Cristina
Medeiros).

As entrevistas foram previamente agendadas com os participantes (a definir
o local de realizacdo), gravadas (com o consentimento do respondente) de
maneira que foram transcritas posteriormente; o tempo de cada entrevista foi
estimado em 90 minutos.

Roteiro pré-definido
das questes de
entrevista

As entrevistas seguiram um roteiro pré-definido (anexado anteriormente nesta
pesquisa — Quadro 9), para nortear a pesquisadora na conducao da entrevista.
As questbes para entrevista foram organizadas para contemplar de maneira
flexivel os temas abordados nesta pesquisa.

Procedimentos para

A observacao ocorreu durante a andlise de documentos especificos sobre a
formacao da APM na Unidade Escolar durante as visitas nas unidades que

observacéao foram estudadas ao longo desta pesquisa.
Foram realizadas anotac8es no proprio local.
O grupo focal foi aqui utilizado como um método de coleta de dados com
perspectiva confirmatéria das propostas evidenciadas no conjunto de
Grupo Focal entrevistas semidiretivas realizadas nos dois casos estudados. Contudo,

registre-se que a discussdo no grupo evidenciou um novo conjunto de
propostas.

Produto Final

Guia de Praticas da APM.

Fonte: Elaborado pela propria autora.

Esse protocolo foi construido com base nas unidades conceituais, bem como

os elementos voltados a descricdo dos apontamentos que foram desenvolvidos ao

longo da pesquisa.
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4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Este capitulo foi organizado em trés tdpicos. O primeiro buscou caracterizar as
fontes de informag&o — documental e atores da comunidade escolar, no sentido de
tornar aparente os limites dos dados coletados, bem como de relatar as impressodes
da pesquisadora acerca do nivel de informacdes presente nas atas das reunides da
APM acessadas: prioridade das reunifes; o formato do registro e o nivel de
detalhamento desses registros.

Relembre-se de que a caracterizacdo das fontes foi realizada no ambito de
cada caso em estudo, e que o Caso 1 refere-se aquela Unidade Escolar com
desempenho no ENEM entre as dez melhores ETECs da cidade de S&o Paulo e regiao
metropolitana; enquanto o Caso 2 refere-se a Unidade Escolar com desempenho nas
posicdes inferiores entre as ETECs do Estado de S&o Paulo, segundo a classificacao
do ENEM.

Esse primeiro topico finalizou a abordagem dos contetdos das atas de reunido
da APM, nos ultimos dois anos, tendo sido sua interpretacao feita a luz dos objetivos
orientadores deste estudo, vinculados aos respectivos casos. Divergéncias e/ou
convergéncias encontradas foram registradas ao longo do processo analitico.

O segundo tépico apresentou os resultados da pesquisa, utilizando registros
das manifestacbes dos entrevistados que sustentam cada abordagem apresentada
ao longo da analise interpretativista; enquanto o terceiro topico trouxe a discussao
esses resultados a luz do referencial teérico selecionado no estudo, com o propdsito
de evidenciar praticas da APM e sua relacdo com as dimensdes da qualidade
educacional, segundo a opinido dos entrevistados.

4.1 Caracterizacdo das fontes de informacgdes dos casos estudados

Conforme proposto no procedimento metodolégico, foram entrevistados dois
atores de cada segmento apontado como sendo formadores da APM escolar em cada
uma das escolas, ou seja, quatro pais, quatro alunos, quatro professores, quatro
membros da gestdo e quatro funcionarios, totalizando 20 entrevistas — 10 em cada
escola.

No Caso 1, os pais entrevistados possuem dois filhos, no entanto, em ambos
0S casos, apenas um estuda na ETEC — segundo ano do ETIM (Ensino Técnico

Integrado ao Médio). Os funcionarios administrativos trabalham na secretaria escolar,
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os professores sé@o da area técnica e auxiliam na coordenacédo da escola. O diretor da
escola e a diretora de servigos representaram o segmento gestor segmento. Por fim,
os alunos entrevistados frequentam o curso na modalidade ETIM.

No Caso 2, uma representante do segmento de pais tem um filho no ETIM, mas
também ¢é aluna da ETEC no periodo noturno, fazendo curso técnico modular; a
segunda entrevistada desse segmento tem seu filho frequentando o dltimo ano do
ETIM. No segmento de funcionarios, foram entrevistados um Auxiliar Técnico
Administrativo e uma funcionaria da secretaria. No segmento gestor, foram entrevistas
a diretora de servicos e a diretora académica. Os alunos entrevistados, assim como

no primeiro Caso, foram alunos do ETIM.

4.2 Apresentacao dos resultados da pesquisa de campo
Os resultados sdo apresentados em duas partes: uma com a analise

documental e outra com o resultado das entrevistas.

4.2.1 Anélise documental de atas de 2017 e 2018

A andlise documental aqui registrada consiste basicamente em uma das atas
apresentadas pela escola do ano de 2017 e outra realizada no ano de 2018. Assim,
neste capitulo, serdo comentadas e comparadas duas atas de cada uma das
unidades. Reitera-se que, mesmo existindo cerca de duas reunides por semestre
(como previsto no Estatuto da APM do CPS), ambos o0s casos estudados
disponibilizaram apenas uma ata referente a cada um dos dois ultimos anos.

De maneira geral, ao analisar o material disponivel, foi possivel observar que
nao existe um padrado de ata entre as APMs dos casos estudados. Cada escola
apresenta seu préprio modelo e estilo de apresentar as informacfes pertinentes em
cada reunido, como foi descrito a sequir.

A ndo padronizacdo de um modelo de ata por parte dos casos estudados,
dificulta a analise comparativa dos procedimentos vinculados a reunidao da APM.

Contudo foi possivel identificar diferengas substanciais nos dois casos estudados.

e Casol:
O Caso 1 apresenta em suas atas um padrao grafico que identifica a
denominagédo da APM dessa UE e seu logotipo, endereco, CNPJ e pagina URL da
ETEC, como apontadas nos recortes a seguir:
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- Ata 1:
ASSOCIACAO DE PAIS E MESTRES DA ETEC TAKASHI MORITA
' Av. Mario Lopes Le3o, 1050-A - Santo Amaro, S3o Paulo — SP- CEP 04754-010 7
Tel: 5521-0636 www.etectm.com < ¥ 3
CNPJ 11.632.105/0001-80 LS 1
ETEC Takashi Morita
ATA de Reunido da Associagdo de Pais e Mestres
A?S vinte e um dias do més de novembro de 2017, as dezenove horas e trinta
minutos em segunda chamada, iniciou na sala de reunides da Escola Técnica
Estadual Takashi Morita, localizada na Avenida Mario Lopes Ledo, 1050A, a reunijo
do c?nselho deliberativo da APM desta Unidade Escolar. A reuni3o iniciou sob a
presidéncia do Professor Marcelo Coelho de Souza que convidou a mim, Tania
Sayuri Oda Santana, para secretariar. Primeiramente o presidente da APM, Prof
- Ata 2:
ASSOCIACAO DE PAIS E MESTRES DA ETEC TAKASHI MIORITA A
Av. Mario Lopes Ledo, 1050-A - Santo Amaro, Sdo Paulo — SP- CEP 04754-010
Tel.: 5521-0636 www.etecsta.com.br v/
CNPJ 11.632.105/0001-80 ETEC Takashi Morita

REUNIAO DO CONSELHO DELIBERATIVO, DIRETORIA EXECUTIVA E CONSELHO FISCAL DA APM

Aos dezoito dias do més de abril de dois mil e dezoito, reuniram-se as dezoito horas na sala de
reunides da ETEC Takashi Morita, sita a Av. Mdario Lopes Ledo n? 1050A, bairro Santo Amaro, os

membros do Conselho Deliberativo, Diretoria Executiva e Conselho Fiscal da APM para discutir a

A sequéncia dos documentos apresenta atas do Caso 1, com uma estrutura
homogénea em termos de data de ocorréncia, presidéncia da reunido e a pauta dos
itens a serem discutidos.

= Analise da primeira ata: 21 de dezembro de 2017

— Aponta o nome de quem presidiu e secretariou a reuniao.

— De inicio, é esclarecido, por parte do presidente da APM aos membros convocados,
a necessidade de discutir sobre as verbas do PDDE/2017. Sobre isso, o diretor
financeiro informa sobre os valores disponiveis para a escola realizar compras de
equipamentos e reformas prediais. Também foi explicada a diferenca de cada
aguisicdo, uma vez que a UE precisa seguir as instru¢cdbes do FNDE. A um dos
segmentos foi destinado um valor estimado para ser utilizado pela equipe da gestao
e APM escolar.

— Foi apresentado aos membros da APM um levantamento orgamentario prévio por
parte da equipe gestora da UE sobre 0s itens necessarios para aquisicao: impressora
multifuncional mono laser para diretoria administrativa, furadeira de bancada para

laboratério de automacado industrial/eletrénica, manutencdo de ar condicionado,
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impermeabilizacdo da caixa d’agua, revitalizagao da pintura da entrada da escola e
guarita, limpeza das galerias de agua pluvial (com remocéao de residuos).
— Registra-se que a opcao de compra deu-se em funcéo do fornecedor com menor
preco.
— A reunido foi encerrada apos a assinatura da folha de presenca e agradecimento a
todos os participantes feito pela presidéncia da APM.
— A ata apresentou duas paginas, com rubrica de todos o0s presentes na primeira
pagina e assinaturas na ultima.

»= Analise da segunda ata: 18 de abril de 2018
— Aponta o nome de quem presidiu e secretariou a reuniao.
— Apresenta uma breve pauta dos assuntos previstos para reunido, além do
agradecimento a presenca dos membros.
— O presidente da reunido exp6s os dados da planilha de receitas, explicando sobre
0s principais gastos efetuados por parte da escola.
— Foi apresentada a sugestéo para troca dos servigos de contabilidade da APM da
UE. A aprovacao deste item ocorreu de maneira unanime por parte dos participantes.
— Foi informado aos participantes que o Grémio Estudantil da unidade solicitou APM
a compra de uma mesa de pingpong e de pufes para uso dos alunos. Esse item foi
justificado apontando o extenso tempo de permanéncia dos alunos no ambiente
escolar, o que recebeu apoio dos membros.
— Foram apresentadas as aquisi¢cdes dos bens de servi¢o das verbas do PDDE, bem
como o termo de aprovacdo de contas do mesmo. Nota da pesquisadora: ndo ha
esclarecimentos sobre os itens adquiridos.
— Os membros presentes relatam sobre a queda de arrecadacao das verbas da APM
da escola oriundas de recursos publicos. Reafirmam o acerto da decisédo tomada pelo
grupo no sentido da aquisicdo de uma “maquininha” de débito/crédito que esta
contribuindo para melhoria da arrecadacéao junto as familias e alunos da escola. Nota
da pesquisadora: em funcdo do néao registro de detalhes sobre o significado dessa
acao, posteriormente a pesquisadora consultou um membro da gestéo da UE e obteve

0 seguinte esclarecimento:

“Ao ser detectada a queda de arrecadacdo da contribuicdo no ato da
matricula por parte dos responsaveis, decidimos comprar uma maquininha
de débito/crédito. Foi uma decisdo muito boa, porque a arrecadacdo da APM
cresceu. Muitos pais preferem parcelar um valor mensal para contribuir com
a APM da escola, do que fazer no inicio do ano letivo de uma unica vez".
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— Como ultimo assunto da pauta, foi comunicada a data da festa junina da escola.

— A reunido foi encerrada apés a assinatura da folha de presenca e agradecimento
feito pela presidéncia da APM a todos os participantes.

— A ata apresentou duas paginas, com rubrica de todos os presentes na primeira
pagina e assinaturas na ultima.

O quadro 15 lustra uma matriz de amarracdo envolvendo o0s
objetivos/requisitos da APM previstos pela legislacdo, a descricdo dos conteudos
associados a esses requisitos bem como a sua relacdo com as dimensfes da
qualidade educacional.

Embora este quadro faca referéncia as dimensfes da qualidade educacional,
registra-se que, no descritivo das atas analisadas, ndo foram explicitadas essas
dimensdes ou termos na redacao das discussdes/relato da reunido de APM. Nesse
sentido, o registro dessas dimensdes nos respectivos quadros sdo associacdes a
posteriori feitas pela pesquisadora. A observacdo também deve ser considerada na

avaliacdo do quadro 16, o qual sintetiza ocorréncias referentes ao Caso 2.



Quadro 15: Re

istro das atas do Caso 1
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OBJETIVOS/ REQUISITOS
DA APM

ACOES APRESENTADAS NA ATA
ESCOLAR 21.12.2017

Dimensao de
gualidade
educacional

ACOES APRESENTADAS NA ATA
ESCOLAR 18.04.2018

Dimensao de
qualidade
educacional

a) colaborar com a dire¢@o para
atingir  os
pretendidos pela escola;

fins educacionais

- aprovacdo de lista para aquisicdo de materiais e
contratacdo de servicos com a verba do FNDE;

Adm/Financ/Gestao

- aprovagdo de lista para aquisicdo de materiais e
contratagdo de servicos com a verba do PDDE;

Adm/Financ/Gestao

b) representar as aspiracdes da
comunidade e dos pais de alunos
na escola;

- aparentemente (pelo numero de assinaturas),
foram 11 participantes presentes nesta reuniéo; ndo
discriminados cargos e funcdes de todos os
membros presentes;

Pedagdgica

- aparentemente (pelo nimero de assinaturas), foram

9 participantes presentes na reunido; nao

discriminados cargos e func¢des de todos os membros
presentes;

Pedagdgica

c) mobilizar os  recursos
humanos, materiais e financeiros
da comunidade, para auxiliar a

escola (contribuir para a melhoria

- compra de uma impressora multifuncional mono
laser;

- impermeabilizacéo da caixa d’agua;

- revitalizagcdo dos muros do hall e guarita;

Adm/Financ/Gestéao

- possibilidade de troca da contabilidade da APM;
- aquisicdo de uma magquininha de débito e crédito;

Adm/Financ/Gestao

do ensino; desenvolver | - limpeza da galeria de 4gua pluvial com remocéao de Infraestrutura - grémio escolar solicita uma mesa de pingpong e Cultural
atividades de assisténcia ao | residuos; pufes;
escolar; conservar e manter o | - manutengdo dos aparelhos de ar condicionados; | -
prédio); - compra de uma furadeira de bancada para o Pedagdgica
laboratério de automacéo industrial/eletronica;
d) colaborar na programacéo do | - nada apresentado referente a este objetivo; - definicdo para data da Festa Junina para 9 de junho; Cultural

uso do prédio da escola pela
comunidade;

e) favorecer o entrosamento

entre pais e professores;

- nada apresentado referente a este objetivo;

- nada apresentado referente a este objetivo;

f) prestar servigcos a comunidade,
oferecendo cursos, de formacgao
inicial e continuada de
trabalhadores em geral,

- nada apresentado referente a este objetivo;

- nada apresentado referente a este objetivo;

Fonte: Elaborada pela prépria autora com base na analise documental realizada na primeira ata disponibilizada pela escola.
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e Caso 2:

O Caso 2 apresenta em suas atas um padrdao grafico que identifica a
denominacéo da APM dessa UE e seu logotipo, endereco e CNPJ e o nome da ETEC,
como apontadas nos recortes a seguir:

- Ata 1:

Associagdo de Pais e Mestres da Escola Técnica

Professora Maria Cristina Medeiros
(CNPJ 08.219.239/0001-69

Ata de Reunido da Associacdo de Pais e Mestres realizada no dia 20 do més de dezembro do ano
de 2017, estando presentes os membros, conforme lista de presenga em anexo, para tratarem
dos assuntos discriminados abaixo: A Diretora Executiva, Professora Keli, sugeriu aos membros

presentes uma lista de servigos e materiais para serem executados em 2018. A lista compde: a

- Ata 2:

Associacado de Pais e Mestres da Escola Técnica

Prof.? Maria Cristina Medeiros
CNPJ 08.219.239/0001-69

32 REUNIAO DA APM - 2018

Aos dezenove dias do més de setembro do ano de dois mil e dezoito, reuniram-se na sala de
aula trés do bloco A, da Etec Profa. Maria Cristina Medeiros - Ribeirdo Pires, os membros da
Associagdo de Pais e Mestre que abaixo assinam para deliberar sobre os seguintes assuntos: A
presidente da APM Prof@ Celia do Carmo Leandro iniciou agradecendo a presenga de todos e
informou que antecipou a reunido prevista no dia trés do més de outubro, em virtude de
aprovagao dos membros, os itens a seguir: Foi apresentado aos presentes algumas fotos que

As atas do Caso 2 apresentam estruturas heterogéneas quanto ao uso de
termos ao apresentar data de ocorréncia, presidéncia da reunido e pautas referentes
aos itens a serem discutidos.

* Analise da primeira ata: 20 de dezembro de 2017
— A presidéncia desta reunido ficou a cargo da Diretora Executiva que apresentou a
lista dos materiais e servicos executados no ano de 2018. Nota da pesquisadora: em
decorréncia dessa informagéo contida na primeira ata, foi consultado um membro da
gestdo, também participante da APM, que informou:

“Na auséncia ou impossibilidade de participagao da Diretora da escola, a
presidéncia da APM fica a cargo da Diretora Executiva, que assume as
reunibes dessa associagao”.

— Na sequéncia, mencionou-se uma lista que conta com: reforma dos pufes da

biblioteca; sistema de alto falante nos corredores da escola (que seria apresentado
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novamente em uma proxima reunido, com um novo or¢amento), contratacdo de um
‘marido de aluguel’ para fazer servigos de instalagdo, compra de um tanquinho para
limpeza, compra de armarios para vestiarios, compra de uma televisdo de 60’ e um
videogame, compra de uma geladeira para cozinha dos alunos, confeccdo de mesa
para o patio, aquisicdo de uma mesa de pebolim e rede de protecdo com instalacao.
— Todas as sugestdes foram aprovadas mediante aos orgamentos mais em conta.
Nota da pesquisadora: o conteldo da ata aqui transcrito integralmente, conforme
encontrado no documento, ndo foi preciso quanto ao procedimento adotado: se 0s
orcamentos foram apresentados e a aprovacdo deu-se mediante o fornecedor de
menor preco Oou Se novoS orgamentos com precos mais baixos deveriam ser
apresentados.
— Por fim, ficou registrado que, se necessario, seria realizada a compra de mais 20
computadores. Nota da pesquisadora: ndo foi apresentada a origem da necessidade
e/ou objetivo dessa compra.
— A reunido foi encerrada constando ao final da ata, com apenas meia pagina escrita,
as assinaturas dos participantes. Porém nao foi possivel identificar os cargos da APM
e/ou atores presentes.

= Andlise da segunda ata: 19 de setembro de 2018
— Aponta o nome de quem presidiu e secretariou a reuniao.
— Agradecimento a presenca dos membros.
— Foram apresentadas aos participantes algumas fotos registrando avarias em partes
da edificacdo do prédio da escola, para justificar a necessidade de realizar reparos
antes da pintura (problemas com a caixa d’agua e oxidagdo da estrutura predial);
membros do curso técnico de Quimica presentes indicaram algumas acles e
procedimentos para auxiliar na realizacdo dessas acgoes.
— Solicitada a autorizacéo da pintura: dos bancos externos de concreto, piso externo,
tubulagdes da caixa d’agua, portdo do gas e fundo da cantina. Todos 0s servigos
incluem lavagem e pintura.
— O orcamento apresentado pela gestdo escolar foi questionado pelos integrantes e
novos or¢gamentos seriam solicitados. Nota da pesquisadora: a descricao encontrada
no documento ndo esclarece os motivos para solicitacdo de novos orcamentos e a

nao aprovagao de imediato.
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— Os presentes foram informados de que, em virtude de contratacdo de servicos
(empresa MEI), a APM precisa realizar novas consultas a contabilidade que atende a
associacao. Os professores do curso de Ciéncias Contabeis presentes na reunido se
colocaram a disposicao para auxiliar.

— A presidente da APM informou sobre um projeto que vem sendo desenvolvido com
os alunos e a necessidade de comprar equipamentos como os kit's de arduino
(composto por microcontrolador Atmel, circuitos de entrada/saida e que podem ser
conectados a um computador e programada via IDE — Integrated Development
Environment, ou Ambiente de Desenvolvimento Integrado). Entre as justificativas para
essa compra, esta a oportunidade de ampliar e desenvolver junto aos alunos projetos
para participar de oficinas de aprendizado quanto ao uso de novas tecnologias.

— Solicitada a compra de equipamentos para o laboratério de Quimica, para o qual os
professores participantes apresentaram 0s orcamentos necessarios, o que permitiu a
aprovacao imediata ao fornecedor com menor preco. No entanto, a compra da balanca
sugerida pelo grupo com recurso do PDDE n&o recebeu autorizacdo, assunto
proposto para ser retomado em outra reunido.

— Apresentado orcamento para o conserto de trés micro-ondas da escola (usado pelos
alunos). Como os valores estavam proximos a equipamentos novos, o grupo decidiu
comprar micro-ondas novos.

— A reuniéo foi encerrada.

— A ata se encontra assinada pelos membros presentes, bem como traz rubricas na
pagina inicial.

Observa-se que, comparativamente a primeira ata do Caso 2, a segunda ata
registra as situacdes com um nivel relativamente superior. Ainda nessa segunda ata,
evidencia-se uma participacdo mais efetiva do grupo de professores (embora ndo se
consiga identificar o nUmero de participantes), vista a disposicao apresentada para
prestacao de servigos voluntarios de servicos contabeis e a opinido quanto as acbes
a serem praticadas nos consertos por parte da equipe de Quimica.

Assim como apresentado no Caso 1, foi elaborada, para o Caso 2, uma matriz
de amarracao (Quadro 16), envolvendo os objetivos/requisitos da APM previstos pela
legislacédo, a descricdo dos conteudos associados a esses requisitos bem como a sua

relacdo com as dimensdes da qualidade educacional.



Quadro 16: Registro das atas do Caso 2

00T

OBJETIVOS/ REQUISITOS
DA APM

ACOES APRESENTADAS NA ATA
ESCOLAR 20.12.2017

Dimensao de
gualidade
educacional

ACOES APRESENTADAS NA ATA
ESCOLAR 19.09.2018

Dimensao de
qualidade
educacional

a) colaborar com a direcéo para
atingir os fins educacionais
pretendidos pela escola.

- aprovagao de lista para aquisicdo de materiais e
servicos para o ano de 2018;

Adm/Financ/Gestao

- aprovacdo de orgcamentos e prestacdo de servigos
da APM;

Adm/Financ/Gestéao

b) representar as aspiragfes da
comunidade e dos pais de alunos
na escola;

- aparentemente (pelo numero de assinaturas),
foram 14 participantes presentes nesta reunido; ndo
discriminados cargos e funcdes de todos os
membros presentes;

Pedagdgica

- aparentemente (pelo nimero de assinaturas), foram
9 participantes presentes
discriminados cargos e func¢des de todos os membros

nesta reunido; nao

presentes;

Pedagdgica

c) mobilizar 0os  recursos
humanos, materiais e financeiros
da comunidade, para auxiliar a
escola (contribuir para a melhoria
do ensino; desenvolver
atividades de assisténcia ao
escolar; conservar e manter o

prédio);

- sistema de alto falante nos corredores da escola;

- contratar um ‘marido de aluguel’ para fazer servigos
instalacéo;

- compra de um tanquinho para limpeza e armarios
para vestiarios;

- reformar pufes da biblioteca;

- compra de uma televisao de 60’ e um video game;
- compra de uma geladeira para cozinha dos alunos;
- confeccdo de mesa para o patio;

- aquisicdo de uma mesa de pebolim e de redes de
protecao com instalacao.

Adm/Financ/Gestao

Cultural

- reparos de pintura e caixa d’agua no prédio (Bloco
A);

- realizacéo de servicos gerais no prédio da escola;

- consulta de servigos; apoio da equipe técnica
presente;

- compra de micro-ondas;

- kit's de arduinos para ampliar a realizacdo de
projetos com alunos;

- compra e manuteng¢do de equipamentos para 0 Curso
técnico de Quimica;

Adm/Financ/Gestéao

Pedagdgica

d) colaborar na programacéo do
uso do prédio da escola pela
comunidade;

- nada apresentado referente a este objetivo;

- nada apresentado referente a este objetivo;

e) favorecer o entrosamento

entre pais e professores;

- nada apresentado referente a este objetivo;

- contribuicdo de parecer técnico por parte dos
professores presentes;

Adm/Financ/Gestéao

f) prestar servigos & comunidade,
oferecendo cursos, de formacgao
inicial e continuada de
trabalhadores em geral.

- nada apresentado referente a este objetivo.

- nada apresentado referente a este objetivo.

Fonte: Elaborada pela propria autora com base na analise documental realizada na primeira ata disponibilizada pela escola.
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A fim de comparar as analises e ocorréncias das reunides, considerando as
interpretacdes dos conteudos das duas atas do Caso 1 e posteriormente das duas
atas do Caso 2, resumidas nos quadros 15 e 16, h4 evidéncias de uma reunido mais
efetiva por parte da APM do Caso 1, aparentemente em decorréncia de uma
preparacao de materiais e documentos, os quais foram necessarios para uma melhor
discussdo em reunido, por parte da gestdo da UE. No entanto, a participacao
propositiva dos professores participantes da APM foi menos presente do que as
evidenciadas no Caso 2 — em especial na segunda ata.

A auséncia de registro dos atores presentes, ou seja, a falta de identificacao
dos cargos que cada um ocupa, impede uma avaliacdo mais precisa quanto ao
atendimento da exigéncia de 2/3 da presenca dos membros integrantes da APM para
que a reunido aconteca.

Ainda que seja possivel vincular as acfes tratadas a uma ou mais dimensdes
da qualidade educacional, esse vinculo pode ser qualificado como burocratico, visto
gue nédo se identifica a discussdo dos itens da pauta contextualizada no ambito de
agregacdo de valores a qualidade educacional.

A titulo de sintetizar as acdes/atuacbes da APM evidenciadas nas atas
examinadas, os quadros 17 e 18 apresentam essas ocorréncias organizadas em
pontos fortes e pontos frageis em termos de estruturacdo de aderéncia dos

requisitos/objetivos da APM.

Quadro 17: Apontamentos ap0s analise das atas do Caso 1

- N&o detalhamento dos cargos e fun¢Bes de cada membro nas reunides.
- Nao anexac¢édo das cépias de todos 0s orcamentos para indicagao do que serd utilizado

Eroérz;t:a)iz como base para tais aquisicoes.
- Queda da arrecadacédo da APM.
- Participacdo de integrantes da APM nas reunibes; comprometimento de seus
membros.
Pontos | - Apontamento dos materiais e/ou servigos para aquisicdo com objetivo de cada um.
Fortes | -~ Apontamento dos fundos utilizados para cada compra.

- Compartilhamento das decisdes com outros Orgéos Colegiados, como o Grémio.

- Iniciada a utilizacao de novos sistemas facilitadores de arrecadacédo voluntaria dos pais
para APM.

- Atas realizadas sob um formato padréo.

Fonte: Elaborada pela prépria autora com base na analise documental do item 4.2.1.
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Quadro 18: Apontamentos apés analise das atas do Caso 2

- Decisbes de compras prejudicadas por falta de preparacdo de documentos
Pontos | necessarios ao processo (falta de orcamentos).

Frageis | _ Falta de um padréo para confeccdo das atas, bem como para organizacdo e
planejamento da APM.
- Comprometimento dos membros presentes na reunido com a participacao nas acdes
necessarias para atendimento as propostas apresentadas (auxilio dos professores de

Pontos Contabilidade e Quimica).

Fortes

- Apontamento do material e/ou servi¢os para aquisicdo com objetivo de cada um.

- Presenca de professores do Ensino Técnico em uma das reunides para justificar as
compras solicitadas.

Fonte: Elaborada pela propria autora com base na analise documental do item 4.2.1.

4.2.2 Resultados das Entrevistas

Este item apresenta os resultados das entrevistas com os diferentes segmentos
de atores que foram alvo deste estudo, a partir de suas manifestaces.

Para tanto, as tematicas utilizadas como base para as entrevistas realizadas
serviram como guia na busca de evidéncias sobre a atuacado da APM, tanto para os
objetivos da APM, segundo a FDE, como para o CPS.

Nesse sentido, cada tematica do roteiro de entrevista foi aqui resgatada
contemplando a andlise do contetdo obtido nas respectivas entrevistas, segundo o
caso de origem, ou seja, Caso 1 ou Caso 2, ilustrados com as transcricOes das
manifestagdes dos entrevistados, identificados como explicado no item 3.1.2.2 desta
pesquisa.

Embora a maior parte dos entrevistados ndo tenham a clareza de quais sdo 0s
objetivos educacionais pretendidos por parte da escola, hoje e para os préximos 4/5
anos, mesmo que estes estejam contemplados no PPG de cada uma das unidades,
algumas abordagens realizadas ao longo das entrevistas apontam que indiretamente
cada um dos casos sugere a preocupacdo com uma melhoria no ambiente
educacional, conforme previsto no Manual da APM do CPS (2006).

Com relagéo a colaboracéo da APM com a gestao escolar, os entrevistados do
Caso 1 manifestaram diferentes opinides acerca de reflexdes sobre a participacao da
APM frente & melhoria educacional da UE, participagbes essas apontadas

anteriormente por parte da CONFENAPA (2008), podendo-se destacar:

“[...] auxilio em projetos na escola, além da aquisicdo de varios
equipamentos” (SGC1E1).
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Nota da pesquisadora: ao solicitar esclarecimento sobre o auxilio prestado
por parte da APM, o membro da gestdo explicou que “A APM auxilia
financeiramente nos projetos de TCC dos alunos e os equipamentos que nao
podem ou ndo se conseguem adquirir com as demais verbas publicas
recebidas pela escola” (SGC1E1).

“[-..] contribui¢cdes voluntarias na matricula; os pais entendem que, mesmo a
escola sendo publica, é necessaria a participacdo conjunta deles; é o que faz
a escola progredir’ (SPC1E1).

“[...] a APM ajuda bastante na manutengao da escola. (...) o feedback da APM
¢ visual da propria escola” (SAC1E1).

Nota da pesquisadora: quanto ao feedback mencionado durante a entrevista,
o aluno explicou que pensou nesse termo “Por causa do visual, da pintura e
manutengéao predial” (SAC1E1).

“[...] entre os projetos da escola, a melhoria dos ambientes & vista como
prioridade. (...) os pais de agora s8o muito participativos, trabalham na
arrecadacdo e buscam melhorias” (SGC1E2).

Nota da pesquisadora: referente a melhoria dos ambientes, foi explicado pelo
entrevistado que “sdo os ambientes em geral: salas, patio, auditorio”
(SGC1E2).

“[...] necessidade de planejamento para atender as demandas do CPS,
comunidade e sociedade” (SPC1E2).

“[...] a agdo dos alunos é um importante diferencial para APM. (...) O maior
beneficiado pelas a¢bes da APM é o aluno. (...) Os recursos da APM séo
utilizados para melhorar a qualidade do ensino em geral; manutencdo do
prédio, Internet...” (SFC1E2).

“[...] a escola ndo esta acostumada a ter pais atuantes. (...) as reunides sao
colocadas no site da escola, mas nem sempre sdo faceis de visualizar’
(SFaC1lE2).

“A escola precisa promover a¢des conjuntas entre os érgaos colegiados. (...)
chamar outros pais para integrar a APM nas primeiras reunides” (SFaC1E2).

“[...] presenca dos pais em reunides da APM sempre que possivel. (...) A APM
e o0s pais ndo podem ser ou ficar isolados” (SAC1E2).

Ainda sobre contribuicio com a gestdo, os entrevistados manifestaram
conteldos diversos em relacdo a fragilidade da participacao dos pais em reunides de
APM, que convergem com os apontamentos da CONFENAPA (2008), bem como de
acOes para sua incluséo (sob a 6tica da comunicacédo, € sugerido o uso de recursos
como blog, Facebook, para comunicagéo com pais e comunidade), ao mesmo tempo
gue reconhecem a relevancia dessa participacao para o comprometimento dos filhos
enguanto alunos para a qualidade da dimensao cultural/lazer/social na escola (criagao
de espacos de lazer e conscientizagdo dos alunos sobre o uso destes), da dimensao
pedagogica (ajuda aos professores), dimenséo administrativa e de infraestrutura (gerir
recursos financeiros, opinar na utilizacdo de verbas e trabalhar na manutencao e

aguisicao de equipamentos) e de qualidade educacional.
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“[...] s@o poucos pais que tém essa disponibilidade de vir e participar, mas
acho que é mais o aluno. Aluno gosta mais que os préprios pais. Quem é da
APM é da APM, sabe que tem que vir e participa. Mas os outros pais, se vém,
é por engano! Achou que era outra reunido” (SGC1E1).

“A APM tem poucas reunides; (...) a escola tem que chamar os pais, alunos
e comunidade para que a APM exista de maneira efetiva; (...) a escola precisa
querer que a APM exista; o pai da APM né&o pode ser visto como alguém que
‘enche o saco’...” (SFaC1E2).

“[...] a acao dos pais na escola faz a diferenga para ter alunos comprometidos
(...). Na APM, a presenca dos pais auxilia o trabalho dos professores
(respaldo); € uma colaboragdo importante; (...) A APM beneficia a escola
como um todo” (SPC1E1).

“E necessario criar espacos para lazer e conscientizar os alunos sobre o uso
destes” (SPC1E1).

“[...] poucos pais participam da APM dessa escola; (...) a relagcdo da APM
com os pais pelo viés financeiro é bom. A APM realiza uma boa organizacéo
material e de equipamentos para a escola” (SAC1E1).

Nota da pesquisadora: neste caso, 0s pais ndo estdo presentes em acoes da
escola ou para escola, mas contribuem financeiramente com a APM.

“A gestao é tudo em relagédo a APM; vocé vai gerir um dinheiro, vai gerir a
expectativa de um uso do dinheiro em beneficio de muitas pessoas; a melhor
geréncia em relacdo a isso, a expectativa estd em cima disso, de como vocé
vai gerir melhor; (...) € muito importante nos dias de hoje ver para onde v&o
0s recursos publicos” (SFC1E2).

“A qualidade de ensino esta ligada ao fato das condi¢des dadas pela escola.
Para isso, a APM pode auxiliar na compra equipamentos, utensilios e
condi¢des dadas pela escola” (SAC1E2).

“Uma parte das coisas aqui, foram conquistadas com recursos da APM. Por
qué? Porque, nesse tempo todo, a gente tem uma gestéo efetiva para esses
recursos e tudo isso € repassado; (...) o bom administrador ndo precisa
ganhar muito dinheiro, basta que vocé consiga utilizar bem esses recursos e
de tudo que é repassado, por exemplo, Wi-Fi (...)” (SPC1E2).

Nota da pesquisadora: em esclarecimento a essa passagem, a entrevistada
explicou que os alunos solicitam os itens por meio de procedimentos
informais, para melhoria do espago escolar, visto o tempo de permanéncia na
UE.

“A APM poderia usar blog, Facebook... para se comunicar com pais e
comunidade; falta a comunicacao” (SAC1E2).

Complementarmente as manifestacbes apresentadas anteriormente no
Decreto Lei 48.408 acerca do compartilhamento de informacgdes e a transparéncia da
administracdo foi possivel associar tais apontamentos uma vez que registrou-se a
abordagem de um entrevistado do Caso 1, que evidencia a falha de comunicacao
entre os funcionarios da escola, conforme observado pela gestdo, e, a0 mesmo
tempo, registra que os funcionarios também ndo sdo comunicados acerca das acoes
da APM.
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“[...] a diregdo aponta a comunicagéo da escola como falha, mas néo informa
sobre as a¢des da APM da escola aos funcionarios...” (SFC1E1).

Ainda sobre a atuacéo da gestéo da escola — referenciada tanto por parte da
CONFENAPA (2008) como do Decreto Lei 48.408 — registre-se que um entrevistado
(pai participante da APM) manifestou com énfase favoravel a sua participacdo no
PPG, embora também tenha relatado a falta de aderéncia de outros pais convidados
(n&o integrantes da APM) para essa participagao.

“A APM foi convidada a participar da elaboracdo do PPG da escola e
aprovacao de cursos; (...) os pais que fazem parte da APM convidaram outros
pais no inicio do ano, mas estes ndo compareceram nas outras reuniées; (...)
mas ainda ha pouca informacgéo sobre a APM por parte da escola; (...) 0s pais
que estao mais préximos da dire¢cdo sao os pais da APM” (SFaC1E1).

Os supracitados apontamentos ilustram as opinides dos entrevistados do Caso
1 sobre o objetivo instrucional da FDE (2010) que aborda a colaboragdo da APM com
a direcdo do estabelecimento para atingir os objetivos educacionais pretendidos pela
escola. O resultado do tratamento desse item para o Caso 2 apresentou ligeira
semelhanca com as abordagens apresentadas no Caso 1.

Sobre contribuicdo com a gestdo — como apontado no Decreto Lei 48.408
acerca do compartilhamento de decisdes — os entrevistados manifestaram contetdos
diversos em relacdo ao reconhecimento multidimensional da APM (participativa,
envolve os pais, alunos e professores), de ordem inclusiva (comunicacdo WhatsApp),
as dimensfes de administracdo, sendo essas: administracdo geral da UE (APM e
gestdo interagem por completo, participacdo de decisdes, priorizando acgodes,
participacdo dos pais e professores, pouca quantidade de pais); administrativas
(composicéo e trocas de seus membros, como é administrada, relacionamento de
seus membros); administrativa colaborativa (nUmero de reunibes e ambiente
participativo); administrativa/pedagdgica/financeira (realizacdo de assembleias para
movimentacao financeira); e da dimensado de infraestrutura (necessario conhecer a
escola — a estrutura, necessidades de melhorias), sendo tais colocacées também
referenciadas em CONFENAPA (2008).

“A APM ¢é participativa envolve pais, alunos e professores. (...) E discutido
tudo que é interessante na questéo de cursos, palestras, seminarios, reforma
da escola. (...) o relacionamento é muito transparente; tudo é conversado,
nada é decidido sem que todos estejam presentes” (SPC2E1).

“A escola precisa demonstrar, em reunifes o trabalho da APM; (...) utilizar
canais efetivos para comunicagdo, como o WhatsApp” (SGC2E2).

“A APM e a gestdo interagem por completo; decisbes em reunides”
(SFC2E2).
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“[---]1 é preciso participar das decis6es em reunies com APM; priorizar gastos;
(...) os professores fazem parte das reunifes, entre eles é divulgado alguma
acao que a APM faz. A participagéo dos pais da APM na matricula” (SFC2E1).

“A APM depende dos pais para funcionar; (...) a participacao do professor é
vista como necessaria por alguns; (...) A APM tem dificuldade de participacao
dos pais nas reunides e assembleias” (SFC2E2).

“[...] a quantidade de pais na APM é pouca; (...) os alunos sdo convidados
para as reunides da APM” (SFaC2E2).

“Na APM, a troca dos membros é anual; feita por votacdo; na reunido de pais
do inicio do ano, é solicitada a participacdo dos pais que tiverem interesse”
(SFC2E1).

Nota da pesquisadora: em aprofundamento sobre essa passagem, identificou
a relevancia da participacdo do professor, na APM, em decorréncia da
pontuacéo obtida para fins da carreira docente.

“A APM é bem administrada - as pessoas que cuidam dela tem essa
preocupacéio pessoal” (SFaC2E2).

Nota da pesquisadora: em aprofundamento, identificou-se o nivel incipiente
de discusséao dos assuntos apresentados na reunido da APM.

“[...] o relacionamento dos pais e dire¢do muito forte (...). A APM comanda
dinheiro da escola para melhorias” (SAC2E2).

“Precisa ter mais reunides - ndo s6 nas datas especificas; mas ndo existe a
reciprocidade por parte de pai; (...) a gestdo tem interesse em participar da
APM para melhorar; (...) os pais séo convidados, mas nem todos querem
participar...” (SGC2E1).

“[...] o ambiente é bom e participativo entre professores e gestéo; (...) sdo
realizadas reunides para decisdes, para mostrar gastos e valores, registro em
atas” (SPC2E1).

“Ha a realizagao de assembleias para movimentagéo da conta da APM; (...)
o professor precisa participar das reunides da APM na tomada de decisfes;
analisar prioridades; ter a participagéo de todos” (SPC2E2).

“[.-.] € necessario conhecer realmente o0 que é a escola, a estrutura da escola,
0 que a APM faz para escola” (SFaC2E1).

“A APM bastante atuante; h& preocupacgdes com as melhorias, pintura e
instalacdo de som (para comunicacéo)” (SPC2E2).

Observe-se que, sendo um instrumento de apoio da escola na busca da

gualidade educacional, a realizacdo do PPG da UE ocorreu de forma néo integrada

conforme manifestagéo a seguir.

“[...] ndo acompanhei todo o PPG; fazemos em blocos, cuidei apenas do
administrativo” (SGC2E1).

Um entrevistado, no segmento aluno, apontou a APM dentro de uma visao de

mundo, em que sugere ser essa um apoio relevante na sustentacédo da educacao e a

educacgéo na escola na familia, previsto na CONFENAPA (2008).
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“[...] o professor educa; a APM colabora para uma melhor estrutura; pais que
vao tentar compreender e trazer educagdo basica dentro da casa; entéo, se
0s trés trabalharem juntos, a escola ndo vai formar qualquer um, mas pessoas
responsaveis a transformar o pais” (SAC2E1).

Apresenta-se, a seguir, um quadro sintese dos aspectos declarados com
conotacdo favoravel e os aspectos declarados com conotacdo desfavoravel nas
manifestacdes dos entrevistados, relacionados ao objetivo “a” — contribuicdo da APM
com a gestao escolar, tendo como base o que foi apresentado nos Casos 1 e 2

anteriormente.



Quadro 19
Item “a”: colaborar com a direc&o do estabelecimento para atingir 0s objetivos educacionais

Manifestacdes com perspectivas
favoraveis extraidas das —
entrevistas

> Proposicdes/sugestdes de
praticas

Proposicdes/sugestdes de <
préaticas

Manifestacdes com perspectivas
— desfavoraveis extraidas das
entrevistas

Reconhecimento da importancia da
contribuicdo voluntaria.
[C1+C2]

Elaboracéo de procedimento
especializado sobre a divulgacéo do
trabalho da APM e utlizacdo da
contribuicéo a ser arrecadada. (7)

Utilizacao de recursos diversificados
de comunicacédo com os pais.(24)

Comunicacdo deficiente quanto as
reunides da APM (dificil encontrar site
da escola). [C1]

Manutencdo da escola (identificado
pelo visual da prépria escola). [C1]

Planejamento prévio a cada novo semestre das atividades/acGes a serem
feitas coma participacéo efetiva dos pais.(3)

Participacdo intensa dos pais

(buscando arrecadacgéo e orientando

as melhorias a serem realizadas).
[C1+C2]

Participacdo mais efetiva dos alunos por meio de representante de sala com
reunides prévias coma cada sala/curso. (2)

Acompanhar a elaboragdo do PPG.
[C2]

Percepcdo pela gestdo do maior
interesse dos alunos em participagéo
das reunides da APM. [C1]

EleicBdo de representante discente
para  participar das  reunides
(representar as demandas e
necessidades dos alunos) ou por
Orientador Educacional. (21)

Semestralmente realizacéo de
encontro com 0s representantes
desses 0Orgdos. Realizacdo de

planejamento e ag¢des para o0 ano
letivo. (22)

Promocao de agbes conjuntas entre

os diferentes Orgdos Colegiados

(Conselho de Escola, Grémio, APM).
[C1]

Criacdo de espacos para lazer e
conscientizar sobre o uso destes.
[C1]

Realizac@o de atividades esportivas
inclusivas (pais, alunos e
comunidade). (13)

Intensificac@o da agenda do diretor
de inclusao dos pais. (5)

Escola ndo esti acostumada a ter
pais atuantes. Pais e APM n&o podem
ficar distantes. [C1]

Acéo integrativa: alunos
comprometidos e respaldo ao
trabalho dos professores. [C1]

Reunides programadas em que o0s
pais participam. Programa de
formagcdo de alunos tutores para
auxiliar alunos de outras séries. (18)

Desenho de esquemas para facilitar a
disseminacdo de informacbes entre
os atores da comunidade escolar.(19)

APM ¢é vista pela escola de forma
executiva e ndo de maneira
colaborativa. [C1]

Transparéncias
publicos. [C1 + C2]

nos recursos

Divulgagdo em site, mural na escola,
grupos de WhatsApp... (12)

Conscientizacdo da importancia do
discente na UE. (25)

Aluno ndo participa das reunides da
APM. [C1]

Criacdo de espacos informais para
solicitacdes de melhorias do espaco
escolar. [C1 + C2]

Criacdo de uma caixa de sugestédo
fixada em um local de facil acesso na
escola. (23)

Preocupacéo em trabalhos, eventos
ou aula inaugural. Diretor realizar
aula inaugural para explicar as

Familia ndo conhece como é a
escola, sua estrutura...[C2]

missdes e valores da UE. (20)

00T

Nota: Os ndmeros entre parénteses referem-se aos codigos numeéricos atribuidos no processo de identificacdo das propostas manifestadas nas entrevistas

semidiretivas.
Fonte: Elaborado pela pesquisadora
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O item b, entre os objetivos da APM, contempla a abordagem referente a
representacdo das aspiracdes da comunidade e dos pais de alunos na escola.

Na coleta de entrevistas do Caso 1, a abordagem apresentou pontos que
contemplam as dimensdes da qualidade educacional, tais como: sociais (zelo da APM
pelos alunos; bem como os alunos serem um importante diferencial para APM),
administrativa (APM patrticipativa e contributiva com os recursos para escola, bem
como com a gestao efetiva desses recursos), administrativa/pedagdgica (os pais que
mais colaboram s&o os pais da APM; compartilhamento de informacdes nas reunides)
e de ordem pedagdgica (aquisicdo de equipamentos).

As colocagdes apontadas ilustram abordagens acerca de responsabilidade
para melhoria da instituig&do, visto ser possivel refletir sobre “ampliar a condicao para
a melhora da qualidade de ensino, tendo a comunidade interna [...] assumido
responsabilidades pelo destino da instituicdo” (LUCKY, 2009), assim como “o
compartilhamento de decisdes e informacdes e a transparéncia ha administracdo dos
recursos da escola para comunidade geram qualidade na educacado” (CONFENAPA,
2008).

Por outro lado, um entrevistado do segmento funcionario registrou a falta de
interacdo dos pais da APM para organizacdo de eventos e festas na escola, de
maneira que esta deixou de atender uma de suas finalidades, visto que cabe a APM,
como instituicdo auxiliar da escola, ter “por finalidade colaborar no aprimoramento do
processo educacional (...)" Decreto LEI 48.408 (06/01/04).

“[...] quem representa os pais dos alunos também tem que zelar pelos
alunos” (SAC1E2).

Nota da pesquisadora: ao ser perguntado sobre essa representagdo, foi
explicado pelo entrevistado que ele pensou nos pais dos alunos da APM, que
representam os demais pais da UE.

“A acdo dos alunos € um importante diferencial para APM” (SFC1E2).

“A APM ¢é muito participativa, muitos recursos da escola vém da APM; (...)
demonstramos o que a APM faz” (SPC1E1).

“[...] os pais que mais ajudam sdo os que os filhos estudaram em escola
particular” (SAC1E1).

“[...] os pais de agora sdo muito participativos, trabalham na arrecadacgéo e
buscam melhorias; (...) além de opinar em verbas estaduais e federais,
trabalham na manutengao e aquisi¢gdo de equipamentos” (SGC1E2).

“[...] uma parte das coisas aqui foram conquistadas com recursos da APM.
Por qué? Porque, nesse tempo todo, a gente tem uma gestdo efetiva para
esses recursos e tudo isso é repassado” (SPC1E2).
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“[...] @ maior parte do que temos foi feita pela APM; (...) auxilio em projetos na
escola, além da aquisigcao de varios equipamentos” (SGC1E1).

“[...] nessa escola: os pais gostam de participar; (...) tem realizacdo de
reuniBes para compartilhar problemas com os pais; (...) falta de interacéo da
APM para organizar festas e eventos na escola” (SFC1E1).

Um entrevistado do segmento familia também registrou que a escola ndo esta
acostumada a ter pais atuantes e que ele como pai, inicialmente, teve dificuldade em
saber mais informacdes sobre a APM da escola, pois ndo encontrou dados sobre
reunido no site da escola. Apos essa colocacédo, foram solicitados ao entrevistado
mais esclarecimentos sobre essa afirmacéo a titulo de registrar as praticas da APM
daquela UE. Sua experiéncia foi colocada neste item para que possa auxiliar ndo
apenas este estudo, mas outras APMs. A participacdo da familia na escola é prevista
pela Constituicdo Federal, confirmada na LDB, pela CONFENAPA, no Manual do CPS
e da FDE.

“[---] Eu gostaria de ser um pai mais atuante, ja participei de APM na escola
antiga do meu filho. Quando eu cheguei aqui na ETEC, a primeira coisa que
eu perguntei foi se tinha uma APM. Eu confesso que tive um pouco de
dificuldade. Por qué? Eu entendo que as escolas ndo possuem essa rotina.
A escola ndo esta acostumada a ter pais atuantes” (SFaC1E2).

“Foi necessario ligar uma, duas, trés... Nem sei quantas vezes liguei. Mandei
e-mail e, quando vim na escola, é que me falaram de uma reunido que estava
prestes a acontecer. Minha mulher e eu viemos e estamos na APM até hoje”
(SFaC1E2).

O Caso 2 apresentou informacg8es com caracteristicas semelhantes as do Caso
1, embora o Caso 2 contemple de maneira mais pontual a dimenséo administrativa,
apresentando uma APM participativa (com o envolvimento de seus atores); de
maneira geral, ser porta voz dos pais; interacdo por completo da gestdo e da APM
assim como a busca de parcerias para suprir outras necessidades. Ao encontro
desses apontamentos, Paro (2007) aponta a necessidade de a Instituicdo Escolar ter
uma “estrutura administrativa agil, que favoreca o bom desempenho do trabalho
coletivo e cooperativo, calcada em principios democraticos que fortalecam a condicao
de sujeito (autor) de todos os envolvidos”, mas que, ao mesmo tempo, tambéem
“procure preencher seus postos de trabalho com pessoas identificadas com esses
principios, e empenhadas na realizagdo de um ensino de qualidade” (PARO, 2007,
p.108).

“A APM ¢é participativa, envolve pais, alunos e professores; é aberta, onde &
discutido” (SPC2E1).
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“A APM precisa ser atuante. A APM precisa contar com a participagao tanto
dos pais quanto dos professores. A APM é a porta voz dos outros pais”
(SPC2E2).

‘A APM e a gestado interagem por completo; (...) decisdes tomadas em
reunides; (...) melhorias a escola que nem sempre implicam diretamente na
questao educacional” (SFC2E2).

“[...] Ha& parceria da APM para utilizacdo de recursos. A APM auxilia na
aquisicao de bens, visto que ha muita burocracia do CPS (...). A prioridade
da APM é atender ao aluno” (SGC2E2).

A dimenséo social ficou evidenciada na acdo da APM com os alunos. Uma
entrevistada do segmento aluno identificou a melhoria do ambiente da escola e seus
beneficios para comunidade escolar, previsto pela CONFENAPA. “O
compartilhamento de decisdes e informacdes e a transparéncia ha administracéo dos
recursos da escola para comunidade geram qualidade na educacao” (CONFENAPA,
2008). Perguntado sobre quais seriam as melhorias desse ambiente, foi apontado
além dos itens, o conforto gerado aos alunos. Entrevistados dos segmentos gestéo e
familia reiteraram as falas da aluna, apontando acdes da APM como auxiliares aos
alunos.

“A APM melhora o ambiente para todos n&o so6 para o aluno” (SAC2E1).

“(...) os beneficios podem ser vistos e aproveitados por todos, ndo é so para
0 aluno que a escola melhora. (...) desde a pintura até um micro-ondas, a
TV... E possivel usar os recursos e ver outras pessoas usando. E um conforto,
como se fosse nossa casa” (SAC2E1).

“Os alunos sdo muito beneficiados pelas agdes da APM, porque tudo que gira
em torno de melhoria é visando ao aluno” (SGC2E1).

“A APM, eles cuidam dos alunos; vé o que é melhor para eles; tudo que é
feito é para o préprio aluno” (SFaC2E1).

Os extratos de entrevistas apresentados neste item apontam a representacao
das aspiracbes da APM na comunidade escolar, suas acbes e como essas
representacdes podem ser vistas por seus atores, o que refor¢a a necessidade desse
orgao em “colaborar [...] na integragdo familia-escola-comunidade” — Decreto LEI
48.408 (06/01/04).

A seguir, 0 quadro sintese dos aspectos declarados com conotacao favoravel
e 0s aspectos declarados com conotacdo desfavoravel nas manifestacbes dos
entrevistados, relacionados ao objetivo “b” — contribuicdo da APM com a gestéo

escolar, tendo como base o que foi apresentado nos Casos 1 e 2 anteriormente.



Quadro 20

Item “b”: Representacdo das aspiracdes da comunidade e dos pais dos alunos da escola

Manifestacdes com perspectivas
favoraveis extraidas das
. —
entrevistas

Proposi¢cdes/sugestbes de
préticas

>

Proposi¢cdes/sugestbes de <
praticas

Manifestacdes com perspectivas
— desfavoréaveis extraidas das
entrevistas

Participag&o dos pais positiva.

Reunides para compartilhar
problemas das salas com os pais.
[C1]

Promocdo de reunides bimestrais
para informagfes sobre os alunos e a
escola para os pais. (6)

Organizagdo e planejamento de
acles para promogédo de eventos que
contribuam com o espaco educacao.

@)

Falta de interagdo da APM para
organizacdo de festas e eventos da
escola.[C1 + C2]

Realizacdo de acbes para interacéo
entre pais e escola. (14)

Falta de comprometimento da escola
com a incluséo dos pais.[C1 + C2]

Canal de comunicagdo mais eficiente
entre pais e escola, como grupos de
WhatsApp, Facebook... (15)

A APM ¢é a porta voz dos outros pais.
[C2]

Organizacdo dos pais e ampliacdo
dos canais de comunicacdo de
maneira que seja compartilhada

Atuagdo da APM junto ao CPS nas
negociacbes de demandas que
extrapolam a responsabilidade da

possiveis necessidades da UE. (26)

UE.[C2]

Nota: Os numeros entre parénteses referem-se aos cddigos numéricos atribuidos no processo de identificacdo das propostas manifestadas nas entrevistas

semidiretivas.
Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

AN
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O item “c” dos objetivos/requisitos da APM contempla a mobilizacdo dos
recursos humanos, materiais e financeiros da comunidade, para auxiliar a escola,
provendo condi¢cdes que permitam contribuir para a melhoria do ensino, desenvolver
atividades de assisténcia ao escolar, nas areas socioecondmicas e de saude,
contribuir para a conservacdo e manutencdo do prédio, do equipamento e das
instalacdes e programar atividades culturais e de lazer que envolvam a participacao
conjunta dos pais, professores e alunos.

Esse contexto € evidenciado por Cavalcanti (1998, p.3), que aponta a
possibilidade de desenvolver a colaboracdo dos pais seja para suprir tanto a falta de
recursos financeiros, como a necessidade de melhorar a infraestrutura da escola, esta
que é capaz de quebrar barreiras que ela mesma construiu para afastar a participacao
efetiva dos pais, como presente nos objetivos da APM anteriormente citados. Essa
ideia também foi reforcada por Paro (1999), que lembra a importancia de se buscar
mecanismos que favorecam tais parcerias.

As questdes apresentadas no Caso 1 apontaram as dimensdes administrativas
(gestéo de recursos, promocao de a¢cdes conjuntas com outros 6rgaos colegiados da
UE e necessidade da presenca dos pais nas reunifes da APM), as abordagens
administrativas/pedagogicas (planos de melhoria da UE para os proximos anos;
contribui¢des voluntarias no ato da matricula, bem como demonstracdes da utilizacéao
dos recursos da APM; manutencéo predial e de equipamentos e melhoria do espacgo

escolar), cultural (com a realizacao de festa junina).

“[...] o bom administrador ndo precisa ganhar muito dinheiro, basta que vocé
consiga utilizar bem esses recursos” (SPC1E2).

“[...] precisa promover agbes conjuntas entre os 6rgaos colegiados; (...)
precisa chamar outros pais para integrar a APM nas primeiras reunides (...) 0
envolvimento dos pais é pequeno - alguns s6é na matricula; (...) o
relacionamento da direcdo e da APM é timido” (SFaC1E2).

“[...] precisa ter a presenga dos pais em reunides da APM sempre que
possivel” (SAC1E2).

“[...] entre os planos da escola para os proximos anos: melhorar a escola, o
espaco fisico, o ambiente. (...) melhorias para o dia a dia como colchonetes
para o aluno descansar depois do almocgo (...). O trabalho da APM é para
ajudar a administracéo da escola em relagdo aos alunos” (SGC1E1).

“[...] ha contribuigbes voluntarias na matricula; (...) demonstramos o que a
APM faz. (...) € necessario criar espacos para lazer e conscientizar os alunos
sobre o uso destes. (...) a APM escuta o aluno, proporciona beneficios,
equipamentos; necessaria conscientizacdo. (...) Interessante a visao do
coletivo de entender que os investimentos séo para eles mesmos. (...) zelar
pelo patrimdnio, ndo utilizar de maneira equivocada os recursos da APM. A
APM aqui faz a diferenca; faz mais do que a gente sabe.” (SPC1E1).
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“[--.] os recursos da APM sao utilizados para melhorar a qualidade do ensino
em geral; manutengdo do prédio, Internet (...). A APM: precisa promover mais
eventos de interacdo entre escola, pais, alunos e comunidade” (SFC1E2).

“[---] a agdo da APM em festa junina com a comunidade” (SFC1E1).

O entrevistado do segmento professor abordou uma acéo social praticada por
parte da APM para auxiliar os alunos que ndo podem adquirir o crachi escolar.
Quando solicitados maiores esclarecimentos, o entrevistado citou a necessidade de
catracas na entrada da escola para contribuir com a seguranca do prédio e restringir
a entrada de pessoas na EU; uma vez que a seguranca € apenas patrimonial. Ainda
sobre as catracas, essas foram parte de um projeto de TCC, em gue os professores
auxiliaram os alunos a construi-las. Para esse entrevistado, a colaboracdo da APM
para pagar uma plataforma de apoio educacional para escola contribui com a
gualidade de ensino ao auxiliar os alunos que ndao podem ir a escola, acessando
conteddos e atividades pela Internet. A unido da APM para entender as necessidades
do grupo ganha espaco em sua fala, apontando a APM néo s6 ligada a aspectos de
dinheiro, mas como recurso humano que trabalha para coletividade da UE.

Em MEC (2004), ha um reforco quanto aos apontamentos acerca da
consolidagdo de mecanismos de participacdo da comunidade educacional, de
maneira que precisam ser incentivadas, mediante a todos que compdem da
comunidade escolar — Conselho Escolar, Grémio Estudantil, APM, Conselhos de
Classes, entre outros — na perspectiva de constru¢gdo de novas maneiras de se
partilhar o poder de deciséo nas instituigoes.

Complementar a essa abordagem, o entrevistado do segmento familia
acrescenta a necessidade de a APM articular o trabalho dos envolvidos em sua
constituicdo, de maneira que fosse destinada uma pessoa na escola para ser
responsavel para realizar a comunicacdo da APM com seus pares e torna-la mais

eficaz.

[...] parcerias ndo apenas financeiras; cada um doa aquilo que pode.
Transparéncia no que é produzido com dinheiro da APM para reverter em
capital para propria APM; o crachéa custa R$10,00, onde R$ 4,00 é o custo do
cracha e o restante fica para o fundo da APM - subsidiar para alunos que nao
podem pagar” (SPC1E1).

Nota da pesquisadora: foi perguntado sobre a transparéncia desses valores
e o entrevistado informou que os alunos sabem do preco e do fundo gerado
para auxiliar os alunos que ndo podem pagar por um cracha. Essa colocagdo
nao ficou evidenciada nas falas dos demais entrevistados.

“Precisa ter uma catraca na entrada da escola para ajudar a restringir a
entrada de pessoas no prédio. Os segurancas Sa0 apenas segurancas



115

patrimonial, ndo podem interferir na entrada de pessoas. Os professores
colaboram muito com os alunos na construcdo desse projeto. As catracas
foram parte de um trabalho de concluséo de curso dos alunos da escola, os
professores ajudaram e eles desenvolveram parte do projeto” (SPC1E1).

[...] € notdria a contribuicdo da APM com a qualidade no ensino; recursos que
podem ser usados dentro da escola e fora dela - quando o aluno falta e pode
acessar o conteudo pela Internet” (SPC1E1).

“[...] a APM precisa ser unida para entender as necessidades, o que pode
contribuir; ndo é s6 uma questéo de dinheiro, é recurso humano; interacéo
para melhorar. Quando a gente faz a APM, a gente responde todo mundo
para si mesmo e para todos” (SPC1E1).

“A APM eficaz articula todos os segmentos envolvidos na educagéo da
comunidade; nesse processo educacional dos alunos da escola, articula
todos que tem a disposi¢éo de trabalhar pela educacao daqueles jovens; para
isso ela se encontra mais, promove ac¢des de formacgéo, de reconhecimento
do local, de encontro entre as pessoas mesmo; talvez teria que ter um
funcionario da escola que trabalhe s6 com a APM,que faca esse papel da
comunicacdo com seus pares; acho que a APM seria mais eficaz”
(SFaC1lEl).

Assim como no Caso 1, o Caso 2 apresentou caracteristicas voltadas as
dimensdes administrativas (contribuicdes financeiras para manutencdo predial,
compra de equipamentos para os alunos/escola, convocagdo de reunides a
apresentacdo de orcamentos em reunides), administrativas/pedagdgicas
(contribuicdo dos recursos oriundos do vestibulinho como verba para APM) e
social/cultural (que busca melhores condicdes para os alunos na UE e a influéncia
dessas ac¢Oes na aprendizagem). Colocacgdes essas sdo apontadas, por parte do MEC
(2008), como necessérias, visto que se faz necessario reforcar a ideia de trabalhar
com a boa execucao das verbas recebidas pela APMs, sendo de grande importancia
para a definicdo de um planejamento realista e bem orientado, a fim de que suas

acOes durante o ano sejam bem organizadas.

“[...] temos uma contribuicdo ndo muito significante em todo semestre; a
escola mantém uma quantia razoavel para que sejam feitas as melhorias que
a escola necessita. (...) muita coisa para fazer, mas muita coisa tem sido feita
gragas a APM; agora a pintura da escola. (...) O prédio vai degradando com
0 tempo, até a gente conseguir uma reforma, uma aprovacao de verba pelo
Centro Paula Souza, tem coisas que ndo da para esperar. (...) a APM faz tudo
que é possivel; precisou de equipamento, precisou de melhoria, precisou de
manutencgdo, &€ sempre a APM que socorre” (SGC2E1).

“A APM bastante atuante; preocupagbes com as melhorias, pintura e
instalacdo de som - para comunicacdao. (...) a APM auxilia a escola na busca
de alcangar seus objetivos” (SPC2E2).

“[...] a APM ajudou na compra de micro-ondas, data show para todas as salas
de aula, geladeira, equipamentos. (...) a APM precisa priorizar gastos. (...)
precisa uma maior participacao dos pais da APM na matricula. (...) a APM
paga para arrumar os matos ao entorno da escola; troca de ldmpadas”
(SFC2E1).
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“A APM tem um bom relacionamento; convite para os pais irem as reunioes;
bastante participacdo e mostra-se orgamento de tudo. (...) a quantidade de
pais é pouca. (...) a APM investe na compra de itens para festas e a
arrecadacdo reverte para propria APM. (...) a APM fez parceria para arrumar
as poltronas do auditério doadas por um cinema,; (...) proporcionar ao aluno
um ambiente agradavel” (SFaC2E2).

“A APM, com a contribuicdo dos alunos e do vestibulinho, auxilia muito a
Unidade Escolar na instalacdo de equipamentos, servicos que o Estado néo
supre” (SFC2E2).

Nota da pesquisadora: pedidos esclarecimentos sobre esse item, o
entrevistado ndo soube falar a porcentagem dos recursos destinados a APM,
mas parte do dinheiro arrecadado durante as inscrigBes do vestibulinho do
CPS, as inscrigBes realizadas para UE se revertem em recursos para a
mesma, recursos esses que servem para custear despesas do proprio
vestibulinho, como contratacdo de aplicadores e lanches para os mesmos.

“[...] A escola proporciona um ambiente mais confortavel para que a gente
possa se desenvolver ndo apenas como aluno, mas como cidadéos. (...) a
APM verifica toda a arrecadacdo e propde melhoria da escola; fazem
orcamentos - comprar uma TV, colocar NETFLIX. (...) a relacdo Pai-APM:
uma relacdo bem profissional, burocrética. (...) sempre que a APM pode
investir em alguma coisa, eu acho que impacta em nossas vidas — igual ajudar
em um passeio” (SAC2E1).

“As agbes da APM influenciam na nossa aprendizagem, porque, se ndo tem
estrutura, ndo tem como aprender; eles pintaram toda escola [...]; colocaram
as cameras. (...) a agao via APM é por voluntariado” (SAC2E1).

“[...] a APM é atuante; arrecadacao financeira via vestibulinho; (...) parceria
da APM para utilizacdo de recursos. (...) Os professores participam da APM
visando mais a evolucéo funcional. (...) Ha pouco interesse dos alunos para
participar ou fiscalizar a APM. (...) a APM auxilia ha manutencdo predial,
Internet... Colabora com os alunos que possuem dificuldades financeiras”
(SGC2E2).

A importancia de mobilizar recursos humanos para conscientizacao dos alunos

sobre a necessidade de zelar pelo patrimdnio publico foi uma pratica apresentada pela

entrevistada no segmento de gestdo. Quando solicitados melhores esclarecimentos,

a entrevistada disse que a Orientadora Educacional esta constantemente

conversando com os alunos sobre o uso dos equipamentos e conscientizagao de zelar

pelo patriménio escolar, trabalho este complementar a necessidade de compartilhar

com a comunidade escolar “os custos basicos de manutengao e desenvolvimento da
UE” (DOURADO e OLIVEIRA, 2009). Paralelo a esse tipo de acdo, Mourdo (1992)

destaca que um estabelecimento de ensino tem a finalidade de educar seus alunos

— no ambiente escolar — para pratica da iniciativa e da solidariedade.

“(...) os alunos precisam aprender a cuidar dos equipamentos, como o micro-
ondas que foi comprado com o dinheiro da APM. Tem que estar sempre
lembrando que € para eles, porque se nao, ja viu” (SGC2E1).
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“Muitas vezes, os alunos ndo cuidavam das coisas porque eram publicas,
compradas pelo governo. A Orientadora Educacional precisa chamar alguns
alunos para explicar e conscientizar do trabalho de cada um para preservar
esse patrimdnio escolar” (SGC2E1).

Para contemplar a APM como parte de um processo em que o “professor vem
pra ensinar, o aluno vem pra aprender” (SPC2E2), a questao financeira foi reforcada
para ele como necessaria para investir em tal ambiente. O entrevistado apontou como
proposta a criagdo de uma caixa de sugestbes para APM. Solicitados
esclarecimentos, ele lembrou que jA& houve momentos em que a escola solicitou
sugestdes aos alunos e professores através de uma caixa de sugestdes colocada pelo
lado de fora ao lado da janela da secretaria da escola (acesso livre a todos que
adentrarem ao prédio da escola). Segundo MEC (2009), faz-se necesséaria a
participacdo de todos na sua constituicdo e gestdo pedagdgica, administrativa e
financeira.

“[...] ndo sei qual é exatamente o objetivo de uma APM em si, mas na minha
visdo ela faz parte de um contexto. O professor vem pra ensinar, o aluno vem
pra aprender, a escola tem que dar condi¢éo pra tudo isso e a APM faz parte
dessa organizacgdo para poder beneficiar ou poder ter algum, principalmente
valor financeiro para poder investir nesse ambiente. Poderiam criar uma
caixinha na secretaria para sugestbes de acbes para APM, como tem para
outras coisas” (SPC2E2).

A seguir, 0 quadro sintese dos aspectos declarados com conotacéo favoravel
e 0s aspectos declarados com conotacdo desfavoravel nas manifestacdes dos
entrevistados, relacionados ao objetivo “c” — contribuicdo da APM com a gestéo

escolar, tendo como base o que foi apresentado nos Casos 1 e 2 anteriormente.



Quadro 21

Item “c”: Mobilizagdo de recursos e materiais auxiliar a escola

811

Manifestacdes com perspectivas
favoraveis extraidas das

=5

Proposi¢cdes/sugestdes de

Proposi¢cdes/sugestdes de

S

Manifestaces com perspectivas
desfavoraveis extraidas das
]

extra-aula. [C1 + C2]

intelectual. (8)

Auxilio na manutengéo da

Planejamento de acdes e reunides

cracha para subsidiar alunos com
dificuldade financeira do custeio do
cracha. [C1]

infraestrutura da UE. [C1 + C2] periédicas para discussdo das
Uso de recursos para melhoria da | praticas da UE.

gualidade de ensino. [C1 + C2] Priorizar as acgdes. (17)

Pagamento adicional ao custo do | Programas de solidariedade e

atencao para atendimento as familias
com problemas econdmicos
momentaneos. (28)

Parceria entre professores e alunos
com habilidades para
desenvolvimento de projetos de
infraestrutura e equipamentos
demandados pela escola. [C1]

Desenvolvimento de projetos por
alunos e professores para
atendimento das demandas de
infraestrutura e equipamentos da
escola (programa
intraempreendedor). (27)

Programas de resgate da histéria da
escola; projetos de inclusédo do aluno
a misséo e valores da Historia da UE.
(16)

entrevistas praticas praticas entrevistas
Acdes de ampliacdo do bem-estar | Atividades de lazer; espacos
dos alunos de estadia na escola | destinados ao desenvolvimento

Criacéo de identidade
pertencimento a escola. [C1 + C2]

e

Nota: Os numeros entre parénteses referem-se aos cAdigos numéricos atribuidos no processo de identificacdo das propostas manifestadas nas entrevistas

semidiretivas.
Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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O item “d” dos objetivos/requisitos aborda a colaboracdo na programacao do
uso do prédio da escola pela comunidade, inclusive nos periodos ociosos, ampliando-
se 0 conceito de escola como o lugar exclusivo de ensino para ser um centro de
atividades comunitérias. Tais a¢fes sao contempladas em Lick (2009) ao apontar as
UEx como um importante mecanismo para contribuir com o estabelecimento de ensino
em todos 0s seus aspectos, pela participacdo de modo interativo de pais, professores
e funcionérios, o que ilustra a missdo da APM. A FDE também refor¢a esse aspecto
por contemplar a integracao da familia-escola-comunidade.

No Caso 1, a utilizacdo do prédio ocorre com eventos festivos da escola ou de
feiras culturais, contemplando a dimenséo cultural. No entanto, a menc¢éo a pouca ou
nenhuma contribuicdo da APM nesses eventos apareceram nas falas de diferentes
entrevistados.

“[...] realizagdo de feiras e festas com participagdo da comunidade e
divulgacdo da escola. (...) Finais de semana h& cursos gratuitos para
comunidade interna; realizagcdo de parcerias com empresas locais”
(SPC1E1).

“[...] a realizagdo de eventos pode aproximar o aluno da APM, além de
aproximar a comunidade. Se vocé tem uma APM ativa e alunos e pais
preocupados com o orcamento, pode criar vinculos com a comunidade e
melhorias” (SGC1E2).

Nota da pesquisadora: foi esclarecido por parte do entrevistado que o
trabalho dos funcionarios acontece dentro dos dias letivos e reposi¢cdo de
alguma emenda de feriado.

“O trabalho nesses eventos da escola/APM é voluntario ou compensacao de
emenda de feriado” (SGC1E1).

“[...] falta de interacdo da APM para organizar festas e eventos na escola”
(SFC1E1).

“[...]1 A APM precisa promover mais eventos de interagdo entre escola, pais,
alunos e comunidade. As feiras e eventos da escola sdo mais organizados
pela coordenacéo e professores” (SFC1E2).

“[...] é necessario planejar atividades, mas para algumas parcerias, é
necesséria a aprovacado do CPS. (...) as parcerias podem acontecer via APM,
professor, pais, comunidade” (SPC1E2).

Um entrevistado do segmento aluno apontou que a APM poderia promover que
os alunos frequentassem as aulas. Ao ser questionado sobre essa fala, ele reiterou
gue a APM poderia acompanhar a vida escolar dos alunos na escola.

“A APM poderia promover que o aluno venha as aulas” (SAC1E2).

“Ué! Se a APM tem pais e professores poderiam acompanhar mais de perto
sobre a vida do aluno” (SAC1E2).
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Para esse item, no Caso 2, ha destaque para algumas acdes realizadas pela
APM da escola, apenas como apoio financeiro a escola (para aquisicdo de novos
recursos), compreendendo a dimenséo cultural. No entanto, assim como no Caso 1,

0s principais eventos culturais sdo organizados por professores e coordenadores.

“[...] A APM contribui para festa junina e reverte os investimentos feitos em
novos recursos” (SFC2E2).

“A APM contribui financeiramente com eventos da escola como festas,
feiras...” (SAC2E2).

“A APM... Nao sei o que ela abrange, até onde ela chega, quais séo os
eventos sociais que ela faz” (SFaC2E1).

“[...] para eventos da escola, existem coordenadores que sdo engajados
nesse aspecto. (...) Organizar eventos torna o aluno mais interessado - novos
conhecimentos” (SGC2E1).

“[...] organizacao de palestras informativas como outubro rosa. (...) Precisa
organizar mais dias de escola aberta. (...) A maior parte das palestras sao
parcerias do professor, que organiza, com colegas de area ou prefeitura”
(SPC2EL).

“[...] Na época da Copa do Mundo, juntou bastante os professores, os alunos,
acho que a escola toda se uniu por conta da Copa e foi bem legal” (SAC2E1).

“[...] elaboragao de atividades como caminhada e empresa Jr. aos sabados”
(SGC2E2).

“A escola faz a realizacao de feiras e festas para a comunidade” (SPC2E2).

A entrevistada do segmento familia fala sobre a possibilidade de trabalho
voluntario e de como a APM poderia (embora sem saber como) auxiliar na promocéo
de campanhas e trabalhos voluntarios. Em esclarecimento, a entrevistada apontou
gue como costureira poderia ajudar doando seu trabalho, mas que nunca foi
consultada por ninguém da escola e tampouco se lembra desse tipo de acéo na UE.

“A APM poderia buscar uma instituigdo bem necessitada e fazer campanhas,
visitas... conhecendo o outro, as necessidades do outro, vocé cresce”
(SFaC2El).

“Sou costureira, poderia doar meu trabalho para ajudar. Até confeccionar algo
para a APM vender e reverter em lucro. Ninguém me convidou para oferecer
meu trabalho na escola” (SFaC2E1).

Os aspectos levantados no item “d” reforgam Matsui (2006), ao apontar que
muitos pais ainda ndo apresentam a consciéncia e a importancia de sua participacao

nas escolas publicas, prevalecendo um estado de “conformismo”.

A seguir, o quadro sintese dos aspectos declarados com conotacéo favoravel

e 0s aspectos declarados com conotacdo desfavoravel nas manifestacbes dos
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entrevistados, relacionados ao objetivo “d” — contribuicdo da APM com a gestéo

escolar, tendo como base o que foi apresentado nos Casos 1 e 2 anteriormente.



Quadro 22

Item “d”: Programacédo do uso do prédio da escola por parte da comunidade

Manifestacdes com perspectivas
favoraveis extraidas das —
entrevistas

Proposi¢cdes/sugestdes de
préticas

»

Proposi¢cdes/sugestdes de
préticas

<

Manifestacdes com perspectivas
:Idesfavoréveis extraidas das
entrevistas

Realizacdo de feiras, festas,

palestras, cursos... [C1 + C2]

Programacéo de eventos para atender os interesses da comunidade escolar
buscando parcerias com a comunidade externa e interna.(10)

Falta de organizacdo da APM para
realizacdo de festas na escola. [C1 +

Utilizacdo de datas comemorativas
para aproximar a comunidade. [C2]

Elaboracéo de calendarios com datas
e festas comemorativas e projetos
com a comunidade externa e interna.

9)

c2]

Nota: Os numeros entre parénteses referem-se aos codigos numéricos atribuidos no processo de identificacdo das propostas manifestadas nas entrevistas

semidiretivas.
Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

[4A)
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O pendultimo objetivo, o item “e”, destaca um importante trabalho para APM em
uma UE, uma vez que trata de favorecer o entrosamento entre pais e professores
possibilitando aos pais, informacdes relativas tanto sobre os objetivos educacionais,
métodos e processos de ensino, quanto sobre o aproveitamento escolar de seus filhos
e, aos professores, maior visdo das condicbes ambientais dos alunos e de sua vida
no lar. Lick (2009) aponta a importancia da participacdo dos pais nas praticas
escolares, assim como Cavalcanti (1998), que destaca a colaboragédo de toda
comunidade escolar como uma importante acdo para superacao das limitacdes de
uma UE.

No Caso 1, foi percebido que a dimensdo administrativa contempla a
organizacgdo de reunifes para entrosar familia e escola, sendo apontada como cordial
no trato com as familias; aponta a APM como membro atuante de gestdo de verbas;
aponta o namero de reunides de APM realizadas na escola; a necessidade de mais
eventos de integracdo (escola, pais, alunos e comunidade) e ver os pais como

membros efetivamente atuantes.

“[...] pais sempre foram participativos e colaborativos (...) participam de
reunides, visitam a escola; buscam melhoria da escola” (SGC1E1).

“[...] os pais entendem que, mesmo a escola sendo publica, é necessaria a
participacdo conjunta deles; é o que faz a escola progredir. Aqui, 0s pais ndo
sdo meramente um nome no papel. (...) Acdo dos pais na escola faz a
diferenca para ter alunos comprometidos. A presenca dos pais da APM auxilia
o trabalho dos professores - respaldo - colaboragao importante” (SPC1E1).

“[...] nessa escola, os pais gostam de participar. (...) a direcdo é cordial com
0s pais, que sempre sdo escutados” (SFC1E1).

“[...] além de opinar em verbas estaduais e federais, trabalham na
manutenc¢do e aquisicdo de equipamentos. (...) Precisa aumentar o nimero
de reunides da APM, bem como o comprometimento por parte dos pais -
muitos ndo sabem o que acontece na escola. (...) se vocé tem uma APM ativa
e alunos e pais preocupados com 0 or¢gamento, pode criar vinculos com a
comunidade e melhorias” (SGC1E2).

“A APM tem 4 reunides por ano; sdo duas por semestre; convocagdes
extraordinarias caso sejam necessarias; balancetes, informativos, depdsitos
feitos para APM, doagbes mensais... ficam fixados em um quadro; entdo é
transparente. (...) A participacdo dos pais da APM é bem efetiva; eles tém
prazer de ver o que a escola oferece aos seus filhos; é cidadania, entdo o pai
se sente bastante tranquilo e parceiro. (...) Quando se coloca um pai, que faz
parte da clientela interna/externa, para falar daquilo que esta acontecendo
internamente ele participa e a credibilidade é maior” (SPC1E2).

“A APM precisa promover mais eventos de interacdo entre escola, pais,
alunos e comunidade. (...) falta comunicacédo para informar as acfes efetivas
da APM. (...) Precisa tornar as reunifes da APM mais frequentes e melhorar
a comunicacéo e publicacédo das datas; (...) as reunibes sédo colocadas no site
da escola, mas nem sempre sao faceis de visualizar’ (SFC1E2).
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A importancia de favorecer o entrosamento na UE foi apontada por parte dos
entrevistados dos segmentos funcionarios, familia e aluno. Respectivamente foram
levantados: a questao de promover a¢cfes conjuntas entre os 6rgaos colegiados para
maior integracdo de seus pares; melhorar a divulgacéo das acbes da APM (desde
reunides até o que é realizado por parte da associacéo) e tornar mais conhecida sua

atuacdo e membros participantes.

“[...] pouca informagao sobre a APM - por parte da escola. (...) reunides nao
sdo muito divulgadas. (...) falta de acdes efetivas para informar e integrar a
familia e a escola. (...) hd um grande distanciamento entre professores e pais
aqui na ETEC. (...) os pais que estdo mais préximos da direcdo, sdo os pais
das APM” (SFaC1E1).

“[...] sinceramente, ndo sei se os alunos ou os professores sabem muito do
funcionamento da APM, onde eles podem influenciar no dia a dia deles; eu
ndo sabia que os pais faziam parte... acho que fica muito nesse limbo...”
(SAC1E2).

O néo interesse da comunidade escolar foi apontado como algo a ser
trabalhado por parte dos entrevistados dos segmentos de gestéo e alunos, sendo que,
neste ultimo, ao ser solicitado melhores esclarecimentos, foi dito que a APM promove
mais acGes materiais, ou seja, de compra de equipamentos (dimensao administrativa
e pedagdgica), pois tem bastante recurso, mas poucos pais trabalham para ajudar a
escola — necessidade essa prevista por parte da FDE, no que tange nao apenas ao
planejamento, mas a colaboracdo dos pais ao contribuirem com o aprimoramento do

processo educacional.

“(...) os pais precisam ter mais interesse pelo ambiente escolar. (...) Precisa
aumentar o niumero de pessoas para trabalhar na APM; um casal de pais é
pouco. (...) falta de tempo de alguns pais” (SGC1E1).

No Caso 2, o viés levantado sobre esse item, por parte dos entrevistados,
aponta a dimenséo da gestdo em maior evidéncia — assim como no Caso 1. A APM
se relaciona com a direcao, mas é necessario haver mais reuniao, a fim de mostrar

mais suas agoes.

“[...] o relacionamento da APM com a diregdo é tranquilo, porque s6 acontece
nas reunides; tem pouca parceria da APM” (SFC2E1).

“[...] eles cuidam dos alunos; vé o que é melhor para eles; tudo que é feito é
para o préprio aluno. (...) A APM parece que é uma coisa que fica tdo distante;
quando se fala, a gente ndo tem muito conhecimento dela” (SFaC2E1).

“Precisa ter a realizagdo de assembleias para movimentagao da conta da
APM. (...) Ter mais reunides para o pai participar mais da vida escolar dos
filhos. (...) A APM tem que ser porta voz dos outros pais. (...) O professor
participa das reuniées da APM na tomada de decisfes; analisar prioridades.
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(...) o entrosamento entre pai e professor se da apenas por causa do
aprendizado do aluno” (SPC2E2).

Entre as reflexdes feitas pelos entrevistados, na busca de melhorar o

entrosamento da APM, a dimensao da comunicacéao foi apontada como falha em sua

apresentacao.

“Precisa ter mais reunides - ndo s6 nas datas especificas; (...) ndo existe a
reciprocidade por parte de pai; (...) precisa ter mais reunides, mais
confraternizacdo, porém ndo adianta fazer porque ndo tem a adesao da
comunidade em si. (...) Na APM hoje, eu desconhe¢o que exista parceria; nao
sei nem como comegar’ (SGC2E1).

“[...] mais reunido, mais divulgagbes... acho que tem um errinho no
planejamento talvez” (SAC2E1).

“A baixa participacao de pais se da pelo fato de ndo entender o que € a APM”
(SFC2E2).

“[...] precisa ter mais abertura para discussao igual condominio, ‘tem tanto no
caixa e agora?’. (...) Organizar reunides com pais e comunidade para
esclarecer agdes e papel da APM” (SFaC2E2).

“A escola precisa utilizar mais canais efetivos para sua comunicagcédo, como
grupos de WhatsApp. As familias tém poucos eventos para estar na escola,
esse seria um canal de aproximagéo” (SGC2E2).

A seguir, o quadro sintese dos aspectos declarados com conotacao favoravel

e 0s aspectos declarados com conotacdo desfavoravel nas manifestacfes dos

entrevistados, relacionados ao objetivo “e” — contribuicdo da APM com a gestéo

escolar, tendo como base o que foi apresentado nos Casos 1 e 2 anteriormente.



Quadro 23

Item “e”: Favorecer o entrosamento entre pais e professores

Manifestacdes com perspectivas
favoraveis extraidas das —
entrevistas

s

Proposi¢cdes/sugestbes de
préticas

Proposi¢des/sugestbes de <
praticas

Manifestacdes com perspectivas
:Idesfavoréveis extraidas das
entrevistas

Pouco reconhecimento da APM
enquanto 6rgdo colegiado de
aprimoramento  pedagdgico  da
comunidade escolar. [C1 + C2]

Criar atividades programadas para | Contribuir para programas de

aproximar o aluno de Instituicdes
Universitarias. (11)

parcerias da UE com empresas,
Universidades... Com o intuito de
reverter em atividades pedagodgicas.
[C1+C2]

Nota: Os numeros entre parénteses referem-se aos cddigos numéricos atribuidos no processo de identificacdo das propostas manifestadas nas entrevistas

semidiretivas.
Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

9T
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Por fim, o dltimo item dos objetivos/requisitos da APM, o item “f”, s existente
no Manual das APMs do CPS, reforca a ideia de prestar servicos a comunidade,
oferecendo cursos, de formacéo inicial e continuada de trabalhadores em geral,
promovendo eventos e outras atividades mediante retribuicdo financeira, através de
convénios, parcerias, termo de cooperacdo ou de iniciativa prépria, de maneira que
integrem a Proposta Pedagogica de cada UE. Esse item contempla o Manual da FDE
— tanto para planejar acées, como no que se refere ao gerenciamento de verbas.

Entre as observacgdes ligadas a esse assunto, no Caso 1, apresentaram-se a
dimenséao cultural e social (ao trabalhar as acdes da APM e suas parcerias).

“[...] o trabalho desenvolvido aqui se torna conhecido pela comunidade”
(SGC1EL).

“[...] Ha a realizagao de feiras e festas com participagdo da comunidade e
divulgacdo da escola. (...) Aos finais de semana, ha cursos gratuitos para
comunidade interna; realizacdo de parcerias com empresas locais. (...) as
parcerias ndo apenas financeiras; cada um doa aquilo que pode” (SPC1E1).

“[...] parcerias podem acontecer via APM, professor, pais, comunidade”
(SPC1E2).

O Caso 2 apresentou, por sua vez, assim como no Caso 1, a dimensao cultural
(desconhecimento de parcerias, a ndo organizagdo de eventos, o ndo incentivo a
participacdo dos alunos e falta de convites a comunidade), mas sem a contribuigédo da
APM para tais realizagoes.

“[...] hoje eu desconheco que exista parceria da APM; ndo sei nem como
comecar” (SGC2E1).

“[...] precisa organizar mais dias de escola aberta (...). O aluno gosta de trazer
familia para escola; tem nogdo da qualidade educacional da escola”
(SPC2EL1).

“[...] precisa incentivar o aluno a lidar com o préximo em diferentes aspectos.
(...) tornar a escola mais aberta para comunidade” (SFC2E1).

“A escola precisa convidar sociedade para suas festividades. (...) A
comunidade precisa interagir com a escola” (SPC2E2).

A seguir, o quadro sintese dos aspectos declarados com conotacao favoravel
e 0s aspectos declarados com conotagdo desfavoravel nas manifestacdes dos
entrevistados, relacionados ao objetivo “f” — contribuicdo da APM com a gestéo

escolar, tendo como base o que foi apresentado nos Casos 1 e 2 anteriormente.



Quadro 24

Item “f’: Prestacdo de servicos a comunidade

Manifestacdes com perspectivas
favoraveis extraidas das —
entrevistas

> Proposicdes/sugestdes de
praticas

Proposicdes/sugestdes de
praticas

S

Manifestacdes com perspectivas
:Idesfavoréveis extraidas das
entrevistas

Parcerias que podem acontecer com
a AMP da escola entre professores,
pais e comunidade. [C1 + C2]

Realizar contato com a comunidade
interna e externa para ampliar rede
de contato da APM. Catalogar
parcerias para eventuais

necessidades. (4)

8¢T

Nota: Os numeros entre parénteses referem-se aos cddigos numéricos atribuidos no processo de identificacdo das propostas manifestadas nas entrevistas

semidiretivas.
Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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Registra-se, ainda, que todos o0s entrevistados foram solicitados a

manifestarem-se sobre aspectos que mais aproximavam a APM dos atores da

comunidade escolar, bem como sobre aqueles que mais afastavam a APM

desses atores, conforme Quadro 25 (Caso 1) e Quadro 26 (Caso 2).

As andlises desses conteldos evidenciaram as seguintes expressoes-

chave no tocante a aproximacéao dos atores da APM no Caso 1:

— Gestdo: gerenciamento dos recursos arrecadados.

— Professor: evolugéo na carreira decorrente de pontuagdo por participagao;

busca de estrutura para melhoria da qualidade da aula.

— Funcionario: ndo ha conhecimentos sobre argumentos de aproximacao.

— Pais: o poder da APM em mudar escola publica.

— Comunidade: busca de contatos dos dois lados (escola/comunidade).

As analises desses contetudos evidenciam as seguintes expressfes-

chave no tocante aos aspectos que afastam os atores da APM no Caso 1:

— Gestdo: falta de disposicéo e interesse dos pais; sobrecarga de trabalho.

— Professor: pressao dos dois lados; muitos ndo gostam de participar da APM.

— Funcionario: achar que a APM ndo funciona.

— Pais: falta de tempo.

— Comunidade: falta de conhecimento do trabalho da APM.

Quadro 25: Elementos que contemplam a APM —Caso 1

‘O professor ver os resultados na
facilidade de passar a aula, na estrutura,
pra que ele possa desenvolver bem a

Aspectos que mais aproximam do Ator Aspectos que mais afastam do ator...
ator...
“Acho que, na verdade, a gestao é tudo “Nada, eu acho que o que falta mesmo é
em relacdo a APM. Porque vocé vai essa disposi¢cdo dos pais para a escola...
gerir um dinheiro, vai gerir a expectativa A escola é diaria, todo dia. O interesse dos
de um uso do dinheiro em beneficio de pais para com a escola” (SGC1E2).
muitas pessoas” (SFC1E2).
Gestao “Eu colocaria a sobrecarga de trabalho, é

‘O financeiro, o administrativo, o Escolar a Unica explicacdo que eu encontro as
cumprimento das normas que precisa, vezes.” (SFaC1E1).
que eu sei que o CPS cobra. Os
relatérios, as contas. Ai sim a gestédo
vem procurar a APM” (SFaC1E2).
“Muitos  professores  porque  se “Talvez pressao de ambos os lados, por
interessam e se preocupam. Tem gue um espera muita coisa do outro,
aqueles que se aproximam da APM ambos esperam (expectativa de cada um).
Unica e exclusivamente pra ganhar Entra na mesma questéo da gestdo com a
ponto” (SGC1E2). escola APM, também néo

Professor necessariamente sabe que pode pedir,

pode entrar no ambito do professor, entdo
acho que essa falta de contato mesmo”
(SAC1E1).
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aula. Entdo a APM garantindo estrutura,
manutengdo de uma boa estrutura”
(SFC1E2).

“Aqueles que ndo gostam de participar,
mais uma vez pela questdo tempo, ndo
tem como ser participativo e ajudar em
nada” (SGC1E2).

Funcionarios

“O que afasta é a mesma falta de
informacéo de achar que a APM néo
funciona. Seria um desconhecimento total,
mesmo que vocé seja um funcionario que
trabalha com o puablico, com valores, com
0s pais, com todos, e vocé ndo tem
conhecimento do que esta fazendo. Ou
vocé vai prejudicar a APM ou a APM vai te
prejudicar de alguma maneira” (SFC1E2).

“A preocupagao com os filhos e com a
escola. Eu quero que meu filho estude
numa boa escola e quero que continue
sendo uma boa escola. Pra isso eu
quero dar a minha contribuicdo”
(SFaC1E2).

Pais

“Nesse caso eu acredito que seja falta de
tempo; falta de conhecimento, porque,
muitas vezes, 0s pais ndo sabem o que é
APM; também falta de comprometimento”
(SPC1E2).

“Acho que seria essa busca de contato
também, de ambos os lados, mas néo
sei se existe” (SAC1E2).

Comunidade

“Falta de conhecimento também, as
vezes, achar que isso tem que ser dado e
nao conquistado” (SPC1E1L).

“Desconhecimento completo. Acho que
eles ignoram a existéncia, ou a
comunidade externa pode chegar via APM
e propor uma melhoria, uma parceria. Mas
a informacéo ndo chega; esse canal de
comunicacdo que é aberto ndo é tdo
aberto assim, porque a informacdo nédo
circula” (SFaC1E1).

“Acho que como a gente é uma escola
cercada de empresas e industrias; se a
escola ficasse situada perto de
comunidade, de casas, as vezes 0
pessoal se interessasse mais e quisesse
participar da escola” (SGC1E2).

Fonte: Elaborado pela prépria autora.

As analises desses contetdos evidenciam as seguintes expressfes-

chave no tocante a aproximacéo dos atores da APM no Caso 2:

— Gestdo: necessidade de investimento na infraestrutura; administracdo dos

recursos financeiros.

— Professor: pontuacéo da carreira docente.

— Funcionario: ndo ha conhecimentos sobre argumentos de aproximacao.

— Pais: gestéo de recursos da APM.

— Comunidade: Conhecimento que tem da ETEC,; realizacdo de agcdes com a

comunidade (como caminhada).

As andlises desses conteldos evidenciam as seguintes expressdes-

chave no tocante aos aspectos que afastam os atores da APM no Caso 2:




— Gestao: comprometimento.

131

— Professor: perder a pontuagcdo; muitos trabalham em outros lugares (tempo

€scasso).

— Funcionario: assumir novas responsabilidades.

— Pais: desinteresse.

— Comunidade: falta de informacao.

Quadro 26: Elementos que contemplam a APM — Caso 2

Aspectos que mais aproximam do

ator-...

Ator

Aspectos que mais afastam do ator...

“Acho é a parte da necessidade de
investimento na infraestrutura e na
estrutura da escola” (SAC2E1).

“‘Acho que tem que ter a participagéo
bem préxima, porque é recurso
financeiro e, se nao tiver um que fica
atento, acaba gastando o que néao deve,
em coisas que ndo devem; entdo a
participacdo da direcdo tem que ser
efetiva” (SGC2E1).

Gestéao

falta de
verdade”

“Comprometimento. A
comprometimento na
(SFaC2E2).

“Posso falar pontuagédo! Acaba sendo
um interesse também na vida funcional,
com certeza, na pontuacdo também, né?
Porque estdo interessados em ter a
pontuacdo alta. S6 que também é um
interesse que alguns conseguem
identificar que a APM é o meio que eles
vao ter para garantir que as aulas deles
sejam melhores, de uma forma indireta,
né?” (SPC2E2).

Professor

“Perder pontuacao” (SFaC2E2).

“Eu acho que é por falta de interesse dos
professores, porque muitos ndo ddo aulas
s6 aqui, mas em varias escolas”
(SAC2EL1).

Funcionéario

“Assumir uma nova responsabilidade com
a funcdo dentro da APM, entdo isso,
execucdo dos trabalhos em si, acaba
afastando ele de querer incorporar aos
membros” (SFC2E2).

“Os pais que estdo na APM, que se
interessam pela APM, na verdade, eles
se interessam pela gestdo dos recursos
da escola e de como esses recursos sao
aplicados, porque eles querem na
verdade que os filhos deles estudem
numa escola que seja referéncia”
(SPC2E2).

Pais

“Desinteresse. Tem pais que acham que é
s6 colocar o filho numa escola boa que a
escola educa, e ndo é isso. Eu acho que
0s pais tém que participar, quando tem um
evento escolar, o pai tem que ir pra ver o
que o filho fez” (SFaC2E1).

“A escola e a APM acho que estdo muito
proximas... Se vocé ndo tem um objetivo
claro pra essa APM, vocé nem sabe por
gue ou se ela existe. Entdo isso os pais
deixam de lado” (SFaC2E2).

“Pessoas que ndo tem vinculo com a
ETEC? Eles talvez para conhecer a
ETEC, eles sempre acabam vindo
guando a escola esta aberta, né? Para

“Creio0 eu que agora nessa era da
tecnologia muitas informacbes que o0s
alunos recebem podem passar pra
comunidade externa ou por pessoas que
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conhecer, perguntam sobre

vestibulinho...” (SFC2E1).

“Acho que é a parceria dessa escola
com todo mundo, com o0 meio social,
com 0 meio ambiente... A gente fez
caminhada rosa, fazendo projetos para
0 meio ambiente, doac¢édo de brinquedos
para criancas, entdo é uma escola que
esta olhando para sociedade, entao pelo
fato de ter essa responsabilidade, esse
carinho, faz a sociedade olhar para
gente e se aproximar dessa escola”
(SAC2EL).

Comunidade

venham estar entrando nessa escola”
(SAC2E2).

“Nao sei te dizer porque, como eu néo vejo
a comunidade participando, ndo sei te
dizer” (SFaC2E2).

Fonte: Elaborado pela propria autora.

Ao final das entrevistas, os entrevistados foram consultados sobre o

entendimento que tinham sobre dois temas especificos relacionados a APM, a
saber: APM e Qualidade Educacional e APM ideal.

Sobre o primeiro tema, APM e Qualidade Educacional, a analise do

conteldo das abordagens evidenciou que os atores Aluno e Familia (Pais)

parecem apresentar um reconhecimento mais efetivo do bindmio APM-

Qualidade Educacional, o que é ilustrado pelo uso do termo “aprender” (pelo ator

Aluno) e “melhora no ensino” (pelo ator Familia).

Aluno

Familia (Pais)

“Quando eles (a APM) investem na estrutura ..., por exemplo, tem os
cursos de informatica, o de administracdo, que tém que usar o
laboratério e, muitas das vezes, os equipamentos nao funcionam.
Entdo, ai, a APM, ajuda a gente aprender, porque, se ela arruma um
computador, a gente conseque fazer as pesquisas e consequir colocar
0 que a gente aprende na teoria em pratica. ... Entdo eu acredito que
as acdes da APM influenciam na nossa aprendizagem, porque, se ndo
tem estrutura, ndo tem como aprender. Se ndo tem a forma de focar
em pratica, como a gente vai aprender aquilo que nos foi ensinado na
teoria? Entdo, ela ajuda bastante na parte de estrutura mesmo, para a
gente aprender as coisas praticas, que a gente aprende nos cursos”
(SAC2E1).

“Quando ha uma melhoria, o ensino melhora, fica mais dinamico. Tudo
gue se acrescenta, tem os notebooks, que sdo comprados pela escola,
0 banheiro, tudo organizado, tudo bonitinho, tudo se mantém limpo;
nao falta papel, ndo falta nada” (SFaC2E1).

Na sequéncia, o ator Professor expressa, por uma vez, essa relacao de

forma indireta, ou seja, a partir da manifestagéo de suas dificuldades de ministrar

conteudos decorrente da falta de um equipamento, por outra vez, reconhece

mais a APM por sua atuacao na elaboracao de eventos.
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“Né&o tem como falar em modernizacdo se eu nao tenho acesso aos
recursos, por exemplo, tem professores que dao aulas em algumas
ETECs que ndo tém internet; vocé fica prejudicado, € um recurso a
menos que Vocé tem, as vezes, 0 tempo que vocé vai passar na lousa
aquele texto que esta disponivel num link que vocé pode deixar pra
eles, vocé fala assim, eu estou perdendo um tempo que eu poderia
estar explicando, fazendo mais exercicios, melhorar naquele
desempenho... Entdo esses recursos sdo essenciais pra gente. A
gente teve até laboratérios aqui e foi o dinheiro da APM que
proporcionou o laboratério... Foi melhor pra nés e para os alunos;
muito melhor, entdo esse recurso ajuda bastante” (SPC1E1).

“A existéncia da APM faz parte do cotidiano da vida escolar, da
comunidade académica que todos sédo convidados a participar e que
todos podem ajudar... Em reunido da APM, a gente discute também a
festa junina, entdo, por exemplo, la os pais que tém boas ideias/boas
praticas sdo bem-vindos. Entédo ele pode nado participar efetivamente
de nenhum cargo na APM, mas ele ndo vai deixar de ser ouvido por
conta disso. Porque, por exemplo, teve uma mae que veio numa
reunido e ela tinha uma larga experiéncia de festa junina na escola
particular que o filho dela estudava. Entédo as ideias que ela propés a
gente utilizou na ultima festa junina” (SPC1E2).

Outros atores, como Gestor e Funcionario reconhecem a atuacédo da APM

principalmente na arrecadagao e controle dos recursos, na manutencdo das

instalacdes e equipamentos, na realizacao de eventos (como a festa junina), na

compra de equipamentos que facilitam a atividade cotidiana a Unidade Escolar

(incluindo a montagem de laborat6rio), contudo, ndo utilizam ou nao explicitam

a relacéo direta com a aprendizagem, com o ensino, ainda que essa associacao

possa ser internamente presente.

Gestor

Gestor

“Se vocé tem uma APM ativa e alunos e pais preocupados com o
or¢camento da escola, que a APM esta envolvida, e ainda por cima, ndo
s6 desse vinculo que se cria com a comunidade em si, mas também
em aspectos de aquisicdo de materiais, acaba ajudando em alguma
coisa, a gente montou um laboratério inteiro” (SGC1E2).

“Olha! Eu tenho um monte de ideias, mas nem todas sao viaveis para
pdr em pratica. Tem que ter uma perspectiva, uma visdo bem longa,
ndo pode investir esse dinheiro agora, porque daqui a pouco pode
acontecer alguma coisa que precise do dinheiro - cai um muro, preciso
ter verba para consertar. Os recursos que vém do Centro Paula Souza,
nem sempre vém no momento em que a gente precisa, nem sempre é
a quantidade necessaria. Entdo, a APM tem que ter uma reserva
grande e ndo d& para fazer tudo que a gente sonha. Foi comprado um
sistema de comunicacdo que beneficiou o trabalho de todos, porque
sdo poucos funciondrios no setor; entao, se chegar 5 pais para buscar
5 filhos diferentes, vocé desce para buscar um, ja chegou o outro e 0
telefone que toca e é a gente que atende! Entdo otimizou demais o



134

meu trabalho. Entdo, eu acho que a APM esta sempre tentando
melhorar para todos no geral” (SGC2E1).

Funcionério
“Contribui porque os alunos, eles sempre tomam iniciativa, conseguem
enxergar o que esta acontecendo a sua volta e eles vendo que a escola
faz determinadas coisas que é cabivel, eu acredito que eles se sentem
mais ouvidos” (SFC2E1).

Quanto ao tema APM Ideal, também os atores Aluno e Familia (Pais)
juntam-se no sentido de conferir a APM Ideal o espacgo de integracdo entre
professores e pais (maior quantidade de pais atuando politicamente e
contribuindo financeiramente), ampliando essa abordagem para a relacédo dos
pais com a escola, em um processo de integracdo e articulacdo de todos os
atores, de todos os segmentos envolvidos na educac&o. Em particular, um aluno
sublima uma acao de lazer promovida aos alunos com a instalacdo de NETFLIX.
Essa situacdo surpreendeu a ponto de um aluno manifestar o sentimento de
transformacao da escola em um “lar”, ainda que por vinte minutos do intervalo
do almocgo na escola. Em paralelo, os pais reforcam a expectativa da atuacao
mais intensa desse segmento, seja reunindo-se em intervalos de tempo mais
curtos, promovendo maior forca de articulagdo dos diferentes segmentos
escolares em prol da qualidade educacional dos jovens.

Aluno

“Talvez uma APM lIdeal seja uma com uma relacdo maior entre pais e
professores, como a prépria sigla diz, Associacdo de Pais e Mestres.
Acho que ter essa relagdo de pais mais ativos na escola, tanto
politicamente quanto financeiramente, talvez essa questdo pais com a
escola” (SAC1E1).

Aluno

“Primeiramente deveria ter um planejamento deixando claro como
funciona as reunies da APM, a importancia da APM para contribuir,
desde quando os alunos sdo matriculados, para gue 0s pais se
interessassem mais e se tivesse mais pais. Com certeza teriam mais
ideias que realmente seriam viaveis para o aluno. Se um grupo da APM
pudesse vir 0 que ja fez... mostrar como a escola era e como a escola
esta agora... Tudo que a APM ja fez estimularia, sim, o aluno desde o
primeiro ano a contribuir. Ter uma caixinha de sugestdes para se
colocar com o que a APM poderia ajudar na escola! Isso ajudaria ainda
mais”. (SAC2E1L)

Aluno
“E que eles contribuem com coisas que a gente nunca pensaria que a
gente poderia ter, por exemplo, uma NETFLIX na hora do almogo, é
um conforto que a gente tem ... uma coisa para deixar a escola se
tornar um pouquinho lar, pelo menos uns 20 minutos! Isso €&
maravilhoso. Os computadores arrumados, deixando tudo bonitinho,
entdo é muito bom!” (SAC2E1).
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Familia
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“Uma APM eficaz articula os segmentos todos envolvidos na educagéo
daquela comunidade. Ela articula o processo educacional daqueles
jovens, que estao naquele local, naquele territério; articula todos que
tem a disposicao de trabalhar pela educacdo daqueles jovens. E pra
isso ela se encontra mais, promove ac¢lGes de formacéo, de
reconhecimento do local, de encontro entre as pessoas mesmo. E
talvez teria que ter um funcionéario da escola que trabalhe s6 com a
APM, que facga esse papel da comunicacao”. (SFaC1E1).

“Uma APM que os pais fossem forga, os pais tivessem lideranca nessa
Associacao; os pais e ndo os professores. Uma APM com um nimero
maior de pais que estivessem engajados, estivessem na escola uma
vez a cada 15 dias com os professores pra discutir algum tema. A
organizacdo toda da festa junina, do inicio ao fim, seria de total
responsabilidade da APM”. (SFaC1E2).

Os gestores, professores e funcionarios entrevistados veem o ideal de

APM vinculado a participacdo mais intensa dos pais, evidenciando a atuacdo na

arrecadacdo financeira, oferecimento de auxilios aos alunos em dificuldade e

organizacao de eventos, reforcando a ndo explicitacdo a ndo externalizacdo da

qualidade educacional enquanto objeto fim da atuacdo da APM.

Gestor

Professor

Professor

“A que todo mundo participasse, que a gente nao tivesse que ficar
implorando pra todo mundo fazer parte, porque, se tivesse participacao
conjunta de todos em todos os aspectos, seja na parte de organizacao
seja na parte de arrecadacgdo, na de organizar eventos, se tudo que a
APM faz tivesse participacdo de todo mundo, faria com que a APM
seria algo bem melhor do que a gente tem hoje” (SGC1E2).

“Como eu sou da area de gestéo, tudo pra mim vai para a boa utilizagdo
de recursos, entendeu? Entdo, 0s recursos, eles tém que ser muito
bem utilizados; ndo precisa ter uma arrecadacgéo rica, mas vocé tem
gue ter um bom planejamento pra uso desse recurso, ter as prioridades
estabelecidas e 0 uso tem que ser rigoroso. Entdo, se vocé ndo tem
uma prioridade nesse momento, deixa o dinheiro la guardado...”
(SPC1E2).

“A APM Ideal? Olha, a APM seria aquela que investe condi¢cdo
financeira para poder resolver todos os problemas da escola, porque a
gente sabe que ndo é s6 com o0 que o estado fornece que a gente
consegue manter toda uma grande estrutura, como a gente mantém.
Entdo a APM teria que ser um pouco mais forte em termos financeiros
s0, porque, em termos de decisdo, estando com o grupo todo formado,
com todos o0s seus participantes, professores, comunidades e pais, eu
acho que é mais que o suficiente pra poder destinar cada projeto, esta
bom!” (SPC2E2).
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Professor
“Os recursos da APM tém permitido a gente conquistar varias coisas,
desde o papel higiénico de qualidade, os secadores de méo, os
bebedouros que foram trocados, pintura/restauracdo das paredes,
eventuais auxilios financeiros a alunos (transporte, evento) ... € com
dinheiro da APM” (SPC1E2).

Funcionario

A APM Ideal teria que ter uma participacdo maior dos pais (uma
dificuldade atualmente), maior participacédo dos professores (maioria
atuar dentro dela), a comunidade interna de um modo geral enxergar
sua importancia em si, ndo s6 como recurso financeiro da propria
unidade. Ter uma participacéo de trabalho mais voluntario, eu creio que
sejam esses pontos que poderiam torna-la mais ideal dentro da escola”
(SFC2E2).

Funcionério
“Se for o que eu estou entendendo, em situagbes em que o aluno
demonstre alguma dificuldade é solicitada a APM alguma ajuda de
custo para o transporte ou uniforme ou alguma viagem técnica. Isso ela
supre quando o aluno necessita, é discutido e posto no plano anual.”
(SFC2E2).

As abordagens retratadas a partir das duas tematicas investigadas
reforcaram a percepcao parcial da missao da APM, explicitando a lacuna quanto
a uma conscientizacéo plena sobre o seu papel, o que evidencia a oportunidade
de se ter como uma pratica a implementacdo de programa de conscientizagdo
sobre esse papel a todos os atores da comunidade educacional, ou seja, ndo
somente aos pais ndo participantes do cotidiano escolar, mas também aos

gestores, professores e funcionarios, além da comunidade externa.

4.2.3 Sintese da discusséo dos resultados

De forma geral, a analise das atas disponibilizadas pelas duas Unidades
Escolares estudadas evidenciaram, de um lado, um tratamento diferenciado no
registro dos aspectos formais da reunidao (como identificagcdo dos
participantes/namero de participantes, identificacdo da presidéncia da reuniéo),
bem como no registro das discussfes, e, de outro, a ndo explicitacdo do
reconhecimento dos efeitos imediatos e impactos das acdes adotadas sobre a
qualidade educacional. Assim, ha indicios de incipiente visdo sobre o papel da
APM.

Essa limitacdo do papel da APM, restrita principalmente a responsabilidade

de arrecadacao e fiscalizagdo do uso dos recursos, contraria 0 que é prescrito
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normativamente (conforme normas sobre seus requisitos e objetivos) e discutido
teoricamente sobre a missdo e as potencialidades da atuacdo de o6rgaos
colegiados, como a APM. Mesmo sob diferentes vertentes ideoldgicas, a APM
qualifica-se como agente indutor da qualidade educacional, visto sua misséo de
fomentar, com foco na qualidade educacional, a participacao coletiva de atores
da comunidade escolar no cotidiano da escola, bem como consolidar o
relacionamento entre pais e professores. Nessa linha, encontram-se, por
exemplo, abordagens de Paro (2007), a0 mesmo tempo em que se encontram
abordagens de Lick (2009) e MEC (2009).

Embora tais ocorréncias sejam decorrentes de recortes nao probabilisticos
de um todo e, portanto, ndo podem ser tomadas como representativas desse
todo, essas fazem parte do processo de compreensédo do todo, visto que de
alguma forma e com alguma intensidade estdo presentes nessa situacao.

A limitacdo da APM a um papel arrecadador e fiscalizador de recursos
financeiros, acrescido de sua capacidade de contribuicdo para a manutencao da
escola (predial e equipamentos) esta também presente nas manifestacdes dos
atores entrevistados. Contudo, a analise do contetado das entrevistas tornou
aparente que o entendimento do papel da APM parece mais ampliado na
abordagem de pais e alunos, do que na abordagem de gestores, professores e
funcionarios. Essa visdo mais ampliada do segmento pais e alunos converge
mais facilmente com os estudos apresentados anteriormente na presente
pesquisa (manuais da FDE, CPS, CONFENAPA e MEC).

Embora esses atores tenham manifestado mais claramente a pouca
participacdo de pais, explicitam a expectativa de atrair mais pais para 0 convivio
no ambiente escolar com foco na qualidade educacional, para o que, entre outras
acles, sugeriram: “primeiramente deveria ter um planejamento, deixando claro
como funciona as reunidées da APM, a importancia da APM para contribuir com
o aluno”; um grupo da APM vir falar “com os pais e mostrar como a escola era e
como ficou (em virtude da atuacdo da APM), desde quando os alunos sao
matriculados, para que os pais se interessassem mais e se tivesse mais pais”
(SAC2EL1).

As manifestagbes dos pais entrevistados reforcaram a importancia da
contribui¢cdo voluntaria dos mesmos, ndo somente financeira, mas articulando o

oferecimento de servigos voluntarios dos proprios pais e de outros atores da
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comunidade escolar. Registre-se que esse esfor¢o foi qualificado pelos pais
entrevistados como uma forma de a APM ajudar a melhorar a imagem
educacional da escola em que seus filhos estudam, inclusive buscando gerenciar
0s recursos publicos de forma mais transparente.

Ademais, nas manifestacdes de pais e alunos, pareceu latente a percepgéo
do pouco relacionamento dos professores com a APM. Contudo, idealmente
reconhecem esse 6rgao com a missao de ampliar e aprofundar “relacdo maior
entre pais e professores, como a propria sigla diz, Associacao de Pais e Mestres”
(SAC1E1). Ainda, reconhecem que a APM “articula todos os segmentos
envolvidos na educacédo daquela comunidade..., articula o processo educacional
daqueles jovens, que estdo naquele local... articula todos que tém a disposicéo
de trabalhar pela educac¢ao daqueles jovens” (SFaC1E1).

Outras evidéncias extraidas das entrevistas sugerem a falta de acdes
integrativas entre todos os atores, bem como a fragilidade no processo de
comunicacao, seja com relacdo as acdes de manutencao, acdes de criacao de
novos espacos (inclusive lazer na escola), organizacao de festas, além de outros
eventos, revelando a oportunidade de se criar mecanismos de representacao
dos atores da comunidade escolar para interlocucdo com os membros da APM.

As manifestacfes dos gestores, professores e funcionarios entrevistados,
também reconheceram a relevancia de maior participacdo dos pais junto a APM,
evidenciando essa atuacao, principalmente, na arrecadacao, fiscalizacdo e
destinacdo dos recursos, entretanto, sem externalizar contedados explicitos do
impacto dessa atuacao sobre a qualidade educacional.

O reconhecimento da contribuicdo da APM a dimenséo pedagdgica acaba
sendo indireto, visto que tal reconhecimento explicita regularmente a eficiéncia
da acdo, como a manutencao da infraestrutura ou até mesmo a construcao de
novos espacos, como laboratérios, ou novos servicos para lazer dos alunos nos
horarios extra-aula, mais raramente sua eficacia e praticamente nunca o seu
impacto, ou seja, o0 seu transbordamento para além da meta estabelecida.

Embora, sob uma abordagem mais geral, predomine um quadro parcial
sobre a percepcao da missdo da APM, a luz do seu potencial de contribuigdo
para as dimensfes da qualidade educacional, a analise detalhada e profunda

das manifestacdes possibilitou evidenciar um conjunto de pontos fortes na sua
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atuacdo da APM que, ao lado de pontos frageis também evidenciados,
promoveram vinte e oito propostas, expostas a seguir:

1. Organizacéo e planejamento de acdes para promoc¢ao de eventos que
contribuam com o espaco educacao;

2. Participacdo mais efetiva dos alunos por meio de representante de sala
com reunides prévias com cada sala/curso;

3. Planejamento prévio a cada novo semestre das atividades/acfes a serem
feitas com a participacao efetiva dos pais;

4. Realizacéo de contato com a comunidade interna e externa para ampliar
a rede de contato da APM. Catalogar parcerias para eventuais
necessidades;

5. Intensificacdo da agenda do diretor de inclusao dos pais;

Promocao de reunides bimestrais para informagdes sobre os alunos e a
escola para os pais;

7. Elaboracdo de procedimento especializado sobre o trabalho da APM e
utilizagc&o da contribuicéo a ser arrecadada,;

8. Atividades de lazer; espacgos destinados ao desenvolvimento intelectual,

9. Elaboracédo de calendarios com datas e festas comemorativas e projetos
com a comunidade externa e interna;

10. Programacao de eventos para atender os interesses da comunidade
escolar, buscando parcerias com a comunidade externa e interna;

11. Criar atividades programadas para aproximar o aluno de Instituicbes
Universitarias.

12. Divulgagéao em site, mural na escola, grupos de WhatsApp etc.;

13. Realizagdo de atividades esportivas inclusivas (pais, alunos e
comunidade);

14. Realizacdo de acles para interacdo entre pais e escola;

15. Canal de comunicacao mais eficiente entre pais e escola, como grupos
de WhatsApp, Facebook etc.;

16. Programas de resgate da historia da escola; projetos de inclusao do aluno
a missao e valores da UE;

17. Planejamento de acbes e reunibes periddicas para discussdo das

préaticas da UE. Priorizacao das acoes;
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18. Reunibes programadas nas quais 0s pais participem. Programa de
formacéao de alunos tutores para auxiliarem alunos de outras séries;

19. Desenho de esquemas para facilitar a disseminacdo de informacdes
entre os atores da comunidade escolar;

20. Preocupacao com trabalhos, eventos ou aula inaugural. Realizagéo da
aula inaugural pelo Diretor, para explicar as missdes e valores da UE;
21. Eleicdo de representante discente para participar das reunifes
(representar as demandas e necessidades dos alunos) ou por Orientador

Educacional;

22. Semestralmente realizacdo de encontros com 0s representantes desses
orgaos. Realizacdo de planejamento e acdes para o ano letivo;

23. Criacdo de uma caixa de sugestao fixada em um local de facil acesso na
escola;

24. Utilizacao recursos diversificados de comunicacdo com 0s pais;

25. Conscientizacao da importancia do discente na UE;

26. Organizagdo dos pais e ampliacdo dos canais de comunicacdo de
maneira que seja compartilhada possiveis necessidades da UE;

27. Desenvolvimento de projetos por alunos e professores para atendimento
das demandas de infraestrutura e equipamentos da escola (programa
intraempreendedor; trabalho de concluséo de curso);

28. Programas de solidariedade e atencéo para atendimento as familias com

problemas econbmicos momentaneos.

Essas propostas constituiram a base de discussdo dos pontos fortes
(manifestacées com conotacao favoravel) e pontos frageis (manifestacfes com
conotacdo nao favoravel) por grupo de especialistas com atuacédo na area de
educacao e atores da comunidade escolar com vivéncia em APM, com o objetivo
de evidenciar boas praticas de APM.

A discussdao foi encaminhada considerando o0s requisitos/objetivos
normativos da APM e, diante das manifestacdes favoraveis e néo favoraveis no
ambiente da atuacao da APM delineado na pesquisa, o grupo de especialistas
identificou as propostas a serem consideradas como boas praticas da APM ou

para suporte a essas boas praticas.
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Os resultados desse procedimento foram detalhados no topico a seguir e

constituiram a estrutura orientadora da elaboracao do produto desta dissertacao.

4.2.4 Discusséo em grupo
Esse grupo foi usado para definicdo de praticas de APM a serem
encaminhadas para elaboracdo do produto desta dissertacdo. Ao todo, foram
nove participantes conforme descrito no procedimento metodologico.
As acOes de condugao do grupo de discussédo aconteceram em quatro
momentos:
1. Referiu-se a apresentacédo geral da pesquisa.
2. Referiu-se aos conteudos resultantes da analise das atas de reunido de
APM, dando origem a confirmacdo ou a novas propostas feitas pelo grupo.
3. Referiu-se a discussdo de como atrair as familias para participacédo da
APM nas escolas.
4. Referiu-se a organizacdo de dois subgrupos para discussdo de

estratégias/programas/acdes para praticas da APM.

e Apresentacéo geral da pesquisa
A discussdo em grupo comegou com 0s participantes organizados em
circulo, aos quais apresentaram-se slides contendo informacgdes a luz do que foi
referenciado durante esta pesquisa, entre elas: definicdo/missao da APM, seus
objetivos/requisitos — também fixados nas paredes como cartazes —, bem

como as dimensdes educacionais que nortearam o presente trabalho.

¢ Reflexbes sobre as atas e proposi¢cdes de praticas

Os conteudos resultantes da analise das atas (fragilidades e fortalezas),
gue evidenciaram a nao existéncia de um padrédo em uso pelas unidades do
CPS, foram apresentados ao grupo. Apoés reflexdo sobre esses conteudos, 0s
participantes registraram suas propostas de praticas para a consolidagdo de
pontos fortes ou para minimizar/reverter fragilidades em cartfes individuais, 0s
quais haviam sido disponibilizados previamente.

De forma isolada, um dos participantes argumentou que a APM é apenas

um o6rgao regulador de verbas, que ndo tem nenhuma finalidade pedagdgica,
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enquanto outros participantes manifestaram-se contrarios a argumentacéo,
apoiando-se nos proprios objetivos normativos da APM.

Registra-se ainda que houve reforco sobre a importancia da participacéo
dos pais e alunos enquanto elemento integrador da UE para o planejamento e
organizacgéo de eventos da escola.

Outro participante — especialista da comunicacdo — chamou a atencéo
para utilizacdo de algumas ferramentas diferenciadas para construcdo de uma
ata, sendo que a mesma pode ser realizada de maneira colaborativa, visto que
h& recursos para que todos os presentes contribuam com anota¢des enquanto

acontece uma discussao.

“utilizacdo de ferramentas diferenciadas para elaboracdo das atas

colaborativas, como o ‘Wattpad'l!. Também reforcou a necessidade de
conscientizar os demais papeis da APM, sendo esta ndo apenas
financeira, mas cultural, social... De que maneira podemos fomentar
esses aspectos? A primeira coisa € ter diferentes input’s, pontos de
acesso a esses pais e midias populares. Entdo tem que usar as redes
sociais, Facebook (criar uma comunidade fechada), para lancar
‘card’s’, selos para conscientizacdo e fungdo da APM e vocé vai aos
poucos trazendo essas informacdes para as pessoas e gerando
debates. Vocé pode até criar uma pergunta ou uma enquete... gerar
discussdes em outros ambientes virtuais, que é um espaco onde as
pessoas estdo mais presentes atualmente”.

Nota da pesquisadora: o especialista completou informando que essas
enquetes, essas atividades servem para “engajar os envolvidos para
acdo, para se interessar pelo assunto, onde pelo celular qualquer um
consegue acessar’. Quanto ao WhatsApp, ndo abriria para essa
ferramenta, uma vez que esse ambiente “se tornou mais negativo do
que positivo” para construgao de coisas, informagoes.

O conjunto de propostas apresentadas proporcionou uma lista de
praticas/recomendacdes a partir dos principios identificados e que foram os
norteadores para as boas praticas, como exposto no quadro a seguir.

1Wattpad é um aplicativo que permite compartilhar novas histérias com outras de pessoas. Pode
ser usado por meio de seu lugar no site, por meio de um computador ou aplicativo no aparelho
celular. Os usuérios podem publicar artigos, relatos e poemas sobre qualquer coisa, seja este
em linha ou através do aplicativo Wattpad.
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Quadro 27: Praticas propostas pelos especialistas participantes
para elaboracéo das atas de reunidao da APM

Préticas propostas pelos especialistas
participantes do grupo

Principios norteadores de boas praticas

Organizagdo das atas com titulo, data, pauta
e lista de presenca identificando os cargos e
as funcdes dos presentes, opinides dos
participantes, assuntos ndo previstos,
encerramento e assinatura dos participantes;
cuidados necessarios para identificacdo dos
participantes.

Cabecalho padrdo com identificacdo nominal
e principais cargos.

Definicdo quanto aos cargos dos integrantes
presentes.

Indicacdo de prazos para execucdo das
acOes discutidas; cronograma de atividades.

Registro do cronograma de atividades e
prazos para execucdo de programas/acdes.

Utilizacao de aplicativos colaborativos para
construcdo de ata.

Construcéo coletiva/colaborativa das atas de
reunido da APM.

Transparéncia (apresentacdo de pauta de
discussdo) no convite para reunides da APM,;
convidar o aluno a participar das reunides.

Melhoramento na comunicagdo e na
participacdo do protagonismo juvenil, em que
0 aluno é sujeito das acdes.

Divulgacéo do trabalho da APM; tornar
publicos os registros.

Rede de disseminacédo de informacfes sobre
a atuacao da APM a comunidade escolar.

Fonte: Elaborado pela prépria autora.

o Como atrair 0s pais/responsaveis por estudantes para escola e constituir
uma APM mais efetiva
Apds consulta de como atrair 0s pais/responsaveis por estudantes para a
APM, um participante representante da gestéo escolar relatou experiéncias de
menor periodicidade para realizacdo de suas reuniées. Embora sejam exigidas
guatro reunides anuais, essa experiéncia com uma reunido mensal sempre no
mesmo dia e semana do més busca formar uma cultura de reserva de datas.
Adicionalmente 0 mesmo participante relata a acdo da APM sustentada em
quatro pilares, organizados em: financeiro (com a funcdo de cuidar da parte
financeira da APM, gerenciar fundos, verbas), eventos (organizar e realizar 0s
eventos e festas da escola), comunicacdo (responsaveis por cuidar da
documentacéo, elaboracao de atas e demais registros da APM, comunicacéo da
APM da escola com outros segmentos) e técnico (cuidar da parte estrutural da

escola, realizar servigos e reparos fisicos no prédio).

“Ndo mando mais convocagdo, pois na minha Unidade ja esta
institucionalizado que as reunides da APM acontecer&o toda terceira
quarta-feira do més. Esse combinado é amplamente divulgado em
reunibes de pais, professores. Existe um processo de transparéncia
onde todos s&o convidados a pertencer a Instituico (...). E preciso
sensibilizar as familias”.

“A APM da minha Unidade esta organizada em quatro pilares, sendo
esses o financeiro (tem uma equipe de pais que cuidam do financeiro
da APM), o que cuida de eventos (as mées que vém, fazem decoracao
da escola para quaisquer eventos), um pilar que € de comunicagéo
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(que cuida da documentacdo, e-mail de convocacdes para a¢gbes da
APM, elabora Atas das reunifes — tem uma mée responsavel pelas
Atas) e o pilar técnico (formada pelos pais engenheiros, pedreiros,
marceneiros... que trabalham em funcdo de organizar a escola nos
finais de semana).

Um participante, ex-aluno de ETEC, registrou a questao da proatividade
dos alunos e funcionérios por meio de festas, visto que estas constituem-se em
oportunidades de sensibilizagdo para participacéo colaborativa em decorréncia

da intensidade de acGes a serem cumpridas para sua realizacao.

“A participacao dos funcionarios e dos alunos se da muito em época
de festa junina, era muito legal. O aluno precisa participar do processo,
visto que nem toda APM ¢é efetivamente participativa”.

e Avaliacdo e validacdo de estratégias/programas/acfes evidenciadas na
pesquisa como praticas da APM

Foram apresentados o0s conteddos resultantes da andlise das
entrevistas realizadas com 20 atores da comunidade escolar, envolvendo os dois
casos sobre 0s quais 0s especialistas, divididos em dois subgrupos, receberam
um fichamento das ocorréncias e um conjunto de 28 cartdes identificadores de
propostas de estratégias/programas/acdes para praticas da APM. O processo
dos grupos encaminhou para cada ocorréncia uma ou mais propostas de praticas
provenientes da pesquisa, bem como uma nova proposta evidenciada na
discusséo pelos respectivos grupos.

As discussdes geraram encaminhamentos de propostas para cada
ocorréncia apresentada. Por vezes, para a mesma ocorréncia, foram
encaminhadas duas ou mais propostas.

Registra-se que o Quadro 28 discrimina as propostas encaminhadas
para cada ocorréncia; a primeira coluna apresenta as propostas encaminhadas;
a segunda e terceira, 0S grupos participantes; e uma quarta coluna com novas

propostas encaminhadas.



Quadro 28: Propostas apresentadas durante grupo focal

Principio/ requisito

Propostas apresentadas:
subgrupo 1 (G1) e subgrupo 2 (G2)

Novas propostas

Reconhecimento da importancia da
contribuicdo voluntaria.

4. Realizar contato com a comunidade interna e externa para ampliar a
rede de contato da APM. Catalogar parcerias para eventuais
necessidades. [G2]

7. Elaboracédo de procedimento especializado sobre o trabalho da APM e
utilizacdo da contribuicdo a ser arrecadada. [G1]

15. Canal de comunicacao mais eficiente entre pais e escola, como grupos
de WhatsApp, Facebook e etc. [G1]

24. Utilizar recursos diversificados de comunicacdo com os pais. [G2]

Reconhecimento formal em eventos da
contribuicdo da APM. [G2]

Criagdo/consolidac¢éo da identidade da
escola.

2. Participag&o mais efetiva dos alunos por meio de representante de sala
com reunides prévias com cada sala/curso. [G2]

3. Planejamento prévio a cada novo semestre das atividades/acdes a
serem feitas com a participacéo efetiva dos pais. [G2]

9. Elaboracéo de calendarios com datas e festas comemorativas e projetos
com a comunidade externa e interna. [G1]

10. Programacédo de eventos para atender os interesses da comunidade
escolar, buscando parcerias com a comunidade externa e interna. [G2]
25. Conscientizacao da importancia do discente na UE. [G1]

Participagdo intensa dos  pais
(buscando arrecadagdo e orientando
as melhorias a serem realizadas).
Transparéncias nos recursos publicos.

3. Planejamento prévio a cada novo semestre das atividades/acdes a
serem feitas com a participagéo efetiva dos pais. [G2]

5. Intensificacdo da agenda do diretor de incluséo dos pais. [G2]

9. Elaboracéo de calendarios com datas e festas comemorativas e projetos
com a comunidade externa e interna. [G1]

12. Divulgacdo em site, mural, grupos de WhatsApp e etc. [G1] + [G2]

14. Realizacdo de acdes para interacdo entre pais e escola.[G2]

17. Planejamento de acdes e reunifes periddicas para discussédo das
praticas da UE. Priorizag&o das agfes. [G2]

19. Desenho de esquemas para facilitar a disseminagcédo de informacdes
entre os atores da comunidade escolar. [G2]

22. Semestralmente fazer encontro com os representantes desses 6rgaos.
Fazer planejamento e acdes para o ano letivo. [G2]

Buscar transparéncia; criacdo de blogs
e outros espacos de divulgacdo para
publicar balancetes. [G1] + [G2]

Percepcdo pela gestdo do maior
interesse dos alunos em participagéo
das reunibes da APM.

23. Criacdo de uma caixa de sugestéo fixada em um local de facil acesso
na escola. [G1]

Realizar reunibes periodicas para
escutar alunos; aumentar o}
protagonismo juvenil. [G2]
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Criacdo de espacos para lazer e
conscientizacdo sobre o uso destes.
Criagdo de identidade e pertencimento
a escola.

1. Organizacéo e planejamento de acBes para promoc¢édo de eventos que
contribuam com o espaco educacao. [G2]

3. Planejamento prévio a cada novo semestre das atividades/acbes a
serem feitas com a participacéo efetiva dos pais. [G2]

8. Atividades de lazer; espacos destinados ao desenvolvimento intelectual.
[G2]

13. Realizagdo de atividades esportivas inclusivas (pais, alunos e
comunidade). [G2]

16. Programas de resgate da histdria da escola; projetos de inclusdo do
aluno a missao e valores da UE. [G1] + [G2]

20. Preocupacédo em trabalhos, eventos ou aula inaugural. Realizacéo da
aula inaugural pelo diretor, para explicar as missdes e valores da UE. [G1]
25. Conscientizacdo da importancia do discente na UE. [G1]

Respeito a instituicdo (inclusdo do
aluno a missao e valores da UE);
divulgagdo com midias sociais. [G2]

Acéo integrativa: alunos
comprometidos e respaldo ao trabalho
dos professores.

6. Promocé&o de reunifes bimestrais para informacdes sobre os alunos e a
escola para os pais. [G1]

9. Elaboracéo de calendarios com datas e festas comemorativas e projetos
com a comunidade externa e interna. [G2]

Participacado dos alunos na elaboracao
de eventos supervisionados pelos
professores. Aumento do protagonismo
juvenil. [G2]

Criacdo de espacos informais para
solicitagbes de melhorias do espago
escolar.

19. Desenho de esquemas para facilitar a disseminacéo de informacdes
entre os atores da comunidade escolar. [G2]

23. Criacdo de uma caixa de sugestéo fixada em um local de facil acesso
na escola. [G1] + [G2]

Uso de redes sociais em comunidades
publicas. [G1] + [G2]

Falta de interacdo da APM para
organizacdo de festas e eventos da
escola.

Realizagdo de feiras, festas, palestras,
Cursos.

Utilizacdo de datas comemorativas
para aproximar a comunidade.

Falta de organizacdo da APM para
realizagéo de festas na escola.

3. Planejamento prévio a cada novo semestre das atividades/acdes a
serem feitas com a participagéo efetiva dos pais. [G2]

4. Realizag&o de contato com a comunidade interna e externa para ampliar
a rede de contato da APM. Catalogagcdo de parcerias para eventuais
necessidades. [G1]

8. Atividades de lazer; espacos destinados ao desenvolvimento intelectual.
[G1] + [G2]

10. Programacéo de eventos para atender os interesses da comunidade
escolar, buscando parcerias com a comunidade externa e interna. [G1]
11. Criar atividades programadas para aproximar o aluno de Instituicdes
Universitarias. [G1] + [G2]

12. Divulgacdo em site, mural, grupos de WhatsApp etc. [G1]

14. Realizacdo de agdes para interacdo entre pais e escola.[G2]

24. Utilizar recursos diversificados de comunicacdo com os pais. [G1]

26. Organizacdo dos pais e ampliacdo dos canais de comunicagcédo de
maneira que sejam compartilhadas possiveis necessidades da UE. [G2]
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Atuacdo da APM junto ao CPS nas
negociacbes de demandas que
extrapolam a responsabilidade da UE.

19. Desenho de esquemas para facilitar a disseminacéo de informacdes
entre os atores da comunidade escolar. [G1]

Criacdo de um canal de comunicacao
entre CPS e a APM. [G1]

Acdes de ampliacdo do bem-estar dos
alunos de estadia na escola extra-aula.

2. Participag&o mais efetiva dos alunos por meio de representante de sala
com reunides prévias com cada sala/curso. [G1]

8. Atividades de lazer; espacos destinados ao desenvolvimento intelectual.
[G1] + [G2]

10. Programacéo de eventos para atender os interesses da comunidade
escolar, buscando parcerias com a comunidade externa e interna. [G1]

Auxilio na manutenc¢ao da
infraestrutura da UE.

22. Semestralmente realizagdo de encontro com os representantes desses
orgaos. Realizacdo de planejamento e a¢des para o ano letivo. [G2]

Cadastro atualizado das habilidades
dos pais para depois divulgar a
demanda entre os pais; realizacdo de
trabalhos voluntarios para manutengéo
da escola. [G1] +[G2]

Uso de recursos para melhoria da
gualidade de ensino.

1. Organizacéo e planejamento de a¢cfes para promog¢do de eventos que
contribuam com o espaco educacéao. [G1]

10. Programacédo de eventos para atender os interesses da comunidade
escolar buscando parcerias com a comunidade externa e interna. [G2]

23. Criac¢do de uma caixa de sugestéo fixada em um local de facil acesso
na escola.[G2]

Incentivo a utilizar recursos. [G1]

Pagamento adicional ao custo do
cracha para subsidiar alunos com

Aproximag@o com empresario para
captacdo de recursos e vagas de

dificuldade financeira do custeio do empregos. [G1] +[G2]

mesmo.

Parceria entre professores e alunos | 11. Criar atividades programadas para aproximar o aluno de Instituicbes | Percepcao pela gestao das
com habilidades para desenvolvimento | Universitarias.[G2] potencialidades e habilidades
de projetos de infraestrutura e especificas de professores/alunos e
equipamentos  demandados pela realizacéo de projetos
escola. interdisciplinares. [G1] + [G2]

Pouco reconhecimento da APM | 3. Planejamento prévio a cada novo semestre das atividades/acdes a

enquanto  oOrgdo colegiado de | serem feitas com a participacéo efetiva dos pais. [G1]

aprimoramento pedagdégico da
comunidade escolar.

5. Intensificagcdo da agenda do diretor de incluséo dos pais. [G1]

17. Planejamento de acdes e reunides periddicas para discussédo das
praticas da UE. Priorizag&o das a¢fes. [G1]

18. Reunifes programadas em que 0s pais participem. Programa de
formacao de alunos tutores para auxiliar alunos de outras séries. [G1]
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19. Desenho de esquemas para facilitar a disseminacéo de informacdes
entre os atores da comunidade escolar. [G1]

20. Preocupacéo em trabalhos, eventos ou aula inaugural. Realizagéo da
aula inaugural pelo diretor, para explicar as missdes e valores da UE. [G1]
21. Eleicdo de representante discente para participar das reunides
(representar as demandas e necessidades dos alunos) ou por Orientador
Educacional. [G1]

ContribuicAo para programas de
parcerias da UE com empresas e
universidades, com o intuito de reverter
em atividades pedagdgicas.

Parcerias que podem acontecer com a
AMP da escola entre professores, pais
e comunidade.

1. Organizacéo e planejamento de a¢fes para promog¢do de eventos que
contribuam com o espago educagédo. [G1] + [G2]

8. Atividades de lazer; espacos destinados ao desenvolvimento intelectual.
[G1] + [G2]

11. Criar atividades programadas para aproximar o aluno de Instituicdes
Universitarias. [G1] + [G2]

13. Realizacdo de atividades esportivas inclusivas (pais, alunos e
comunidade). [G1]

14. Realizacdo de acdes para interacdo entre pais e escola. [G1]

17. Planejamento de acdes e reunides periddicas para discussdo das
praticas da UE. Priorizar as a¢@es. [G2]

21. Eleger representante discente para participar das reunides (representar
as demandas e necessidades dos alunos) ou por Orientador Educacional.
[G1]

22. Semestralmente realizacdo de encontro com os representantes desses
orgaos. Realizacdo de planejamento e acdes para o ano letivo. [G2]

Fonte: Quadro organizado pela pesquisadora com base no que foi discutido entre os grupos durante a atividade.
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Cabe destacar que a validacéo de propostas deu-se a partir do seguinte critério:
frequéncia igual ou maior que duas vezes no total de 16 situacdes-estimulo ou
indicagéo dupla da pratica em pelo menos uma situagao-estimulo. Observou-se, no
entanto:

— A proposta 8 apareceu sete vezes (Estrato A).
— A proposta 3 apareceu cinco vezes (Estrato B).
— As propostas 1, 10, 11, 19 e 23 apareceram quatro vezes (Estrato C).
— As propostas 9, 12, 14, 17, e 22 apareceram trés vezes (Estrato D).
— As propostas 2, 4, 5, 13, 16, 20, 21, 24 e 25 apareceram duas vezes (Estrato E).
— As propostas 6, 7, 15, 18 e 26 apareceram apenas uma vez (Estrato F).
— Apenas as propostas 27 e 28 n&o foram indicadas (Estrato G).
De acordo com a frequéncia da sua presencga nas ocorréncias, a hierarquia de

propostas validadas é apresentada a seguir.

Estrato A:

8. Atividades de lazer; espacos destinados ao desenvolvimento intelectual.

Estrato B:
3. Planejamento prévio a cada novo semestre das atividades/acbes a serem feitas

com a participacéao efetiva dos pais.

Estrato C:

1. Organizacéao e planejamento de acdes para promocao de eventos que contribuam
com o espaco educacéo.

10. Programacédo de eventos para atender os interesses da comunidade escolar,
buscando parcerias com a comunidade externa e interna.

11. Criacdo de atividades programadas para aproximar o aluno de instituices
universitarias.

19. Desenho de esquemas para facilitar a disseminacdo de informacdes entre os
atores da comunidade escolar.

23. Criacdo de uma caixa de sugestao fixada em um local de facil acesso na escola.

Estrato D:
9. Elaboracéo de calendarios com datas e festas comemorativas e projetos com a

comunidade externa e interna.
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12. Divulgacédo em site, mural na escola, grupos de WhatsApp etc.;

14. Realizacéo de acles para interacao entre pais e escola.

17. Programas de resgate da histéria da escola; projetos de inclusdo do aluno a
misséo e valores da histéria da UE.

22. Eleicdo de representante discente para participar das reunides (representar as

demandas e necessidades dos alunos) ou por Orientador Educacional.

Estrado E:

2. Participacdo mais efetiva dos alunos por meio de representante de sala com
reunides prévias com cada sala/curso.

4. Promocgéo de reunides bimestrais para informacdes sobre os alunos e a escola para
0s pais.

5. Elaboracao de procedimento especializado sobre o trabalho da APM e utilizacdo da
contribuicdo a ser arrecadada.

13. Canal de comunicacdo mais eficiente entre pais e escola, como grupos de
WhatsApp, Facebook e etc.

16. Programas de resgate da historia da escola; projetos de inclusdo do aluno a
missao e valores da UE.

20. Preocupacdo em trabalhos, eventos ou aula inaugural. Realizacdo da aula
inaugural pelo Diretor, para explicar as missdes e valores da UE.

21. Eleicdo de representante discente para participar das reunides (representar as
demandas e necessidades dos alunos) ou por Orientador Educacional.

24. Utilizac&o de recursos diversificados de comunicacdo com os pais.

25. Conscientizacdo da importancia do discente na UE.

Estrado F:

6. Promocao de reunifes bimestrais para informacdes sobre o0s alunos e a escola para
0S pais.

7. Elaboracéo de procedimento especializado sobre o trabalho da APM e utilizacéo da
contribuicdo a ser arrecadada.

15. Canal de comunicacdo mais eficiente entre pais e escola, como grupos de
WhatsApp, Facebook etc.

18. Reunides programadas em que 0s pais participem. Programa de formacao de

alunos tutores para auxiliar alunos de outras séries.
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26. Organizacao dos pais e ampliacdo dos canais de comunicacdo de maneira que

sejam compartilhadas possiveis necessidades da UE.

Estrato G:
27. Desenvolvimento de projetos por alunos e professores para atendimento das
demandas de infraestrutura e equipamentos da escola (programa intraempreendedor;

trabalho de conclusao de curso);

28. Programas de solidariedade e atencdo para atendimento as familias com

problemas econémicos momentaneos.

Registra-se que a essa hierarquia agregam-se as propostas emergidas no
grupo de discusséo.
— Busca pela transparéncia, criacdo de blogs e outros espacos de divulgacéo para
publicar balancetes.
— Uso de redes sociais em comunidades publicas.
- Cadastro atualizado das habilidades dos pais para depois divulgar a demanda entre
0S mesmos; realizacdo de trabalhos voluntarios — para manutencédo da escola.
— Aproximagao com empresario para captacdo de recursos e vagas de empregos.
— Percepgcdo pela gestdo das potencialidades e habilidades especificas de
professores/alunos e realizacéo de projetos interdisciplinares.
— Realizacdo de reunibes periddicas para escutar alunos, aumentar o protagonismo
juvenil.
— Participacdo dos alunos na elaboracdo de eventos supervisionados pelos
professores. Aumento do protagonismo juvenil
— Reconhecimento formal da contribuicdo da APM em eventos.
— Incentivo a utilizar recursos.
— Criacao de canal de comunicagéo entre CPS e a APM. [G1]
— Respeitar a instituicdo (inclusdo do aluno a missédo e valores da UE); divulgacéo
com midias sociais. [G2]

Pode-se considerar que o conjunto de propostas validadas e complementadas
pelas novas proposi¢des do grupo de especialistas foi explorado para elaboracéo do

produto desta dissertacéo.
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5 PRODUTO

O material de pesquisa tedrica empirica aqui apresentado subsidiou o processo
de construcéo de préticas da APM, tendo como fim a qualidade educacional.

Tais préticas, tendo sido emergidas de sugestdes dos entrevistados ou
construidas a partir de evidéncias de fatos extraidos de manifestacdes ao longo das
vinte entrevistas semidiretivas realizadas, foram selecionadas a luz do referencial
tedrico e submetidas a processo de avaliacdo por grupo de especialistas que
discutiram e apontaram aquelas que se firmaram como situacfes validas para
expressar o ambiente de atuacdo da APM.

Nesse sentido, registre-se que o produto formal desta dissertacdo sera
apresentado detalhadamente, em documento a parte, mas que, para fins de
orientacdo sobre sua composi¢ao, a seguir apresenta-se um sumario do documento.

1 Apresentacao:
e Quem originou este produto: perfil do publico entrevistado?
e Qual apopulacdo focada e a base de casos utilizada para estudo?
Introducédo: Problema e Objetivos Especificos do estudo.
Principais referéncias tedricas.

Sintese do procedimento metodoldgico.

a b W N

Guia de Praticas de Associacao de Pais e Mestres a luz da qualidade
educacional.
5.1 Apresentacao;
5.2 Premissas do Guia;
5.3 Fundamentos/Principio e praticas.

Essa construcdo esteve apoiada no Quadro 28, p.145 a 148, tomando-o como
base para a construcdo dos fundamentos/principios, conforme recorte ilustrado na

figura a seguir, recortada em quatro partes:



Subsidios

Subsidios

Figura 5: Fundamentos/Principios
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Principio ou Requisito Praticas Praticas
Propostas apresentadas durante grupo focal
Situagoes estimulo Propostas apresentadas: Novas propostas

subgrupo 1 (G1) e subgrupo 2 (G2)

Reconhecimento da imponancia da
contribuicdo voluntaria.

4. Realizar contato com a comunidade interna e externa para ampliar a
rede de contato da APM. Catalogar parcerias para eventuais
necessidades. [G2]

7.Elaborac3o de procedimento especializado sobre o trabalho da APM e
utilizacdo da contribuicdo a ser arrecadada. [G1]

15. Canal de comunicacdo mais eficiente entre pais e escola, como
grupos de \WhatsApp, Facebook e etc. [G1]

24. Utilizar recursos diversificados de comunicagdo com os pais. [G2]

Reconhecimento formal em evenios
da contribuicao da APM. [G2]

Criacao/consolidacao da identidade
da escola.

2. Participacao mais efetiva dos alunos por meio de representante de sala
com reunides prévias com cada sala/curso. [G2]

3. Planejamento prévio a cada novo semestre das atividades/acdes a
serem feitas com a participacdo efetiva dos pais. [G2]

9. Elaboracio de calendarios com datas e festas comemorativas e
projetos com a comunidade externa e interna. [G1]

10. Programacéo de para osir da comunidade
escolar buscando parcerias com a comunidade externa e interna. [G2]
25. Conscientizacao da importancia do discente na UE. [G1]

Participacao intensa dos pais
(buscando arrecadacao e orientando
as melhorias a serem realizadas).
Transparéncias nos recursos publicos.

3. Planejamento previo a cada novo semestre das ativi coes a

serem feitas com a participacao efetiva dos pals [G2]

5 Intensnflcagao da agenda do diretor de inclus&o dos pais. [G2]

9. Elaboracao de calenddrios com datas e festas comemorativas e
projetos com a comunidade externa e interna. [G1]

12. Divulgacéo em site, mural, grupos de WhatsApp e etc. [G1] +
14. Realizacdo de acdes para |nteragao entre pais e escola.[G2]
17. Planejamento de acdes e reunides periddicas para discussao das
préticas da UE. Priorizar as acdes. [G2]

19. Desenho de esquemas para facilitar a disseminacao de informacdes
entre os atores da comunidade escolar. [G2]

22. Semestraimente fazer encontro com os representantes desses

[G2]

Buscartransparencia; criacao de blogs
e outros espacos de divulgacio para
publicar balancetes... [G1] + [G2]

orgaos. Fazer planej 1ito e acbes para 0 ano letivo. [G2]

Percepcao pela gestao do maior
interesse dos alunos em participacao
das reunides da APM.

23.Criacao de uma caixa de sugestao fixada em umlocal de facil acesso
na escola. [G1]

Realizar reunides periddicas para
escutar  alunos; aumentar o
protagonismo juvenil[G2]

.
Principio ou Requisito Préticas Praticas
Criar  espagos para lazer e | 1. Organizagéo e planejamento de agGes para p ¢éo de que [ R a instituigdo (inclusédo do
conscientizar sobre 0 uso destes. contribuam com o espago educagéo. [G2] aluno a missdo e valores da UE),
Criagéo de e per 3.P prévio a cada novo das ativi lagbes a géo com midias sociais. [G2]
a escola. serem feitas com a participag@o efetiva dos pais. G2)
8. Atividades de lazer; G ao
intelectual. [G2]
13. Realizagdo de atividades esportivas inclusivas (pais, alunos e
comunidade). [G2]
16. Programas de resgate da histéria da escola; projetos de incluséo do
aluno a misséo e valores da UE. [G1] + [G2]
20.P em tos ou aula i Diretor realizar
aula inaugural para explicar as missGes e valores da UE. [G1]
25. Conscientizag&o da importancia do discente na UE. [G1]
Agéo integrativa: alunos | 6. Promogéo de reunies bimestrais para informagées sobre os alunos e | Participagéo dos alunos na elaboragéo
idos e ao a escola para os pais. [G1] de eventos supervisionados pelos

dos professores.

9. Elaboragéo de calendarios com datas e festas e
projetos com a comunidade externa e interna. [G2]

p . Aumentar o p
juvenil [G2]

Criagdo de espagos informais para
solicitages de melhorias do espago
escolar.

19. Desenho de esquemas para facilitar a de inf
entre os atores da comunidade escolar. [G2]
23. Criagéo de uma caixa de sugestéo fixada em um local de facil acesso

na escola. [G1] + [G2]

Uso de redes sociais em comunidades
publicas. [G1] + [G2]

Falta de interagdo da APM para
organizagéo de festas e eventos da
escola

Realizagéo de feiras, festas, palestras,
CUrsos..

U(lllzaqao de datas

das i gbes a

3. Planejamento prévio a cada novo
serem feitas com a participagéo efetiva dos pais. [G2]

4. Realizar contato com a comunidade interna e externa para ampliar a
rede de contato da APM. Catalogar parcerias para eventuais
necessidades. [G1]
8.

ao d

para

de lazer,

Falta de orgamzaqaa da APM para
realizagéo de festas na escola

[G1] +(G2)

10. Programagéo de eventos para atender os interesses da comunidade
escolar p ias com a externa e interna. [G1]

11. Criar para aproxi o aluno de Instituigoes
Universitarias. [G1] + IGZ]

12. Divulgag&o em site, mural, grupos de WhatsApp e etc. [G1]

14. Realizagao de agées para mteraqao entre pais e escola. [G2]

24. Utilizar recursos com os pais. [G1]

26. O dos pais e dos canais de comunicagdo de

maneira que seja compartilhada EOSSNGIS necessidades da UE. [G2]
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Subsidios

Subsidios

Principio ou Requisito

Praticas

Praticas

Atuagdo da APM junto ao CPS nas
negociagbes de demandas que
extrapolam a responsabilidade da UE.

19. Desenho de esquemas para facilitar a disseminagao de informagoes
entre os atores da comunidade escolar. [G1]

Criar um canal de comunicagao entre
CPS e a APM. [G1]

Agdes de ampliagdo do bem estar dos
alunos de estadia na escola extra-
aula.

2. Participagao mais efetiva dos alunos por meio de representante de sala
com reunides prévias com cada sala/curso. [G1]

8. Atividades de lazer; espagos destinados ao desenvolvimento
intelectual. [G1] + [G2]

10. Programagdo de eventos para atender os interesses da comunidade
escolar buscando parcerias com a comunidade externa e interna. [G1]

Auxilio na manutengao da
infraestrutura da UE.

22. Semestralmente fazer encontro com os representantes desses
orgdos. Fazer planejamento e agdes para o ano letivo. [G2]

Cad das
dos pais para depois divulgar a
demanda entre os pais; realizagdo de
trabalhos voluntarios para manutengao
da escola. [G1] +[G2]

o att

Uso de recursos para melhoria da
qualidade de ensino.

1. Organizagao e planejamento de agdes para promogao de eventos que
contribuam com o espago educagdo. [G1]

10. Programagédo de eventos para atender os interesses da comunidade
escolar buscando parcerias com a comunidade externa e interna. [G2]

23. Criagao de uma caixa de sugestao fixada em um local de facil acesso
na Escola. [G2]

Incentivo a utilizar recursos. [G1]

Pagamento adicional ao custo do
cracha para subsidiar alunos com
dificuldade financeira do custeio do
cracha.

Aproximagdo com empresario para
captagdo de recursos e vagas de
empregos. [G1] +[G2]

Parceria entre professores e alunos
com habilidades para
desenvolvimento de projetos de
infraestrutura e equipamentos
demandados pela escola.

11. Criar atividades programadas para ap o aluno de |

Universitarias. [G2]

Percepgao pela gestao das
potencialidades e habilidades
especificas de professores/alunos e
realizagao de projetos
interdisciplinares. [G1] + [G2]

Pouco reconhecimento da APM
enquanto  Orgao Colegiado de
aprimoramento pedagégico da
comunidade escolar.

3. Planejamento prévio a cada novo semestre das atividades/agdes a
serem feitas com a participagéo efetiva dos pais. [G1]

5. Intensificagdo da agenda do diretor de inclusdo dos pais. [G1]

17. Planejamento de agdes e reunides periddicas para discussao das
praticas da UE. Priorizar as agoes. [G1]

18. Reunides programadas onde os pais participam. Programa de
formagao de alunos tutores para auxiliar alunos de outras séries. [G1]

19. Desenho de esquemas para facilitar a disseminagao de informagtes

Principio ou Requisito

Prdticas

Préticas

entre os atores da comunidade escolar. [G1]

20. Preocupagao em trabalhos, eventos ou aula inaugural. Diretor realizar
aula inaugural para explicar as missdes e valores da UE. [G1]

21. Eleger representante discente para participar das reunides
(representar as demandas e necessidades dos alunos) ou por Orientador
Educacional. [G1]

Contribuir  para programas de
parcerias da UE com empresas,
Universidades... Com o intuito de
reverter em atividades pedagogicas.
Parcerias que podem acontecer com a
AMP da escola entre peofessores,
pais e comunidade.

1. Organizacgao e planejamento de agdes para promogéao de eventos que
contribuam com o espago educagao. [G1] + [G2]

8. Alividades de lazer; espagos destinados ao desenvolvimento
intelectual. [G1] + [G2]

11. Criar atividades programadas para aproximar o aluno de Instituigdes
Universitarias. [G1] + [G2]

13. Realizagdo de atividades esportivas inclusivas (pais, alunos e
comunidade). [G1]

14. Realizagéo de agdes para interacao entre pais e escola. [G1]

17. Planejamento de acgdes e reunides periddicas para discussdo das
praticas da UE. Priorizar as agoes. [G2]

21. Eleger representante discente para participar das reunides
(representar as demandas e necessidades dos alunos) ou por Orientador
Educacional. [G1]

22. Semesfraimente fazer encontro com os representantes desses
drgaos. Fazer planejamento e agdes para o ano letivo. [G2]

Fonte: Quadro organizado pela pesquisa

dora com base no que foi discutido entre os grupos durante a atividade.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou analisar as praticas da APM a luz da gestédo da qualidade
educacional na Unidade Escolar, em particular, tomando o ambiente do Centro Paula
Souza, o0 que, de forma geral, pareceu sugerir pelo menos trés dimensdes de origem
dos resultados.

A primeira, de carater normativo, extraido dos documentos de criacdo e
normatizacao da atua da APM, o que possibilita a APM um amplo papel de apoio a
gestédo, exercitado o conjunto de objetivos para os quais a legislacdo a habilita. A
segunda, de natureza obijetiva, explicitada desde o registro das atas de reunido da
APM, passando pelas manifestacbes dos atores entrevistados, até a discusséo
realizada com o grupo de especialistas, que sugere uma APM n&o percebida na
plenitude do papel normativo que lhe € conferido e, assim, é reconhecida com
relevancia reduzida, principalmente a sua funcéo de 6rgéo arrecadador de recursos e
fiscalizador da sua aplicacdo, em um cotidiano com pouca participacdo de pais e
professores e praticamente auséncia de participacao de funcionérios e alunos.

Nessa segunda dimenséo, ainda que ténue, aparece o reconhecimento (em
manifestacdes de pais e alunos) do papel promotor de qualidade educacional exercido
pela APM. E uma terceira dimensédo, de natureza latente, ou seja, que estaria aqui
sendo explicitada pelas manifestacdes de propostas, de expectativas em relacdo a
APM, que amplifica a relevancia da atuagédo da APM na Unidade Escolar, enquanto
mecanismo articulador dos atores, catalisador de esforcos para a promoc¢ao das
diferentes dimensfes da qualidade educacional, na Unidade Escolar, para o que é
pressuposto o alto envolvimento da gestdo escolar com a missdo da APM ja prevista
em documento oficial de sua criagao.

Registre-se que, de forma geral, ao se referirem ao papel da APM, os
entrevistados parecem apoiar seu conhecimento apenas nas experiéncias vividas na
UE, ou seja, ndo parece haver conhecimento que explicite o dominio acerca do
conjunto de objetivos normativos desse 0rgao no tocante ao seu apoio a gestao da
qualidade educacional.

No registro das atas, pouco foi compreendido por parte dos atores 0s impactos
ligados a dimenséo pedagdgica, administrativa, de infraestrutura, cultural, social etc.
ao abordarem questdes como: compras de utensilios para utilizagcdo dos alunos em
aula, manutencao da infraestrutura, construcao de novos espa¢cos combinando lazer

com atividade intelectual, oferecimento de outros servigos que contemplem atividades
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para os alunos em horarios extra-aula, principalmente para o publico que fica na
escola periodo integral.

De outro lado, os contetdos das entrevistas evidenciam o reconhecimento da
relevancia da participagéo dos pais para um bom desempenho dos alunos, conforme
fora explicitado no referencial tedrico desse estudo por diferentes autores. Contudo,
assim como no conteudo da atas, também expressiva parte das manifestacbes
obtidas nas entrevistas ndao expressam os ganhos e reflexos das acdes da APM para
a qualidade educacional de forma explicita e, somente uma andlise mais aprofundada
dos descritivos feitos pelos entrevistados, sobre a atuacdo da APM, estimula essa
inferéncia.

Em parte das entrevistas, foi possivel evidenciar o reconhecimento da
necessidade de realizar/ampliar atividades de planejamento em relacdo as acdes da
APM dessas UEs, para que sejam previstas as parcerias efetivas entre os atores da
comunidade interna e externa, necessarias para a proposicdo e execucao de
programas e acdes a luz da gestdo da qualidade educacional. Cria-se, dessa forma,
de maneira efetiva, uma nova rede de contatos.

O trabalho revelou que além das APMs nédo contarem com a disseminacéo de
sua missdo e de seus objetivos entre a comunidade escolar, também é fragil o
processo de comunicacdo de suas aclfes e a relacdo dessas com a qualidade
educacional, tornando pouco aparente sua contribuicdo... A correcao de tais pontos
tende a elevar o grau de atendimento aos seus objetivos/requisitos normativos.

Ainda, a fragil sensibilizacdo da comunidade escolar acerca do papel da APM
inibe a pratica de acdes integrativas entre os atores da comunidade escolar, em
especial sob a 6tica pedagdgica, social e cultural, situacao que é afetada pela também
fragil comunicacao entre a APM e os atores da comunidade escolar, incluindo aqui as
manifestacbes sobre a incipiente comunicacdo do trabalho da APM junto aos
funcionarios, alunos e professores.

Nesse sentido, por exemplo, as manifestacbes dos entrevistados
concentraram-se mais na necessidade de actes da APM para a atratividade dos pais,
especialmente pelo reconhecimento da relevancia de sua participacdo no
desempenho educacional do aluno, ndo integrando a esse processo acoes dirigidas
aos demais atores, em especial acdes para atratividade do corpo de professores junto
a APM.
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Contudo, embora as manifestacdes ndo tenham evidenciado a clareza ou a
consciéncia plena dos atores entrevistados acerca do relacionamento direto e
potencial entre as acdes da APM e as diferentes dimensfes da qualidade educacional,
0 estudo tornou aparente essa contribuicdo por meio do da manifestagdes acerca dos
esforcos para a construcdo e realizacédo de projetos voltados a melhora do ambiente
da escola, seja em termos de sua infraestrutura predial, de lazer, laboratorial e outros
recursos pedagdgicos.

Assim, as APMs foco do estudo ndo captaram apenas recurso financeiro, mas
participaram da construcdo da qualidade educacional da UE em diferentes aspectos,
conforme referéncia de Dourado e Oliveira (2009).

Contudo, o estudo também evidencia que ainda ha uma lacuna entre o que a
APM realiza e o seu potencial de realizacdo em termos de participacéo colaborativa
para a construcao da qualidade educacional da UE, o que parece ser decorrente do
fragil conhecimento da sua competéncia normativa para essa construcao.

Essa situacdo sugere que praticar a missdo atribuida a APM pressupde um
programa de sensibilizacdo da gestdo da UE, bem como dos demais atores da
comunidade escolar, em relacdo a essa missao, em relacdo aos objetivos previstos
para esse 0rgao que tem um papel protagonista entre os 6rgdos colegiados da
Unidade Educacional.

Nesse sentido, também é pressuposto a participacdo ativa de 6rgdo de
coordenacao das UEs, seja no ambito do Centro Paula Souza, seja ho ambito da
Secretaria de Educacédo ou Diretoria de Educacado, enquanto um ator estruturante do
processo inicial de disseminacdo da missdo da APM, seus objetivos e perspectivas
de impacto sobre a qualidade educacional, conforme resultados evidenciados no
presente estudo.

As propostas de praticas da APM promotoras direta ou indiretamente da
qualidade educacional, extraidas das manifestacdes dos atores entrevistados nas
duas UEs, apresentadas ao grupo de especialistas, retornaram com significativo nivel
de validacéo. Ainda, por vezes, uma mesma proposta teve sua contribuicao registrada
em mais de uma situagdo alvo. O resultado final do processo de validagdo nao
contemplou apenas dois itens dos vinte e oito apreciados pelo grupo.

Em sintese, a busca desta pesquisa por estratégias, programas e acdes da
APM no processo de cumprimento aos seus objetivos ressaltou a importancia de: criar

na escola atividades de lazer, por vezes, combinados a espacos destinados ao
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desenvolvimento intelectual; realizar planejamento prévio, a cada novo semestre, das
atividades/acOes a serem feitas com a participacdo efetiva dos pais, na busca de
programar eventos para atender os interesses da comunidade escolar, buscando
parcerias com a comunidade externa e interna; criar um esquema para facilitar a
disseminacdo de informacfes entre os atores da comunidade escolar; utilizar
sugestdes de toda comunidade escolar para integracdo e participacdo da mesma;
criar canais de comunicagcdo mais efetivos, assim como realizar um programa de
resgate da historia da escola; realizar projetos de incluséo do aluno a misséo e valores
da UE; presenca do diretor para realizar aula inaugural para explicar as missfes e
valores da instituicdo e conscientizar a importancia de todos os atores na busca da
gualidade educacional da UE.

Registre-se que os resultados desta pesquisa sao subsidios para a elaboracao
do Guia de Praticas de Associacfes de Pais e Mestres (APM) a luz da gestédo da
gualidade educacional, documento desenvolvido como produto do presente estudo.

Adicionalmente, a riqueza e a densidade dos resultados estimulam reflexdes,
ainda que em um ambito exploratério, acerca da sensibilizacdo dos gestores em
relacdo ao papel de apoio da APM, visto que a gestdo escolar € agente de inducao da
formacédo da APM na unidade escolar, bem como da efetiva integracéo entre a escola
e a comunidade, com foco nos beneficios mutuos, na organizacdo de trabalho e, em
estaque, na construcdo da qualidade educacional. Da mesma forma, estimulam
reflexdes acerca do trabalho de sensibilizagdo dos demais atores da comunidade
escolar acerca da missdo e objetivos da APM, bem como acerca da formacéo da
pedagogia para atuacdo nas Associacbes de Pais e Metres, visto a
corresponsabilidade pelo cumprimento das metas de aprendizagem, as quais
necessitam ser definidas e disseminadas na sociedade.

Todas essas situacdes podem ser evidéncias para o desenvolvimento de novos

estudos.
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ANEXOL1:
llustracdo do formulario de registro dos conteudos sintese - objetivos da APM

Autonomia, Colaboracdo, Comunicacao, Lideranc¢a, Gestdo dainformagéo, Gestao de processos, Criatividade, Resolucéo
de problemas, pensamento critico e curiosidade investigativa.

Requisito Dimensa”_lo Dimen_séo Di_mens_éo Dimenséo _ Dimenséo: Dime_nséo
Pedagdgica Social Psicoldgica Cultural Admin./Financ./Gestdo Fisica
Legenda:
(1) Estratégia (2) Programa (3) Acdo (4) Atuacéo

A) colaboragdo com a dire¢do do estabelecimento para atingir

os objetivos educacionais pretendidos pela escola.

B1) representacéo das aspira¢des dos pais de alunos na escola.

B2) representacgao das aspiragdes dos professores na escola.

B3) representacgao das aspiragdes dos funcionarios na escola.

B4) representacao das aspira¢des dos alunos na escola.

B5) representacdo das aspiragdes da comunidade externa na

escola.

C1) mobilizagdo os recursos humanos, materiais e financeiros
da comunidade, para auxiliar a escola, provendo condi¢des que

permitam contribuir para a melhoria do ensino.

C2) desenvolver atividades de assisténcia ao escolar, na area

de saude.

C3) desenvolver atividades de assisténcia ao escolar, na area

socioecondmica.

C4) contribuir para a conservacdo e manutengdo do prédio, do

equipamento e das instalagfes.

C4) programar atividades culturais e de lazer que envolva a

participagé@o conjunta dos pais, professores e alunos.

D) colaborar na programacéo do uso do prédio da escola pela
comunidade, inclusive nos periodos ociosos, ampliando-se o
conceito de escola como o lugar exclusivo de ensino para ser

um centro de atividades comunitarias.

69T



E1) favorecer o entrosamento entre pais e professores
possibilitando aos pais, informagdes relativas tanto sobre
0s objetivos educacionais, métodos e processos de

ensino.

E2) favorecer o entrosamento entre pais e professores
possibilitando aos pais, informagGes sobre o
aproveitamento escolar de seus filhos e, aos professores,
maior viséo das condigGes ambientais dos alunos e de sua

vida no lar.

E3) favorecer o entrosamento entre pais e professores
possibilitando aos professores, maior visdo das condi¢Ges

ambientais dos alunos e de sua vida no lar.

F) prestar servigos a comunidade, oferecendo cursos, de
formacdao inicial e continuada de trabalhadores em geral,
promovendo eventos e outras atividades mediante
retribuicdo financeira, através de convénios, parcerias,
termo de cooperag&o ou de iniciativa propria, de maneira
que integrem a Proposta Pedagégica de cada Unidade

Escolar.

Fonte: Elaborado pela prépria autora.

0.7
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Anexo 2:
GRUPO FOCAL

Visao Geral do Grupo:

Grupo 1:
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Folhas de respostas Grupo 1: Folhas de respostas Grupo 2:

\
\

Cartbes com as Proposigoes: Cartbes com perspectivas favoraveis e
desfavoraveis:




