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RESUMO

A sociedade contemporanea tem vivenciado uma nova era, marcada por
expressivos avancos tecnoldgicos provenientes do uso das denominadas
Tecnologias Digitais e da Comunicacdo e Informacédo (TDIC). As facilidades
propiciadas por essas intervencdes tecnolégicas garantem sua continuidade e
firmam sua expansdo com incorporacdo nos habitos do cotidiano. Esse novo
caminho vem rompendo com os velhos paradigmas e criando uma realidade:
conexao e interatividade. Vemos uma revolucao na linguagem tradicional onde as
TDICs contribuem para a retirada do texto escrito e acrescentam a possibilidade de
animacao grafica no movimento das imagens, possibilitando estabelecer novas
linguagens aos textos inertes e modalidades inovadoras de signos. Desta forma, o
canal entre emissores e receptores se amplia e fica muito agradavel para a geracéo
Z, (pessoas nascidas entre 1990 até 2010), com forte interacdo em midias digitais,
celulares e computadores. Esta nova situacdo, quanto a educacéo inclusiva e de
qgualidade, requer a incorporacdo tecnolégica nas escolas de recursos e
ferramentas, gerando a necessidade de adequacao cultural-tecnoldgica de seus
profissionais. Este estudo apresenta o impacto subjetivo verificado a partir da
percepcéao dos discentes apos a utilizacdo da ferramenta Google Classroom (GC)
em sala de aula, na disciplina de eletrotécnica num curso do Ensino Médio Técnico.
Ha& como pressuposto que este podera facilitar o aprendizado dos alunos e, com
efeito, espera-se melhorar a pratica do docente. Tratou-se de uma pesquisa
qualitativa, do tipo de intervengéo pedagogica. Os dados foram obtidos por meio de
guestionario com perguntas abertas e fechadas, aplicadas em uma turma de 30
alunos do curso de eletrotécnica. Os resultados mostram que a utilizagdo do GC
pode favorecer 0 acesso ao conteudo da disciplina, a qualquer momento, bem como
a interacdo com os outros alunos e professor. Além disso, parece que a ferramenta
GC pode tornar as aulas dinamicas, na perspectiva dos alunos, pois eles descrevem
a facilidade deste conteldo estar disponivel durante as aulas, o que podera
potencializar o processo de ensino-aprendizagem. Resultando como produto um
manual didatico de apoio e orientagdo ao docente para o uso em suas aulas.

Palavras-chave: Educacgao. Google Classroom. Tecnologias Digitais da Informacéo

e Comunicacéao (TDICs). Curso Técnico de Nivel Médio. Escola Técnica.



ABSTRACT

Contemporary society has experienced a new era, marked by significant
technological advances, coming from the use of so-called Digital Technologies and
Communication and Information (TDIC). The facilities provided by these
technological interventions guarantee its continuity and establish its expansion with
incorporation into everyday habits. This new path has broken with the old paradigms
and created a reality: connection and interactivity. We see a revolution in traditional
language where TDICs contribute to the removal of written text and add the
possibility of graphic animation in the movement of images, making it possible to
establish new languages to inert texts and innovative modalities of signs. In this way
the channel between emitters and receivers widens and is very pleasant for
generation Z, (people born between 1990 and 2010), with strong interaction in digital
media, mobile phones and computers. This new situation regarding inclusive and
guality education requires the technological incorporation in schools of resources
and tools generating the need for -cultural-technological adequacy of its
professionals. This study presents the subjective impact verified from the perception
of students after the use of the Google Classroom (GC) tool in the classroom, in the
electrotechnical discipline in a vocational high school course. It is assumed that this
may facilitate the students' learning, and, in fact, it is expected to improve the
practice of the teacher. This was a qualitative research, of the type of pedagogical
intervention. The data were obtained through a questionnaire with open and closed
guestions applied in a class of 30 students of the electrotechnical course. The
results show that the use of the CG can favor access to the content of the discipline
at any time, as well as interaction with other students and teachers. In addition, it
seems that the GC tool can make classes dynamic in the students' perspective,
because they describe the ease of this content being available during classes, which
may enhance the teaching-learning process. Resulting as a product a teaching
manual of support and guidance to teachers for use in their classes.

Keywords: Education. Google Classroom. Digital Information and Communication

Technologies (TDICs). Mid-Level Technical Course. Technical School.
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MEMORIAL

A presente proposta ocorreu devido a minha necessidade de professor na
busca de conhecimentos para melhorar a qualidade da minha aula fazendo o uso
de ferramentas de gerenciamento educacionais que melhorem as competéncias,
habilidades e os saberes dos alunos.

Em funcdo de a minha carreira profissional ter inicio na area industrial aos
dezoitos anos, quando me graduei no curso de ensino médio como técnico em
eletrotécnica na Escola Técnica Estadual Getulio Vargas em 1984, no periodo de
1985 até 2016 atuei em diversas empresas do setor de energia elétrica do Brasil,
sendo que no periodo de 1997 até 2016, concomitantemente, desempenhei a
funcdo de professor em escola técnica estadual. A partir do ano de 2016 atuei com
dedicacao exclusiva na &rea de educagcdo em minhas atividades como professor e,
efeito disto, afastei-me da atividade do setor industrial.

Buscando exceléncia em minha carreira profissional, procurei adquirir
conhecimento académico e assim me formei com titulo de Bacharel em Matematica
(2000), seguindo para Engenheiro Eletricista (2009) e posteriormente, no decorrer
de minha trajetéria académica, cursei uma pos-graduacdo em nivel Latu Senso em
Docéncia da Educacéo Ensino Superior (2015).

Tendo dedicacéo exclusiva ao ensino, ou seja, como professor em sala de
aula, senti a necessidade de aprender e desenvolver métodos de como lecionar de
forma mais eficiente; como entender as necessidades dos alunos; como passar 0s
conteudos programaticos; como preparar o aluno para o mercado de trabalho de
forma técnica, porém competitiva, diante das tecnologias disponiveis no mercado.

Sendo assim, com esse trabalho, verifiquei se a ferramenta Google
Classroom (GC) poderia me ajudar no gerenciamento das minhas turmas com
relacdo aos conteudos, avaliacdes e registros de interacao, viabilizando a melhoria

do meu método de ensino.
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1 INTRODUCAO
1.1 O Trabalho Final

Esse trabalho transcorreu sobre o tema: “A Utilizacdo do Google Classroom
como Ferramenta Didatica: O Impacto Subjetivo nos Discentes do Ensino Médio
Técnico”. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, do tipo de intervencdo pedagdgica,
realizada com estudantes do ensino médio-técnico, mostrando como o software
Google Classroom (GC) pode potencializar o método de ensino, facilitando o acesso
aos conteudos para os alunos e viabilizando uma gestdo de controle do que é
proposto, prazos, atividades, materiais de apoio e avaliacbes dos estudantes.

Devido ao desenvolvimento tecnoldgico, ocorrido na virada do século XX
para o XXI e o incremento de aplicativos em aparelhos celulares de facil acesso e
transporte terem gerado significativas transformagdes nas relacdes humanas, esta
situacdo inovadora criou também a possibilidade da aplicacdo desses dispositivos
em sala de aula para a pratica educacional.

Com a revolucao do conhecimento que emerge dos avangos Tecnoldgicos
Digitais da Comunicagdo e da Informacdo (TDIC), se faz necessério o uso de
ferramentas para organizar os conteudos e melhorar o processo de ensino-
aprendizagem. Assim, surge, dentre outras estratégias de ensino, a aprendizagem
baseada em salas de aula virtuais, através do instrumento de gerenciamento GC,
criado pela empresa Google, para apoio ao professor em sua gestdo de sala de
aula.

A partir da utilizacdo das tecnologias por parte dos alunos e com a ferramenta
GC é possivel gerenciar os conteudos, fazendo o registro da interacdo dos
participantes (alunos e professor) e isto potencializa o método de ensino,
possibilitando acompanhamento, andlise e estudo das estratégias utilizadas,
viabilizando o aperfeicoamento da pratica docente e fomentando um aprendizado
maior aos alunos do curso de ensino médio técnico.

O uso de recursos tecnoldgicos como ferramentas didaticas na escola ja
pode ser considerado uma realidade no Brasil e no mundo. Projetos de inclusao
digital na escola com aquisicao de projetores, tablets, lousas digitais e a implantagao

de laboratérios de informatica com acesso a internet, sdo exemplos de iniciativas
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existentes que permitem aprimorar 0s processos de ensino e aprendizagem com o
apoio da tecnologia, seja no ensino basico, técnico ou tecnoldgico (OLIVEIRA et al.,
2017).

As ferramentas digitais em sala de aula tém seu uso cada vez mais
intensificado, principalmente pela necessidade de incorporagcédo de Metodologias
Ativas (MA) de ensino que cologuem o estudante como sujeito ativo dos processos
de ensino e de sua aprendizagem (DIESEL; BALDEZ; MARTINS, 2017).

Com esta nova realidade, tem-se como desafio a necessidade da
apropriacdo dessas ferramentas na rotina de sala de aula, de forma a propiciar
praticas pedagogicas personalizadas. Estas praticas devem estar alinhadas aos
programas e objetivos de aprendizagem, além de facilitar as sequéncias didaticas
inerentes as aplicacdes docentes.

Uma educacédo transformadora a partir destas novas praticas, que esteja
centrada na condicdo humana, no desenvolvimento da compreensdo, da
sensibilidade e da ética, na diversidade cultural, na pluralidade de individuos e que
privilegie a construgdo de um conhecimento de natureza transdisciplinar,
envolvendo as relagdes individuo/sociedade/natureza é o fruto que se espera deste
novo paradigma. Esta é a condicdo fundamental para a constru¢cdo de um futuro
viavel para as geracdes presentes e futuras (MORIN, 2013).

Tendo como pressuposto que a aprendizagem de algo novo traz a
necessidade de o professor criar situacdes didaticas apropriadas ao processo de
ensino-aprendizagem, para se tornar o interventor e gestor deste procedimento
onde o aluno, tendo acesso as informac¢des adequadas, possa receber feedbacks
positivos entre o conhecimento prévio (sabido) e o que for novo, representando em
sua mente simbolos abstraidos como algo significativo para ele, assim, uma aula
adequada deve dar condi¢cdes de poder criar estes simbolos (signos), para que
possam ser fixados na mente como algo a ser utilizado em condi¢gdes presentes e
futuras no ato de aprender. A ferramenta GC podera potencializar este ambiente
favoravel ao professor.

O professor ao fazer uso da ferramenta de gerenciamento educacional GC
podera compartilhar com seus alunos de forma anacrénica (ndo em tempo real,
como ocorre no ensino a distancia), materiais a serem utilizados em sala de aula,
ou mesmo fora dela, bem como criacdo e recebimento de tarefas e trocas de e-malil

entre aluno/professor, professor/aluno e aluno/aluno.
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Deve-se compreender um software educacional, ou um programa
desenvolvido para aplicacdo em um sistema computacional, como sendo mais uma
ferramenta pedagogica de apoio para aprendizes e educadores, que proporcione o
maximo de interag¢éo e construcdo de conhecimento, sendo um ambiente motivador
gue desperte a curiosidade do aluno e o incentive a ir além do conteludo
disponibilizado na plataforma, solidificando seu aprendizado.

Sendo assim, Silva (2018) define:

Todo software educacional € um recurso pedagdgico, com objetivos
educacionais voltados para a aprendizagem. Logo, qualquer software
utilizado com finalidade educativa capaz de promover a aprendizagem
integrada as atividades curriculares ou ndo, mas que permita ampliar a
capacidade criativa e a constru¢do de conhecimento pode ser considerado
educativo (SILVA, 2018, p. 722).

Por ora, deve-se considerar a tecnologia educacional aquela que estiver
disponivel na sala de aula, seja ela constituida de giz e lousa, que sao recursos
mais simples, até qualquer outro dispositivo tecnolégico mais moderno como 0s
computadores, tabletes, celulares ou qualquer sistema inteligente, com seus
recursos multimidias e softwares. Em algumas salas, além dos recursos
tradicionais, giz e lousa, se encontra a ferramenta GC a disposicdo
simultaneamente com a aula.

Cabe aos educadores buscar uma solu¢cdo que possibilite integrar as
necessidades curriculares aos recursos tecnoldgicos do software, onde seja
possivel a modelagem, simulacdo e combinacdo multimidia/estratégia de ensino
com o modo de aprendizagem escolhida. Deve ser possivel a manipulagdo dos
objetos e conteudos para a observagdo ou reproducdo dos fendmenos de
aprendizagem de conceitos e teorias, por meio da combinacéo de imagens, figuras,
palavras e sons.

Sendo assim, a escolha da aplicacdo da ferramenta GC mensurada pela
percepgdo dos alunos, torna-se um potencializador do método de ensino aplicado

no Ensino Médio Técnico.
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1.2 Organizacéo do Trabalho Final

Apresenta-se em 4 (quatro) grandes partes o trabalho final, sendo:

A primeira parte constituida pelo capitulo 1, dedicado a Introducéo, trazendo
o conhecimento do problema (tema-central) de estudo e 0s objetivos a serem
alcancados, embasado em Diesel, Baldez e Martins (2017), Morin (2013) e Silva
(2018).

A segunda parte foi composta pelos capitulos 2 e 3, que consistem na revisdo
bibliografica, pesquisa exploratdria, conceitos tedricos, metodologia adotada e
analise dos dados.

O capitulo 2 “Fundamentacao Tedrica da Pesquisa” € composto de seis
subpartes detalhando o “Ensino Técnico no Brasil”, o qual é apresentado de forma
cronolégica, atraves de marcos relevantes ao desenvolvimento do Ensino Técnico
Brasileiro, desde os primérdios de 1880 até como o conhecemos nos dias de hoje
(2020), também a legislacdo envolvida neste processo de construcdo, a qual é
aplicada na rede de ensino usada como ambiente de pesquisa. E contada a histéria
da escola escolhida com mais de 109 anos de participacéo e constru¢ao do Ensino
Técnico no Brasil, o contexto tecnolégico das TDIC e a ferramenta GC. Aborda
ainda algumas necessidades e consideracdes que o professor do ensino médio
técnico deve ter como conceitos fundamentais na construgdo do Ensino como
Competéncias, Curriculo, Pragmatismo, Praxis e o Ensino Cognitivo de Ausubel
(1968 apud MOREIRA, 2011) e Moreira (2011).

A revisao literaria contou com: Andrade (1978), Aranguiz et al. (2018),
Ausubel (1968 apud MOREIRA, 2011), BNCC (2018), Brasil (1942a, 1942b, 1950,
1961, 1971, 1982, 1996, 2011, 2017a, 2018), Chizzotti (2006), Costa (2019), Centro
Paula Souza (2020), Cunha (2000, 2005), Damiani et al. (2013), D Avilla e Lages
(2013), ETEC Getulio Vargas (s.d.), Farias et al. (2018), Ferri e Rosa (2017), Centro
de Pesquisa e Documentacdo de Histéria Contemporanea do Brasil (2019), Silva
(2009), Silva e Barcelos (2017), Morin (2013), Oliveira (s.d.), Oliveira (2018), POGF
(2017), Ruiz et al. (2019), Saviani (2001), Silva (2019), Silva e Barcelos (2017),
Valente (2015), como apresentados ao longo do texto.

Sao apresentados no capitulo 3 os “Procedimentos Metodoldgicos”
compostos de dois métodos distintos. O primeiro método conta com a “Revisao da

Literatura” e o segundo método com a “Pesquisa de Campo”.
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No “Método de Revisao da Literatura” foi feito um estudo do tipo exploratério,
uma imersao na literatura cientifica com base em estudos académicos, artigos e
teses, dissertacdes e livros delimitados sobre o problema no que diz respeito ao
tema proposto, pesquisado nas plataformas SCIELO (FAPESP; BIREME e CNPQ)
e CAPES.

No “Método da Pesquisa de Campo” foi aplicada uma pesquisa
intervencionista com a ferramenta GC em uma escola de Ensino Médio Técnico,
apoiado em Chizzotti (2006). Os dados coletados foram analisados pelo software
IRAMUTEQ de Ratinaud (2019).

A terceira parte € composta pelos capitulos 4 e 5, que consistem na
apresentacao do “Produto” proposto e nas “Consideracgdes Finais”.

Na quarta parte estdo presentes os respectivos Apéndices, que ajudaram na
construcdo dos materiais pesquisados e coletados pelo autor sendo:

e Apéndice A: SCIELO / CAPES;
e Apéndice B: Pesquisa Alunos;

e Apéndice C: Produto.

1.3 Objetivos

1.3.1 Geral

A presente pesquisa teve como objetivo geral analisar e descrever uma
situacdo didatica de uma escola de Ensino Médio Técnico apds a utilizacdo da
ferramenta de gerenciamento educacional GC, apresentando suas funcionalidades
e facilidades quanto ao desempenho pedagdgico e interativo entre os sujeitos da
educacdo — aluno e professor - que resultou na proposta de capacitacdo da

ferramenta GC.

1.3.2 Especificos

1) Verificar a eficacia do gerenciador denominado GC no momento de ensino
aprendizagem.
2) Apresentar uma proposta de capacitacdo de formacéo continuada aos

professores para o uso da ferramenta GC.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA DA PESQUISA

2.1 Ensino Técnico no Brasil

O ensino Técnico no Brasil tem como objetivo capacitar jovens aprendizes
para ingresso na comunidade industrial, em funcdo da mé&o de obra qualificada e
uma demanda de profissionais que, com baixo custo, venham suprir as

necessidades do parque industrial.
2.1.1 Historia do Ensino Técnico no Brasil

Para uma melhor compreensdo dos eventos e acontecimentos que
acompanharam os fatos geradores das modificagdes ao longo do tempo no Ensino
Técnico (ET) no Brasil como conhecemos hoje, é necessario considerar 0os pontos
de vista dos autores que retrataram e registraram os fatos de época frente sua
percepcdo e de outros autores pesquisadores deste mesmo assunto tais como
Cunha (2000, 2005), Oliveira (s.d.), Silva (2009) e Valente (2015). Apos analise dos
diversos autores abordou-se em ordem cronol6gica os principais momentos do ET,
pautados em leis, decretos e algumas intervencdes sociais.

Cunha (2000, 2005) considera que a historia da Educacédo no Brasil e da
Educacao Profissional é apresentada conforme a preferéncia dos historiadores,
pautada, de forma implicita, na educacdo escolar que tiveram: fomentada pela
ideologia da escola unica e unificadora. Ja nos primérdios da Educacao Técnica, a
participacdo de Benjamin Constant, em 1890, com atuacdo no Distrito Federal na
reforma da educacdo em todos o0s seus niveis, foi vista como uma ideia de
positivismo profundo de Augusto Comte.

A Reforma Epitacio Pessoa, Decreto n° 3890, de 01 de janeiro de 1901,
aprovou o Coddigo de Instituto Oficial de Ensino Superior e Secundéario e o
Regulamento para o Ginasio Nacional, centralizando as decisdes referentes a
educacdo e enfatizado o ensino secundario e superior. Além disso, equiparou as
escolas privadas as oficiais mediante rigorosa inspecdo dos curriculos (BRASIL,
1901).
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O periodo de 1890 até 1915 foi marcado pela transicdo do pds-escravatura
e inicio da industria. A nova mao de obra livre, por interesses sociais e de
classificacéo, ndo se agradava de trabalho artesanal ou manufaturado, uma vez que
estas atividades pertenceram a méo de obra escrava. O preconceito contra as artes
manuais teve entdo seu inicio, jA que os trabalhadores ndo queriam ser
“equiparados” aos escravos, como se o trabalho nao fosse digno de reconhecimento
e 0s “rebaixasse” perante a sociedade.

Cunha (2000) traca um histérico sobre o ensino técnico no Brasil e apresenta

esta questdo em seu livro “O ensino industrial manufatureiro no Brasil”

Com efeito, numa sociedade onde o trabalho manual era destinado aos
escravos (indios e africanos), essa caracteristica ‘contaminava’ todas as
atividades que Ihes eram destinadas, as que exigiam esforco fisico ou a
utilizac@o das méos. Homens livres se afastavam do trabalho manual para
ndo deixar davidas quanto a sua propria condicdo, esforcando-se para
eliminar as ambiguidades de classificagdo social. Ai estd a base do
preconceito contra o trabalho manual, inclusive e principalmente daqueles
gue estavam socialmente mais préximos dos escravos: mesticos e brancos
pobres (CUNHA, 2000, p. 90).

Segundo Cunha (2000), as classes dirigentes tém interesse na implantacao
do Ensino Técnico como solucdo para os problemas de greves e direcionamento

das ideias pensadas pela mao de obra.

Em 1909, o Brasil passava por um surto de industrializacdo, quando as
greves de operéarios foram ndo s6 numerosas, como articuladas, umas
categorias paralisando o trabalho em solidariedade a outras, lideradas
pelas correntes anarco sindicalistas. Nesse contexto, “o ensino profissional
foi visto pelas classes dirigentes como um antidoto contra a ‘inoculagéo de
ideias exdticas’ no proletariado brasileiro pelos imigrantes estrangeiros,
gue constituiam boa parte do operariado (CUNHA, 2000, p. 94).

O marco inicial para o ensino profissional, cientifico e tecnologico € o Decreto
n° 7.566, de 23 de setembro de 1909 do presidente Nilo Pecanha. Este ato criou 19
escolas de Aprendizes Artifices, com o objetivo de oferecer ensino profissional
primario gratuito. Essas escolas pioneiras tinham uma fung¢do voltada para a
incluséo social de jovens carentes e estavam pouco preparadas para a formacao
profissional de méo de obra qualificada (BRASIL, 1909).

O segundo marco no ensino técnico, periodo compreendido entre 1950 até

1975, foi como segue:
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A Lei Federal n® 1.076/50 de 31 de marc¢o de 1950, permitia que concluintes
de cursos profissionais pudessem continuar os estudos no nivel superior, mas apos
a realizacdo de um exame das disciplinas ndo estudadas nos cursos
profissionalizantes. Essa permisséo de equivaléncia profissionalizante de estudos
académicos durou da década de cinquenta até o ano de 1961, quebrando em parte
a dualidade entre os dois ramos de ensino. A plena equivaléncia, sem necessidades
de exames, sO veio em 1961, com a primeira Lei de Diretrizes e Bases Nacionais
(LDBN) (BRASIL, 1950).

A Lei Federal n® 4.024/61 de 20 de dezembro de 1961, estabeleceu as
diretrizes e bases da educacdo nacional (BRASIL, 1961). Com essa lei, 0 ensino
profissional em relacdo a continuidade de estudos foi equiparado ao ensino
académico. O curriculo do curso técnico industrial passou a ser composto apenas
de disciplinas ligadas a cada especialidade, porém com a demanda industrial
crescente, as escolas viram a necessidade de mudancas de comportamento, como
a flexibilizacdo do ensino, tornando-o mais eficiente, buscando equivaléncia nos
cursos para elevar o padrao universitario e flexibilidade curricular. Estas
providéncias transformaram a mentalidade da educacdo brasileira. Em 1971
acontece a reforma do ensino médio de 1° e 2° graus, com Jarbas Passarinho,
alterando a Lei n® 4.024/61. A Lei n° 5.540 de 28 de novembro de 1968, fixa normas
de organizacao e funcionamento do ensino superior e sua articulagdo com a Escola
Média e reforma universitaria.

O governo militar ndo intencionou criar uma LDBN, mas apenas ajustar a que
estava em vigor — Lei n® 4.024/61. Dentro desse enfoque, foram elaboradas as
reformas do ensino superior — Lei n° 5.540/68 — e dos ensinos primario e meédio —
Lei n° 5.692/71 (SAVIANI, 2001).

Com a fixacdo por lei da primeira LDBN em 1961, o ensino profissional é
equiparado ao ensino académico, momento em que a ideia de promover ensino
para jovens carentes, no governo Nilo Pecanha (1909), passa a ser considerada
essencial para a expansédo do crescimento econémico e se basear nas escolas
técnicas de paises industrializados como modelo.

Apods dez anos, a Lei n°® 5.692, de 11 de agosto de 1971, dita como Lei de
Atualizacéo e Expansao do Ensino de 1° e 2° Graus, fixa diretrizes e bases para

este ensino, focando nas grandes linhas em busca de solu¢bes adequadas para
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resolver os problemas da escola brasileira. Esta lei apresentou uma divisao triplice
do ensino: 1° e 2° graus, precedendo ao 3° grau ou superior (BRASIL, 1971).

Na década de 70, devido ao crescimento econémico, houve uma grande
expansdo de oferta de ensino técnico e profissional e em 1978 surgem o0s trés
primeiros Centros Federais de Educacéo Tecnoldgica (CEFETES), com o objetivo
de formar engenheiros de operacéo e tecnologos (POGF, 2017).

O terceiro marco no ensino técnico iniciou da década de 80 e segue até os
dias de hoje em constante atualizacdo, como se observa a sequir:

A Lei n° 7.044, de 18 de outubro de 1982 altera dispositivos da Lei n® 5.692,
revogada pela Lei n° 9.394/96, referentes a profissionalizacdo do ensino de 2° grau,
proporcionando ao educando a formac&o necesséria para o desenvolvimento de
suas potencialidades como elemento de autorrealizagdo na preparagdo para o
trabalho, prevista na Lei anterior e também para o exercicio consciente da cidadania
(BRASIL,1982).

A Lein®9.394, de 20 de dezembro de 1996, estabelece as Diretrizes e Bases
da Educacao Nacional dividindo o sistema educacional brasileiro em dois niveis: a
Educacao Basica e a Educacao Superior (BRASIL, 1996).

Em 1994, os CEFETES se tornam a unidade padrdo da Rede Federal de
Ensino Profissional, Cientifico e Tecnoldgico, absorvendo as atividades das ETFs e
das escolas Agrotécnicas Federais, com o0 objetivo e preocupacdo de preparar 0
pais para a revolucdo tecnoldgica ocorrida entre os anos de1980 e 1990 (POGF,
2017).

Segundo Lima e Alves,

O ensino técnico sempre foi definido por um modelo de curriculo
tradicional, com objetivos, métodos e resultados claramente definidos. Isso
se deve ao fato de que essa modalidade de ensino tem como objetivo
principal a formagao de méo-de-obra para as indUstrias. Existe o discurso,
entre os professores dos cursos técnicos, de que “[...] se deve moldar o
aluno para o ritmo do curso técnico, para o mercado de trabalho [...]". O
objetivo é formar um técnico, um profissional. Esse profissional deve ter
um determinado perfil. Deve ser um profissional disciplinado e ordeiro,
ciente de seus deveres. Essa visdo permeou 0 ensino técnico no Brasil
desde o Império (LIMA; ALVES, 2005, P. 27).

Segundo Cunha (2005, p.4),

[...] os modelos de Educacédo Profissional para todos os setores da
producdo passaram a ser buscados nas escolas de aprendizes artifices
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(criadas em 1909), nos centros de formacgdo profissional do Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), instituicdo criada em 1942
e nas escolas técnicas da rede federal criadas também em 1942”. Essa
projecao pode ser apontada, especialmente pelos seus efeitos profundos
sobre todo o sistema educacional na reforma decorrente da Lei de
Diretrizes e Bases do Ensino de 1° e 2° graus (Lei n.5.692/71) e na criacdo
do sistema paralelo de educacéo profissional pelo governo Fernando
Henrique Cardoso, com o Decreto n°® 2.208 de 17 de abril de 1997, que
promoveu uma reforma na Educacéo Profissional, e regulamentou uma
nova organizagdo curricular que tinha como eixo central a polémica
separacdo entre ensino médio e ensino técnico, promovendo profunda
transformacéao no interior das Escolas Técnicas Federais, que trabalhavam
com o0 modelo integrado desde a Lei 5.692/71, que adicionalmente definiu
os niveis da educacéo profissional, LDB-96 e Decreto n.2.208/97 (BRASIL,
1997 apud CUNHA, 2005, p. 4).

Com a alteracdo do nome para Educagcdo Técnica ou Renovada, certas

tendéncias pedagogicas do século XX,

[..] reagem contra a passividade e o intelectualismo da maioria das
correntes da pedagogia tradicional, proporcionando métodos ativos e
atraentes, adaptado ao desenvolvimento livre e espontaneo da criancga,
como eixo de todo o trabalho escolar, em consonéncia com a evolucdo dos
seus interesses instintivos, dentro de um ambiente de vida e de acao
(VALENTE, 2015, p. 1214).

Com o Decreto n®5.154, de 23 de julho de 2004, que regulamenta os artigos
da LDBN referentes a Educacéo Profissional, com vistas a integracdo entre o ensino
médio, o ensino fundamental e o ensino fundamental técnico, os estudantes passam
a poder concluir a educacéo béasica junto com o aprendizado de uma profissdo
(BRASIL, 2004).

A Lei n° 11.180, de 23 de setembro de 2005, cria o Programa Escola de
Fabrica, com o objetivo de capacitar jovens de 16 a 24 anos para ingresso no
mercado de trabalho por meio de cursos de iniciagdo cientifica profissional e
fornecimento de bolsa auxilio mensal durante o periodo do curso. A mesma
legislacdo autoriza a concessdo de bolsas de permanéncia aos bolsistas do
Programa Universidade para Todos (PROUNI) e também institui o Programa de
Educacao Tutorial (PET), destinado a fomentar grupos de aprendizagem, mediante
a concessdao de bolsas de iniciagdo cientifica a estudantes de graduacgéo e bolsas
de tutoria a professores tutores de grupos do PET (BRASIL, 2005).

Criou-se também, em 2006, o Programa Nacional de Integracdo da
Educacéao Profissional com a Educacgéo Basica, na Modalidade de Ensino de Jovens
e Adultos (PROEJA), através do Decreto n° 5.840, de 13 de julho de 2006. Por meio
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desse programa, os alunos das turmas de EJA aprendem uma profissdo enquanto
concluem o ensino fundamental ou médio (BRASIL, 2006).

Em 2011 foi criado o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e
Emprego (PRONATEC), com a finalidade de ampliar a oferta de cursos de
Educacao Profissional e Tecnol6gica por meio de programas, projetos e acfes de
assisténcia técnica e financeira, conforme a Lei n°® 12.513, de 26 de outubro de 2011
(BRASIL, 2011Db).

Instituido o Programa Ciéncia sem Fronteiras (CSF), 0 mesmo teve como
objetivo propiciar a formacao e capacitagdo de pessoas com elevada qualificacéo
em universidades, instituicbes de educacao profissional e tecnoldgica e centros de
pesquisa estrangeiros de exceléncia, além de atrair para o Brasil jovens talentos e
pesquisadores estrangeiros de elevada qualificacdo em areas de conhecimento
definidas como prioritarias pelo Decreto n°® 7.642, 13 de dezembro de 2011
(BRASIL, 2011a).

Destaca-se outra modalidade de Ensino Médio Técnico, fundada em 2016,
por meio de uma acao do programa PRONATEC, que passou a ofertar vagas em
cursos de educacao profissional técnica de nivel médio, de forma concomitante,
para os estudantes matriculados no ensino médio regular em escolas publicas,
permitindo obter duas certificacdes (BRASIL, 2011b).

Em 2017 foi criada a Politica de Fomento a Implementacéo de Escolas de
Ensino Médio em Tempo Integral. A Lei n°® 13.415, de 16 de fevereiro de 2017,
chamada Lei da Reforma do Ensino Médio, estabeleceu uma série de mudancas,
como a ampliacdo do tempo minimo do estudante na escola e a definicdo de uma
organizacao curricular mais flexivel, trazendo a oferta de diferentes itinerarios
formativos (BRASIL, 2017a).

Também foi lancado o Programa Educacdo Conectada, com o objetivo de
apoiar a universalizagdo do acesso a internet de alta velocidade e fomentar o uso
pedagogico de tecnologias digitais na educacéo basica através do Decreto n°® 9.204,
de 23 de novembro de 2017 (BRASIL, 2017b).

Homologada a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) pela Portaria 1.570,
de 20 de dezembro de 2017, foi instituido o Programa de Apoio a Implementacdo
da Base Nacional Comum Curricular (PROBNCC), em 2018, com a finalidade de
apoiar Estados e Municipios no processo de revisdo ou elaboracdo e

implementacé&o dos curriculos, alinhados a BNCC por meio da Portaria n° 331, de
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05 de abril de 2018. A base estabelece conhecimentos, competéncias e habilidades
gue se espera que todos os estudantes desenvolvam ao longo da escolaridade
basica. Em 14 de dezembro de 2018 € homologado o documento da BNCC para a
etapa do ensino médio (BRASIL, 2018).

Com esta medida o Governo pretende que a formagéo profissional e técnica
sejam mais uma alternativa para o aluno. O Novo Ensino Médio permitira que o
jovem opte por uma formacado profissional e técnica dentro da carga horaria do
ensino regular. Ao final dos trés anos, os sistemas de ensino deveréo certifica-lo no

ensino médio e no curso técnico ou nos cursos profissionalizantes que escolheu.

2.1.2 Portaria CEETEPS n° 003 de 18/07/2013

Este trabalho teve como campo de pesquisa o Estado de Sao Paulo, onde
foi utilizada a maior rede de ensino técnico do Brasil, o Centro Paula Souza (CPS),
gue é uma autarquia do Governo do Estado de Sdo Paulo vinculada a Secretaria de
Desenvolvimento Econbmico e esta presente em 322 municipios. A instituicdo
administra 223 Escolas Técnicas (ETEC), das quais a Escola Técnica Estadual
Getulio Vargas faz parte, também 73 Faculdades de Tecnologia (FATEC) estaduais,
com mais de 300 mil alunos em cursos técnicos de nivel meédio e
superior tecnolégico (CENTRO PAULA SOUZA, 2020).

Nas ETEC, mais de 224 mil estudantes estdo matriculados nos Ensinos
Médio, Técnico e Ensino Técnico integrado ao Médio, incluindo habilitacdes nas
modalidades presencial, semipresencial, online, Educacdo de Jovens e Adultos
(EJA) e especializacao técnica. As ETEC oferecem 185 cursos, voltados a todos os
setores produtivos publicos e privados (CENTRO PAULA SOUZA, 2020).

A partir destas informagdes, torna-se de extrema relevancia conhecer o
regimento comum que norteia e define seus critérios de atuacdo no campo da
Educacéao, a Deliberacdo CEETEPS n° 003 de 18/07/2013, que tem como finalidade
apresentar e definir este regimento que conduz as escolas técnicas estaduais do

Estado de Sao Paulo, conforme é apresentado na deliberacéo,

O Presidente do Conselho Deliberativo, do Centro Estadual de Educacgéo
Tecnoldgica Paula Souza, a vista do aprovado na 4952 Sesséao realizada
em 18/07/2013, expede a presente Deliberacao:

Artigo 1° - Fica aprovado o Regimento Comum das Escolas Técnicas
Estaduais do Centro Estadual de Educagdo Tecnoldgica Paula Souza,
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anexo a esta Deliberacdo. Artigo 2° - Esta Deliberacéo entra em vigor na
data de sua publicacgéo, ficando revogada a Deliberacdo CEETEPS N° 002,
de 30.01.2006 (CENTRO ESTADUAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA
PAULA SOUZA, 2013, p. 91).

Dentro deste regimento da rede “Paula Souza”, no capitulo I, Artigo 1° é

apresentada a sua criacdo, caracteristicas e abrangéncia de aplicacdes

Artigo 1° - As Escolas Técnicas Estaduais (Etecs) do Centro Estadual de
Educacédo Tecnolégica Paula Souza (CEETEPS), criado pelo Decreto-Lei
de 06/10/1969, reger-se-80 por este Regimento Comum, observadas, no
gue couber, as disposicbes do Regimento do CEETEPS e a legislacdo de
ensino. § 1° - As presentes disposi¢cdes aplicam-se: 1 - aos cursos e
programas de educagao profissional técnica de nivel médio e de formagéo
inicial e continuada ou de qualificacdo profissional desenvolvidos pelo
CEETEPS; 2 - aos cursos e programas de educacgdo basica, previstos
neste Regimento; 3 - as Etecs que venham a integrar o CEETEPS. § 2° -
As Etecs poderdo manter classes descentralizadas mediante a celebracéo
de convénios devidamente aprovados pelo Conselho Deliberativo, a fim de
atender as necessidades locais e regionais.

Artigo 2° - As Etecs integram uma rede de escolas, caracterizada: | - pela
unidade de principios e procedimentos pedagdgicos e administrativos para
a implementacéo de politicas publicas de educacéo profissional definidas
pelo CEETEPS; Il - pelo respeito a diversidade das Etecs e ao atendimento
as demandas locais e regionais (CENTRO ESTADUAL DE EDUCACAO
TECNOLOGICA PAULA SOUZA, 2013, p. 91).

E apresentado no capitulo 1l seus principios e finalidades, disposi¢cdo dos

cursos e suas modalidades, conforme segue

Artigo 4° - As Etecs, escolas publicas e gratuitas, terdo por finalidades: | -
capacitar o educando para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios
para sua insercao e progressao no trabalho e em estudos posteriores; Il -
desenvolver no educando aptiddes para a vida produtiva e social; Il -
constituir-se em instituicdo de producéo, difusdo e transmisséo cultural,
cientifica, tecnolégica e desportiva para a comunidade local ou regional.
Artigo 5° - As Etecs do Centro Paula Souza poderdo oferecer cursos e
programas, presenciais ou a distancia, de: | - Educacao Profissional de
Formacao Inicial e Continuada ou Qualificagdo Profissional, nas formas
previstas pela legislacédo; Il - Educacdo Profissional Técnica de Nivel
Médio, nas formas previstas pela legislacdo; Ill - Ensino Médio; IV -
Educagdo de Jovens e Adultos em Nivel de Educagdo Bésica,
preferencialmente em articulacdo com a educacéo profissional.

Artigo 6° - As Etecs poderdo oferecer, conforme suas disponibilidades,
cursos e programas, presenciais ou a distdncia, de capacitacéo,
especializacdo, aperfeicoamento, atualizacdo e outros de interesse da
comunidade, para docentes, demais servidores das Etecs e trabalhadores
em geral (CENTRO ESTADUAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA PAULA
SOUZA, 2013, p. 92).

A portaria atende e esta plenamente de acordo com a BNCC também

incentivando a aplicacao das TDCls.
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2.1.3 Escola Técnica Estadual Getulio Vargas (ETEC GV)

A Escola Técnica Estadual Getdlio Vargas (ETEC GV), iniciou suas
atividades em 28 de setembro de 1911 na Rua Muller, no bairro do Bras, municipio
de Sé&o Paulo, como Escola Profissional Masculina (como se pode ver na Fig.1),
durante o Governo Estadual de Albuquerque Lins e na presidéncia do Marechal
Hermes da Fonseca. Em 1914, formava-se a primeira turma de concluintes.
Naqguele momento histérico, Sdo Paulo contava com, aproximadamente, 500 mil
habitantes e deixava de ser um Estado prioritariamente agricola, iniciando seu

processo de industrializacao.

Figura 1. Fachada do primeiro prédio da Escola Profissional Masculina da
Capital

Fonte: ETEC GETULIO VARGAS (s.d.)

Entre os anos de 1915 e 1930, acompanhando as necessidades
provenientes do desenvolvimento urbano e industrial, a escola qualificava
profissionais para o ramo metal mecéanica, que era maioria na época. Em 1917, a

escola é transferida para a Rua Piratininga, n® 105, também no Bras. Nesse mesmo
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ano, em virtude de uma epidemia de gripe, foi obrigada a paralisar suas atividades
educacionais por algum tempo, transformando-se em um hospital, conforme Figura
2.

Figura 2. Fachada do edificio escolar na Rua Piratininga n°105, Bras.

Fonte: ETEC GETULIO VARGAS (s.d.)

No ano de 1931 foram criados cursos especializados para a formacao de
mestres, selecionados entre os melhores alunos e em 1932 realizou-se a primeira
Exposicao Anual, evento este mantido até os dias atuais. Em pouco tempo, a escola
tornou-se uma instituicdo de projecéo nacional, devido a formacéao de profissionais
de indiscutivel competéncia, assim como de alguns itens de sua produ¢cdo como,
por exemplo, o primeiro automovel brasileiro, conhecido como “A baratinha” em
1917. Durante a Revolucédo Constitucionalista de 1932, a escola fornecia caldeirbes
e granadas, que depois recebiam carga explosiva no Departamento de Quimica da
Escola Politécnica.

O presidente Getulio Vargas, que j& havia tido sua atencéo despertada para
a escola, devido sua participacdo na exposicdo comemorativa do Centenario da
Revolucao Farroupilha, em Porto Alegre, visitou-a duas vezes — em 1940 e 1941,
em decorréncia disso, no ultimo ano resolveram homenagea-lo, alterando o nome

da escola para Escola Técnica Getulio Vargas.
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Acompanhando as variacdes normativas na organizagdo do ensino
profissional do ano em que foi criada até 1965, é possivel observar que a instituicao
sofreu varias alteracbes em seu nome:

1931 - Escola Profissional Masculina.

1932 - Instituto Profissional Masculino.

1940 - Escola Técnica de S&o Paulo.

1941 - Escola Técnica Getulio Vargas.

1965 - Colégio Industrial Estadual Getulio Vargas.

1976 - Centro Estadual Interescolar Getulio Vargas.

1982 - Escola Técnica Estadual Getulio Vargas.

2007 - ETEC Getulio Vargas.

Com a extingdo do Departamento de Ensino Técnico do Governo do Estado
de S&o Paulo, em 1971, as escolas técnicas passam para a rede de Ensino Basico
da Secretaria de Educacéo e, em 1972, é instituida a Intercomplementaridade na
escola, que passa a se chamar Centro Interescolar de Ensino Técnico.

Em 1976 passa ser denominado Centro Estadual Interescolar Getulio Vargas
e apenas em 1982 adquire a denominacdo de ETE "Getulio Vargas", com a
transferéncia para o Centro Paula Souza. Dez anos depois o Centro Paula Souza
autoriza o fim da Intercomplementaridade e em 1998, com a promulgacao da nova
LDBN, ocorre a separagdo entre o ensino académico e ensino profissionalizante,
dando origem ao tipo de ensino ministrado atualmente: Ensino Médio e Ensino
Técnico Modular.

Em abril de 2007, por meio de um decreto do Governador do Estado de S&o
Paulo, Sr. José Serra, as Unidades de Ensino Técnico e Tecnolégico do Centro
Paula Souza sédo denominadas ETECs e FATECs, passando a fazer parte de um
grande programa de expansao instituido como meta do Governo do Estado de Séo
Paulo.

Atualmente, a ETEC GV constroéi a identidade cultural e colabora no processo
de desenvolvimento da Educacéao Profissional no Estado de S&o Paulo e no Brasil
(ETEC GETULIO VARGAS, s.d.).

Figura 3. Fachada da ETEC Getulio Vargas, rua Clévis Bueno de Azevedo n°
70, Ipiranga
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m_GETULIO VARG

Fonte: ETEC GETULIO VARGAS (s.d.)

2.2 Tecnologia Digital da Comunicacéo e da Informacéao (TDIC) e a

Ferramenta Google Classroom (GC)

A Tecnologia Digital da Comunicacao e da Informacéao (TDIC) € apresentada
nos ultimos dois anos como TDIC e ndo mais como Tecnologia de Informacao e
Comunicacéo TIC, pois o termo se alterou conforme artigos colhidos na SCIELO e
CAPES, usados como referéncia para este trabalho

As TDIC sao procuradas e atreladas ao ensino em sala de aula, em funcéo
do avanco tecnoldgico constante e rapido. Este fator chama a atencédo de quem se
utiliza das ferramentas tecnolégicas no campo educacional, entre eles o0s
professores, que precisam de atualizagBes constantes quanto a utilizacdo de um
aparato tecnoldgico para exercer a sua funcao profissional.

Segundo Gewehr, estes recursos auxiliam a

[...] capacitar os alunos a selecionar informacdes, mas, principalmente, a
internalizar instrumentos cognitivos (saber pensar de modo reflexivo) para
acender ao conhecimento. [...]. Por isso, é necessario que proporcione ndo
s6 o dominio de linguagens para busca de informa¢&o, mas também para
a cria¢éo da informagéo. (GEWEHR, 2016, p. 44)

Assim, se torna também responsabilidade da escola possibilitar aos alunos
conhecimentos tecnolégicos basicos, como saber operar com computadores, por

exemplo, que serdo essenciais para sua convivéncia social (GEWEHR, 2016).
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Segundo Pereira, os nativos digitais:

[...] se relacionam com as pessoas através das novas midias e se deixam,
sem recusa, surpreender com as inUmeras possibilidades que encontram
nas novas tecnologias. Sem medo, navegam, clicam, copiam, colam,
enviam, deletam. Eles constroem, administram sua identidade pessoal e
social através de constantes mudancas. E essa identidade é construida a
partir de suas caracteristicas pessoais, de seus interesses sob a Otica
digital. (PEREIRA, 204, p. 20)

As TDIC’S no ensino e na aprendizagem se fazem necessarias e:

O peso da tradigdo do professor como transmissor do conhecimento ainda
perdura na consciéncia de muitos professores e os impede de repaginar
seus planejamentos e arejar seu entendimento a respeito do
conhecimento. Ha bastante tempo deixamos de ser detentores e a
referéncia Unica no que diz respeito ao conhecimento. As fontes em que
os alunos podem saciar sua sede de saber estdo disponiveis a apenas um
enter. Trabalhamos muito arraigados a concepcdes de certeza e com
perspectivas estaticas, quando a dindmica do mundo é outra” (NOGARO;
CERUTTI, 2016 apud GEWEHR, 2016, p. 35).

Considerando a internet como rede mundial que, pela troca virtual de dados
e mensagens une computadores particulares, organizagdes de pesquisa, institutos
de cultura, institutos militares, bibliotecas e corporacdes de todos os tamanhos, é
perceptivel e forma como possibilita estabelecer novas linguagens aos textos
inertes e modalidades inovadoras de signos.

A pretensédo do termo TDIC também contempla a capacidade de apresentar
diversas formas de linguagens, sejam elas visuais, musicais ou sensoriais,
armazenadas em diversos locais acessiveis, via Internet, ampliando seu sentido e
potencializando a capacidade de comunicacédo. Com a fuséo de diferentes midias &
possivel ampliar seus conteldos e mensagens, originando um novo canal de
informag&o com velocidade em tempo real e recursos de interface entre homem e
terminais informéticos, permitindo assim uma comunicacao digital que incorpora
elementos audiovisuais, além da comunicacéo escrita e da leitura textual.

Ha uma revolucédo na linguagem tradicional, onde as TDIC estéo contribuindo
para a retirada do texto escrito, os limites da pagina impressa e acrescentando, por
meio da virtualizagdo da mensagem, a possibilidade de animagdo grafica no
movimento das imagens, visando estabelecer novos recursos as linguagens,

deixando-as modernas e mais atrativas.
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Desta forma o canal entre emissores e receptores se amplia e fica muito
agradavel para a geracédo Z. A geracao Z € a definicdo sociolégica para o grupo de
pessoas nascidas entre meados dos anos 1990 até o inicio do ano de 2010, com
forte interagcdo em midias digitais, celulares e computadores.

A ferramenta escolhida para essa pesquisa foi o programa GC criado pela
empresa Google.

A Google (s.d.) afirma que este produto é fruto da pesquisa de profissionais
da educacéo e tem integragdo com outros programas da mesma marca, facilitando
o trato dos dados trabalhados como, por exemplo, a facilidade do uso de planilhas
eletrbnicas, editores de texto, repeticao de tarefas, criacdo de provas que sejam de
multipla escolha ou perguntas diretas e gerenciamento de calendario. Este pacote
de funcionalidades esta contido no programa Google Suite for Education (GSE),
também de sua autoria, oportunizando ao professor a facilidade de manter o foco
no que os professores fazem de melhor: ensinar.

Por se tratar de um programa, o aplicativo instalado na rede World Wild Web
(WWW) pode ser acessado de qualquer lugar, desde que conectado a uma rede ou
Wi-Fi com o GC. Professor e alunos podem fazer login de qualquer computador ou
dispositivo mével para acessar as tarefas da turma, os materiais do curso e 0s
retornos de davidas. Visto que este recurso, até os dias atuais, nao realiza cobranca
de valores para sua utilizacdo, o custo do aprendizado sera menor, considerando
gue a maioria das pessoas tem um celular e a escola tem redes disponiveis.

Atualmente a empresa Google (s.d.) afirma que seu programa GC é gratuito
para as escolas e inclui uma inscricdo no Google Suite for Education (GSE), com
todas as ferramentas disponiveis para o atendimento eficaz de altos padrdes de
seguranca.

E possivel monitorar as atividades dos alunos em tempo real, o0 andamento
dos mesmos para saber quando e onde dar mais retorno das davidas. Com fluxos
de trabalho simplificados, é possivel direcionar mais energia para oferecer aos
alunos recomendacfes construtivas e personalizadas. Quando o professor posta
uma atividade, os alunos recebem via e-mail um informe, onde estdo disponiveis
prazos e datas para sua execucao, se assim o professor desejar.

O programa é bem amigavel e de facil compreensdo, composto de varias
telas de interface, no caso de dispositivos moveis é apresentado da seguinte

maneira;
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e “Salade aula”: é disponibilizado um campo para nome do curso, turma
e local. Pode ser editado conforme a preferéncia do professor. Cada sala tem trés
subdivisbes:

1.“Mural”: campo para postagem e comunicagao entre o professor e os
alunos, alunos e professor ou aluno com aluno.

2.“Atividades”. € possivel disponibilizar conteudo em texto, video ou
audio. Criar avaliacdes do tipo perguntas diretas ou teste de multipla escolha. O
sistema trabalha com calendéario programavel, facilitando a criacdo de atividade,
pois conta com tempo determinado de inicio e fim para ser respondido. As perguntas
podem ser de resposta individual ou compartilhada entre os alunos da sala.

3.“Pessoas”: contato individual de todos os participantes da sala com a
opcao de envio de e-mail, arquivos, acompanhamento das atividades, avaliagcdes
devolvidas (SILVA; BARCELOS, 2017).

O professor tem uma tela de acompanhamento cronolégico com o totalizador

das notas aplicadas pelas atividades de cada aluno, que ajuda na composicao de
uma media final individual e o desenvolvimento da sala ao longo das atividades. O

programa GSE est4 bem presente nesta relacao.

2.3 O Professor no Ensino Técnico

Qual sera o perfil ideal do professor de ensino Médio Técnico da atualidade,
0 que ele devera conhecer e quais serdo os critérios a serem adotados?

Faz-se necessario o uso de ferramentas digitais em sala de aula devido a
intensificacdo da presenca da tecnologia na sociedade e principalmente pela
necessidade de incorporacao de Metodologias Ativas (MA) de ensino que coloquem
0 estudante como sujeito ativo dos processos de ensino e de sua aprendizagem
(DIESEL; BALDEZ; MARTINS, 2017).

A condicdo fundamental para a construcdo de um ensino viavel para as
geracdes presentes e futuras sera a de que esse profissional deve ter praticas
pedagdgicas de forma centrada na condicdo humana, com a capacidade da
compreensao, sensibilidade, ética, diversidade cultural, sensivel e com percepcéo
da pluralidade de individuos, e que privilegie a construgdo de um conhecimento de
natureza transdisciplinar e que atue se envolvendo nas relacbes
individuo/sociedade/natureza (MORIN, 2013).
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O professor deve conhecer as competéncias conforme definidas pela Base

Nacional Comum Curricular (BNCC) das quais

mobilizacdo de conhecimentos (conceitos e procedimentos), habilidades
(préaticas, cognitivas e socioemocionais), atitudes e valores para resolver
demandas complexas da vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e
do mundo do trabalho (BRASIL, 2018, p.9).

Também apresenta as formas como se deve pensar nessas competéncias e
como utiliza-las em beneficio da construcdo de conhecimentos, habilidades e
atitudes a partir da Educacéo Bésica e que sdo muito importantes:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacédo e
comunicacao de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informacg@es, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (BRASIL, 2018,

p. 9).

O conhecimento da estrutura do curriculo formado por competéncias
conforme é definido na LDBE Lei n° 9.394/1996 deve nortear todos os curriculos
dos sistemas e redes de ensino das Unidades Federativas, como também as
propostas pedagoégicas de todas as escolas publicas e privadas de Educacédo
Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio, em todo o Brasil, onde se
estabelecem conhecimentos, competéncias e habilidades que se esperam que
todos os estudantes desenvolvam ao longo da escolaridade basica (BRASIL, 1996).

Orientada pelos principios éticos, politicos e estéticos tracados pelas
Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacdo Béasica, a base soma-se aos
propositos que direcionam a educacao brasileira para a formagdo humana integral
e para a construcdo de uma sociedade justa, democratica e inclusiva.

Ao definir essas competéncias, a BNCC reconhece que: “[...] a educagao
deve afirmar valores e estimular acées que contribuam para a transformacao da
sociedade, tornando-a mais humana, socialmente justa e, também, voltada para a
preservagao da natureza” (BRASIL, 2018, p. 6), mostrando-se também alinhada a
Agenda 2030 da Organizacao das Nacdes Unidas (ONU).

A sequir, sera explanado sobre Ausubel e a sua relevancia para o professor
de Ensino Médio Técnico, que poderd muito se beneficiar usando seus conceitos
em harmonia com as TDCI em sua sala de aula, virtual ou ndo (MOREIRA, 2011).
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Dentre as linhas da psicologia da educagdo, tém-se as que mais
influenciaram as atividades de ensino-aprendizagem, contribuindo em sua
construcdo e interagindo no modo de ensinar, podendo ser identificadas de uma

forma simpléria como:

Comportamentalismo (Skinner, ensino programado, objetivos
operacionais, tecnologia educacional, ...)

Humanismo (Rogers, escolas abertas, ensino centrado no aluno,
aprender a aprender, Freire, ...)

Cognitivismo (construtivismo, Piaget, Bruner, Vygotsky, Ausubel,
Vergnaud, ...)

Representacionismo (Ciéncia Cognitiva:  psicologia cognitiva,
neurociéncia, linguistica, ciéncia da computacédo, filosofia, antropologia
cognitiva; Johnson-Laird, modelos mentais, representa¢cdes mentais...)
(MOREIRA, 2012, p.1-2).

Este trabalho seguiu a linha do conhecimento sob o viés do Cognitivismo
(construtivismo) de Ausubel (1918 — 2008), norte americano, filho de judeus, a qual
pode ser considerada mais favoravel para aplicacao atual em sala de aula, devido
a relacdo que faz com o uso dos recursos de implantacédo de ferramentas digitais,
como o Google Classroom (GC), contido nas metodologias ativas e ao atual perfil
do aluno (2020), conectado ao mundo, sendo assim percebe-se a ideia principal de

Ausubel em:

Se tivesse que reduzir toda a psicologia educacional a um sé principio diria
0 seguinte: de todos os fatores que influem na aprendizagem, o mais
importante € o que o aluno j& sabe. Averigue-se isso e ensine-se levando-
0 em consideracdo (AUSUBEL, 1963, 1968, 2000 apud MOREIRA, 2012,

p. 2).

Serao trés bases fundamentais a seguir: 0 que o aluno sabe, conhecer a
estrutura cognitiva do aluno e ensinar baseado no que o aluno ja sabe.

° O saber: sua estrutura cognitiva, seus conhecimentos prévios que
podem ajudar na aprendizagem de novos conhecimentos ou funcionar como
obstaculo epistemoldgico.

) Estrutura cognitiva preexistente; ter informagbes sobre a estrutura
cognitiva do aluno; “mapear” esta estrutura.

° Ensinar: identificar os conceitos organizadores basicos do que vai ser
ensinado e utilizar recursos e principios que facilitem a aprendizagem significativa
(MOREIRA, 2013).
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Como caracteristica principal da aprendizagem significativa tem-se a
interacdo cognitiva entre novos conhecimentos e conhecimentos prévios
especificamente relevantes. O novo conhecimento deve fazer sentido, ter
significado com o que o aluno ja sabe e o aluno deve querer aprender estando
disposto de forma intencional.

SO sera valida a aprendizagem para a crianca se ela conseguir ampliar e
reconfigurar aquilo que recebeu. A crianca ja vem com algum aprendizado e, ao
ingressar na escola, € importante considerar que o aluno ja vem com uma bagagem
existente. Essa bagagem deve ser usada pelo professor para ampliar com 0s
conteudos propostos. O processo sera constituido por essa ampliacdo e
reconfiguracdo de aprendizagem. Desta forma, o aluno conseguira criar suas
hipdteses ou teorias, certas ou ndo, e com o convivio na sociedade tera condicdes
de chegar a um conhecimento socialmente estruturado.

Outro aspecto bastante interessante, proposto por Ausubel, seria apresentar
uma questdo ao aluno que fosse geradora de duvidas e o motivasse a busca das
respostas. Contrario a dinamica de apresentar simplesmente o contetdo da aula ao
aluno, a aula ndo comecaria com um contexto definido ou com a apresentacao da
elucidacdo de uma questdo. Apos o aluno gerar suas hipoteses, conforme seus
conhecimentos, neste momento o professor poderia confrontar com as informacdes
fornecidas o respectivo conteudo pretendido, levando a uma juncéo por parte do
aluno, criando uma sintese. O proximo passo seria 0 estudo individualizado, a
vontade de o aluno querer saber mais, para onde ir ou caminhar para novas
configuracdes. Quanto maior for o aprendizado maior sera a vontade do aluno de
buscar mais conhecimento (MOREIRA, 2013).

A teoria de Ausubel (1963, 1968, 2000) tem como conceito central a
“‘Aprendizagem Significativa”, ou seja, que signifique algo ao aprendiz. Para melhor
conseguir compreender este conceito antes deve-se entender quais sdo 0s modos,
métodos ou eventos que geram o conhecimento. Sendo eles:

Interacdo cognitiva entre novos conhecimentos e conhecimentos prévios
especificamente relevantes ao aprendiz € a principal caracteristica aprendizagem
significativa.

Nessa interagdo, o novo conhecimento deve relacionar-se de maneira nao
arbitraria e substantiva com o que o aprendiz ja sabe e este deve apresentar uma

predisposi¢cao, o aprendiz deve querer aprender.
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Aprendizagem mecanica, a qual ndo tem significado vinculado a
conhecimentos adquiridos anteriormente, pode ser de forma repetitiva ou um novo
assunto decorado (MOREIRA, 2013).

Estes fatores acontecem de forma progressiva em seu processo de
aprendizagem significativa, o significado l6gico dos materiais passa a ter significado
psicolégico para quem aprende, conforme duas condi¢des: primeiro 0os materiais
devem ter significado l6gico, conceitos e proposicdes pertinentes e significativos e
precisam estar disponiveis ha estrutura cognitiva do aprendiz. Segundo, o aprendiz
deve apresentar uma intencionalidade de querer aprender e estar disposto a
relacionar de maneira substantiva e ndo arbitraria o0 novo material (instigado) que
potencialmente tem significativo.

Moreira (2011) corrobora com Ausubel, afirmando em seu trabalho essas
duas condi¢cbes fundamentais para a aprendizagem, mostrando que a primeira
implica nos materiais de aprendizagem utilizados: aulas, midias, livros ou outros,
devem ter significado l6gico que se relacione de maneira ndo arbitraria e néo literal
a uma estrutura cognitiva apropriada que seja relevante ao aprendiz. Quanto a
segunda, o aprendiz deve ter em sua estrutura cognitiva ideias-ancora relevantes
com as quais esse material possa ser relacionado e o aprendiz deve ter seus
conhecimentos prévios necessarios para fazer esse relacionamento de forma néao

arbitraria e nao literal.

E importante enfatizar aqui que o material s6 pode ser potencialmente
significativo, ndo significativo: ndo existe livro significativo, nem aula
significativa, nem problema significativo, ... pois o significado est4 nas
pessoas, ndo nos materiais (MOREIRA, 2011, p. 25).

A afirmacédo de Moreira (2011) mostra que o aluno atribui significados aos
materiais de aprendizagem e estes significados podem nao ser aqueles aceitos no
contexto da matéria de ensino, existindo a necessidade de um intercambio ou uma

“negociacao” de significados que pode ocorrer de forma lenta.

A segunda condicao é talvez mais dificil de ser satisfeita do que a primeira:
o aprendiz deve querer relacionar 0s novos conhecimentos, de forma néo-
arbitraria e no-lateral, a seus conhecimentos prévios. E isso que significa
predisposicdo para aprender (MOREIRA, 2011, p. 25).
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A “dificuldade” do aluno nao se trata de motivacéo ou de gostar da matéria,
mas de o0 sujeito que aprende a estar disposto a relacionar de forma diferenciada e
integrada, interativamente, os novos conhecimentos a sua estrutura cognitiva
prévia, modificando-o0s, elaborando-os e dando significados a eles.

O aluno acredita e sabe que sem compreensao podera ter resultados
desfavoraveis em suas avaliacfes. Fica claro que a aprendizagem mecanica,
“‘memoristica”, sem significado e que usualmente ocorre na escola, € resultado das
avaliagOes e procedimentos de ensino que estimulam esse tipo de aprendizagem.
O aluno pode querer dar significados aos novos conhecimentos e nao ter
conhecimentos prévios adequados, ou o material didatico néo ter significado légico,
e ai volta-se a primeira condicdo: o material deve ser potencialmente significativo.

Como recurso didatico, Ausubel (1963, 1968, 2000) apresenta o
“Organizador Prévio”, que tem como fungao servir de ponte entre o que o aluno ja
sabe e 0 que deveria saber para que pudesse adquirir de maneira significativa um
determinado novo conhecimento. No entanto, possivelmente os organizadores
prévios sdo mais eficazes como recurso didatico para explicitar a relacdo entre o
novo material apresentado com os conceitos subsuncores (representacdes de
experiéncias sensoriais do individuo) ja contidos na estrutura cognitiva do aprendiz,

Pode haver ter trés tipos de aprendizagem significativa: Representacional,
Conceitual, Proporcional:

Representacional: atribuicdo de significados a determinados simbolos,
identificando-0s como objetos ou eventos representados. Neste caso, determinado
simbolo representa certo objeto ou evento e este € representado somente por esse
simbolo.

Conceitual: € uma aprendizagem representacional, porém os conceitos sao
genéricos ou categoricos, pois correspondem a abstragbes dos atributos dos
critérios;

Proposicional: contrariamente a aprendizagem representacional
conceitual, ndo se trata de aprender o que simbolos isolados representam, mas sim
de atribuir significado a ideias em forma de proposicéo, a palavras combinadas em
uma sentenca; a tarefa € captar o significado que estd além da soma dos
significados das palavras ou conceitos que compdem a proposicdo (MOREIRA,
2013).
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A aprendizagem significativa pode ser de varias formas: Subordinada,
Superordenada e Combinatoria:

Subordinada: o conhecimento prévio funciona como “ancoradouro” para um
novo conhecimento em um processo interativo;

Superordenada: conhecimentos ja existentes na estrutura cognitiva séo
reconhecidos como casos particulares de um novo conhecimento que passa a
subordina-los, implica em uma reorganizagdo na estrutura cognitiva; ndo € muito
comum.

Combinatéria: aprendizagem de novos conhecimentos que ndo guardam
relacdo de subordinacdo nem de superordena¢édo com conhecimentos especificos
ja existentes na estrutura cognitiva; a interacéo cognitiva do novo conhecimento é
com um conjunto amplo, com um background de conhecimentos prévios
(MOREIRA, 2013).

A aprendizagem significativa aplicada em conjunto com as TDCI, tendo o
professor como o orientador negociador, serd peca chave e contribuird na
construcdo do ambiente ideal para o aluno buscar, nos dias de hoje (2020), um
aprendizado potencializador, de facil compreenséo e desafiante ao aluno resultando
em um melhor desempenho em sua aprendizagem.

Com a evolugao do ensino técnico, como se pdde observar através de seus
trés marcos, € importante reforcar dois pontos fundamentais. O primeiro diz respeito
ao aluno que, antes era visto e tratado apenas como um individuo que se pretendia
moldar para que fosse funcional e ordeiro, mas que com a criacdo das Leis
educacionais e suas proposi¢cdes se tornaram sujeitos de seu aprendizado, tendo
oportunidade de evoluir e exercer sua cidadania, tornando-se um profissional
autbnomo em seu conhecimento, capacitado, que teve oportunidade de acesso aos
mais diversos recursos, protagonizando e administrando seu aprendizado.

O segundo é a formacdao continuada proporcionada ao docente, conforme a
evolucdo da modernidade, apoiado nas Leis e Diretrizes da educacao, que trouxe
recursos de expansao da sua formacéo e abriu caminhos para que pudesse exercer
seu papel de facilitador e gerenciador de ensino. Durante esse caminho o professor
adquiriu experiéncia e continuou a descobrir novas formas de tornar sua aula mais
atrativa e inspiradora, o uso das ferramentas tecnoldgicas proporcionou inovagoes

com resultados eficientes e comprovados. Seu papel fundamental ganhou novas
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opcOes de disseminacao e tudo isso forma uma geracao de profissionais muito mais
gualificados e responsaveis em suas atividades.

O panorama desta transformacéo no ensino desde seu inicio mostra que as
adaptacdes e mudancas de paradigmas foram benéficas, tanto para a industria
guanto para a educacgdo e que deve estar em continua sintonia para alcancar bons

resultados em todos os seguimentos.

2.4 Estado da Arte do Google Classroom aplicada no Ensino

Com o objetivo de verificar o estado atual do conhecimento da aplicacdo da
ferramenta GC aplicada na area do Ensino, foi feita uma pesquisa com base
bibliografica nas principais plataformas de produges cientificas relacionadas ao
tema, onde foi possivel verificar informacdes atuais nas seguintes bases de dados:
Scientific Electronic Library On Line (SCIELO) e na Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Na pesquisa, foi possivel elaborar um quadro com os seguintes itens: nome
do trabalho, autoria, instituicdo, data da defesa, resumo do estudo e palavras-chave
(APENDICE A: SCIELO / CAPES). Na sequéncia, analisou-se como a ferramenta
GC foi aplicada no contexto escolar, principalmente na atualidade e quais impactos
podem favorecer o processo de ensino-aprendizagem.

Oliveira (2018) apresentou em sua pesquisa a eficiéncia do aplicativo GC no
processo de ensino-aprendizagem como sendo parte integrante das metodologias
ativas, portanto fazendo uso de conhecimentos linguisticos textuais de forma
anéfora.

O procedimento metodolégico usado foi 0 empirico analitico, que também foi
adotado para a aplicacdo da coleta dos dados, fazendo intervengdes e mensurando
os resultados para as devidas conclusoes.

Constatou-se que os resultados apresentados indicam que a tecnologia, mais
especificamente o aplicativo GC, € uma ferramenta eficiente e facilita a
aprendizagem, pois ja faz parte do dia a dia do estudante e afirmou que a
apropriagdo do conhecimento se torna dindmica, bem como auxilia e aproxima o
docente, o aluno e a aprendizagem, ou seja, a tecnologia torna-se uma aliada neste

processo.
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Ferri e Rosa (2017) verificaram e compararam duas ferramentas de TDIC
aplicadas como Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) no apoio ao Ensino
Técnico Presencial. Em seguida, aplicou como procedimento metodoldgico de
pesquisa quantitativa, por meio de questionério dirigido aos docentes e discentes,
mensurando 0s objetivos determinados para o atendimento da ferramenta as
expectativas do uso do AVA como suporte ao apoio de ensino presencial.

O autor afirmou que o uso destas tecnologias, alinhadas a uma metodologia
por parte do professor, que também busque promover a autonomia do aluno, é
capaz de permitir um maior apoio na busca por conteldo, assim como recursos
diversos e diferenciados para o ensino-aprendizagem (tanto para professores como
para os alunos) (FERRI; ROSA, 2017).

Ferri e Rosa (2017) constataram que em sua pesquisa foram poucos 0s
subsidios encontrados para que se possa chegar a uma conclusao definitiva de qual
€ mais eficaz, mas afirmou que pode se definir qual é o de uso mais facil, segundo
professores e alunos, concluindo que a comparacdo da eficacia deste tipo de
ferramenta ndo depende sO de suas caracteristicas técnicas, mas também da
instituicdo de ensino, dos recursos desta e dos professores e alunos envolvidos no
processo de ensino e aprendizagem. Perceberam que a escolha do AVA, utilizado
por parte do professor, esta atrelada ao perfil e conhecimento de cada docente e,
portanto, poderia ser favoravel na aplicagcdo das metodologias ativas.

E possivel verificar em seu trabalho:

[...] que a tecnologia integra e aproxima 0s espacos, interliga o mundo
fisico e virtual promovendo um espaco de aprendizado mais estendido,
visto que ndo ocorre mais somente dentro da sala de aula, mas também
nos demais espacos do cotidiano do aluno (MORIN, 2015, p. 16).

Silva (2019) usou como meétodo a andlise qualitativa em entrevistas com
alunos do Ensino Médio Técnico de Magistério e adotou a ferramenta GC
simultaneamente com as aulas presenciais da disciplina para estruturar seu
trabalho de controle (gerenciar).

Foi constatado que, apesar de a metade dos alunos néo afirmarem que a
utilizacdo do GC tenha facilitado o ensino da disciplina de Matematica, ainda assim
acreditam que o uso das tecnologias possa favorecer sua relagdo no processo.

Relatou em sua pesquisa que apenas um dos professores da instituicdo que aplicou
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0 GC esteve disposto a colaborar com suas experiéncias adquiridas, enquanto os
outros se colocaram com algumas incertezas quanto ao uso da nova ferramenta,
apesar dos beneficios. Destacam-se as dificuldades em gestdo das informacdes
geradas e também das apontadas pelos professores quanto ao trabalho de registrar
todos os e-mails dos alunos, a falta de conhecimento da tecnologia pelos mesmos
e pelos professores, resultando numa adesdo menor do que o esperado.

Concluiu que os resultados obtidos destacaram, apesar de os alunos nao
terem experiéncia com as novas ferramentas educacionais, que 0s estudantes
entendem a importancia do favorecimento ao ensino da Matemética, como também
a aceitacao dos professores na utilizacdo dos novos modelos de ensino com auxilio
da tecnologia

Costa (2019) apresentou o artigo “Formacgao continuada para docentes da
Educacao Basica: Uso da Tecnologia como apoio as aulas presenciais”. Nele usou
0 método de pesquisa investigativa, fazendo o uso de questionario para verificar a
importancia da Formacado Continuada em um grupo de docentes pela perspectiva
do uso da Plataforma GC. Investigou a utilizagdo ou ndo da tecnologia pelos
professores em suas aulas, tentou identificar as contribuicdes do uso do GC através
da percepcgdo dos professores e as verificou quanto a capacitacao, também buscou
constatar o uso de tecnologia em sala de aula e identificou as dificuldades ou
facilidades dos professores.

Apods sua analise dos dados coletados, a autora afirmou que “[...] os cursos
superiores ainda nédo conseguiram de fato colocar em pratica uma metodologia que
ensine aos seus alunos, futuros professores, a utilizar a tecnologia voltada ao
ensino” (COSTA, 2019, p. 52).

A pesquisadora evidenciou que a formacédo na area da tecnologia deve ser
continua e prop6s a divulgacao entre os docentes para que se desacomodem, de
maneira a poder ensinar melhor aos seus alunos. Apurou que os professores nao
se sentem seguros em fazer uso da ferramenta GC por desconhecimento e falta de
pratica com o aplicativo, reforcando a necessidade de haver mais formagcdo nessa
area.

Também constatou que alguns dos alunos gostam de aprender por meio de
metodologias que utilizam recursos tecnoldgicos, mas também percebeu que
alguns poucos estudantes se sentem mais seguros e confortaveis em aprender com

metodologias tradicionais. Mesmo assim foram favoraveis a implantacado do GC.
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Os autores Ferri e Rosa (2017), Oliveira (2018); e Silva (2019) buscaram a
aplicacao para a ferramenta GC no Ensino Médio Técnico e afirmaram que o GC
contribuiu para o processo de ensino.

Oliveira (2018) e Ferri e Rosa (2017), afirmaram que o GC colaborou no
processo de aprendizagem dos seus alunos destacando que, ao longo do processo,
apresentaram alteracdes de postura dos alunos, de forma reflexiva, criativa e
autbnoma, desenvolvendo em suas atividades resultados com uma integracao e
maior participacdo dos envolvidos.

Ferri e Rosa (2017) constataram que, apesar de suas condicoes
desfavoraveis de ambiente e recursos tecnoldgicos, os docentes e discentes
aprendem a usar a ferramenta com orientacao e treinamento.

Silva (2019) constatou que o aluno acredita em melhoria da qualidade da aula
com o uso do GC, apesar de suas dificuldades é favoravel ao seu uso.

Farias et al. (2018) afirmou que as metodologias ativas, frente ao momento
tecnoldgico, sdo uma necessidade da apropriacdo de novas ferramentas para a
interacdo professor-aluno nas praticas pedagdégicas e desta maneira irdo colaborar
para a formacao do profissional do futuro.

Os autores Ferri e Rosa (2017), Oliveira (2018) e Silva (2019) tiveram como
metodologia a pesquisa acdo, apos a delimitacao do problema e terem escolhido as
praticas de uso das ferramentas digitais, definiram o GC como a ferramenta usada
na pesquisa. Foi aplicado em sua pesquisa um questionario com a participacao
conjunta, buscando a interacdo dos participantes em um ambiente colaborativo.
Buscaram conhecer o perfil dos integrantes, suas habilidades com o uso de
dispositivos méveis e a familiarizacdo com a aplicacéo de recursos tecnologicos,
mensurando 0 manuseio e a maturidade quanto a aplicacao das TDICs.

Constataram nas analises realizadas que os indicativos de mudangas na
percepcdo dos educadores sobre a colaboragcdo ocorreram com a troca de
experiéncias entre os integrantes da pesquisa. Comprovaram o desconhecimento
do uso de smartphones como ferramenta pedagodgica, assim como a indisposicéo
de querer mudar sua pratica de aula e ndo querer buscar ferramentas de atualizacédo
por parte dos docentes.

Concluem que a ferramenta GC faz parte das TDICs e potencializam o apoio

as praticas pedagogicas colaborativas, bem como proporciona mudanca na



63

percepcdo dos educadores e sdo recursos pedagogicos de grande importancia. A
ferramenta GSE (onde esta contido o GC) auxilia na aprendizagem.

Recomendam como trabalho futuro a separacéo dos integrantes em funcéo
de seus conhecimentos prévios em dois estagios: “iniciante” e “avangado” e também
a ampliacdo da carga horaria para contemplar o fortalecimento dos conhecimentos,
habilidades, atitudes e competéncias dos participantes no uso das ferramentas
digitais em sala de aula.

Aranguiz et al. (2018) apresentaram uma proposta de metodologia de aula
chamada T FLIC, uma mistura dos termos Tecnologia (T) mais Aula Invertida em
inglés Flipped Classroom (FC), por eles escolhidos, para expressar seu método de
ensino aos professores.

Adotaram o método de pesquisa bibliografica sobre o papel das TDICs nos
processos educacionais e os fundamentos da metodologia tendo como contexto as
experiéncias de implementacdo do FC no ensino superior. Seu método T-FIiC
baseia-se no uso de recursos tecnoldgicos gratuitos, com base em aplicativos do
Google, GC, Drive e Youtube.

Afirmam que, devido ao seu uso maci¢o por alunos e professores, € possivel
replicar o modelo em diferentes contextos educacionais como treinamento em
outras instituicdes. Essa metodologia incorpora ainda as TDICs desde as atividades
de aprendizagem e tem grande vantagem de ser um processo de avaliacéo
permanente e continua, mediado por ferramentas tecnoldgicas com registro digital,
permitindo o acompanhamento e estudo do caminho de aprendizagem do aluno.

Destacam a interacao entre os diferentes agentes educacionais do processo
de formacéo, que foi incentivada na interrelacao entre aluno-aluno, aluno-professor
e professor-aluno, na medida em que ocorreu o0 processo da aprendizagem
realizada a partir do cruzamento de conexdes de rede de individuos.

Os autores concluem gue € necessario refletir sobre esta proposta T FLIC
como método de aprendizagem flexivel, através de material de suporte no GC,
disponivel a qualquer momento para trabalhos autbnomos extrassala, focado nos
alunos e nos professores como tutores no processo de aprendizagem. Os
professores terdo condi¢Oes de registrar o desenvolvimento dos alunos, podendo
interagir com eles dando feedback continuo e oportuno, numa comunicacdo

assincrona em foruns guiados pela equipe de tutoria virtual.
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Além disso, propfem esta implantacdo e acompanhamento em outras
instituicdes de ensino, pois acreditam poder avaliar e acompanhar este modelo e
fazer os ajustes necessarios; que essa nova avaliacdo deve considerar aspectos
como qualidade e relevancia dos recursos digitais utilizados, a participagédo virtual
dos alunos de forma individual e mensurar seu trabalho colaborativo, assim como a
acessibilidade a plataforma na sala de aula e qualidade das evidéncias de
aprendizes digitais. Afirmam que nesse sentido a formacao sera adequada para os
professores.

Andrade (1978) buscou compreender a construgdo dos saberes dos
profissionais atuantes no Instituto Federal da Educacao, Ciéncia e Tecnologia de
Sergipe (IFECTS) para o uso das TDICs, neste caso utilizando-se da ferramenta
GSE.

A metodologia aplicada foi a pesquisa de investigacao qualitativa de caréater
exploratério e que utiliza o estudo de caso. Fez uso do programa GSE como
ferramenta de TDIC com professores selecionados intencionalmente e de um
representante da instituicdo de ensino.

Evidencia que por meio de observacao presencial e on-line dos registros dos
dados coletados dos documentos institucionais e das entrevistas, sua analise
resultou em trés situacfes distintas sendo a primeira: concepcdes sobre TDIC; a
segunda: saberes docentes para o uso das TDIC; e a terceira: desafios frente as
TDIC.

Também afirma que o entendimento da plataforma GSE é como um
repositério dos conteudos discutidos em sala de aula, constatando que as
construcdes dos saberes dos docentes para o uso das TDICs, séo efetivadas na
formacgéo continuada oferecida pela instituicdo e na experiéncia adquirida com as
praticas em sala de aula.

Ha a constatacdo de que os saberes dos professores sdo operacionais,
voltados para o funcionamento da plataforma, mesmo assim percebem o potencial
pedagogico empregado como espaco de interacdo entre 0s alunos ou Como apoio
no processo avaliativo.

Ruiz et al. (2019) tiveram como procedimento metodoldgico a aplicagdo de
pesquisa do tipo questionario, com andlise qualitativa, com uma turma de
estudantes de trés grupos de uma disciplina de negdcios da Universidade Autbnoma

de Chihuahua, no México, fazendo uso da ferramenta GC. Foi aplicada a
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ferramenta GC como meio de registro e controle das respostas, viabilizando a
modelagem das equac0fes estruturais, onde os resultados obtidos mostraram que a
expectativa nas conclusdes, no esforco e a regulacdo intrinseca influenciaram
positivamente a intencdo comportamental dos alunos de continuar a usar o GC.

Afirmam que os sistemas de gerenciamento de aprendizagem mais
reconhecidos estdo acessiveis por meio de aplicativos mdveis e que esses sistemas
representam uma ferramenta de ensino inovadora que facilita o processo de
aprendizagem e a comunicagao de ensino e com o0s alunos, principalmente os
denominados nativos digitais, ou geracao Z.

Comprovaram sua hipétese de pesquisa ho modelo estrutural de relacédo de
causa e efeito, desenvolvido teoricamente a partir das variaveis que afetam a
intencao de utilizar a tecnologia dos estudantes universitarios e constataram que:

» A expectativa percebida quanto aos resultados e esfor¢os influencia
positivamente a intencao de usar o GC.

* A regulagao interna e a externa influenciam positivamente a intengcédo de
usar o GC,;

» Condigdes facilitadoras influenciam positivamente a intencao de usar o GC.

Silva e Barcelos (2017) constataram a inseguranca dos alunos no processo
de construcao do conhecimento ao utilizar o GC, porém por meio de feedbacks com
intuito de motivar e tirar dlvidas sobre a proposta adotada, os alunos foram
desenvolvendo as atividades de forma reflexiva, criativa e autbnoma. Observaram
gue houve uma expressiva participacao e colaboracao na plataforma utilizada por
meio de visualizacdo de videos, pesquisas, postagens, compartilhamentos de
textos, imagens e sons, com qualidade, autonomia e criatividade.

Os autores afirmam que a ferramenta GC atendeu plenamente a proposta do
seu projeto quanto ao processo de construgcdo do conhecimento da Expanséo
Maritima Europeia e da Diversidade do Continente Africano, de forma critica,
integrada e flexivel, uma vez que os alunos pesquisaram, compartilharam e
apresentaram, nos espacos utilizados, contetdos de qualidade.

Desse modo,

O Google Sala de Aula pode possibilitar o estudo de Histéria mais interativo
e colaborativo, propiciar um ambiente harmonioso, de compartilhamento,
proporcionar ao professor e ao aluno um ambiente seguro, organizado, de
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interacdo sincrona e assincrona. Além disso, permite compartilhamento de
materiais didaticos de qualidade, gerando uma aprendizagem mais
personalizada, cada aluno no seu ritmo, de acordo com suas necessidades
(SILVA; BARCELOS, 2017, p. 9).

Os autores constataram que a experiéncia realizada possibilitou a integracéo
de espacos formais e virtuais devido ao uso da ferramenta GC. Os resultados dos
dados coletados sinalizaram que a proposta foi valida, as aulas ficaram mais
interativas e flexiveis possibilitando aos alunos desenvolver o senso critico.

Como sugestéao, uso da ferramenta TDICs afirmando que podem dar muitas
contribuicdes para o0 ensino presencial, a distancia e para o hibrido (SILVA;
BARCELOS, 2017).

Portanto, concluem que devido aos resultados obtidos, a ferramenta GC em
conjunto com a metodologia de Sala de Aula Invertida contribuiu para a interacéo e
protagonismo dos alunos no processo de construgcdo do conhecimento.

Quanto aos docentes, Andrade (1978), Aranguiz et al. (2018), Costa (2019),
Farias et al. (2018) e Ruiz et al. (2019) realizaram seus estudos com foco no
professor como aluno e suas percepcdes. Aranguiz et al. (2018) e Farias et al.
(2018) constataram que os professores ficaram mais integrados e aumentaram sua
interagdo com os alunos, entdo recomendam o treinamento para os docentes e
acreditam que o GC é uma ferramenta eficiente. Aranguiz et al. (2018) constataram
gue o GC contribuiu para o aprendizado dos alunos. Andrade (1978) e Ruiz et al.
(2019) recomendam o GC como ferramenta de apoio e gerenciamento dos
conteudos de aula controle e avaliacéo.

Aranguiz et al. (2018), Costa (2019), Farias et al. (2018) e Ruiz et al. (2019),
apontam que as percepcdes da necessidade de treinamento continuo para os
docentes estao claramente explicitas.

Quanto as conclusdes das dissertacfes analisadas, foram constatadas
semelhancas no que diz respeito as praticas propostas pelas pesquisas,
recomendando as Formacdes Continuadas dos docentes, demonstrando resultados
positivos, contribuindo para a reflexdo dos professores sobre as suas praticas
pedagogicas e constatando o GC como mais uma ferramenta de gerenciamento dos
conteudos e avaliagdes ministradas em sala de aula.

A implantagéo e aplicagéo de programas virtuais na educacéo associada com

a metodologia ativa sdo consideradas pelos autores Andrade (1978), Aranguiz et al.
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(2018), Costa (2019), Farias et al. (2018), Ferri e Rosa (2017), Oliveira (2018)Silva
(2019), e Ruiz et al. (2019) como eficiente ferramenta de aprendizagem no Ensino

Médio Técnico e Superior.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos adotados nesse trabalho colocaram a ferramenta do GC
na preparacao de aulas dos docentes e avaliou a metodologia aplicada em seu uso
na sala de aula com relacdo ao aluno, vista como a ferramenta de estudo e

aprendizagem do conteludo a ser ensinado.

3.1 Parte | — Revisao da Literatura

Tratou-se de um estudo do tipo exploratério com imersdo na literatura
cientifica, tendo como base estudos académicos publicados na forma de artigos
cientificos, livros, dissertacbes e teses abordando o tema delimitado sobre o
problema no que diz respeito “A Utilizagdo do Google Classroom como Ferramenta
Didética: O Impacto Subjetivo nos Discentes do Ensino Médio Técnico”.

Procurou-se identificar de forma aprofundada como a literatura cientifica tem
apresentado os possiveis caminhos para a uma solucédo dos problemas, ou ainda,

guais poderiam ser os desafios enfrentados e apontados na literatura.

3.1.1 Método Revisado da Literatura

A Biblioteca Eletrénica Cientifica Online SCIELO € uma biblioteca digital de
livre acesso com modelo cooperativo de publicacdes digitais de periodicos
cientificos brasileiros, resultado de um projeto de pesquisa da Fundac¢do de Amparo
a Pesquisa de Sao Paulo (FAPESP) em parceria com o Centro Latino-Americano e
do Caribe de Informacao em Ciéncias da Saude (BIREME). A partir de 2002, conta
com o apoio do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPQ).

A CAPES é uma fundacéao vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC) do
Brasil que atua na expansdo e consolidacdo da pos-graduacédo Stricto Sensu
(mestrado e doutorado) em todos os estados brasileiros.

Os estudos descreveram as experiéncias obtidas por vérios profissionais da

area da Educacéo na aplicacao da ferramenta GC com discentes, contribuindo com
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informagdes relevantes que enriquecem a formacao do professor em relacdo a auto
formacéao e novas opcdes de praticas de ensino sugeridas.

Vale ressaltar que nenhuma das obras levantadas traz a tona a discusséo
proposta de avaliar a ferramenta GC como gerenciador de sala de aula em funcéo
das percepcdes dos alunos do ensino médio técnico. O que o torna inovador e
fortalece ainda mais sua contribuicdo para a divulgacao cientifica.

Para tanto, buscou-se as fontes académicas realizando uma busca nos
Portais CAPES e SCIELO de forma sistemética sobre o assunto, seguindo 0s
passos de busca e seus respectivos resultados da seguinte forma:

1. utilizaram-se as seguintes palavras-chaves no campo de busca:
Google Classroom; Tecnologia; Ensino Técnico; Informacédo e Comunicacao;

2. foram utilizados os organizadores Booleanos: AND, OR ou NOT;

3. combinagao de palavras-chaves que foram efetivas na busca: Google
Classroom AND Tecnologia AND Ensino Técnico;

4. a data de publicacéo foi realizada tendo como critério os ultimos 15
anos;

5. o tipo de material no Portal da CAPES foi apenas dos materiais publicados
sobre a tematica, sendo publicados em revistas cientificas e ainda ndo houve
restricdo no que diz respeito ao idioma;

6. do total de artigos encontrados no portal da CAPES foram cerca de 445
resultados e 231 revisados por pares. Na SCIELO 4 resultados;

7. reduzindo o periodo para os ultimos 2 anos foram apresentados pela
CAPES 61 resultados e 53 revisados por pares, apés andlise individual foram
filtrados 7 artigos. Na SCIELO dos 4 artigos foram selecionados 2, ap0s mesmo

critério de analise individual.

3.2 Parte 2 - Pesquisa de Campo e seu Delineamento

A presente pesquisa foi delineada, segundo Damiani et al. (2013) como uma

pesquisa do tipo Intervencédo Pedagdgica, sendo conceituada como:

[...] investigacBes que envolvem o planejamento e a implementacdo de
interferéncias (mudancas, inovacdes etc.) destinadas a produzir avangos
e melhorias nos processos de aprendizagem dos sujeitos que delas
participam e, posteriormente, avaliac@o dos efeitos dessas interferéncias
(DAMIANI et al., 2013, p. 58).
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Outrossim, Chizzotti (2006) apresenta que as bases teoricas para a pesquisa
intervencionista tém a sua origem na propria pesquisa-acao e toda a sua orientacédo
€ derivada inicialmente de pesquisas norte-americanas.

Independentemente de fatores historicos aqui descritos € relevante citar que
a mesma ‘[...] esta centrada no contexto e objetiva resolver problemas da vida real
no seu contexto” (CHIZZOTTI, 2006, p. 86).

Neste caso, numa situagéo didatica do Ensino Médio.

3.2.1 Método pesquisa de campo e o seu delineamento

Como método de pesquisa intervencionista pedagodgica utilizada optou-se
pela aplicacdo da ferramenta denominada Google Classroom ou Google Sala de
Aula. Os materiais de apoio como artigos, videos e demais fontes secundarias sobre
a tematica, decorrentes do conhecimento adquirido na disciplina, foram
disponibilizados e postados no Google Sala de Aula.

Participaram 30 alunos regularmente matriculados na Escola Técnica
Estadual Getulio Vargas, na cidade de Sdo Paulo, no bairro Ipiranga, do Curso
Técnico em Eletrotécnica Integrado ao Ensino Médio, iniciantes em 2017. Com
duragéo de 50 minutos/aula, com 3 consecutivas, elas sao realizadas uma vez por
semana, em ambiente fisico fechado (sala de aula/laborat6rio) com condi¢ces e

materiais satisfatorios, segundo avaliacdo externa e interna na Instituicao.

3.3 Procedimentos

Foi criado o espaco de aula virtual a partir da ferramenta citada e apresentada
aos alunos a sua relevancia, bem como o intuito de envolvé-los e oportunizar a
dindmica sobre este processo no desenvolvimento de ensino-aprendizagem.
Materiais de apoio (artigos e videos sobre a tematica relacionada a disciplina) foram
postados no ambiente virtual, bem como enviados por e-mail. O envio do material
por e-mail se deve ao fato da ndo participacdo de todos os discentes, no ambiente
virtual, uma vez que o0 intuito era oportuniza-los ao conhecimento,

independentemente da forma.
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Elaborou-se um questionario estruturado contendo quatro questdes
subjetivas, sendo a primeira direcionada ao entendimento do discente quanto a
melhoria em sua aprendizagem na disciplina. A segunda pergunta procurou
relacionar e esclarecer as duvidas sobre o contetdo da disciplina, portanto o quanto
isto poderia ser possivel a partir da percep¢cdo deles. A terceira tentou criar uma
interface do aluno com o plano de ensino, pois a intencéo era tentar descobrir se
ela facilitou ou prejudicou seu aprendizado na disciplina. A quarta questao tentou
verificar se havia facilidade ou dificuldade no uso dos dispositivos, bem com
identificar o perfil deles.

3.4 Andlise de conteldo

Os resultados da presente pesquisa foram analisados por meio da técnica

denominada de Andlise de Conteudo, esta técnica compreende:

[...] interpretar o conteddo de um texto que se desenvolveu adotando
normas sistematicas de extrair os significados tematicos ou os significantes
lexicais, por meio dos elementos mais simples de um texto (CHIZZOTTI,
2006, p. 114).

Portanto, apoiado em Chizzotti (2006), procurou-se na presente pesquisa
analisar a frequéncia da citacdo de alguns temas. Estes temas foram extraidos dos
participantes a partir da percep¢ao dos alunos apds responderem ao questionario
aberto sobre a intervencdo pedagdgica realizada, ou seja, eles responderam sobre
gual poderia ser a relevancia desta estratégia utilizada como recurso didatico nas
disciplinas lecionadas.

Em posse das respostas dos participantes foi preparado o corpus textual
monotematico para analise dos resultados. Os resultados dos participantes da
pesquisa foram preservados quanto sua identidade, portanto ndo h& descricao
nominal.

Uma forma de representar estes signos descritos anteriormente pode ser
visualizada na Nuvem de Palavras, conforme a Figura 4, criada a partir dos relatos
dos alunos na presente pesquisa, com auxilio de um software de livre acesso, 0
software Iramuteq (Interface de R pour lhes Analepses Multidimensionnelles de
Textes et de Questionnaires) na sua Versao 0.7 Alpha 2 (RATINAUD, 2019).
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Figura 4. Nuvem de palavras criada no software Iramuteq
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor.

O corpus textual foi criado e elaborado pelos autores deste manuscrito. Pode
se observar as palavras mais e menos evocadas (maiores e menores,
respectivamente).

Portanto, numa primeira aproximagao observa-se que este ambiente
pesquisado e disponibilizado pelo professor, ou seja, o Google Sala de Aula parece
facilitar a aula, pois promove o conteudo da matéria de forma rapida, auxiliando no

processo de ensino-aprendizagem.

3.5 Andlise Estatistica

Em posse do Corpus textual preparado neste trabalho, optou-se pela analise
dos resultados pelo Método de Reinert. Nesta analise € possivel classificar o texto
a partir da Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD), bem como realizar a

Andlise Fatorial de Correspondéncia (AFC).
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Ao realizar a CHD é possivel analisar a partir de trés possibilidades, porém
em neste caso, utiizamos a CHD Simples sobre Texto (ST), pois esta é
recomendada quando se faz andalise das respostas curtas a partir de questionarios
abertos com auxilio do software Iramuteq (RATINAUD, 2019).

O teste estatistico utilizado no programa verifica a frequéncia da citagédo a
partir do calculo do Qui-quadrado. O valor tabelado para este teste é de 3,8 com

nivel significativo estatistico correspondente ao valor de p<0,05.

3.6 Resultados e Discusséo Teorica

O corpus geral foi constituido por meio de questionario contendo perguntas
abertas sobre o tema Google Sala de Aula. O conteudo foi separado por 85
segmentos de textos (STs), ou seja, respostas extraidas dos discentes na presente
pesquisa. Houve aproveitamento de 61 STs de 85 (71,76%). Deve-se salientar que
€ esperado pelo menos cerca de 70% de aproveitamento para analise. Emergiram
1.471 ocorréncias (palavras, formas ou vocabulos), sendo 275 formas ativas
(palavras distintas) e 84 de forma suplementar, portanto com uma unica forma
(RATINAUD, 2019).

O conteudo analisado foi categorizado em trés Classes (Clusters), a partir da
CHD obtida a partir do Método de Reinert, a qual foi descrito nos materiais métodos
utilizados na pesquisa. A Classe 1 teve 25 STs (40,98%), Classe 2 com 16 STs
(26,23%) e a Classe 3 com 20 STs (32,79%) (Figura 5).

A caracteristica que mais se destacou do contetdo analisado foi do proprio
sujeito, portanto relacionado aos discentes que participaram das aulas. Em outras
palavras, esta caracteristica pode ser descrita pela percepcéo dos discentes. Por
exemplo, na Classe 1 observa-se que o Aluno de nimero 16, que obteve score
(82,60), relata que este espaco potencializa o processo de ensino.

Segundo o aluno, ocorreu

[...] por conta da acessibilidade pelo fato de o Google sala de aula conceder ao
professor a disponibilidade de fornecer a matéria da aula e ela ficar arquivada
na sala de aula para que os alunos possam acessar a hora que quiser caso
tenham uma duvida e queiram consultar (ALUNO 16, 2019).

Na descri¢cdo acima pode se deduzir que a estratégia utilizada pelo professor

no momento da aula foi percebida pelo aluno como algo que faz sentido a ele,
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portanto corroborando no processo de ensino-aprendizagem. Mas, como se pode
entender ou denominar cada Classe?

Na Figura 5, observa-se que as trés Classes se encontram divididas em duas
ramificac6es (A e B) do corpus total de analise, ou também chamados de subcorpus.
O subcorpus A foi formado de Classe 1.

De acordo com a caracteristica deste subcorpus denominou-se na presente
pesquisa como “Espacgo Virtual Assincronico”, pois ela se refere ao espago criado
pelo docente responsavel em que o material da disciplina foi disponibilizado aos
alunos para a sua consulta, porém ndo necessariamente em tempo real, portanto
assincrénico. E, ainda, observa-se pelo seu contetdo léxico que as palavras
denotam possibilidades de ser um espaco de facil acesso para adquirir o material,
bem como pesquisar o contetdo postado pelo professor, portanto corroborando em
sua poténcia enquanto ato para a representacao mental.

Ainda é possivel observar que as palavras descritas pelos alunos indicam
esta caracteristica conforme Figura 4. Ou seja, ap0s a analise estatistica do teste
Qui-quadrado (X2) a palavra Google apresentou associagao significativa do ponto
de vista estatistico (X2 = 21,51; p<0001), assim como as palavras Sala (X2 = 24,97,
p<0,0001) e Aula (X2 = 16,55; p<0,0001).

Deve-se salientar que o valor do teste Qui-quadrado (X2) tabelado deve ser

significativo quando ele foi superior a 3,8, como descrito nos materiais e métodos.

Figura 5. Classificagao Hierarquica Descendente (CHD)
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor.
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Classes de segmentos de textos (Total de 3) extraido a partir das respostas
dos alunos da ETEC.

O subcorpus B foi formado pelas Classes 2 e 3, ambas guardam
semelhancas entre si. Para o subcorpus B se denominou “Disponibilidade de
Acesso a Informagao”. Nao obstante, pode-se observar que ha aspectos positivos
como relatado pelos individuos em que eles descrevem, “[...] melhorou, pois € mais
facil quando estamos conectados a rede do que utilizar cadernos, etc.” e também
“[...] ele facilitou muito pois aqui encontramos de uma melhor maneira as atividades
pedidas pelo professor e que deve-se fazer assim gerando um aprendizado mais
rapido”.

Portanto, percebe-se nas palavras evocadas que, a0 mesmo tempo em que
este espaco possa favorecer (X2 = 23,97; p<0,0001) no processo de ensino
aprendizagem, muitas vezes podera “prejudicar’ os alunos pela perda de foco em
seu conteudo. Porém deve-se destacar que este aspecto negativo ndo foi
significativo do ponto de vista estatistico e € necessario prestar atencdo em toda a
sua dimensao para inovar e chegar a uma qualidade de aula.

N&o obstante, a partir da AFC, foi possivel realizar associagéo do texto entre
as palavras, considerando a frequéncia de incidéncia de palavras e classes,
representando-as em um plano cartesiano de acordo com a Figura 6. Observa-se
gue as palavras de todas as classes se apresentam num segmento centralizado
gue se expande para pontos periféricos.

As Classes (1, 2 e 3), representadas pelas cores vermelha (Classe 1), azul
(Classe 3) e verde (Classe 2), por meio da AFC a Classe 3 encontra-se em oposicao
as demais quando analisamos sobre o Eixo x (Na horizontal — Fator 1). Na vertical
(Fator — 2) ha oposicao entre as Classes 1 e 2, bem como entre as Classes 1 e 3.
A Classe 1, a qual denominou-se “Disponibilidade de Acesso a Informag&o” no plano

fatorial 1 x 2 explicou cerca de 42,53% da variancia (Fator 2).
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Figura 6. Representacao grafica 1x2 da Analise Fatorial de Correspondéncia
(AFC) do corpus Google Sala de Aula
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor.

Em concordancia, o apresentado na Classe 1 (Figura 5), pela visdo dos
discentes em algo que faz sentido e tem facil acesso, detalhado nos subcorpos A
onde o professor disponibilizou de forma assincrénica os materiais, conteudos,
midias relacionadas ao apresentado na aula.

No Quadro 1 “Percepgao do aluno (Faz sentido e Facil Acesso)”, destaque
das respostas da questédo 1, direcionada ao entendimento do discente quanto a
melhora de sua aprendizagem na disciplina.

E observado de forma positiva que nas respostas apresentadas, em fungdo
da percepcao do aluno se fez sentido e foi de facil acesso, que as estratégias
utilizadas durante o processo de ensino-aprendizagem refletiram um estado de
felicidade e contribuiram no empenho em estudar e se dedicar aos estudos,

atribuindo assim a responsabilidade do aluno nesta acdo, bem como satisfacao de
forma geral.
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Quadro 1. Percepcdo do aluno (Faz sentido e Facil Acesso)

Aluno n® | GC favoreceu a melhoria de sua aprendizagem na disciplina?

2 Favoreceu em diversos aspectos, entre eles a praticidade

3 Melhorou bastante, pois facilita 0 acesso as informacgdes que o professor disponibiliza

4 Ela ajudou bastante na minha aprendizagem, pois ela facilita a vida dos estudantes

6 Otimizou a comunicacao entre professor e aluno

7 Facilitou o encontro do contetido passado nas aulas

9 Contribuiu bastante para nosso desenvolvimento

10 Facilitou o acesso as questbes e atividades, me permitindo n esquecer da data para
entregar as mesmas

11 Bastante, pois, quando a licdo e no celular fica mais facil de fazer e de aprender

12 A disposicao de ferramentas, notificagfes e afins, ajudou na organizacéo/compreensao
da matéria

14 Praticidade cm o conteddo, economia de tempo copiando as matérias
Por conta da acessibilidade, pelo fato do GC conceder ao professor a disponibilidade de

16 fornecer a matéria da aula,e,ela ficar arquivada na sala de aula para que os alunos
possam acessar a hora que quiser caso tenham uma divida e queiram consultar, ou
caso eles queiram estudar a matéria abordada nas aulas anteriores

17 Me ajudou a ter uma compreensao melhor sobre o assunto

18 O facil acesso as pesquisas referentes a matéria durante o processo das atividades.

20 Eu pude ler os arquivos que o professor disponibilizou, lembrar das tarefas que tenho
que fazer e ver alguns videos que auxiliaram meu aprendizado

21 Favoreceu com aulas mais dindmicas e interessantes, contribuindo para ter uma
aprendizagem melhor
A utilizacdo do GC nos favorece em relacdo a desenvolvimento e armazenamento de

23 atividades. Fornecendo uma forma bem mais pratica e eficaz de acessar o contetdo e
favorece a correcdo de atividades pelo professor

24 E 6timo, pois conseguimos responder e ler sobre a matéria fora e dentro da escola, o
gue faz a matéria ficar fresquinha nas nossas cabecas

o5 Melhorou, pois, é mais facil quando estamos conectados a rede do que utilizar cadernos
etc.

26 Facilitou muita a aprendizagem por ser facil € simples, as aulas ficaram mais
tecnoldgicas.

29 Favoreceu de maneira que podemos ter uma aula mais intuitiva e atrativa a nos alunos

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor.

Se apoiando na teoria ausubiana de Moreira (2011), pode-se observar nos

relatos dos Alunos, Quadro 1, “Me ajudou a ter uma compreensdo melhor sobre o

assuntol...]” (ALUNO 17) e “Eu pude ler os arquivos que o professor disponibilizou,

lembrar das tarefas que tenho que fazer e ver alguns videos que auxiliaram meu

aprendizadol...]” (ALUNO 20) que as ideias expressas simbolicamente interagiram
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de maneira substantiva e ndo arbitraria com aquilo que o aprendiz ja sabia, que
reforca o conceito de aprendizagem significativa, em que o néo literal (substantiva)
e 0 nao arbitrario nao foi descrito ao pé da letra, como descreve Moreira (2011),
mas com conhecimento especifico relevante ja existente na estrutura cognitiva dos
alunos que passaram por esse processo.

Conforme exposto no item “2.3 O Professor no Ensino Técnico”, apoiando-
se em Moreira (2011), as duas condi¢cbes béasicas para que ocorra de fato a
aprendizagem significativa séo:

Primeira- o aprendiz deve apresentar uma predisposi¢cdo para aprender,
apresentada nas respostas do Quadro 1 que comprovam seu intuito, pois destacam
de forma positiva e alegre a experiéncia vivida em sala de aula apés a intervencao;

Segunda- o material deve ter potencialmente significado, uma vez que 0s
resultados possiveis dependem da interacdo dos discentes com esse material,
como explica Moreira (2011, p. 25) ao afirmar que: “[...] o material s6 pode ser
potencialmente significativo [...], uma vez que o significado esta nas pessoas, nao
nos materiais”. Portanto, corroborando em sua poténcia enquanto ato para a
representacdo mental, cognitiva.

Ferri e Rosa (2017), Oliveira (2018), Silva (2019) e Silva e Barcelos (2017)
gue também constataram a eficiéncia da ferramenta GC no processo de ensino
aprendizagem, afirmam que a tecnologia facilita a aprendizagem e a apropriacao do
conhecimento de forma dinamica, aproximando os docentes.

Com relacdo ao apresentado no subcorpo B, classes 2 e 3, 0 acesso a
informacdo comprovou o constatado por Costa (2019) e Silva (2019) que apuraram
gue apesar das dificuldades dos alunos eles apoiam a utilizacao da ferramenta GC.

Nas respostas apresentadas no Quadro 2 — Percepc¢do do aluno (Acesso a

Informacéo), conforme segue:
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Quadro 2. Percepcao do aluno (Acesso a Informacéao)

Aluno n°

Até que ponto o GC agiliza o no esclarecimento de duvidas sobre os contetdos da
disciplina?

Ele facilita 0 acesso ao contetudo das aulas, de uma forma que a qualquer momento
pode ser acessado para esclarecimento de davidas

O gc ajuda a ter um contato mais rapido com o professor e com o contetido dado em
aula , pois caso tiver alguma davida tem como tirar, vocé ndo precisa copiar tudo no
caderno, por que vocé vai ter tudo salvo no seu celular, e tera todos os arquivista que
seu professor pediu em méaos

Ele ajuda, pois temos um contato mais rapido e efetivo com o professor independente
de estar em sala de aula ou ndo. Além de conseguirmos pesquisar e nos informar sobre
assuntos diversos com maior agilidade.

10

Ela ajuda muito, pois ha maioria dos casos em que temos atividade em sala, com
internet, € sempre possivel pesquisar com o conteldo ja anexado, facilitando o meu
alcance ao conhecimento.

11

Ajuda bastante, pois, coisas que ndo sabemos podem ser pesquisadas no préprio
Google

12

Nessa ferramente temos acesso rapido a PDFs, materias didaticos fornecidos pelo
professor, e de facil acesso, saciando assim as duvidas.

16

Ele ajuda por disponibilizar que o professor forneca a matéria dada de uma maneira
mais acessivel

18

A facil flexibilidade a maiores informacgdes referente ao que se pede além da vantagem
de mesmo estar a distancia, poder ser respondido as dividas mesmo néo estando
presente no momento

20

ele agiliza pq consigo falar com o professor a qualquer hora e rever o contetido postado
nele, retirando minhas duvidas

23

Possuimos todo o contetido da matéria disposto na palma de nossas méos. Agilizando
o esclarecimento de supostas duvidas

24

Muito, pois aqui temos total acesso ao professor e aos materiais que ele disponibiliza,
entdo tudo o que precisarmos sobre a disciplina conseguimos encontrar aqui

26

Agiliza muito, pois se temos alguma divida durante a semana podemos nos comunicar
com o professor pelo aplicativo, sem ter que perder tempo andando pela escola para
correr o risco de nem encontra-lo.

27

Por conta do acesso ao material didatico online no Drive conseguimos ler os
documentos em sala de aula e assim perguntar ao professor sobre a matéria

28

A escassez de estudos comprovando que a GC faz diferenca no desempenho
organizacional, e a cultura, talvez sejam os fatores mais influentes na promocéo ou
inibicdo de praticas de GC.

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor.

Destacando as respostas dos alunos, Quadro 2, a ferramenta GC contribuiu

no processo de acesso a informacgao e possibilitou o contato com o professor “[...]

ele agiliza pg consigo falar com o professor a qualquer hora e rever o contetdo

postado

nele, retirando minhas duvidas [...]” (aluno 20), para mediar os

conhecimentos disponibilizados.
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O GC ajuda a ter um contato mais rapido com o professor e com o
conteddo dado em aula , pois caso tiver alguma ddvida tem como tirar,
vocé ndo precisa copiar tudo no caderno, por que vocé vai ter tudo salvo
no seu celular, e tera todos os arquivista que seu professor pediu em maos
(ALUNO 4, Quadro 2).

Em um repositorio dos conteddos ministrados em sala de aula, Andrade
(1978) afirmou que a construcéo dos saberes ocorre de forma continuada e prepara
os docentes para a aplicacdo das TDICs, corroborando com a necessidade do uso
de Metodologias Ativas (MA) (DIESEL; BALDEZ; MARTINS, 2017).

Oliveira (2018) afirmou a eficiéncia do aplicativo GC no processo de ensino-
aprendizagem como sendo parte integrante das MA fazendo uso de conhecimentos
linguisticos textuais.

Quando o professor gerenciou os conteudos fazendo o uso da ferramenta
GC, de acordo com Aranguiz et al. (2018), ele teve postura de tutor no processo de
aprendizagem para com os alunos, gerenciando os conteudos, além de ter a
posicdo de mediador dos conhecimentos, interagindo nas duvidas e solucdes,
dando feedback continuo e oportuno, assincrono ou ndo (MOREIRA, 2011).

Merece atencao o fato de que, por um lado, o aluno deve ter o dominio do
conhecimento tedrico necessario para a sua acao pedagogica e, por outro, ha a
necessidade de que este conhecimento seja internalizado pelo aluno. Nesse
processo de apropriagdo do conhecimento deve ocorrer a mediacdo via
comunicacdo professor-aluno, a qual deve ser significativa para o aluno
(ARANGUIZ et al., 2018 apud MOREIRA, 2011).

No Quadro 3 observa-se a Percepcéo do aluno (Facilitou ou Prejudicou seu
Aprendizado), por meio de suas respostas, complementando o apresentado no
subcorpo B, classes 2 e 3, acesso a informacéo.



Quadro 3. Percepc¢éo do aluno (Facilitou ou Prejudicou seu Aprendizado)
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Até que ponto a interface do aluno com o GC favoreceu ou prejudicou seu aprendizado

Aluno n° 1

da disciplina?

1 N&o h& contras em relagdo ao gc. Favoreceu muito para pesquisas rapidas

5 Favoreceu em diversos dmbitos didaticos, em especifico a qualidade e acesso a diversos
meios de informacdes
Ele facilitou muito, pois aqui encontramos de uma melhor maneira as atividades

4 pedidas pelo professor e que devemos fazer. Assim gerando um aprendizado mais
rapido
Eu acho g favorece na questdo do aprendizado e da velocidade com que a matéria

5 chega aos alunos mas em questdo de foco prejudica por que os alunos podem mexer
em outras coisas a vontade também.

7 Favoreceu em muitos pontos, facilitando o encontro de contetdos

8 Acho que prejudicou um pouco, pois meu celular esta tendo varios problemas e
acabando a bateria muito rapido

9 Facilitou muito, pois aqui encontramos de maneira mais f4cil e rapida as atividades que
devemos desenvolver e com certeza esse € o futuro da educacao

12 Expandiu o método de ensino, dando acesso a informagao mais rapidamente

13 A interface é bem simples, porém organizada. Em nada me atrapalhou, s6 ajudou a
organizar as licdes

14 Facilitou, trazendo mais tecnologia para a aula, e facilitando o recebimento das
apostilas e atividades

15 Favoreceu até o ponto de poder passar trabalhos e lices sem estar em sala de aula e
esclarecimentos de duvidas

16 Acredito que tenha apenas favorecido pois € uma maneira mais acessivel,pratica e
direta de conduta para as aulas

18 Facilitou o acesso a maiores informag0@es referentes a disciplina, onde até o momento
nao prejudicou o aprendizado

19 O fato de ser utilizado celulares atrapalha demais
A interface do aluno com o GC facilitou bastante meu aprendizado porque eu consigo

20 me organizar mais e a aula ficou mais dindAmica e organizada, e ainda consigo rever o
conteldo para aprender mais

21 Favoreceu pois facilitou muitas acdes

22 Favoreceu pra facilitar o contato com a matéria
Quando possuimos duvidas, podemos recorrer com facilidade a essa ferramenta. E

23 algo que possui uma forma bastante simples de uso, e acredito que qualquer pessoa
pode aprender a usar sem grandes dificuldades

24 Favoreceu no sentido de que, as vezes a matéria caia em esquecimento e quando
abria o GC tinha toda a materia para ser relembrada, e isso ajuda demais

25 Favoreceu, pois nés alunos gostamos muito de usar a tecnologia.
Facilitou a ter 0 acesso a varios conteddos mas também no comeco do ano néo foi

27 possivel ter acesso ao conteudo devido a um bug no sistema, fazendo com que néo
tivéssemos a base par a elaboragédo do trabalho.

o8 Facilita no desenvolvimento da classe em relacdo as novas tecnologi as mas prejudica

em relagdo que deixa o aluno mais pregui¢oso por ser um meio de fécil acesso

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor.
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Nas respostas dos alunos, Quadro 3, se constata como foi 0 manuseio de
uma nova tecnologia e observou-se evidéncias que podem ser atribuidas as
estratégias utilizadas durante o processo de ensino-aprendizagem “[...] Expandiu o
método de ensino, dando acesso a informagao mais rapidamente [...]” (ALUNO12)
contribuindo para o0 seu aprendizado. Existiu a retencdo dos conceitos
apresentados, “...] a interface do aluno com o GC facilitou bastante meu
aprendizado porque eu consigo me organizar mais e a aula ficou mais dinamica e
organizada, e ainda consigo rever o conteudo para aprender mais [...]” (ALUNO 20),
durante as aulas, pareceu ser corroborada pelas a¢cdes de criacdo da sala de aula
virtual (GC), com a disponibilizacdo permanente de material de apoio neste espaco,
para consulta e estudo.

Silva e Barcelos (2017) constataram a inseguranca dos alunos no uso da
ferramenta GC. A constatacdo de Ferri e Rosa (2017) e a afirmacao de Farias et
al. (2018) corroboram com a de Morin (2015).

Ferri e Rosa (2017), Oliveira (2018) e Silva (2019) afirmaram que o GC
contribuiu para o processo de ensino e potencializou o apoio as praticas
pedagdgicas colaborativas, bem como proporciona mudanca na percep¢ao dos
educadores e sao recursos pedagogicos de grande importancia.

Conforme Aranguiz et al. (2018) a aplicacéo realizada de forma macica por
professores e alunos possibilita a alteracdo dos contextos e metodologias de
implantacdo dos processos educacionais e viabiliza sua replicacdo em diversos
contextos. Andrade (1978) e Ruiz et al. (2019) também recomendam o GC como
ferramenta de apoio e gerenciamento dos contetudos de aula, controle e avaliacdo
dos discentes.

O Quadro 4 mostra as percepc¢Oes do aluno (Manuseio com dispositivos
eletronicos), onde se abordou a existéncia de facilidade ou dificuldade no uso dos

dispositivos, bem com identificar o perfil do aluno.
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Quadro 4. Percepc¢ao do aluno (Manuseio com dispositivos eletrénicos)

Tem facilidade de manuseio com dispositivos eletrbnicos como celular, tablete ou

Aluno n° . »

Computadores? Qual sua idade e turma?

4 Eu tenho facilidade de manuseio com o celular, eu tenho 16 anos e eu estou no 3 ano de
eletrotécnica etim

7 Tenho muito facilidade no manuseio de equipamentos. 17 anos 3°C

10 Para mim, aluno de Eletrotécnica do 3°C e com meus 16 anos, 0 manuseio na
plataforma ndo é um problema, sempre vindo a agregar em algum ponto

11 Tenho facilidade por ter nascido na Ultima geracéo, e com isso, mexemos muito com

eletrénicos. Tenho 18 anos e sou do 3C.

13 Tenho facilidade com essas coisas. tenho 16 anos, sou do 3°C

Sim, facilidade de manuseio em celulares, tablets e computadores. Idade: 19 anos. Turma:

18 3°C - Eletrotécnica

Como eu sempre fui exposto a aparelhos eletrénicos desde pequeno, nao tive dificuldades
23 N

de aprender a usar essa ferramenta. Tenho 16 anos, e sou do 3° C
o8 Sim, tenho muita facilidade, tenho computador , tablet e celular, sou do terceiro ano de

eletrotécnica, tenho 17 anos

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor.

No Quadro 4 séo apresentadas as respostas mais relevantes, “[...] Tenho
muito facilidade no manuseio de equipamentos [...]” (aluno 7) e “[...] Como eu
sempre fui exposto a aparelhos eletrénicos desde pequeno, nao tive dificuldades de
aprender a usar essa ferramenta [...]” (ALUNO 23), mas praticamente as respostas
foram de que o aluno tem facilidade, onde na pratica vivenciada ao longo das aulas
nao foi o constatado pelo pesquisador, pelas dificuldades apresentadas quanto ao
manuseio da ferramenta GC na aula. Foi preciso apresentar de forma detalhada os
recursos disponiveis e como interagir.

Cabe atencéo no estudo de Ferri e Rosa (2017), em que seria melhor poder
ter mais subsidios para afirmar de forma definitiva e completa, que a comparacéo
da eficacia deste tipo de ferramenta ndo depende sO de suas caracteristicas
técnicas, mas também da instituicdo de ensino, dos recursos desta e dos
professores e alunos envolvidos no processo de ensino e aprendizagem. Silva
(2019) destacou a indisposicéo dos professores em usar a ferramenta GC e Costa
(2019) constatou a dificuldade dos professores no uso da ferramenta GC em sala

de aula por desconhecimento.
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Existe e fica evidente a necessidade de treinamento, conforme Costa (2019)
aponta que os professores nao se sentem seguros em fazer uso da ferramenta GC
por desconhecimento e falta de pratica com o aplicativo, reforcando a necessidade
de haver mais formacdo nessa area. Farias et al. (2018) e Aranguiz et al. (2018)
constataram que os professores ficam mais integrados e aumentam sua interacao
com os alunos, recomendando o treinamento para os docentes, apontando que
acreditam que o GC é uma ferramenta eficiente.

Aranguiz et al. (2018), devido ao uso maci¢co por alunos e professores,
afirmou ser possivel replicar o modelo em diferentes contextos educacionais como
treinamento em outras instituicées ou outros conteudos desejados. A implantacao
e aplicacao de programas virtuais na educacao associada com a metodologia ativa
sdo consideradas pelos autores Andrade (1978), Aranguiz et al. (2018), Costa
(2019), Faria (2018), Ferri e Rosa (2017), Oliveira (2018), Ruiz et al. (2019) e Silva
(2019) eficientes ferramentas de aprendizagem no Ensino Médio Técnico e

Superior.
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4 PRODUTO

Estruturar curso de capacitacao de professores para o uso da ferramenta GC.

4.1 Descricao

Material Didatico (CAPES) contendo o roteiro passo a passo com as telas e
exemplos de aplicagdo da ferramenta GC em sala de aula. Informagfes préticas
vivenciadas que complementem e orientem professor e aluno no uso da ferramenta,
conforme apresentado no APENDICE C: PRODUTO.

4.2 Aplicacao

Treinamento aos professores da aplicacdo da ferramenta GC com a
finalidade de potencializar seu método de Ensino, resultando em aprendizado-aluno
mais eficiente.

Proposta de implantacéo de forma personalizada em cursos de Nivel Médio

Técnico e Superior para capacitar os professores ao uso da ferramenta GC.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A sociedade contemporanea tem as TDCls como uma realidade que exerce
forte presenca e participagao na vida cotidiana. As facilidades propiciadas por essas
intervencdes tecnoldgicas garantem sua continuidade e firmam sua expanséo com
incorporagdo nos hébitos do cotidiano. Esta nova situacdo tem se apresentado
como um caminho sem volta, rompendo com os velhos paradigmas e criando uma
realidade: conex&o e interatividade.

A nova situacdo quanto a educacédo inclusiva e de qualidade requer a
incorporagdo tecnoldgica nas escolas de recursos e ferramentas, gerando a
necessidade de adequacao cultural tecnolégica de seus profissionais, 0s quais se
dispdem a implanta-la e pretendem fazer seu uso com eficiéncia. Para tanto,
infraestrutura e treinamento dos docentes serdo indispensaveis para conseguir
atingir os discentes com conteudo atrativo de compreensao amigavel e chamativa.

As intervencdes realizadas pelo professor serdo de estimulo para o
desenvolvimento da cultura digital e deverao alterar a forma de como a educacéo é
feita, visando estimular novas formas de aprender, que por outro lado precisam
apresentar e apreender meios eficazes para que a tecnologia seja introduzida
eficientemente no ambiente de sala de aula, buscando novas ferramentas de gestao
como o Google sala de aula (GC) que o ajude e potencialize seu trabalho, refletindo
diretamente no processo de ensino aprendizado.

E preciso estar atento a condi¢éo de que simplesmente inserir a tecnologia
em escolas ou locais de ensino sem propdsito claro ndo sera o melhor caminho.
Mesmo que algumas instituicbes de ensino se intitulem altamente tecnoldgicas,
simplesmente pelo fato de apresentarem um farto parque de equipamentos e
recursos, como computadores, ndo podem perder o rumo das acdes efetivamente
pedagdgicas e norteadoras de um saber reflexivo e diferenciado. Existe a
necessidade de as escolas compreenderem que frente a nova realidade existe um
novo modo de compartilhamento das informacdes e a forma como o conhecimento
€ construido se alterou.

Os alunos conseguem e se veem de forma diferenciada, fazem conexéao
entre o meio fisico e o digital com naturalidade, tém facilidade e se sentem contentes

em fazer uso dessa tecnologia. Fazem uso do contetdo apresentado em um livro
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fisico, impresso, ou numa midia digital acessada pelo celular ou um computador.
Desta forma, € possivel afirmar que o aprendizado ja rompeu as salas de aula.

Conforme foi apresentado neste estudo, através das percepcdes dos alunos
pelas palavras mais e menos evocadas, conforme as suas respostas apresentadas
na figura 1, numa primeira aproximacao observa-se que este ambiente pesquisado
e disponibilizado pelo professor, o GC, parece facilitar a aula, pois promove o
conteudo da matéria de forma rapida auxiliando no processo de ensino-
aprendizagem. Fica perceptivel através da fala dos alunos que, em sua grande
maioria, aprova e encontra diversas vantagens e facilidades no uso deste recurso
em sala, levando sua aprendizagem até mesmo para fora dela.

E importante considerar que estas opinides precisam ser levadas em
consideracdo, uma vez que a ferramenta mostrou seu potencial em atingir o
interesse e maior aquisicéo de autonomia aos estudantes, trazendo esta relagéo de
aprendizado de uma forma clara, simples e convidativa ao aluno.

Uma das caracteristicas que mais se destacou do contetudo analisado foi do
préprio sujeito, os discentes, a sua percep¢cao pode-se deduzir que a estratégia
utilizada pelo professor, no momento de aula, foi percebida pelo aluno como algo
que faz sentido a ele, portanto corroborando no processo de ensino-aprendizagem.
Este profissional, ainda que muitos tenham certa resisténcia as tecnologias, pode
observar uma maior praticidade e gama de opc¢Oes para atingir seu objetivo
principal: despertar o interesse dos seus alunos e ser um facilitador em sua
aquisicdo de conhecimento, tornando-o peca principal nesta jornada de
aprendizagem e formando profissionais mais capacitados e autbnomos. Outro
aspecto positivo foi facilitar a localizacdo dos conteudos e atividades propostas no
curso pelo professor criando um ambiente facilitador e agilizando o acesso aluno as
suas tarefas, criando assim um aprendizado mais rapido.

O produto final desta pesquisa é uma ferramenta a mais na aproximagao do
docente com a tecnologia, de forma pratica e real do que é vivido hoje na sala de
aula, afim de que ele se habitue e familiarize com o ambiente virtual. A aplicacéo na
forma de formacado continuada trara beneficios a todos e possibilitara a quebra de
preconceitos que possam nortear, ainda, alguns profissionais, mostrando que a

ferramenta vem para auxiliar e ndo o contrario.
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APENDICE A - SCIELO / CAPES

Mestrado em Educacéo
A UTILIZACAO DO GOOGLE CLASSROOM COMO FERRAMENTA
DIDATICA: O IMPACTO SUBJETIVO NOS DISCENTES DO ENSINO MEDIO

TECNICO
Alexandre Gongalves Bressar
Orientador: Prof. Dr. Carlos Alexandre Felicio Brito

Com o objetivo de verificar o desenvolvimento e o estado da arte do tema
relacionado, denominado Google Classroom (GC), e tendo como base a pesquisa
da revisao bibliografica, foi possivel verificar as informa¢des atuais nas seguintes
bases de dados, das quais destacamos: Scientific Electronic Library On Line
(SCIELO) e na Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES).

A forma e o meio como foram realizadas as pesquisas estdo descritas na
metodologia do estudo. Na pesquisa, foi possivel elaborar um quadro com os
seguintes itens: nome do trabalho, autoria, instituicdo, data da defesa, resumo do
estudo e palavras-chave.

Segue o respectivo Quadro Demonstrativo:
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Nome do Autoria Instituicdo Data Resumo do estudo Palavra
Trabalho chave
Esta pesquisa pretende
verificar a eficiéncia do uso
da tecnologia, a partir da
utilizacdo do aplicativo
Google Classroom na
aprendizagem. O tema
escolhido foi um elemento
da coesdo textual: a
anafora, o qual sera
estudado por meio do
aplicativo Google
UNIVERSIDADE Classroom. Esta
TECNOLOGICA fundamentada na
FEDERAL DO linguistica textual, a partir
PARANA PRO- dos pressupostos
REITORIA DE trabalhados por Favero e
PESQUISA E Koch (2005) suas maiores
POS- representantes no Brasil.
X GRADUACAO - O procedimento
A COESAO PROPPG metodoldgico usado foi o
LEXICAL COM CAMPUS empirico analitico que é o Google
OUSODO |PAULO OTAVIO P 4 Classroom.
CURITIBA 2018 | método estabelecido para p
APLICATIVO DE OLIVEIRA Anéfora.
DEPARTAMENTO coleta de dados. Estes :
GOOGLE ~ = = - Tecnologia
CLASSROOM DE EDUCACAO — séo, entéo, encglxadog na
DEPED-CT pesquisa e, assim, obtém-
CURSO DE _ se conclusdes. Os
ESPECIALIZACAO resultados apresentados
EM indicam que a tecnologia,
TECNOLOGI:AS, mais especificamente o
COMUNICACAO E aplicativo Google
TECNICAS DE Classroom € uma
ENSINO ferramenta eficiente e
facilita a aprendizagem,
pois ja faz parte do dia a
dia do estudante, e a
apropriacéo do
conhecimento torna-se
mais dindmica, bem como
auxilia e aproxima o
docente, o aluno e a
aprendizagem, ou seja, a
tecnologia torna-se uma
aliada na aprendizagem
O principal objetivo deste
trabalho é a verificacéo e
comparacéo da efetividade
CLASSROOM UNIVERSIDADE de duas ferramentas que
) FEDERAL DO RIO P
OU MOODLE: por suas caracteristicas
x GRANDE DO SUL " :
VERIFICACAO sdo consideradas
UNIVERSIDADE : A
E B ABERTA DO Ambientes Virtuais de
COMPARACAO Aprendizagem, os AVAs
BRASIL CURSO
DA Moodle e Google Sala de
EFETIVIDADE JOSIANE DE ~ Aula — Classroom no apoio AVA.
TROLEIZ ESPECIALIZACAO| 2019 : nnoap Classroom.
DE AMBAS AS ao Ensino Técnico
FERRI EM : Moodle
FERRAMENTA A Presencial. Ambos foram
INFORMATICA : i
S NO APOIO escolhidos por ja serem
INSTRUMENTAL i A
AO ENSINO PARA utilizados na Instituicédo de
PRESENCIAL PROFESSORES Ensino onde a pesquisa foi
PARA CURSOS ~ aplicada. A sociedade
p DA EDUCACAO ;
TECNICOS BASICA atual busca e necessita

pessoas dinamicas que
construam seu
conhecimento de forma




proativa. Sabe-se também
gue 0s jovens possuem
muita familiaridade com a
tecnologia, mas que essa
proximidade nem sempre
equivale a um bom uso ou
representa um uso
eficiente da mesma. Assim
como, muito se afirma que
a motivacao dos jovens,
para sua aprendizagem
dentro da escola, esta
diretamente ligada a
necessidade do uso de
tecnologias educacionais.
Tendo em vista esta
necessidade como um
requisito muito importante
na formacgé&o destes
jovens, e acreditando-se
que, 0 uso destes recursos
séo capazes de permitir
um maior apoio ao aluno
na busca por conteldo,
assim como possibilidades
diversas para construgéo
de seu aprendizado,
procurou-se responder o
seguinte questionamento:
E possivel através de uma
comparagdo, incluindo
objetivos e requisitos,
avaliar as ferramentas e
servicos desses dois
AVAs, a fim de definir qual,
e se algum, é mais eficaz,
no apoio ao Ensino
Técnico Presencial?
Definiu-se assim, um
objetivo geral juntamente
com outros trés
especificos. Foram
aplicados questionarios
com professores e alunos
da institui¢do escolhida e
através da analise destes,
foi possivel verificar essa
eficacia, bem como se
ambos cumprem ou nao,
com o0s objetivos definidos
para o uso de AVAs como
suporte ao apoio ao ensino
presencial. Nesta
pesquisa, foram poucos os
subsidios encontrados,
para que se possa chegar
a uma concluséo de qual é
mais eficaz, mas pode-se
definir qual o de mais facil
uso segundo professores e
alunos. Concluiu-se assim,
gue a comparagdo da
eficicia deste tipo de
ferramenta ndo depende
s6 de suas caracteristicas
técnicas, mas também da
instituicdo de ensino, dos
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recursos desta e dos
professores e alunos
envolvidos no processo de
ensino e aprendizagem.
Por fim, percebeu-se
ainda, que a escolha do
AVA utilizado por parte do
professor, esta muito
atrelada ao perfil e
conhecimento de cada um.

O go tem como objeto de
estudo o ensino técnico no
Brasil. O objetivo é
apresentar um breve
histérico do Ensino
Técnico no palis,
mostrando como essa
modalidade de ensino foi
construida historicamente
e como ela se constitui

Clarissa Cristina atualmente. A metodologia téc(::lrjlzigz
ENSINIO Pereira Lima Mestranda em baseia-se no levantamento Historia d'o
TECNICO NO Educacao CEFET- 2015 bibliogréafico de obras e ensino
BRASIL: BREVE Jacqueline MG Unidade autores que se dedicaram técnico
HISTORICO Magalhdes Nepomuceno ao tema. Assim foi NN
. Profissionali
Alves construido um relato dos ~
S zacgao
principais fatos que
marcaram a trajetoria do
ensino técnico no pais.
Concluimos entdo que
varios aspectos do ensino
técnico atualmente podem
ser mais bem entendidos
através de uma reflexdo
sobre a histéria de
modalidade de ensino
Esta pesquisa teve como
objetivo verificar a
importancia da Formagéo
Continuada para um grupo
de docentes pela
perspectiva do uso da
Plataforma Google
Classroom, numa escola
da rede municipal de
B ensino, localizada no litoral Tecnolodia:
FORMACAO norte do RS. Como Forma go’
CONTINUADA objetivos especificos, nag .
> . Continuada,;
PARA procurou-se investigar a Pratica
DOCENTES DA Pontificia utilizag&o ou néo da Docente:
EDUCAQAO DAGUILAINE Universidade tecnologia pelos Ensino '
BASICA: USO LIMA DA L X 2019 professores em suas
Catolica do Rio e o Fundament
DA COSTA Grande do Sul aulas; identificar as al:
TECNOLOGIA contribui¢cfes do uso da Ambiénte
COMO APOIO Plataforma Google .
~ ~ Virtual de
AS AULAS Classroom na percep¢ao Aprendiza
PRESENCIAIS dos professores; verificar P 9
em (AVA).

qual a percepcao dos
professores sobre a
capacitagdo (formacédo
inicial e continuada) para
uso de tecnologia em sala
de aula e identificar as
dificuldades ou facilidades
dos professores para uso
da tecnologia em sua sala
de aula. A pesquisa foi




realizada com um grupo de
onze docentes dos anos
finais do Ensino
Fundamental de uma
escola. Para coleta de
dados, foi utilizado
guestionario, observagdes
diretas da pesquisadora
registradas num diario de
campo e entrevista
estruturada para os
docentes ao final da
Formacgéo Continuada
proposta. As respostas dos
docentes a entrevista
estruturada foram
analisadas por meio do
método qualitativo da
Analise Textual Discursiva
(ATD), relacionando
categorias e subcategorias
emergentes. Dessa
analise, emergiram 6
categorias: Tecnologia;
Relagéo dos professores
com a tecnologia; Rela¢do
dos alunos com a
tecnologia; Formagéo
inicial e continuada para
uso da tecnologia na
pratica docente; Formagao
continuada da Plataforma
Google Classroom;
Dificuldades apresentadas
na inser¢ao da tecnologia;
gue demonstraram as
percepc¢des dos docentes
apos vivenciarem a
Formacgé&o Continuada
Google Classroom, suas
possibilidades e facilidades
na insercéo desse
ambiente virtual de
aprendizagem, como apoio
as aulas presenciais. Os
resultados da andlise de
dados indicaram que,
apesar dos docentes
acreditarem que a insergéo
da tecnologia nas suas
aulas seria um diferencial,
ela é ainda pouco utilizada
nas suas praticas
pedagogicas. Para eles, o
uso da Plataforma Google
Classroom potencializaria
as aulas presencias,
porém relataram sua
inseguranca para inserir a
tecnologia, enfatizando a
necessidade de haver
mais formagdes que tratem
sobre essa area.
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Fernando Lucas

apropriacdo dessas

dos estudantes, faz-s

artigo apresenta os

das habilidades do

Com o surgimento de
novas tecnologias e

ferramentas no cotidiano

necessario o uso de tais
recursos no ensino. Este

resultados obtidos durante

uma experiéncia na oficina
“Praticas Pedagogicas

Colaborativas na formagéao

e

profissional do futuro”
realizada com professores

2018

objetivo foi apresentar
ferramentas digitais de
apoio a praticas

e enguetes interativas,

assim como uso de
ambiente colaborativo
gamificado. As andlises
realizadas indicam
mudancgas na percepcao

dos educadores sobre
colaboracéo, uso das
TDICs em sala de aula e
seu maior engajamento
para mudancas em suas
praxis docente, fruto dos
conhecimentos adquiridos
na oficina.

da educacéo basica. O

pedagogicas colaborativas,
producéo de questionarios

Préticas
Pedagdgica
S,
Ferramenta
s Digitais

de Oliveira
Farias, Everton
- da Silva Brito, | Instituto Metropole
Prat|,ca_s Elvis Medeiros Digital —
Pedagogicas d | p - idad
Colaborativas e _Me 0, Lais Universida e
utilizando Michelle de Federal do Rio
E Souza Aradjo Grande do Norte
erramentas . :
T Bandeira, Felipe | (UFRN) Av. Sen.
Digitais: Um .
Relato de Jhonanta Salgado Filho,
experiéncia na Ferreira da 3000 — Lagoa
foprma 30 de Costa, lgo Nova, CEP:
. duc; e Joventino | 59.078-970 — Natal
Dantas Diniz, — RN — Brasil
Sidney Soares
Trindade, Isabel
Dillmann Nunes
Mf’it”d?'_BaSS.O Universidad
Aranguiz; Matrio, -
Proposta de um Bravo Molina: Catodlica de la
modelo de ' Santisima
. Antonella, s .
tecnologia para Castro Concepcion, Chile
sala de aula Riquelme: Universidad del 2018
invertida (T-FIiC) Céssr Moraga Bio-Bio
no ensino ’ .g Concepcion, Chile
. Contreras;
superior . . Escuela
Domingo Savio . .
) Parroquial, Chile
Santiago

Uma proposta de modelo
de tecnologia é
apresentada para a Sala
de Aula Invertida (FC) ou
sala de aula invertida,
chamada T-FIiC. O
objetivo é fornecer apoio
mediado por tecnologias
de informacéo e
comunicagéo (TIC) ao
modelo pedagégico
existente de mesmo nome,
a ser considerado em
futuras implementacdes
em temas de diferentes
niveis de formagao no
ensino superior. O T-FIiC
baseia-se, principalmente,
Nno uso de recursos
tecnolégicos gratuitos, com
base em aplicativos do
Google (Sala de Aula,
Drive e Youtube, entre
outros), devido ao seu uso
maci¢o por alunos e
professores, o0 que torna
possivel replicar modelo
em diferentes contextos
educacionais. A T-FIiC
incorpora cinco fases

Ensino
superior;
virou sala
de aula;

modelo
tecnologico;
TIC

mediadas por TIC, que vao




desde o planejamento das
atividades de
aprendizagem de ensino
até a avaliagdo continua
da aprendizagem. Em sua
implementag&o, o modelo
T-FIliC considera uma
classe digital
(aprendizagem fora da
sala de aula) com a
orientagdo assincrona da
equipe de tutores virtuais,
um workshop que inclui o
desenvolvimento de
atividades dinamicas para
o trabalho colaborativo
(aprendizagem no sala de
aula) com a orientagdo da
equipe de tutores face-a-
face e um processo de
avaliacdo permanente e
continua mediado por
ferramentas tecnoldgicas
como teclera, portfélio e
férum que permitira ter o
registro digital do caminho
de aprendizagem do aluno.
Este artigo inclui uma
revisdo bibliografica sobre
0 papel das TIC nos
processos educacionais e
os fundamentos da
metodologia Flipped
Classroom (FC). O
contexto das experiéncias
de implementacédo do FC
no ensino superior é
incorporado, seguido da
apresentacdo do modelo
T-FIiC como uma proposta
tecnoldgica para esta
metodologia. Por Ultimo, as
conclusfes apresentam
reflexdes sobre a proposta
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SABERES
DOCENTES E
TECNOLOGIAS
DIGITAIS A
PARTIR DA
PLATAFORMA
GOOGLE FOR
EDUCATION
NO INSTITUTO
FEDERAL DE
SERGIPE

CARLA DA
CONCEIGAO
ANDRADE

UNIVERSIDADE
FEDERAL DE
SERGIPE
PROGRAMA DE
POS-
GRADUACAO EM
EDUCACAO
MESTRADO EM
EDUCACAO

2019

Esta pesquisa busca
compreender quais séo e
como sédo construidos os
saberes dos profissionais

gue atuam como docentes
no Instituto Federal de

Educacdo, Ciéncia e

Tecnologia de Sergipe
para o uso das
Tecnologias Digitais e
Informacéo e
Comunicacéo (TDIC) a
partir do uso da plataforma
Google For Education.
Trata-se de uma
investigacdo qualitativa, de
carater exploratério e que
utiliza o estudo de caso
como estratégia
metodolégica. A pesquisa
esta fundamentada nos
conceitos de Saberes
Docentes e de Tecnologias

Educacao.
Tecnologias
Digitais de
Informacgé&o
e
Comunicag
do. Saberes
Docentes.
Plataforma
Google For
Education.
Formagéo
de
Professores
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Digitais de Informagéo e
Comunicagéo. O cenéario é

Campus Tobias Barreto. A

o Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia de Sergipe —

amostra € composta por
dois professores
selecionados de maneira
intencional e ndo
probabilistica, além de um
representante da gestéo
institucional. Utilizam-se as
seguintes fontes de
evidéncias: observacéo
presencial e on-line,
documentos institucionais
e entrevistas. A analise
das fontes resulta em trés
categorias: concepgdes
sobre TDIC, saberes
docentes para o uso das
TDIC e desafios frente as
TDIC. Os resultados
demonstram que os
professores compreendem
as TDIC como ferramentas
de apoio pedagodgico ao
ensino. A plataforma
Google For Education é
entendida como um
repositério dos conteudos
discutidos em sala de aula.
Quantos aos saberes
docentes para o uso das
TDIC, estes sédo
construidos na formagéo
continuada, oferecida pela
instituicdo e na experiéncia
adquirida com as préticas
em sala de aula. Os
saberes utilizados pelos
professores sao
operacionais, voltados
para o funcionamento da
plataforma. Mesmo assim,
os professores comegam a
perceber o potencial
pedagdgico, empregando
como espaco de interagdo
entre os alunos ou como
apoio no processo
avaliativo




Colégio Estadual
Doutor Newton
Alves-Praga Nossa
Senhora da Penha,
S/N -Atafona — Séo

Jodo da Barra— RJ

— UA 182486 -

A metodologia Sala de
Aula Invertida (SAI) propbe
ao aluno que estude a
teoria em casa e em sala
realize discussoes,
atividades dindmicas, entre
outras agdes. Neste
contexto, foi realizada uma
pesquisa com alunos de
uma turma do Ensino
Médio Regular utilizando
essa proposta
metodolégica e Google
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Sala de Aula . . : Sala de Aula no estudo da Sala de
Invertida: uso do | F'avia Cristina | CEP: 28200-000. Expans&o Maritima aula
dos Santos Instituto Federal - . - . -
Google . . . europeia e a diversidade invertida,
Silva, Gilmara Fluminense 2017 ) ;
Classroom no L do Continente africano. | Google sala
Teixeira campus Campos . .
estudo de Barcelos Centro Rua Dr Este artigo visa apresentar | de aula,
Histéria - ) a analise da experiéncia Histéria
Siqueira, 273. . .
promovida na turma citada.
Parque Dom . .
. A pesquisa foi
Bosco. CEP: desenvolvida segundo
28030-130. g
uma abordagem
Campos dos o
qualitativa. Os resultados
Goytacazes/RJ S
) sinalizaram que a
flavia3396 ; :
metodologia associada ao
uso do Google Sala de
Aula contribuiu para
interacdo e protagonismo
dos alunos no processo de
construcao do
conhecimento.
Os sistemas de
gerenciamento de
aprendizagem mais
reconhecidos agora estéo
acessiveis por meio de
aplicativos méveis. Esses
sistemas representam uma
ferramenta de ensino
inovadora que facilita o
processo de aprendizagem | Dispositivos
e a comunicacéo de moveis,
ensino e comunicagédo com | educacao e
. os alunos, principalmente | tecnologia,
Sistemas de e ALY ) )
. nativos digitais”, por meio ensino
gerenciamento , .
de Jesus Manuel de tecnologias de processame
aorendizagem Palma; Ruiz informag&o e comunicagéo nto,
P L gem Sonia Esther; Universidad (TIC). Este estudo baseia- | técnicas de
movel: evidéncia ) p . !
de aceitacio em Gonzalez Auto_noma de 2019 se no modelo de_ Te(3r|a ensino,
Moreno Jorge; Chihuahua Unificada de Aceitagdo e | tecnologia
uma A 4 -
. . Abelardo Cortés Uso de Tecnologia educacional
universidade )
P Montalvo (UTAUT2) para explorar os | , tecnologia
publica no .
P fatores que determinam a da
Meéxico . = p . =
intencdo de uso continuo. | informacao
A experiéncia de usar o e
Google Classroom (GC) | comunicaca
estd documentada, entre o.

estudantes de trés grupos
de uma disciplina de
negdcios da Universidade
Autdnoma de Chihuahua,
no México. 72 respostas
ao questionario séo
coletadas entre os alunos
gue preencheram o

assunto e utilizaram o GC
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por 16 semanas. Ao
modelar equacdes
estruturais (SEM-PLS), os
resultados mostram que a
expectativa de resultados,
expectativa de esforco e
regulacéo intrinseca
influenciam positivamente
a intencao comportamental
dos alunos continuar a
usar o Google Sala de
Aula.

O USO DO
“GOOGLE SALA
DE AULA” NO
CURSO DO
MAGISTERIO
PARA O
ENSINO DA
MATEMATICA

SILVA,
JULIANA
CRISTINA

do Instituto Federal
de Santa Catarina
(IFSC)

2019

O método de pesquisa
adotado foi o qualitativo
com questionario de
entrevista para o
levantamento dos dados.
Teve como integrantes
alunos do curso de
magistério com graduacgao
em Educacéo Profissional
Técnica de Nivel Médio da
Escola Estadual Basica
Wanderley Junior do
estado de Santa Catarina.
Em seu método foi
adotado e utilizando a
ferramenta do aplicativo
“Google Sala de Aula”
simultaneamente com as
aulas presenciais da
disciplina a insercédo na
pesquisa se da a partir da
propria atuacdo como
professora da disciplina,
Realizou também uma
pesquisa bibliografica,
utilizando como textos de
referéncia os Parametros
Curriculares Nacionais da
area de Matemética,, sala
de aula invertida

Matematica,
Ensino e
Aprendizag
em da
Matematica,
Uso da
Tecnologia,
Ensino
Hibrido:
Sala de
Aula
Invertida e
Google
Sala de
Aula

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor.
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APENDICE B - PESQUISA ALUNOS

'
USCS

Mestrado em Educagéao

A UTILIZACAO DO GOOGLE CLASSROOM COMO FERRAMENTA DIDATICA: O
IMPACTO SUBJETIVO NOS DISCENTES DO ENSINO MEDIO TECNICO

Alexandre Goncalves Bressar

Orientador: Prof. Dr. Carlos Alexandre Felicio Brito

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, do tipo de intervencdo pedagdgica,
realizada com estudantes do ensino médio-técnico, buscando registrar como o
software Google Classroom (GC) pode potencializar o método de ensino conforme
as percepcoes dos alunos que responderam a pesquisa.

Elaborou-se um questionario estruturado, por meio de questionario com
perguntas abertas e fechadas, contendo quatro questdes subijetivas, foi aplicado
fazendo uso de dispositivo celular, individual e préprio de cada participante, dentro
da plataforma Google Classrom (GC) a qual j& estavam familiarizados com a rotina
de uso em sala de aula (Figura 4) sendo:

1) Questdo direcionada ao entendimento do discente quanto a
melhora de sua aprendizagem na disciplina. Questao: “Em que
medida a utilizacdo do GC favoreceu a melhoria de sua

aprendizagem na disciplina?” (Figura 7).

2) A pergunta procurou relacionar e esclarecer as duvidas sobre o
conteudo da disciplina, portanto o quanto isto poderia ser possivel
a partir da percepcao deles. Questao: “Até que ponto o GC agiliza
0 no esclarecimento de duvidas sobre os conteudos da disciplina?”
(Figura 8).
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3) Tentou criar uma interface do aluno com o plano de ensino, pois a
nossa intencao foi tentar descobrir se ela facilitou ou prejudicou seu
aprendizado na disciplina. Questéo: “Até que ponto a interface do
aluno com o GC favoreceu ou prejudicou seu aprendizado da
disciplina?” (Figura 9).

4) A guarta questéo tentou verificar se havia facilidade ou dificuldade
no uso dos dispositivos, bem com identificar o perfil deles.
Questao: “Tem facilidade de manuseio com dispositivos eletronicos
como celular, tablete ou Computadores? Qual sua idade e turma?”
(Figura 10).

Segue a seguir a visdo do entrevistado fazendo uso da ferramenta Google
Classroom (GV) em seu celular:

Figura 4 - Salas de aula (GC)

= GoogleSalad.. +

Fonte Autor, apresentacao da turma 3°C TMIE do curso de Eletrotécnica

Figura 5 — Chamada da Entrevista no GC

il

Alexandre Bressar

2 de mal de 2019
Presado aluno(a) considerando que
neste semestre passamos a utilizar
o aplicativo Google Classroom (GE),
(sala de aula digital, para a matéria de
Técnieas de Manutencao, gostaria de
saber sua opinido sabre o uso desse
recursa tecnolbgico

Responder as perguntas no GG Gaagle
Clagsroom

Alg a quarla feira, dia 22

Boa atividade

Fonte Autor, apresentacao da tela do celular (aplicativo GC).
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Figura 6 — Visdo das perguntas postadas em Atividades no GC celular

e E

1930 b & - PORTE
= Eletrotecnica 13
Adicionan comentario oa uima

Hova pergunta: 4) Tem

facilidada de manusei...
20 de " a

Adicionar comen:

Nova pargunta: 3} Até
@ que penta ainterface .,
20 de el de 20°3

turma

dliczinran e 1 e

Mowva pergunta: 2} Até
que ponto o GC agiliza...
20 de el e 207

AAIEIBnar Comentans La wrma

Nowa pergunta: 1) Em

que medida a utilizagi..

20 g Shol | W BT T TSS
Adiciorar comentirio ta turma
B 2
Mural Atividades Pessonas

Fonte Autor, apresentacao da tela do celular

Figura 7 — Pergunta n® 1 no GC celular

Raspostas dos

Pergurita calnis

Dala de enliegin 22 de maide 2018
1) Em gue medida a
utilizacdo do GC
favoreceu a melhoria de
sua aprendizagem na
disciplina?

100 pantas

G0 Google Classroom

Adizizhar comertsio datunva

Fonte Autor, apresentacdo da tela do celular

Figura 8 — Pergunta n® 2 no GC celular

187 W e BN
<
Respostae dos
Pargunta o

Data de entrega: 22 de mai de 2018
2) Até que ponto ¢ GC
agiliza o no
esclarecimento de
dividas sobre os
contetdos da disciplina?
100 pontas

GE Google Classrosm

fdicionzr comentric da wurma
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Fonte Autor, apresentacao da tela do celular

Figura 9 — Pergunta n® 3 no GC celular

Fzha
LN

Porgunta Respostas dos

aluncs

3)Até que ponto a
interface do aluno com o
GC favoreceu ou
prejudicou seu
aprendizade da
disciplina?

100 pantos

GC Gongle ClassRoom

Adiccnar comentine dawrma

Fonte Autor, apresentacdo da tela do celular

Figura 10 — Pergunta n® 4 no GC celular

Fergurta T e

A)Tem facilidade de
manuseic com
dispositivos eletronicos
como celular, tablete ou
Computadores? Qual sua
idade e turma?

100 pontos

Fonte Autor, apresentacédo da tela do celular

Os dados coletados, na intencdo de preservar o entrevistado, € apresentado
a pergunta com a respectiva resposta os nomes dos alunos foram alterados para
“Aluno 1...Aluno 2...e assim sucessivamente”. O material é na integra sem correcdes
de escrita.

1) Em que medida a utilizacdo do GC favoreceu a melhoria de sua
aprendizagem na disciplina?

Aluno 1
Em pesquisa

Aluno 2
Favoreceu em diversos aspectos, entre eles a praticidade

Aluno 3
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Melhorou bastante, pois facilita 0 acesso as informag6es que o professor
disponibiliza

Aluno 4

Ela ajudou bastante na minha aprendizagem, pois ela facilita a vida dos
estudantes

Aluno 5
Ele facilita no aprendizado e deixa a aula muito mais dinamica e divertida,
mas acho que pode prejudicar a atencdo dos alunos dentro da sala.

Aluno 6
Otimizou a comunicacéao entre professor e aluno

Aluno 7
Facilitou o encontro do contetdo passado nas aulas

Aluno 8
Foi mantida no mesmo nivel

Aluno 9
Contribuiu bastante para noss desenvolvimento

Aluno 10
Facilitou o acesso as questdes e atividades, me permitindo n esquecer da
data para entregar as mesmas

Aluno 11
Bastante , pois, quando a licdo e no celular fica mais facil de fazer e de
aprender

Aluno 12
A disposicao de ferramentas, notificagbes e afins, ajudou na
organizagao/compreensao da matéria.

Aluno 13
Mediana. Os ganhos n&o foram tdo abrangentes, mas no geral me ajudou
sim.

Aluno 14
Praticidade cm o conteudo, economia de tempo copiando as matérias

Aluno 15
Melhorou na organizacéo de trabalhos e licdes

Aluno 16

Por conta da acessibilidade, pelo fato do GC conceder ao professor a
disponibilidade de fornecer a matéria da aula,e,ela ficar arquivada na sala de aula
para que os alunos possam acessar a hora que quiser caso tenham uma duvida e
gueiram consultar,ou caso eles queiram estudar a matéria abordada nas aulas
anteriores.
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Aluno 17
Me ajudou a ter uma compreensao melhor sobre 0 assunto

Aluno 18
O facil acesso as pesquisas referentes a matéria durante o processo das
atividades.

Aluno 19
N&o vi diferenca alguma, continuo sem entender nada

Aluno 20
Eu pude ler os arquivos que o professor disponibilizou, lembrar das tarefas
gue tenho que fazer e ver alguns videos que auxiliaram meu aprendizado

Aluno 21
Favoreceu com aulas mais dindmicas e interessantes ,contribuindo para ter
uma aprendizagem melhor

Aluno 22
Média

Aluno 23

A utilizacdo do GC nos favorece em relacdo a desenvolvimento e
armazenamento de atividades. Fornecendo uma forma bem mais préatica e eficaz
de acessar o conteudo e favorece a corre¢ao de atividades pelo professor.

Aluno 24
E 6timo, pois conseguimos responder e ler sobre a matéria fora e dentro da
escola, o que faz a matéria ficar fresquinha nas nossas cabecas

Aluno 25
Melhorou pois € mais facil quando estamos conectados a rede do que utilizar
cadernos, etc..

Aluno 26
Facilitou muita a aprendizagem por ser facil € simples, as aulas ficaram mais
tecnoldgicas.

Aluno 27

O Google Class me facilitou a receber os conteudos expostos em sala de
aula em casa, pois o professor envia o contetdo do material didatico no aplicativo
e ja consigo ter acesso ao mesmo tempo e também sem precisar fazer a impressao.

Aluno 28
Aluno 29

Favoreceu de maneira que podemos ter uma aula mais intuitiva e atrativa a
nos alunos
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2) Até que ponto o GC agiliza o no esclarecimento de duvidas sobre os
conteudos da disciplina?

Aluno 1
Até um ponto satisfatério

Aluno 2
agiliza o preparamento de nés alunos as aulas que serdo desenvolvidas nos
respectivos dias.

Aluno 3
Ele facilita o acesso ao conteudo das aulas, de uma forma que a qualquer
momento pode ser acessado para esclarecimento de davidas

Aluno 4

O gc ajuda a ter um contato mais rapido com o professor e com o contetido
dado em aula, pois caso tiver alguma davida tem como tirar, vocé ndo precisa copiar
tudo no caderno, por que vocé vai ter tudo salvo no seu celular, e tera todos os
arquivista que seu professor pediu em maos

Aluno 5
Por enquanto ndo me ajudou muito, mas possivelmente em algum momento
vai facilitar no acesso ao conteudo.

Aluno 6
Sim

Aluno 7
Agilizou muito.Pois os contetdos ficam em uma plataforma de facil acesso

Aluno 8
Acho que bastante, pois € um auxilio que podemos ter em qualquer momento

Aluno 9

Ele ajuda, pois temos um contato mais rapido e efetivo com o professor
independente de estar em sala de aula ou ndo. Além de conseguirmos pesquisar e
nos informar sobre assuntos diversos com maior agilidade.

Aluno 10

Ela ajuda muito, pois na maioria dos casos em que temos atividade em sala,
com internet, € sempre possivel pesquisar com o conteudo ja anexado, facilitando
0 meu alcance ao conhecimento.

Aluno 11
Ajuda bastante, pois, coisas que ndo sabemos podem ser pesquisadas no
préprio Google

Aluno 12
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Nessa ferramente temos acesso rapido a PDFs, materias didaticos
fornecidos pelo professor, e de facil acesso, saciando assim as duvidas.

Aluno 13
O canal professor-aluno é facilitado pelo app. Ndo é muito, mas o suficiente

Aluno 14
N&o sei responder

Aluno 15
Bom, pois se pode fazer um questionamento a qualquer hora

Aluno 16
Ele ajuda por disponibilizar que o professor forneca a matéria dada de uma
maneira mais acessivel

Aluno 17
Muito, esclareceu bastante coisa

Aluno 18

A fécil flexibilidade a maiores informacdes referente ao que se pede além da
vantagem de mesmo estar a distancia, poder ser respondido as duvidas mesmo nao
estando presente no momento.

Aluno 19

Aluno 20
ele agiliza pg consigo falar com o professor a qualquer hora e rever o
conteudo postado nele, retirando minhas duvidas

Aluno 21
Quando ha duvidas sobre a matéria o gc ajudou pois temos matérias 24 horas
por dia para realizar estudos

Aluno 22
Agiliza bastante, mais pratico

Aluno 23
Possuimos todo o contetdo da matéria disposto na palma de nossas maos.
Agilizando o esclarecimento de supostas duavidas

Aluno 24

Muito, pois aqui temos total acesso ao professor e aos materiais que ele
disponibiliza, entdo tudo o que precisarmos sobre a disciplina conseguimos
encontrar aqui

Aluno 25
Ajuda bastante , pois contém o conteddo da matéria a ser estudada em
slides.
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Aluno 26

Agiliza muito, pois se temos alguma davida durante a semana podemos nos
comunicar com o professor pelo aplicativo, sem ter que perder tempo andando pela
escola para correr o risco de nem encontra-lo.

Aluno 27
Por conta do acesso ao material didatico online no Drive conseguimos ler os
documentos em sala de aula e assim perguntar ao professor sobre a matéria.

Aluno 28

A escassez de estudos comprovando que a GC faz diferenca no desempenho
organizacional, e a cultura, talvez sejam os fatores mais influentes na promoc¢éao ou
inibicdo de praticas de GC.

Aluno 29
Em minha opinido, nem sempre sera possivel tirar duvidas atraves do GC,
sendo assim mais viavel esclarecer essas duvidas com o professor pessoalmente.

3) Até que ponto a interface do aluno com o GC favoreceu ou prejudicou seu
aprendizado da disciplina?

Aluno 1
N&o héa contras em relacdo ao gc. Favoreceu muito para pesquisas rapidas

Aluno 2
Favoreceu em diversos ambitos didaticos, em especifico a qualidade e
acesso a diversos meios de informacdes

Aluno 3
Apenas favoreceu pela facilidade no acesso

Aluno 4

Ele facilitou muito, pois aqui encontramos de uma melhor maneira as
atividades pedidas pelo professor e que devemos fazer. Assim gerando um
aprendizado mais rapido

Aluno 5

Eu acho q favorece na questdo do aprendizado e da velocidade com que a
matéria chega aos alunos mas em questao de foco prejudica por que os alunos
podem mexer em outras coisas a vontade também.

Aluno 6
Ajudou um pouco mas nado muito

Aluno 7
Favoreceu em muitos pontos, facilitando o encontro de conteudos.

Aluno 8
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Acho que prejudicou um pouco, pois meu celular esta tendo varios problemas
e acabando a bateria muito rapido

Aluno 9
Facilitou muito, pois aqui encontramos de maneira mais facil e rapida as
atividades que devemos desenvolver e com certeza esse € o futuro da educacéo.

Aluno 10
Facilitou ja que é muito mais rapido e pratico a entrega de questdes pelo GC

Aluno 11
Favoreceu bastante, pois, o aprendizado fica mais facil e rapido

Aluno 12
Expandiu o método de ensino, dando acesso a informag¢ao mais rapidamente

Aluno 13
A interface é bem simples, porém organizada. Em nada me atrapalhou, s6
ajudou a organizar as licoes.

Aluno 14
Facilitou, trazendo mais tecnologia para a aula, e facilitando o recebimento
das apostilas e atividades

Aluno 15
Favoreceu até o ponto de poder passar trabalhos e licbes sem estar em sala
de aula e esclarecimentos de duvidas

Aluno 16
Acredito que tenha apenas favorecido pois é uma maneira mais
acessivel,pratica e direta de conduta para as aulas

Aluno 17
Favoreceu por ser um conhecimento a mais

Aluno 18
Facilitou o acesso a maiores informacdes referentes a disciplina, onde até o
momento néo prejudicou o aprendizado.

Aluno 19
O fato de ser utilizado celulares atrapalha demais

Aluno 20

a interface do aluno com o GC facilitou bastante meu aprendizado porque eu
consigo me organizar mais e a aula ficou mais dinamica e organizada, e ainda
consigo rever o conteldo para aprender mais

Aluno 21
Favoreceu pois facilitou muitas acées
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Aluno 22
Favoreceu pra facilitar o contato com a matéria

Aluno 23

Quando possuimos duvidas, podemos recorrer com facilidade a essa
ferramenta. E algo que possui uma forma bastante simples de uso, e acredito que
qualgquer pessoa pode aprender a usar sem grandes dificuldades

Aluno 24
Favoreceu no sentido de que, as vezes a matéria caia em esquecimento e
quando abria o GC tinha toda a materia para ser relembrada, e isso ajuda demais

Aluno 25
Favoreceu, pois nés alunos gostamos muito de usar a tecnologia.

Aluno 26
Apenas favoreceu, pelo o que ja foi citado anteriormente.

Aluno 27

Facilitou a ter o acesso a varios conteudos mas também no comeg¢o do ano
nao foi possivel ter acesso ao contetudo devido a um bug no sistema, fazendo com
gue ndo tivéssemos a base par a elaboracao do trabalho.

Aluno 28

Facilita no desenvolvimento da classe em relacdo as novas tecnologias mas
prejudica em relacdo que deixa o aluno mais preguicoso por ser um meio de facil
acesso

4) Tem facilidade de manuseio com dispositivos eletrdbnicos como celular,
tablete ou Computadores? Qual sua idade e turma?

Aluno 1
Sim. ldade 17, ano 3C etim, nome: xxxxxx niumero 23

Aluno 2
Sim, 16 anos 3°C (etim)

Aluno 3
Sim. 16 anos 3C

Aluno 4
Eu tenho facilidade de manuseio com o celular, eu tenho 16 anos e eu estou
no 3 ano de eletrotécnica etim

Aluno 5

Aluno 6
Sim, 16
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Aluno 7
Tenho muito facilidade no manuseio de equipamentos. 17 anos 3°C

Aluno 8
Tenho facilidade. 16 anos do 3C eletrotécnica

Aluno 9
Sim, tenho. Minha idade é de 16 anos e minha turma é o 3°C etim
eletrotécnica integrado

Aluno 10
Para mim, aluno de Eletrotécnica do 3°C e com meus 16 anos, 0 manuseio
na plataforma ndo é um problema, sempre vindo a agregar em algum ponto

Aluno 11
Tenho facilidade por ter nascido na ultima geracdo, e com iSso, mexemos
muito com eletronicos. Tenho 18 anos e sou do 3C.

Aluno 12
Sim, 17 anos, 3°C

Aluno 13
Tenho facilidade com essas coisas. tenho 16 anos, sou do 3°C

Aluno 14
Bastante facilidade, 16 anos, 3C eletrotécnica

Aluno 15
Sim, 16 anos turma Eletrotécnica 3C

Aluno 16
Sim tenho facilidade no manuseio.Tenho 16 anos e sou do 3° ano de
eletrotécnica (3°C)

Aluno 17
Sim, 17 anos (vou completar 18 dia 29 de agosto), 3C

Aluno 18
Sim, facilidade de manuseio em celulares, tablets e computadores. Idade: 19
anos. Turma: 3°C - Eletrotécnica

Aluno 19
Sim, 18 3C

Aluno 20
Tenho facilidade sim. 19 anos, 3C

Aluno 21
Sim, 18, 3c
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Aluno 22
Sim. 19 anos / 3 C - eletrotécnica

Aluno 23
Como eu sempre fui exposto a aparelhos eletrénicos desde pequeno, nao

tive dificuldades de aprender a usar essa ferramenta. Tenho 16 anos, e sou do 3°
C

Aluno 24
Tenho sim, tenho 17 Anos e sou do 3°C

Aluno 25
Sim! Tenho 17 e sou do 3°C.

Aluno 26
Sim! 17 e 3°C

Aluno 27
Sim. 17 Anos. 3°C

Aluno 28
Sim, tenho muita facilidade, tenho computador , tablet e celular, sou do
terceiro ano de eletrotécnica, tenho 17 anos
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APENDICE C - PRODUTO

¢
USCS

Mestrado em Educacao

A UTILIZACAO DO GOOGLE CLASSROOM COMO FERRAMENTA DIDATICA:
O IMPACTO SUBJETIVO NOS DISCENTES DO ENSINO MEDIO TECNICO

Alexandre Gongalves Bressar

Orientador: Prof. Dr. Carlos Alexandre Felicio Brito

4-1 Descricéao

A Ultima etapa deste estudo consiste na apresentacdo de um produto
baseado nos conhecimentos adquiridos, constatados e pautados nos
procedimentos metodolégicos descritos ao longo deste trabalho. A geracdo de um
produto é o diferencial do Mestrado Profissional em relacdo ao Mestrado
Académico.

Conforme apresentado nas Consideragfes Finais, capitulo 5, os resultados
mostram que a utilizagéo do Google Classroom (GC) favorece a gestao do professor
e auxilia aos alunos quanto o acesso ao contetdo da disciplina.

Apés dois anos de aplicacdo, por minha parte, vivenciando algumas
dificuldades de colegas professores e alunos meus no uso da ferramenta GC,
apresento material didatico de introdugdo e uso rapido, o qual acredito ser um
complemento ao apresentado nas conclusdes para ser apoio e facilitador, tanto para
0 professor como para o aluno, onde comento a aplicacdo da respectiva funcéo
apresentada pela ferramenta GC. O diferencial esta4 na informacao vivenciada e a

possibilidade de dar um critério ao professor na implantacdo do uso da ferramenta.
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Entendo ainda que a personalizacdo devera ocorrer para cada professor e
disposto a diversidade de alunos, cabendo sempre a melhoria, treinamento e

revisdo do material aqui apresentado.
4.2 APLICACAO

4.2.1 A Ferramenta Google Classroom (GC)

O professor deve conhecer a estrutura da ferramenta GC para poder utiliza-
la corretamente. O programa é bem amigavel e de facil compreensdo, composto
de vérias telas de interface. No caso de dispositivos moveis é apresentado da
seguinte maneira:

” o«

= “Sala de aula” “Turma”: é disponibilizado um campo para nome do
curso, turma e local. Pode ser editado conforme a preferéncia do
professor. Cada sala tem trés subdivisdes:

=  “Mural”: Campo para postagem e comunicacgao entre o professor e os
alunos, aluno e professor ou aluno com aluno.

- “Atividades”: E possivel disponibilizar contetdo, texto, video, audio.
Criar avaliacbes dos tipos perguntas, teste de mdltipla escolha,
perguntas diretas. O sistema trabalha com calendéario programavel
facilitando a criacéo de atividade, com tempo determinado, de inicio e
fim para ser respondido. As perguntas podem ser de resposta
individual ou compartilhada entre os alunos da sala.

= O professor tem uma tela de acompanhamento cronolégico com o
totalizador das notas aplicadas pelas atividades de cada aluno,
facilitando a composicdo de uma média final por estudante e o
desenvolvimento da sala ao longo das atividades. O programa Google
Suite for Education (GSE) esta bem presente nesta relacéo.

4.2.2 Acesso a Ferramenta GC
Como acessar a ferramenta GC (versdo computador). O Professor precisa de
cadastro e acesso a plataforma

Acessar:
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https://edu.gooqgle.com/intl/pt-

R ALL/products/classroom/?modal active=none

Torna-se mais facil usando o navegador Google Crome, pois as alteracdes

serdo salvas no seu login, aparecendo em outras maquinas quando alternar de

computadores ou celular.

Figura 11 — Site Google salade aula

€ c O & L v 4 @ :
Google Receber atualizagdes Entre em contato
For Education Por que usar o Google? v Produtos v Recursos de ensino v Ciéncia da computagac Y Fazerlogin v

Gerencieoensinoe a
aprendizagem com o Sala de Aula

O Google Sala de Aula ajuda alunos e professores a organizar as tarefas, aumentar a

colaborag&@o e melhorar a comunicagéo.

Acesse o Google sala de aula

Fonte:Google (2020)

Como fazer login no Google Sala de Aula? Dependendo do seu ambiente de

aprendizagem, faca login no Google Sala de Aula com um dos seguintes tipos de

conta de usuario:

Conta escolar: também chamada de conta do G Suite for Education, é
criada por uma escola credenciada. 0] formato
€ voce@suaescola.edu. Se vocé nado sabe os detalhes da sua conta
do G Suite for Education, pergunte ao professor ou ao administrador
de Tl da escola.

Conta do Google pessoal: € criada por vocé ou pelos seus pais ou
responsaveis. Geralmente uma Conta do Google pessoal € usada fora
da escola, como na educacdo domiciliar. O formato
€ voce@exemplo.com.

Conta do G Suite: é criada pelo administrador da sua organizagéo. O

formato € voce@suaempresa.com.


https://edu.google.com/intl/pt-R_ALL/products/classroom/?modal_active=none
https://edu.google.com/intl/pt-R_ALL/products/classroom/?modal_active=none
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Observacdo: os pais e responsaveis ndo podem acessar o Google Sala de
Aula nem as atividades dos filhos, devido a legislacdo sobre privacidade. Os
responsaveis podem receber resumos por e-mail se o professor do aluno permitir.

Apbs escolher a sua melhor opcao de fazer login, clicar na guia Produtos e
escolher a op¢cao Google sala de aula, conforme figura 12 — Escolhendo o Google
sala de aula.

Figura 12 - Escolhendo o Google sala de aula

For Education Por que usar o Google? v Produtos = Recursos de ensino v Ciéncia da computa

Gel ... ‘a
aprendize | de Aula

OGoogleSalade Aulaa  Google Cloud ; tarefas, aumentar
cc

Fonte: Google (2020)

Na préxima tela de apresentacdo do GC clique em Acesse 0 Google sala de

aula, Figura 13 - Acesse 0 Google sala de aula

Figura 13 - Acesse 0 Google sala de aula

Gerencie 0 ensino e a aprendizagem com o Sala
de Aula

O Google Sala de Aula sjuda alunos e professores a organizar as tarefas, aumentar a colaboragio e melhorar a

comunicagao.

Acesse o Google sala de aula

Wocé estd com problemas para fazer login no Google Sala de Aula? Clique aqui para ver dicas e consultar a ajuda.

Fonte:Google (2020)

4.2.3 Passo Criando uma Turma
A Turma sera o local da sala de aula virtual, onde o professor tera condi¢cdes
de postar conteudos, atividades, convidar participantes, dar recados, instruces,

interagir com os alunos e programar avaliagdes. A interagdo acontecera de forma
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assincrbnica e os contetdos postados ficardo disponiveis aos participantes da sala
a qualquer momento. Segue sequéncia de telas e acdes necessarias para a criacao
de uma Turma, a partir da Figura 14 - Criar turma. (O professor ja deve estar

cadastrado no GC).

Figura 14 - Criar turma

= Google Sala de Aula + # @

Fonte empresa Google (2020)

Conforme apresentado na Figura 15 - Criar turma, nesta tela clicar no botao

+, lado direito, para criar uma turma ou nova sala. Figura GC-5 Botéo +

Figura 15 - Botéo +

+

Fonte empresa Google (2020)

Abrird uma caixa de dialogo com as opcbes Participar de turma (usado
guando quiser ingressar em uma turma ja existente), clicar na op¢do Criar Turma,

Figura 16 - Criar turma

Figura 16 — Criar turma

+

Participar da turma

Criar turma

Fonte empresa Google (2020)

Sera apresentada uma “moldura” com as caracteristicas da sala que se

pretende construir, com campos personalizaveis que aparecerdo para a
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visualizacdo do professor e da turma. Os campos preenchiveis serdo: “Nome”,

” 13

“Secao”, “Assunto” e “Sala”, apresentados na Figura 17 - Detalhes da Turma

Figura 17 - Detalhes da Turma

Criar turma

Nome da tui bk o bgeeeie
e turma [ohrinatorio)

Secdo

Assunto

Sala

Cancelar

.

Fonte empresa Google (2020)

Os campos “Nome”, “Secao”, “Assunto” e “Sala” devem ser preenchidos de
forma a facilitar ao professor e aluno a identificacdo do nome do curso, turma,
disciplina cursada e localizagédo da sala no prédio. A personalizacao dos contetdos
€ livre e fica a cargo do professor escolher o que melhor ir4 atender seus interesses
ou da instituicdo, caso exista um padrao definido. Deve ser de forma simples para
facilitar a compreensao pelo aluno.

Exemplo: Curso- Eletrotécnica, Secao Eixo- Industria, Assunto disciplina-
Técnicas de Manutencdo Industrial, Sala- Laboratério 16. Conforme Figura 18 -

Exemplo Criar Turma.

Figura 18 — Exemplo Criar Turma

Criar turma

Nome da turma (obrigatério)
Eletrotécnica

Secdo
Industria

Assunto

Técnicas de Manuteng&o Industrial TMI

Sala

Laboratorio 16.

Cancelar  Criar

Fonte empresa Google (2020)
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Clicar no botao Criar, Figura 19 — Criar.

Figura 19 - Criar

Cancelar Criar

Fonte empresa Google (2020)

O programa ira criar uma turma com os valores preenchidos e apresentara

uma nova tela, conforme a Figura 20 - Apresentacdo da Turma recém-criada.

Figura 20 - Apresentacdo da Turma recém-criada
= Bevotenics e e ke 8 = @

Eletrotécnica

Industria
Coign da tuma 4rg27n {3

@

Fonte empresa Google (2020)

Caso queira personalizar a Turma ou alterar o texto dos campos
apresentados, basta voltar a tela da “Figura 18 - Criar Turma”, clicando no botédo
voltar.

Figura 21 - Voltar
B Eletrotécnica Industria X

& C {} @& classroomg

— Eletrotécnica
T Industria

Fonte empresa Google (2020)
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Sera apresentada a tela abaixo, Figura 22 — Barras paralelas, no canto

superior, a direita, clicar nas trés barras paralelas.

Figura 22 — Barras paralelas

Eletrotecnica

Industria

0 alunos

Fonte empresa Google (2020)

Sera exibida uma caixa de dialogo com vérias opcdes de edicdo: Mover,

Editar, Copiar e Arquivar. Apresentado na Figura 23 — Opcdes.

Figura 23 - Opgdes

Eletrotecnica

Industria

0 alunos Mover

Editar
Copiar

Arquivar

Fonte empresa Google (2020)

Clicar na opcao Editar. Sera exibida a tela de criagédo de turma com todos os
campos livres para edi¢do de texto, Figura 24 — Editar. Basta alterar de acordo com

a sua necessidade.
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Figura 24 - Editar

Editar turma

Nome da turma (obrigatério)
Eletrotécnica

Segdo
Industria

Assunto
Técnicas de Manutencéo Industrial TMI

sala
Laboratério 16

Cancelar  Salvar

Fonte empresa Google (2020)

Exemplo: Alterar de Inddstria para Tecnologia e a sala de Laboratério 16 para

61, Figura 25 — Exemplo Turma.

Figura 25 - Exemplo Turma

= Google Sala de Aula

Eletrotécnica

Tecnologia

0 alunos

Fonte empresa Google (2020)

Apés a criacdo da Turma, devidamente personalizada conforme sua
necessidade, na tela de navegacao tera varias informacdes de extrema importancia,

Figura 26 - Tela do navegador.

Figura 26 - Tela do navegador

Fonte empresa Google (2020)
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A principal informagéo sera o codigo da Turma, o qual devera ser informado
a todos os alunos para que tenham acesso a mesma. Sera detalhado mais a frente

em como acessar uma turma existente. Figura 27 — Cédigo da Turma.

Figura 27 — Cédigo da Turma

Eletrotecnica

Tecnologia

Cédigo da turma 4rrg27n |

Fonte empresa Google (2020)

O cadigo apresentado na Figura 27 - Cédigo da Turma é: “4rrg27n”, ele néao
sofrera alteracdo pelo sistema, permanecendo o mesmo para esta turma. Deve ser
divulgado aos alunos que no ato de acesso, via computador ou celular, sera

solicitado pelo sistema.

4.2.4 Recursos (Guias)

Na tela do navegador também teremos as guias: Mural, Atividades, Pessoas,
Notas, apresentadas na parte superior central, como mostra a Figura 28 - Guias, 0
calendario Figura 29 —Calendario. As postagens e interagdes do professor e sala

realizadas no mural, conforme a Figura 30 - Interacédo Mural:

Figura 28 - Guias

Mural Atividades Pessoas Motas

Fonte empresa Google (2020)

Figura 29 - Calendério

Proximas atividades

Nenhuma atividade para a

proxima semana

Visualizar tudo
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Fonte empresa Google (2020)

Figura 30 - Interag@o Mural

Compartilhe algo com sua turma
-

Comunique-se com sua turma aqui
D Crie e programe avisos

@ Responda &s postagens dos alunos

Fonte: Google (2020)

Guia Atividades- na tela do navegador, apés clicar em Atividades, conforme
apresentado na Figura 31 - Atividades, teremos a opgao de criar atividades ou a
visualizag&o de Atividades existentes:

Figura 31 - Atividades

Mural Atividades Pessoas Notas IO @
[ Google Agenda [ Pasta da turma ne Google Drive

Atribua trabalhos para sua turma aqui

= Eletrotécnica

[E] Crie atividades e perguntas

T, Ordene os trabalhos do jeito que vocé quer que os alunos vejam

Fonte: Google (2020)

Para criar uma atividade devemos clicar no botéo +, figura 32 - Botdo +, onde

sera apresentada uma caixa de opc¢des conforme a Figura 33 — Opc¢des.

Figura 32 - Botéo +

Fonte empresa Google (2020)

Figura 33 - Opc¢des

i} tlEGDD‘
.

Fonte: Google (2020)
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Teremos varias opgdes de interacdo com a classe, “Atividades”, “Atividade
com teste, Pergunta”, “Material”, “Reutilizar postagem”, “Tépico”.
e Atividades, Figura 34 — Atividades - € possivel dar um titulo, instrucdes
para a resolucéo, importar arquivo, direcionar para toda Turma ou uma
pessoa, aplicar critério de avaliagdo em Pontos (0 até 100), programar

o horério desejado para ficar disponivel, Aplicar Rubrica.

Figura 34 - Atividades

Fonte empresa Google (2020)

e Atividade com teste, Figura 35 — Atividades com teste - sera
apresentada a opcao de criar pergunta com respostas tipo teste,
guantas respostas forem desejadas; é possivel personalizar titulo,
instrucdes para a resolucéo, importar arquivo em formulério proprio da
Google Suit com os testes ja montados, direcionar para toda Turma
OU uma pessoa, aplicar critério de avaliagdo em Pontos (0 até 100),

programar o horario desejado para ficar disponivel, Aplicar Rubrica.

Figura 35 - Atividade com teste

Fonte: Google (2020)

e Atividades, Figura 36 — Pergunta - é possivel criar pergunta (uma) com
resposta em caixa de texto, dar um titulo, instru¢des para a resolucéo,

importar arquivo, direcionar para toda Turma ou uma pessoa, aplicar
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critério de avaliacdo em Pontos (0 até 100), programar o horério

desejado para ficar disponivel, Aplicar Rubrica.

Figura 36 - Pergunta

—————

Fonte: Google (2020)

e Material, Figura 37 - Postar Material - € possivel anexar arquivos de
diversos formatos, dar um titulo, instrucbes para a resolucéo,
direcionar para toda Turma ou uma pessoa, aplicar critério de
avaliacdo em Pontos (0 até 100), programar o horario desejado para

ficar disponivel, Aplicar Rubrica.

Figura 37 - Postar Material

Atividade

Atividade com teste
Pergunta

Material

Reutilizar postagem

Tépico

Fonte: Google (2020)

e Reutilizar Postagem, Figura 38 - Reutilizar Postagem - & possivel
‘chamar” postagens anteriores e publicar novamente, dar um titulo,
instrucdes para a resolucdo, direcionar para toda Turma ou uma

pessoa.

Figura 38 - Reutilizar Postagem
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Criar

i

Atividade

Atividade com teste
Pergunta

Material

Reutilizar postagem

B 1108 @ m

Topico

Fonte: Google (2020)

e Topico, Figura 39 - Tépico criagdo de pastas, cada qual com um tema

especifico, facilitando a separacéo dos contetdos em topicos distintos.

Figura 39 - Topico

Atividade

Atividade com teste
Pergunta

Material

Reutilizar postagem

B 11OoE m

Tépico

Fonte: Google (2020)

Na Guia Pessoas, Figura 40 — Pessoas - 0 programa apresenta a
possibilidade de incluir mais professores (gestores da Turma), com todas as

mesmas permissodes do criador da turma. E incluir também mais alunos.

Figura 40 - Pessoas
Mural Atividades Pessoas Notas o} b @

Professores 2

@ Alexandre Bressar

Alunos o

Convide os alunos ou informe para eles o codigo da turma: 4rrg27n

Fonte: Google (2020)
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o4

Basta clicar no botéo e sera apresentada a respectiva tela, para

professor ou aluno, preencher e enviar o convite. Figura 41 — Convidar.

Figura 41 - Convidar

Convidar professores

pigite um nome ou enderego de e-mail

Convidar alunos

Digite um nome ou enderego de e-mail

Fonte: Google (2020)

Exemplo de turma com dois professores:

Figura 42 — Ex. Pessoas atribuidas

Professores

o5

S & 6

0O 0O O
[ [

O
[ ]

Fonte: Google (2020)

Guia Notas, conforme a Figura 43 — Notas: esta contida na guia Notas a
funcionalidade de organizar as atividades executadas de forma cronoldgica e em
ordem alfabética por pessoas as tarefas postadas. Facilita ao professor fechar a
média ou nota final do aluno, acompanhar seu desempenho ao longo do periodo
letivo. Fica registrado o historico no sistema. Estas telas ndo serdo apresentadas
neste trabalho, para reservar os direitos dos participantes das salas criadas.

Figura 43 - Notas

= Eletrotécnica Mural Atividades Pessoas Notas @
Tecnologia
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Fonte: Google (2020)

Figura 44 - Planilha de notas e valores

Mural Atividades Pessoas Notas @ i @
Paas P ouwis i ome i Lsea i awidade I 4§ Tpesde I Avaliecho
dreade.. importan... vocé... rotina... de... bimestre... Manuten... 3°.
__J/100 __ 0o __ 1100 __100 Pendente __/100
/100 1100 /100 1100 Pendente __/100
__J100 __ oo __1100 __100 __ oo __J100 H __/100
__/o0 __/100 __J100 __oo __/100 P ) __J100

Fonte: Google (2020)

Recomendo o uso do navegador Google Crome que tem como vantagem,
em relacdo a outros navegadores, a facilidade de o usuério da Google, ao realizar
o login, salvar as alteracdes ou personaliza¢gdes para uso em qualquer dispositivo.
Ainda a plataforma Google ja traz varios atalhos incorporados, Figura 45 -

Plataforma Google.

Figura 45 - Plataforma Google

L Ha
) :
(¢ Q

Fonte: Google (2020)

O atalho do Google sala de aula esta presente conforme a Figura 46 - Atalho
GC.
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Figura 46 - Atalho GC

Google Sala
de Aula

Fonte: Google (2020)

4.2.5 Controle das salas
O professor tera visdo Geral de todas as suas turmas criadas, bastando usar

a barra de rolagem do navegador:

Figura 47 - Turmas

= GoogleSalade Aula

Eletrotecnica 2020
R

Mecatronica 2020 Sl Mecatonica2020
By A -

e

Eletrotécnica
e

Fonte: Google (2020)

4.3 Acesso a Ferramenta GC Aluno
Os alunos podem acessar a ferramenta Google sala de aula (GC) através de

seus dispositivos moveis, tais como computadores, tablets e celulares.
e O acesso em computadores podera ser realizado como descrito

hY

anteriormente no item 1 Acesso a Ferramenta GC, detalhando o
cadastro do professor, mas desta vez para realizar cadastro como

aluno. Link de acesso:

https://edu.google.com/intl/pt-

BR ALL/products/classroom/?modal active=none



https://edu.google.com/intl/pt-BR_ALL/products/classroom/?modal_active=none
https://edu.google.com/intl/pt-BR_ALL/products/classroom/?modal_active=none
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Recomendo o uso do navegador Google Crome, pois as alteragdes serao
salvas no seu login aparecendo em outras maquinas quando alternar de dispositivo.
e Dispositivos moveis.Tablet e Celular, com sistema Android, Iphone ou

IPad. A maioria dos alunos far4 uso destes dispositivos, devido a

facilidade de transporte e seu custo ser menor que o de um notebook.

4.3.1 Instalar o aplicativo

Para usar o Google Sala de Aula no seu dispositivo Android, faca o download
do app no Google Play, no Play Store ou Applestore (dependendo do seu sistema).

No seu dispositivo, toque em Play Store, escreva “Google sala de aula”,
localize o aplicativo e instale no dispositivo,

Exemplo: Instalar no celular o Google sala de aula:

Localizar no seu celular o Play Store, Figura 48 - Play Store, dar dois click

para abrir o app.

Figura 48 - Play Store

Fonte: Google (2020)

Apos abrir o aplicativo Play Store escrever na linha de busca “Google sala de
aula” e mandar procurar (clicar na lupa) e serd apresentado o aplicativo conforme
Figura 49 - Play Store Busca. Clicar em instalar e sera criado o icone do GC no

dispositivo conforme a figura 50 - icone GC.
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Figura 49 - Play Store

150 58

€ googlesaladeauls
Pl Google Classr
i

38+ = Wais de
127 e womi
» cxcie
<7 . Domicacs

Vocé tamoempode go... >

- 8e

Fonte: O autor 2020

Figura 50 - Icone GC.

Fonte: O autor (2020)

O aluno em seu primeiro acesso ao aplicativo deveré fazer seu cadastro,
registrando seu e-mail, que aparecera escrito o nome de usuario na guia Pessoas
(na sala de aula). Recomendo a criagéo e aplicacdo de um e-mail com nome de
facil localizac&o na lista de presenca da sala e da plataforma Google tipo gmail.

O aluno deve se incluir na sala de aula, clicando no botéo de mais (+), na tela
principal do aplicativo, na lateral direita no sinal de +. Ao clicar, seréo exibidas as
opcoes “Participar da turma” e “Criar turma”, conforme Figura 51 - Participar da
turma - o professor devera fornecer o cédigo da sala criada pelo GC, conforme
apresentado na figura 52 - Cédigo Sala, digitar o cédigo na caixa que sera exibida

Figura 53 - Digitar cédigo sala.
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Figura 51 - Participar da turma
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Fonte: O autor (2020)

Figura 52 - Codigo Sala
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Fonte: O autor (2020)

Figura 53 - Digitar cédigo sala

Pega para seu professor o codigo
da turma e digite-o aqui.

|' Codigo da turma

Fonte: O autor (2020)

Apoés digitar o codigo e dar Enter (avancar) no teclado do celular, sera
apresentada a nova turma na tela principal conforme apresentado na Figura 54 -

Turmas.
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Figura 54 - Turmas
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O aluno teré a sua disposicao todas as salas, as quais ingressou, bastando
escolher a desejada. E recomendado ao professor a personalizacdo de forma a
facilitar o aluno encontrar a matéria contida no curso, sala de aula, turma, etc.

Escolhendo a turma, basta clicar no icone da sala desejada e sera exibida a
tela principal de navegacao, conforme figura 55 - Tela abertura, “Mural”, “Atividades”
e “Pessoas”, sera exibido o conteudo da guia Mural com a ultima postagem, seja do

professor ou interacdo de algum aluno da sala.

Figura 55 - Tela abertura
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Seguem alguns exemplos de visualizacdo dos conteudos postados pelo
professor e como sera exibido no aparelho celular. O aluno podera baixar os

arquivos no dispositivo mével, criando seu arquivo pessoal, enviando via e-mail ou
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fazer usos dos aplicativos contidos em seu celular, a plataforma Google Suit sera
muito util como edicao de texto ou planilha eletrdnica gratuita.

Exemplos de Conteudo postado nas guias:

Figura 56 — Ex. contetdos
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4.4 Proposta

Propde-se que esse material didatico (CAPES) seja entregue ao professor
como material de introducdo na aplicacdo da ferramenta GC, na instituicdo de
Ensino Médio Técnico. Pode ser disponibilizado em arquivo digital facilmente
acessado via web, a qualquer momento, concomitantemente (varias maquinas ao
mesmo tempo) e sem necessidade de instaladores especificos. Logo podera ser
utilizado com grupos de professores ou enviado a todo corpo docente.

Destaco ainda que a atividade em grupo do treinamento podera gerar
discussbes favoraveis sobre a aplicacdo e as particularidades da instituicdo de
ensino quanto as possibilidades de materiais e conteddos a ser aplicados,
melhorando ainda mais o engajamento dos envolvidos e a qualidade do curso.

O professor ainda podera apresentar ou disponibilizar aos seus alunos a
parte do material didatico que trata do uso de celulares, facilitando a compreensao

e implantagao.



