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RESUMO

A presente pesquisa teve como objetivo geral identificar o perfil dos docentes a luz de
suas competéncias socioemocionais, evidenciando conteudos aderentes a uma
proposta para a gestdo escolar sobre formag&o docente. Para tal, realizou-se uma
pesquisa de natureza descritiva-quantitativa, a qual buscou atender aos objetivos
especificos do estudo que expressaram a intencdo de verificar a intensidade de
ocorréncia sobre os seguintes fendmenos: competéncias socioemocionais dos
docentes, contedados potenciais de formacdo ou apoio as competéncias
socioemaocionais; preferéncias em relacéo ao perfil dos formadores sobre as praticas
e estrutura de formacédo docente. Para a coleta de dados, utilizou-se um questionario
padronizado e estruturado em trés blocos, para autopreenchimento. O primeiro
referiu-se ao perfil dos respondentes, o segundo bloco identificou a opinido e as
preferéncias sobre formacéo continuada e, por fim, o terceiro bloco coletou dados
sobre o perfil dos docentes a luz das competéncias socioemocionais. Os resultados
deste estudo evidenciaram que os docentes ainda apresentam um espaco a ser
trabalhado em competéncias socioemocionais. Nesse sentido também evidenciaram
conteudos potenciais de formacéo, bem como preferéncias em relacdo ao perfil dos
formadores, sobre as praticas e estrutura de formacdo docente. Portanto, esse
conjunto de achados possibilita que a gestdo estruture intervencdes voltadas para
formacdo com foco em competencias socioemocionais. Estas constatacoes
evidenciam a contribuicdo desta pesquisa, tendo em vista o fornecimento de um
instrumento de coleta de dados que incorpora a escala de competéncias
socioemaocionais do Big Five, e indicadores para avaliacao do perfil de formador mais
ajustados as expectativas dos docentes, bem como, uma diversidade de conteddos
de formacdo que pode ser utilizado ou ajustado para replicacées de coleta de dados
em outras experiéncias. Nesse sentido, esse instrumento torna-se um relevante
recurso para a gestao planejar a formacao dos docentes das unidades escolares com
foco em competéncias socioemocionais, produto elaborado com os achados da
pesquisa.

Palavras-chave: Gestdo Escolar. Competéncias socioemocionais. Formacéao
docente. Formador de docentes. Big Five.



ABSTRACT

The present research had as general objective to identify the profile of the teachers in
the light of their socioemotional competences, evidencing contents adhering to a
proposal for the management of training. To this end, a quantitative descriptive
research was carried out which sought to meet the specific objectives of the study that
express the intention of verifying the intensity of occurrence on the following
phenomena: teachers' socioemotional skills, potential training content or support for
socioemotional skills ; preferences in relation to the profile of the trainers, on the
practices and structure of teacher training. For data collection, a standardized
questionnaire was used and structured in three blocks, for self-completion. The first
referred to the profile of respondents, the second block identified the opinion and
preferences about continuing education, finally, the third block collected data on the
profile of teachers in the light of socio-emotional competences. The results of this study
showed that teachers still have a space to be worked on in socioemotional skills. In
this sense, they also highlighted potential training content, as well as preferences
regarding the profile of the trainers, about the practices and structure of teacher
training. Therefore, this set of findings allows management to structure interventions
aimed at training in socioemotional competencies. These findings highlight the
contribution of this research, in view of providing a data collection instrument that
incorporates the Big Five's scale of socioemotional competences, and indicators for
assessing the profile of the trainer that best fit the expectations of teachers. As well as
a variety of training content that can be used or adjusted for replication of data
collection in other experiences. In this sense, this instrument becomes a relevant
recource for management to plan the training of teachers in school units with a focus
on socioemotional skills, a product elaborated with the research findings.

Keywords: School Management. Socioemotional Competencies. Teacher Training.
Teacher trainers. Big Five.
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1 INTRODUCAO

O trabalho da gestao escolar sobre o desempenho dos alunos tende ocorrer de
forma indireta. Entretanto, ao se tratar da formacdo continuada dos docentes na
educacao basica e no ensino médio, a atencdo da gestao escolar sobre esse fator
implica sustentar um dos pilares do desempenho do aluno, particularmente ao tratar
das competéncias socioemocionais, um dos pontos de relevancia da Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) (BRASIL, MEC, 2017).

Assim, a gestdo escolar tem, como responsabilidade, administrar o projeto
pedagdgico da escola, as pessoas que constituem a comunidade escolar, além da
estrutura fisica e recursos financeiros da organizacdo escolastica. (Soares, 2007)

Adicionalmente, o cotidiano reflete o constante relacionamento entre os
individuos, quer seja a familia, os amigos, os professores, 0s colegas de trabalho ou
com as pessoas que nos prestam 0s mais variados servigos a que recorremos. As
diversas relagdes estabelecidas séo cruciais para o desenvolvimento da capacidade
de interacdo entre os individuos com o mundo de um modo inteligente e positivo,
proporcionando relacbes mais harmoniosas (DIAS; FREITAS; RODRIGUES, 2010).
Em meio a essas relacdes, observam-se algumas aptiddées que integram as
competéncias socioemocionais, a saber: a capacidade de compreender e gerir 0s
sentimentos de modo adequado; a autoconfianca; a capacidade de ouvir 0os outros,
respeitando-os, aceitando diferentes ideias e pontos de vista; bem como, a
capacidade de resolver conflitos, pensando e tendo em conta os interesses dos outros
(DIAS; FREITAS; RODRIGUES, 2010).

Diante disso, a escola apresenta-se como local privilegiado de relacionamento
social entre diversos atores, com a missao holistica, entendendo que esta deve ser
capaz de promover 0 sucesso e 0 bem estar dos alunos nao se limitando ao sucesso
académico, mas relativamente as suas vidas em geral (BIRD; SULTMAN, 2010).

Em 1993, a UNESCO criou uma “Comissao Internacional de Educacgao para o
século XXI”, sob a presidéncia do francés Jacques Delors. O principal objetivo da
comissao era fomentar reflexdes e buscar solugdes para “os desafios” que a educagao
enfrentaria diante do novo século.

Um grupo de especialistas, integrantes da Comissdo Internacional de
Educacéo, enviou a Unesco em 1996, um relatorio intitulado “Educagéo: Um tesouro

a Descobrir”, o documento apresentava orientagdes sobre a educagao mundial. Esse
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relatorio, também conhecido como relatério Delors, foi amplamente divulgado no meio
educacional e utilizado como parametro na elaboracdo de varias agendas
educacionais pelo mundo (BORGES, 2016).

O documento apresenta, em seu texto, diretrizes do que considera serem 0s
quatro pilares da educacéo, a saber: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender
a viver juntos e aprender a ser. Os pilares sdo apresentados como norteadores para
a formacao que se espera do cidadao do século XXI, ndo apenas no viés intelectual,
mas, também, moral e ética dos sujeitos alvo dessa educag¢do com uma visao holistica
(BORGES, 2016).

Portanto, a aprendizagem socioemocional tem captado a atengcdo no mundo
académico, nas politicas publicas e no contexto escolar (BERGER; ALCALAY;
TORRETTI; MILICIC, 2011; HUMPHREY, 2013). Programas e politicas, como a
Promocao de Estratégias Alternativas de Pensamento (PATHS) e a Comunidade de
Escola Carinhosa (CSC) nos Estados Unidos; Aspectos Sociais e Emocionais da
Aprendizagem (SEAL) na Inglaterra; Matéria de criancas na Australia; e Bem estar e
Aprendizagem Sdcio-Emocional (BASE) no Chile, sdo exemplos dos esforcos que
varios paises estédo fazendo em termos de aprendizagem socioemocional (BERGER;
ALCALAY; TORRETTI; MILICIC, 2011; HUMPHREY, 2013).

Além dos programas supracitados, outros estudos relacionam-se ao tema,
conforme a abordagem a seguir.

Em 2009, Edwards, Espinoza e Mena realizaram um estudo nos Estados
Unidos e Inglaterra, analisando e sistematizando os resultados sobre a aplicacao de
programas escolares de desenvolvimento socioemocional. Depois de descrever as
investigacdes, explicaram as areas onde este tipo de programa impacta, tais como:
melhora a disposi¢éo do contexto escolar para a aprendizagem, 0 apego a escola e a
consequente atitude disciplinada, atitude e capacidade de aprender, desempenho
académico, saude mental e autocuidado e, naturalmente, habilidades
socioemaocionais. Os resultados destacam que a dimensao socioemocional ndo deve
ser desvinculada da dimenséao intelectual, ressignificando essa dupla dimenséo da
escola, que atua com a formacao integral do aluno.

Com o objetivo de revisar trabalhos empiricos mais relevantes no contexto
educacional sobre a influéncia da inteligéncia emocional por meio de diferentes
instrumentos, no ambito pessoal, social e escolar dos alunos, foi realizado um estudo

em 2004, na Espanha, por Pacheco e Berrocal. Para esses autores, a dimensao



17

emocional deve ser compreendida como uma variavel que afeta ou modula o sucesso
de uma pessoa. A luz desses resultados, o desenvolvimento emocional parece uma
tarefa necessaria e o contexto escolar torna-se o lugar ideal para promover essas
competéncias que contribuirdo positivamente para o bem estar pessoal e social do
aluno.

Diante dos novos desafios, a OCDE (Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdémico) tem dirigido esfor¢os para a construgéo de um corpo de
conhecimento sobre a Educacdo para o Século XXI, a partir da identificacdo do
desenvolvimento e da avaliacdo de competéncias que combinam as dimensdes
cognitivas e socioemocionais do aprendizado OCDE (2014).

No Brasil, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (BRASIL, MEC BRASIL.
MINISTERIO DA EDUCAQAO, DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS DA
EDUCACAO BASICA, 2017) orienta sobre os direitos ao conhecimento e habilidades
gue todo estudante do pais deve ter acesso ao longo de sua vida escolar, trazendo
como um dos pilares da formacé&o do aluno além do cognitivo, mas o desenvolvimento
socioemocional que, para ser efetivado, necessita “estar incorporado ao cotidiano
escolar, permeando todas as suas disciplinas e acdes” (NOVA ESCOLA; FUNDACAO
LEMANN, 2017, p.5). De acordo com as mesmas entidades, o desafio é complexo,
visto que impacta ndo apenas o0s curriculos, mas processos de ensino e
aprendizagem, gestao, formacéo de professores e avaliagdo. Neste contexto surge a
preocupacdo em estudar o perfil dos atores da cadeia pedagdgica no sentido de
analisar sua pertinéncia a complexidade da formacédo do aluno dentro do espectro de
desenvolvimento socioemocional previsto na BNCC.

Consoante Furlanetto (2011) na 6tica da modernidade, o professor tornou-se
um técnico comprometido com metodologias adequadas, capaz de organizar 0s
processos de ensino e aprendizagem a partir de modelos pedagdégicos, fazendo como
gue o educador se distancie dos processos vividos pelos alunos e da compreenséao
de como eles se apropriam dos conteudos culturais. Na percepcdo da autora, a
atuacdo dos professores fica submetida ao reino da eficiéncia, da eficacia e da
exceléncia.

Nesse cenario, as competéncias socioemocionais sdo apresentadas no
documento da BNCC, com o objetivo de contribuir com o pleno exercicio da cidadania
e do mundo do trabalho. Deste modo, o documento define competéncia como a

mobilizacdo de conhecimentos, habilidade e atitudes a serem aplicadas na resolugao
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de demandas complexas (BRASIL, MEC BRASIL. MINISTERIO DA EDUCACAO,
DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS DA EDUCACAO BASICA, 2017, p.8-10).

Outras abordagens contribuem para o entendimento das competéncias
socioemocionais. Sobre isso, Bisquerra e Pérez (2007, 2012. p.1187) conceituam
competéncias socioemocionais como modelo tedrico, sendo agrupadas em cinco
grandes dimensdes: consciéncia emocional, regulacdo emocional, autonomia
pessoal, competéncia social e competéncia para a vida e o bem estar.

Pena e Repetto (2008) realizaram um estudo na Espanha, apresentando as
principais contribuicbes da comunidade cientifica espanhola em torno das
competéncias e habilidades emocionais dentro do campo educacional. Os autores
debrucam-se sobre os instrumentos de medida, bem como sobre a validade dos
critérios relativos as variaveis relacionadas ao mundo da escola e da universidade.
Outrossim, ainda sobre as principais linhas de trabalho que sédo realizados a partir da
Orientacdo Educacional, com aplicacdo e validacdo de programas focados no
desenvolvimento de habilidades e competéncias emocionais.

Sendo a educacdo um processo que se caracteriza por relagbes entre
professor-aluno e aluno-aluno, essa constitui-se de interagdes cheias de tracos sociais
e emocionais. Nesse sentido, a educacdo socioemocional dos estudantes teria como
pressuposto professores com formagdo socioemocional, uma vez que estes
necessitariam de habilidades capazes de gerenciar adequadamente sua sala de aula
e também ensinar seus alunos a serem social e emocionalmente competentes.
(ASENSIO, 2006).

Tardif (2006) enfatiza a importancia de se desvelar as experiéncias, 0S
pensamentos, 0s sentimentos, os dilemas e as necessidades dos professores nos
processos de formacao docente. A experiéncia ndo se constitui vinculada somente as
dimensdes técnicas e tedricas, mas a repertérios mais amplos.

Assim, conhecer o perfil dos gestores e dos educadores, no que compete as
dificuldades/preocupacdes, caréncias percebidas e conhecimento em praticas de
formacdo dos alunos associados ao desenvolvimento de competéncias
socioemocionais, impde também identificar esse perfil na cadeia de atores

pedagdgicos.
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1.1 Problema e Objetivos da Pesquisa

Dada a contextualiacdo apresentada, emerge 0 seguinte problema de
pesquisa: Como identificar o perfil docente no ambiente de formacdo educacional no
sentido de evidenciar eventuais lacunas ou necessidades de desenvolvimento de suas
competéncias socioemocionais? Sobre isso, admite-se como pressuposto que as
competéncias sdo o resultado da articulagdo entre conhecimentos do processo, a
pratica desse processo e caracteristicas atitudinais e de valores desses docentes.

Para Dias (2010) no ambito escolar, a competéncia € um sistema de acoes
complexas que envolve aptidbées cognitivas e ndo cognitivas, combinando
conhecimentos, emocdes, atitudes, motivacdes, valores e ética, assim como outros
componentes de caracter social e comportamental que, em conjunto, podem ser
mobilizados para gerar uma acédo eficaz num determinado contexto particular. A
autora afirma que nas escolas, perante as mais diversas situacdes, imprevisiveis e
complexas, solicita-se aos diferentes atores (docentes e discentes) que mobilizem as
suas aquisicoes (pessoais, sociais, académicas), numa alusdo a uma conexao que
combina recursos e acfes do sujeito e traduz uma contribuicdo pessoal para um
determinado desfecho (DIAS, 2010).

Nesse sentido, o estudo tem como obijetivo identificar o perfil dos docentes a
luz de suas competéncias socioemocionais, evidenciando conteddos aderentes a uma
proposta para a gestao de formacgéao.

O estudo orienta-se pelos seguintes objetivos especificos;

a) Identificar as competéncias socioemocionais dos docentes.

b) Evidenciar eventuais lacunas e necessidades junto aos docentes, para
elaboracdo de contetdo em uma proposta de formacdo docente em
competéncias socioemocionais.

C) Identificar preferéncias do docente com relacdo ao ambiente de formacéao:
perfil do formador, praticas e estruturas aderentes a formacéo docente.

d) Elaborar produto técnico que contemple: uma proposta de conteudos de
formacdo em competéncias socioemocionais no ambito das lacunas e

necessidades evidenciadas no contexto dessa dissertagéo.
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1.2 Delimitacéo do estudo

A presente pesquisa € de abrangéncia exploratéria em termos de seus
resultados visto que serd conduzida a partir de um estudo de caso que, embora
produza resultados que podem ter uso imediato para o caso em si, esses tém um
abrangéncia ndo conclusiva para a populacao de unidades escolares, mas sim, uma
abrangéncia referencial, seja com relacdo aos procedimentos para elaboragao do
diagnostico das condi¢cbes socioemocionais da equipe docente, seja com relacdo as
boas praticas evidenciadas.

Registre-se que o caso de estudo se refere a uma rede privada educacional
composta por trés unidades em atividade na regidao do ABC Paulista.

A Unidade localizada em Santo André, foi a primeira da Rede, sendo fundada
no ano de 1986. Com a maior estrutura fisica e com o maior nimero de alunos e
colaboradores, a Unidade conta com aproximadamente 500 estudantes no Ensino
Fundamental anos finais e 300 estudantes no Ensino Meédio. A estrutura
administrativa-pedagbdgica € composta por uma diretora, dois coordenadores
pedagdgicos e dois orientadores educacionais (um em cada ciclo), trinta professores
no Ensino Fundamental anos finais e vinte professores no Ensino Médio.

A Rede possui uma Unidade na cidade de S&o Bernardo do Campo, inaugurada
no ano de 2001. E uma Unidade um pouco menor em estrutura fisica e em relacéo ao
ndmero de estudantes e colaboradores, a saber; a Unidade conta com
aproximadamente 350 estudantes no Ensino Fundamental anos finais e 120
estudantes no Ensino Médio. A estrutura administrativa-pedagogica é composta por
um diretor, dois coordenadores pedagdgicos (um em cada ciclo) e um orientador
educacional (atuando em ambos os ciclos), vinte professores no Ensino Fundamental
anos finais e quinze professores no Ensino Médio.

Na cidade de S&o Caetano do Sul, esté localizada a Unidade mais recente da
Rede, inaugurada em 2005. E uma Unidade relativamente pequena em estrutura fisica
e com o numero de alunos e colaboradores reduzido em relagéo as demais Unidades
da Rede. Sdo aproximadamente 156 estudantes no Ensino Fundamental anos finais
e 90 estudantes no Ensino Médio. A estrutura administrativa-pedagdgica é composta
por um diretor, dois coordenadores pedagogicos (um em cada ciclo) e um orientador
educacional (atuando em ambos o0s ciclos), quinze professores no Ensino

Fundamental anos finais e doze professores no Ensino Médio.
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De acordo com o documento elaborado pela Rede, os profissionais
(pedagogicos) atuam de diferentes maneiras, com responsabilidades especificas e
objetivos em comum.

Os diretores séo responsaveis por toda a estrutura fisica da Unidade, incluindo
manutencao e aquisicdo de equipamentos, além de oferecerem recursos para que 0
projeto politico pedagdgico e as metodologias sejam colocadas em prética ao longo
do ano letivo.

Os coordenadores pedagogicos exercem um papel de lideranga junto aos
professores, acompanhando, orientando e avaliando o trabalho pedagdgico
desenvolvido pelos mesmos, garantindo o entrosamento entre as areas do
conhecimento e a continuidade do processo de constru¢do do conhecimento.

Os orientadores educacionais tém como objetivo desenvolver um trabalho
integrado com os alunos, professores e familia, levando a reflexdo e discussédo dos
problemas e elaborando as acfes para a sua resolucéo.

O professor tem como responsabilidade mediar o processo de ensino-
aprendizagem, desenvolvendo, a cada dia, uma relagédo de parceria, cooperagéo e

construcdo do conhecimento.

1.3 Justificativa do estudo

No movimento atual das reformas educacionais, discute-se, no pais, a
importancia de repensar a Educacéo oferecida. O foco na aprendizagem do aluno,
utilizacdo de temas transversais, formacdo pedagdgica, uso de novas tecnologias,
desenvolvimento de competéncias, habilidades cognitivas que possibilitem ao aluno
buscar, compreender, organizar e reconstruir informacées em contextos de
constantes e rapidas mudancas.

Nos ultimos anos, diante de novas necessidades e desafios do Século XXI,
apresentadas nos contextos educacionais, sdo colocadas em pauta as competéncias
e habilidades socioemocionais na perspectiva de uma educacéo integral.

Nesse sentido, o estudo justifica-se pela sua contribuicdo na geracdo de
subsidios para o conhecimento das condigcbes de unidades educacionais, em
especifico das condi¢cdes de sua equipe docente em termos de seu empoderamento

socioemocional para atuar na formacao de estudante a luz das exigéncias da BNCC,
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evidenciando eventuais lacunas e necessidades junto aos docentes, para elaboracao
de conteldos para proposta de formac&o docente em competéncias socioemocionais

Para Abed (2014) a relevancia da formagao docente se sustenta por meio da
Educacdo do Século XXl, que requer o desenvolvimento de competéncias e
habilidades socioemocionais de todos os envolvidos nos processos de ensino e
aprendizagem.

Nesse sentido, o presente estudo tende a contribuir para a tomada de decisao
quanto aos conteudos que serdo hierarquizados no processo de formacgdo docente
com o objetivo de desenvolver competéncias socioemocionais, dotando-os de

condicBes sustentaveis para enfrentar as mudancas da sociedade no Século XXI.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Na presente secdo, serdo apresentados estudos que conceituam as
competéncias socioemocionais e sua relagdo no ambito escolar, além de programas
educacionais aplicados no Brasil e no mundo, bem como o significado e estruturacéo

de outros fatores do perfil docente que incorporam os objetivos deste estudo.

2.1 Competéncias Socioemocionais

Um dos propésitos da educacédo é o desenvolvimento integral do individuo,
incluindo, entre outros aspectos, o desenvolvimento cognitivo, afetivo e emocional
(ASENSIO, 2006).

De acordo com Marin (2017), a competéncia socioemocional relaciona-se com
a qualidade do ajustamento social e emocional de cada individuo ao longo de toda a
sua vida, sendo, essa competéncia, compreendida como um construto.

Essas competéncias apresentam-se como componentes essenciais a uma
educacao de qualidade, proporcionando beneficios significativos no desenvolvimento
e bem-estar de alunos e professores, contribuindo para sua relacao, favorecendo a
promocdo de comportamentos pré-sociais, reduzindo problemas comportamentais e
inclusive na melhoria do desempenho escolar (DURLAK; WEISSBERG; DYMNICJI;
TAYLOR; SCHELLINGER, 2011).

Para Zins e Elias (2006), a competéncia socioemocional € a capacidade de
identificar e administrar emocdes, resolver problemas de forma eficaz e construir
relacdes positivas com as pessoas na sociedade.

Segundo Bisquerra (2005) é possivel definir educacdo socioemocional como
um processo educativo, continuo e permanente, cujo objetivo primario é o
desenvolvimento de competéncias sociais e emocionais como um elemento essencial
para o desenvolvimento integral da pessoa, a fim de capacita-lo para a vida.

Bisquerra e Pérez Escoda (2012) argumentam que a educacao socioemocional
é utilizada em diferentes cenarios da vida, como prevenir depressao, gerir o stress,
evitar a violéncia e reduzir a fraqueza de pessoas em situacdes adversas. Essa
abordagem sugere que o desenvolvimento socioemocional serve para melhorar o
bem-estar dos individuos, ao mesmo tempo, incentivar a formag¢ao de um equilibrio

emocional saudavel. Da mesma forma a competéncia socioemocional de professores
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tende a amenizar transtornos emocionais, processo iniciado com excessivos e
prolongados niveis de estresse (tensdo) no trabalho, conhecido como Sindrome de
Burnout (SANTOS; SOBRINHO, 2011).

Os primeiros estudos e pesquisas sobre competéncias socioemocionais foram
realizados pelo economista James Heckman, da Universidade de Chicago (premiado
com o Nobel da Economia em 2000), que comparou dois grupos de sujeitos oriundos
de familias com baixa renda, no estado americano de Michigan. Os resultados dessa
pesquisa indicaram diferencas significativas, na vida adulta, em habilidades que foram
denominadas, pelos pesquisadores, como “nao-cognitivas” os que haviam
participado do projeto “Perry” apresentavam menores taxas de abandono escolar,
desemprego, envolvimento em crimes e gravidez na adolescéncia (ADEB, 2014).

De acordo com Pontes (2013) o projeto “Perry” obteve éxito ao ensinar 0s
alunos a controlarem as suas emocdes, a serem persistentes, a trabalharem melhor
em equipe e a executarem tarefas de maneira organizada, mesmo que todo esse
processo nédo tenha afetado o desempenho mensurado em testes de QI.

Na area da educacao, a maior parte dos estudos envolvendo mensuracao de
competéncias socioemaocionais, concentra-se no segmento de estudantes.

Em 1996, a Unesco, através do relatorio Delors (1996), propbs algumas
alternativas inovadoras para a Educacao do Século XXI e, entre elas, a educacéo da
dimensdo emocional junto a dimensao cognitiva. Para se adaptar a estes novos
ideais, as escolas foram motivadas a repensar seus curriculos e sistemas de ensino
para suprir a necessidade de incluir esta nova visdo de educacdo emocional e
cognitiva. Foi observado a necessidade de uma educacéo integral de pessoas, ou
seja, com a dimensao cognitiva, como moral, social, emocional, psicomotor, baseado
em aquisicao de habilidades que incluem aspectos de todas as dimensfes humanas.

O sistema educacional brasileiro destaca a importancia de se desenvolver as
competéncias socioemocionais, juntamente com as cognitivas, para o sucesso dos
alunos ao longo da vida. A Lei 12.796/2013, que altera a LDB de 1996 (BRASIL, 1996),
estabelece que a partir de 2015 a pré-escola obrigatoria devera comecar a partir dos
quatro anos de idade, tendo o desenvolvimento cognitivo, socioemocional e fisico
como objetivos centrais do ensino infantil. O desenvolvimento de competéncias
socioemocionais em criangas desde a primeira infancia, pode beneficiar ndo apenas
o desempenho escolar, mas também uma variedade de resultados em outras esferas
do bem-estar social (ARAUJO, 2015).



25

Ainda sobre essas competéncias, Bisquerra e Pérez (2012) apresentam como
objetivos da educacédo socioemocional: identificar as proprias emocdes e a do outro;
desenvolver a capacidade de regular as emocfes, aumentado o limite de tolerancia a
frustracdo; evitar os efeitos nocivos das emocgOes negativas; desenvolver a
capacidade de gerar emocdes positivas e automotivacao; adotar uma atitude positiva
em relacéo a vida. Os mesmos autores conceituam as competéncias socioemocionais
como modelo tedrico, sendo agrupadas em cinco grandes dimensdes: consciéncia
emocional; regulagdo emocional; autonomia pessoal, competéncia social e
competéncia para a vida e o bem-estar. Os autores especificam as dimensdes através

de caracteristicas, conforme apresentado no quadro 1:

Quadro 1 - Dimensdes e Caracteristicas

Dimenséao Caracteristica
Consciéncia emocional capacidade de capturar o clima
emocional em um contexto especifico
Regulac&o emocional capacidade @ de  usar  emogdes
apropriadamente
Autonomia pessoal conjunto de caracteristicas relacionadas
ao autogerenciamento das emocdes
Competéncia social capacidade de estabelecer relacOes
positivas com outras pessoas
A . capacidade de mostrar comportamento
Competéncias para avida e o bem- .
estar responsavel e adequado para resolver
problemas

Fonte: elaborado pelo autor, a partir de Bisquerra e Pérez (2012).

Ja4 Palomero (2009) propde como alternativa para o desenvolvimento de
competéncias socioemocionais 0s principios da psicologia humanista, a qual esta
ligada ao desenvolvimento de atitudes que se relacionam com competicbes. A
educacao, especificamente a formal, tem sido orientada ao longo do tempo Unica e
exclusivamente ao desenvolvimento cognitivo e intelectual dos estudantes, ndo se
atentando a importancia da educacéo social e emocional.

No entendimento de Lopez Casséa (2011) educar as emocdes dos individuos é
fundamental, pois ajuda a construir um ambiente positivo para que as experiéncias e
vinculos afetivos tornem-se fontes de aprendizado.

A educacdo socioemocional tem, entre outros, um objetivo preventivo no

estagio de educacéao infantil para desenvolver competéncias de controle emocional
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desde a primeira infancia e assim enfrentar situacbes adversas ou dificeis na
vida. Todo esse trabalho serve para favorecer o bem-estar das criancas desde os
seus primeiros anos e, a0 mesmo tempo, encorajar o desenvolvimento de um
equilibrio emocional saudavel (LOPEZ CASSA, 2011).

Alvarez Gonzélez (2001) alertava sobre a existéncia do analfabetismo
emocional que se manifesta de multiplas formas, através de conflitos, violéncia,
ansiedade, estresse, depressdo, uso de drogas, pensamentos autodestrutivos,
anorexia e suicidios. O autor entende que a falta de controle emocional deve comecar
a ser desenvolvida nas escolas para aumentar a conscientizacdo e desenvolver
personalidades saudaveis desde a infancia.

Essas abordagens evidenciam elementos que caracterizariam ambientes nos
quais os atores da cadeia pedagdgica estédo inseridos em seu cotidiano profissional.

Em oposicdo a esses ambientes, ainda que utilizando estudantes da rede
estadual do Rio de Janeiro como publico alvo, o Instituto Ayrton Senna, em parceria
com a Secretaria Estadual de Educacao do Rio de Janeiro (SEEDUC), realizou um
projeto de mensuragédo de competéncias socioemocionais (SANTOS; PRIMI, 2014), o
gue elaborou um instrumento confiavel e validado empiricamente (Big Five) através
da aplicacdo piloto em uma amostra representativa de alunos. (SANTOS; PRIMI,
2014).

De acordo com os mesmos autores, o “Big Five” é apresentado em formato
de questionario com perguntas diversificadas sobre o comportamento representativo
relacionado a caracteristicas de personalidade de cada individuo, exigindo a analise
fatorial de suas respostas. Os questionarios foram aplicados a pessoas de diferentes
culturas, apresentando a mesma estrutura fatorial latente, possibilitando a hip6tese de
que os tracos de personalidades se agrupariam em torno de cinco grandes dominios
(SANTOS; PRIMI, 2014).

Abed (2014) apresenta uma sintese dos dominios capturados por escalas e
testes nos cinco grandes grupos dos Big Five, 0s quais serdo brevemente
caracterizados a seguir:

e Abertura a experiéncias: essa dimenséo é a tendéncia a mostrar-se disposto

e interessado no prazer em aprender, com curiosidade, criatividade e

imaginacdo, para passar por novas experiéncias estéticas, culturais e

intelectuais.
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e Consciéncia (Conscienciosidade): esta diretamente relacionada a
caracteristicas como: autorregulacao, perseveranca, controle da impulsividade,
disciplina, ser esforcado, organizado e responsavel.

e Extroversdo: Tendéncia em ser autoconfiante, sociavel e entusiasmado,
investindo em interesses e energia para 0 mundo exterior.

e Cooperatividade (Amabilidade): Trabalha bem em grupo de modo
colaborativo, apresentando caracteristicas como: altruismo, toleréncia e
simpatia.

e Estabilidade emocional (Neuroticismo): Essa dimensdo refere-se a
autoconfianca, serenidade, calma e autocontrole, além de previsibilidade e
consisténcia nas reacdes emocionais.

Outra forma de mensurar habilidades e competéncias socioemocionais, foi
desenvolvida por Bar-On (1997), através do Inventario de Quociente Emocional. Este
autor defende que a inteligéncia emocional ndo pode ser separada do social, uma vez
que o ser humano deve possuir habilidades sociais, emocionais e pessoais que lhe
permitem enfrentar as demandas dos meios para alcancar o sucesso na vida e no
bem estar psicoldgico (BAR-ON,; PARKER, 2000).

O modelo consiste nos seguintes elementos (BISQUERRA, 2009):

- Componente intrapessoal: autoconsciéncia emocional, assertividade,
autoestima, autorrealizacao, independéncia.

- Componente interpessoal: empatia, relacdes interpessoais, responsabilidade
social.

- Componente de adaptabilidade: resolucdo de problemas, teste de qualidade,
flexibilidade

- Gerenciamento de estresse: tolerancia ao estresse, controle da impulsividade.

- Humor geral: felicidade, otimismo.

Nos ultimos anos, as ciéncias sociais e a heurociéncia reconheceram
importancia da felicidade e do bem-estar, verificando que as pessoas que percebem,
expressam, entendem e gerenciam adequadamente suas emocdes positivas ou
negativas, conseguem atingir um bem estar completo (FERNANDEZ BERROCAL,
2009).

A CASEL (Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning),
apresenta outro método envolvendo cinco conjuntos interrelacionados para

desenvolvimento de competéncias socioemocionais;
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e Autoconhecimento: a capacidade de reconhecer com precisdo as proprias
emocdes, pensamentos, valores e como influenciam o comportamento. Além
de avaliar pontos fortes e limitacbes, com um senso bem fundamentado de
confianca, otimismo e uma “mentalidade de crescimento”.

e Autocontrole: a capacidade de regular com sucesso as emocoes,
pensamentos e comportamentos de uma pessoa em diferentes situacoes,
gerenciando efetivamente o estresse, controlando impulsos e motivando-se.

e Consciéncia social: capacidade de assumir a perspectiva e ter empatia com
0s outros, incluindo pessoas de diferentes origens e culturas, entendendo as
normas sociais e éticas do comportamento.

e Habilidades sociais: capacidade de estabelecer e manter relacionamentos
saudaveis e gratificantes com diversos individuos e grupos, comunicando-se
com clareza, cooperando com 0s outros, negociando conflitos de forma
construtiva.

e Tomada de decisdo responsavel: capacidade de fazer escolhas construtivas
sobre comportamento pessoal e interacdes sociais com base em padrbes
éticos, preocupacdes de seguranca e normas sociais.

O modelo reflete na escola/sala de aula, na convivéncia com a

familia/comunidade, bem como o comportamento cultural e da sociedade.



29

Figura 1 - Método CASEL de desenvolvimento socioemocional

EDUCACAO

sSOCIO

TOMADA DE
EMOCIONAL DECISAO

www.psicoedu.com.br

CULTURA | SOCIEDAPE

Fonte: Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (CASEL)

Ainda, Del Prette (2006) ampliou para sete classes de comportamento as
definicbes de habilidades socioemocionais desenvolvidas em criangcas: (1)
autocontrole/expressividade emocional, (2) civilidade, (3) empatia, (4) assertividade,
(5) fazer amizades, (6) solucdo de problemas interpessoais e (7) habilidades sociais
académicas.

Considerando a intengdo do presente estudo avaliar as competéncias
socioemocionais dos atores da cadeia pedagogica, procedeu-se a uma analise
comparativa entre os trés métodos de mensuracao dessas (Big Five, Bar-on e CASEL)
e as competéncias socioemocionais a luz da BNCC e Apresentamos a seguir um
quadro (3) comparativo de trés escalas de mensuracdo de competéncias
socioemaocionais, e as competéncias socioemocionais relacionadas a BNCC.
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Quadro 2 - Relacao entre as Competéncias Socioemocionais apresentadas na
BNCC e diferentes métodos e dimensoes.

COMPETENCIAS BIG FIVE BAR-ON CASEL
DA BNCC
Compreenséo das

relacbes do
mundo e tomada Abertura a Tomada de deciséo
de decisbes experiéncias responsavel
alinhadas ao
projeto de vida Extroversao Consciéncia social
pessoal,
profissional e
social.
Autoconhecimento
e reconhecimento
de suas emocdes
e dos outros com Habilidades Autoconhecimento
capacidade de Consciéncia intrapessoais
lidar com elas e
com a presséao do
grupo.
Exercicio da
empatia, dialogo,
resolucao de Habilidades
conflitos e Estabilidade interpessoais Autocontrole
cooperacao, emocional
fazendo-se (Neuroticismo) Gestao do
respeitar e estresse
promover respeito
ao outro.
Acéo pessoal e
coletiva com Adaptabilidade
autonomia, Cooperatividade Habilidades sociais
responsabilidade, (Amabilidade) Humor geral
flexibilidade,
resiliéncia e
determinacéao.
Fonte: elaborado pelo autor, a partir de ABED, 2014; Bisquerra, 2009; Collaborative for Academic,

Social, and Emotional Learning (CASEL);

De acordo com Santos e Primi (2014) a aplicacdo de questionarios com base
no modelo Big Five tem se mostrado eficiente e associado, em diversos estudos, nos
contextos escolar e de trabalho. Para mensurar as competéncias socioemocionais da
cadeia de atores pedagogicos, o presente estudo pretende utilizar o Big Five.

Na literatura cientifica nacional e internacional, sdo abordadas diferentes

caracteristicas relacionadas as competéncias socioemocionais. O agrupamento
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dessas caracteristicas e das evidéncias estédo disponiveis dentro do modelo dos cinco
grandes fatores da personalidade, conhecido como Big Five (SANTOS; PRIMI, 2014).

Digman (2002) destaca o modelo Big Five como o embasamento teérico mais
difundido na literatura. Sua importancia sustenta-se na ampla evidéncia acerca da sua
aplicabilidade em diferentes contextos, diversas amostras, culturas e por meio de
numerosas fontes de informacao, tendo demonstrado sua adequacao nos diferentes
usos (GOMES, 2012).

Vale observar que conforme Rebollo e Harris (2006), o que difere um individuo
de outro € a personalidade, que se refere a um padrdo de comportamento e atitudes,
constante e estavel em cada pessoa. Por esse motivo, é possivel compreender que
existem diferencas individuais que favorecem o maior desenvolvimento de uma
habilidade em detrimento de outra, tornando o sujeito Unico com uma identidade
prépria.

As abordagens apresentadas neste item ressaltam a importancia de se
desenvolver competéncias socioemocionais, visando melhorar o bem-estar dos
individuos e consequentemente o equilibrio emocional, através da capacidade de
identificar e administrar emocdes. Essas abordagens estdo diretamente relacionadas
ao desenvolvimento integral do individuo, um dos propdsitos da educacao (ASENSIO,
2006). Além do bem estar e equilibrio emocional, o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais também proporciona beneficios significativos na relacao entre os
individuos, em especial os professores e estudantes, favorecendo a promocao de
comportamentos pré-sociais, reduzindo problemas comportamentais e inclusive na
melhoria do desempenho escolar (DURLAK; WEISSBERG; DYMNICJI; TAYLOR,;
SCHELLINGER, 2011).

Educar as emocdes dos individuos € fundamental para construir ambientes
positivos para que as experiéncias e 0s relacionamentos se tornem fontes de
aprendizado. Foram apresentados diferentes modelos e métodos que caracterizam e
mensuram as competéncias socioemocionais, que em grande parte, sdo organizados
em cinco dimensdes, como por exemplo; o Big Five; Bar-on; Casel. Para o presente
estudo, foi estabelecido o modelo de questionario do Big Five, para contemplar o

objetivo “a” Identificar as competéncias socioemocionais dos docentes.
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2.2 Competéncias socioemocionais e a escola

Os alunos passam a maior parte do seu dia nas escolas, local privilegiado de
relacionamento social, portanto, é importante que esta seja promotora das
competéncias socioemocionais de forma sistematica, com intervencdes eficazes,
promocional ou preventivamente, com programas que desenvolvam estas
competéncias (BIRD & SULTMAN, 2010; MERREL; GUELDNER, 2010).

Na escola, os alunos ndo apenas aprendem habilidades académicas, mas
também aprendem do ponto de vista emocional a conhecer e a se relacionar consigo
mesmos e valorizar a si mesmos, relacionar-se com seus pares e outras figuras de
autoridade diferentes de seus pais, bem como relacionar-se com o mundo externo.

Para Palomera (2009), a escola é o lugar onde todos os participantes da
comunidade escolar, tém a oportunidade de aprender e desenvolver todas habilidades
e conhecimentos que lhes permitam adaptar-se a sociedade.

Nesta perspectiva, o desenvolvimento de competéncias socioemocionais no
contexto escolar € um meio para alcancar o bem estar socioemocional das pessoas.
Existem evidéncias cientificas suficientes para apoiar a necessidade de promover
emocdes positivas no contexto escolar, uma vez que elas desempenham um papel
fundamental na adaptacéao individual, nos indices de saude e na melhor adaptacao a
situacdes adversas ou estressantes (FERNANDEZ-BERROCAL, 2009).

Os professores representam uma figura importante no desenvolvimento
positivo dos alunos e no sucesso geral de suas salas de aula. Professores socio e
emocionalmente competentes, promovem interacdes positivas e influenciam uma
ampla gama de resultados no nivel do aluno, incluindo funcionamento cognitivo,
emocional e social (CORNELIUS-WHITE, 2007; VAN UDEN; RITZEN; PIETERS,
2013; WUBBELS; BREKELMANS, 2006).

As escolas que promovem a aprendizagem socioemocional apresentam uma
grande contribuicdo para melhorar as praticas dos professores e consequentemente
o desempenho dos alunos (DURLAK; WEISSBERG; DYMNICKI; TAYLOR;
SCHELLINGER, 2011). Os programas de aprendizagem socioemocional influenciam
positivamente o clima da sala de aula, a eficacia do professor, 0 desempenho
académico e desenvolvimento de habilidades sociais e emocionais dos alunos
(BRACKETT; RIVERS; REYES; SALOVEY, 2012; HAGELSKAMP; BRACKETT;
RIVERS; SALOVEY, 2013; RIVERS; BRACKETT; REYES; ELBERTSON;
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SALOVEY, 2013). Um clima socioemocional positivo € um fator critico para o bem-
estar e o desempenho de professores e alunos (HAMRE; PIANTA, 2001).

Entre os professores, a experiéncia de emocdes positivas provavelmente pode
ajuda-los a otimizar recursos pessoais para lidar com situacBes desafiadoras
cotidianas (CANRINUS; HELMS-LORENZ; BEIJAARD; BUITINK; HOFMAN, 2012;
FREDRICKSON, 2000). Um clima emocionalmente positivo também influencia a
afiliacdo dos alunos com os professores e o comportamento em sala de aula
(BRACKETT; RIVERS REYES; SALOVEY, 2012). Por outro lado, salas de aula
menos positivas tendem a ter niveis mais baixos de desempenho e maior conflito
(HAMRE; PIANTA, 2005).

De acordo com La Paro & Pianta (2003), os professores social e
emocionalmente competentes regem o tom na sala de aula, desenvolvendo relacdes
de apoio e incentivo com seus alunos, projetando licdes baseadas nos pontos fortes
e nhas habilidades dos alunos, estabelecendo e implementando diretrizes
comportamentais de maneira a promover a motivacao intrinseca, treinar os alunos em
situacOes de conflito, incentivando a cooperacdo entre e atuando como um modelo
para comunicacdo e comunicacao respeitosa e apropriada exposicoes de
comportamento pro-social. Esses comportamentos dos professores estao associados
a competéncias socioemocionais aplicadas no ambiente escolar visando melhorar os
resultados de desempenho dos alunos. Um clima ideal para a sala de aula é com
baixos niveis de conflito e comportamento perturbador, transi¢cées suaves de um tipo
de atividade para outra, expressodes apropriadas de emocao, respeito na comunicacao
e solucdo de problemas, forte interesse e foco na tarefa e apoio responsabilidade e
capacidade de resposta as diferencas individuais e as necessidades dos alunos (LA
PARO; PIANTA, 2003).

Quando os professores nao dispdem de recursos para gerenciar efetivamente
0S aspectos socioemocionais, 0s desafios dentro do contexto escolar e
especificamente da sala de aula, as criancas mostram niveis mais baixos de
comportamento e desempenho na tarefa (MARZANO; MARZANO; PICKERING,
2003). Além disso, o clima da sala de aula se deteriora, provocando no professor o
gue nos referimos como uma "cascata de esgotamento”. O clima em deterioracdo é
marcado por aumento de comportamentos problematicos dos alunos, e os professores
ficam emocionalmente exaustos ao tentarem gerencia-los. Sob essas condi¢cfes, 0s

professores podem recorrer a atividades reativas e respostas excessivamente
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punitivas que nao ensinam a autorregulacdo e podem contribuir a um ciclo
autossustentavel de interrupcéo na sala de aula (OSHER et al., 2007).

Como Garcia (2001) indica, além da inteligéncia académica, o desenvolvimento
de competéncias socioemocionais permite abordar o problema do fracasso escolar
como uma condicdo socio pessoal que se manifesta na incapacidade do individuo de
atingir os objetivos educacionais propostos por um sistema escolar ou centro para um
nivel curricular especifico. No entanto, o peso da aprendizagem socioemocional na
realizacdo depende da académica, como observado por Zins (2004), de varios fatores,
como a maneira pela qual definir e avaliar esta conquista, 0 ambiente no qual as
experiéncias de aprendizagem sdo desenvolvidas, menos tradicionais ou
motivadoras, 0 grau em que 0S programas sao especificamente contextualizados a
funcdo da escola ou estdo ligados aos seus pares ou figuras de referéncia para
adultos.

Na mesma linha, estudos no contexto escolar chileno mostraram a relacéo
entre variaveis socio afetivas, bem-estar socioemocional, autoestima, integracao
social, clima social escolar e desempenho académico (BERGER, 2011).

Na Espanha, varios autores (IBARROLA, 2004; BISQUERRA, 2000)
destacaram a importancia da educacdo emocional como uma forma de prevencao
para minimizar a vulnerabilidade a disfuncdes e impedir sua ocorréncia. Fernandez-
Berrocal e Extremera (2002) abordam a questdo do quociente intelectual como um
mau preditor de sucesso na vida, ja que a inteligéncia académica ndo se resume a
alcancar o sucesso profissional, a0 mesmo tempo que ndo garante a satisfacdo no
mundo das relacfes pessoais.

A formacdo em competéncias socioemocionais pode ocorrer em campos muito
diversos e com grande variedade de repercussdes em situacdes como: lidar com o
estresse relacionado ao trabalho (BAR-ON R.; Y PARKER; J. D. A. 2000); a
diminuicdo do nivel de agressividade em ambientes educacionais e / ou de trabalho
(GARAIGORDOBIL, 2005; MORIARTY, 2001) desenvolvimento de carreira
(EMMERLING; CHERNISS, 2003), o envolvimento na carreira profissional no campo
das empresas (REPETTO; PEREZ, 2003): bem como a melhoria no trabalho com
pessoas que tém alguma deficiéncia intelectual (EXTREMERA; DURAN; REY, 2005).
Em resumo, pode-se dizer que a formacéo em habilidades socioemocionais tem uma
relevancia especial para o campo educacional (WEISSBERG; GREENBERG, 1998).



35

Além de investir no desenvolvimento das competéncias socioemocionais dos
alunos, a escola pode se transformar em um local privilegiado para o desenvolvimento
socioemocional dos adultos: os professores, 0s gestores, os familiares dos
estudantes. Estudos realizados (BISQUERRA, 2011 e DENHAM, 2007) mostram que
programas de apoio aos pais dos estudantes podem reduzir os indices de
criminalidade, violéncia, gravidez precoce, subemprego, entre outros.

As competéncias socioemocionais sdo aprendidas e expressas através de
comportamentos verbais e ndo verbais, entre as pessoas, sendo influenciadas pelo
contexto. Para o desenvolvimento dos estudantes, pais e professores desempenham
um papel fundamental, pois séo eles que apresentam diretrizes de ensino, normas e
atitudes para facilitar a coexisténcia com os outros, como empatia, assertividade, entre
outros (BISQUERRA, 2011).

Pais e professores ocupam um lugar de destaque como promotores da
socializacdo e desenvolvimento da competéncia socioemocional de seus filhos e
alunos, proporcionando experiéncias que promovem seu desenvolvimento (DENHAM,
2007).

A escola é o local onde os alunos passam a maior parte do seu dia, portanto, a
instituicdo se apresenta como alternativa para combater os revezes decorrentes de
condicBes familiares e sociais marcadas por violéncia de diferentes tipos e graus,
caréncia afetiva, alimentar e material (ABED, 2004).

A implementacédo da educagdo socioemocional nas escolas vai ao encontro do
desenvolvimento da educacado integral, que inclui a capacitacdo de todas as
dimensdes do ser humano, e entre elas o social e o emocional. Para Martinez (2006)
a escola tem sido negligente em relacdo ao desenvolvimento de competéncias
socioemocionais, demonstrando desinteresse em formagdes aos docentes e
discentes. Pouco a pouco, o escopo da educacao afetiva tem sido reconhecido, mas
mesmo assim, o trabalho feito para implementa-lo nas escolas nao é suficiente, isso
ocorre devido a programas e formacées metodicos e rigorosos (MARTINEZ-OTERO,
2006), os autores defendem a necessidade de um planejamento sério na educacéo,
sendo essencial conhecer os procedimentos pedagdégicos credenciados para isso,
cujo principal objetivo é desenvolver competéncias emocionais baseadas na
inteligéncia emocional.

Punset (2011) problematiza a importancia do desenvolvimento de habilidades

e competéncias socioemocionais nas escolas, entendendo que as mesmas devem ser
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ensinadas nas instituices educacionais. Ele afirma que na maioria dos casos onde
existem programas de desenvolvimento de habilidades e competéncias
socioemocionais, séo realizados de forma sistematica e aligeirada, pois ndo ha tempo
e espaco nos curriculos escolares, além de falta de apoio ou financiamento.

Para Punset (2011) seria positivo organizar aulas de educacéo socioemocional
ao longo da semana como ocorre com outras disciplinas como matematica e
linguagem. O autor entende que programas de educagdo de competéncias
socioemocionais devem ser incorporados nas escolas, para contribuir inclusive com a
melhora do desempenho académico. Entretanto, apresenta como dificuldade, a falta
de preparacao de professores, entendendo ser essencial formar continuamente esses
profissionais, com programas de competéncias socioemocionais, incluindo blocos de
conteddos tedricos e praticos, com o objetivo de (PUNSET, 2011):

e Aprender a perceber e administrar as emogoes;

e Construir e manter relacionamentos com 0s outros;

e Tomar decisdes responsaveis e éticas;

e Aprender e ensinar aos alunos as competéncias socioemocionais e fornecer-
Ihes as ferramentas certas e estratégias para enfrentar ética e eficazmente aos
conflitos e problemas.

Embora o presente trabalho tenha como foco as competéncias
socioemaocionais no conjunto de atores da cadeia pedagdgica, utiliza-se a abordagem
a seguir para evidenciar a presenca das competéncias socioemocionais entre as dez
competéncias gerais da BNCC.

O documento que orienta a formacéo do curriculo escolar no Brasil (BNCC),
apresenta um conjunto de aprendizagens essenciais, na qual todos os alunos tém
direito a educacao basica.

Na constituicdo de 1988, ja havia o destaque da educacado a servi¢co do pleno
desenvolvimento da pessoa, 0 seu preparo para o exercicio da cidadania e assim, a
qualificagédo para o mercado de trabalho.

Em 1996, a Lei de Diretrizes e Bases determinava que a unido confirmasse um
pacto Inter federativo, um acordo com o0s mais altos niveis de governo, para
estabelecer competéncias e diretrizes capazes de orientar os curriculos (BRASIL,
1996).
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Em 2014, o PNE (Plano Nacional de Educacao) confirmava a necessidade de
diretrizes pedagdgicas para a educacao basica, onde houvesse uma base nacional
orientadora dos curriculos de todas as unidades da federacao.

Orientada pelo MEC (Ministério da Educacéo), a Base pretende subsidiar a
elaboracdo dos curriculos e das propostas pedagodgicas das escolas privadas e
publicas, politica para a formacao de professores, a producdo de material didatico e,
a avaliacao.

Diante desse contexto, pode-se observar a preocupacao com as competéncias
socioemaocionais presente no documento da Base, tornando-se tao relevante que
quatro topicos, dentre os dez apresentados como competéncias gerais da BNCC,
estédo diretamente relacionados aos aspectos socioemocionais.

O quadro a seguir mostra, de forma resumida, as dez competéncias gerais da
BNCC e, ao lado direito, gréficos ilustram o grau de relacdo das competéncias com
componentes socioemocionais, sendo a cor azul para apresentacdo de competéncias

socioemocionais.

Quadro 3 - Competéncias Gerais da BNCC e a relacdo com as Competéncias

Socioemocionais

As 10 competéncias gerais da BNCC Componente
socioemocional

1 — Valorizagéo e utilizagdo de conhecimentos historicamente
construidos sobre o mundo fisico, cultural e social. ‘

2 — Exercicio de curiosidade intelectual e uso de abordagem
prépria das ciéncias para investigar e elaborar hipoteses.

3 — Desenvolvimento de senso estético para reconhecer e
valorizar as diversas manifestacdes artisticas e culturais.

4 — Utilizagao de conhecimento das linguagens verbal,
multimodal, artistica, matematica, cientifica, tecnologica e
digital.

5 — Utilizac&o das relagcdes do mundo do trabalho e tomada de
decisdes alinhadas ao projeto de vida pessoal, profissional e
social.
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6 — Compreenséo das relacdes do mundo do trabalho e
tomada de decisbes alinhadas ao projeto de vida pessoal,
profissional e social.

7 — Argumentacao com base em fatos, dados e informacdes
confiaveis para formular, negociar e defender ideias e pontos
de vista.

8 — Autoconhecimento e reconhecimento de suas emocgdes e
dos outros com capacidade de lidar com elas e com a presséo
do grupo.

9 — Exercicio da empatia, diadlogo, resolucéo de conflitos e
cooperacao, fazendo-se respeitar e promover respeito ao
outro.

10 — Acao pessoal e coletiva com autonomia, .
responsabilidade, flexibilidade, resiliéncia e determinacéo.

Fonte OECD- Organiza¢éo de Cooperacao e de Desenvolvimento Econdmico (2012), Better Skills,
Better Jobs, Better Lives: A Strategic Approach to Skills Policies, OECD Publishing.

A titulo de ilustracdo, retoma-se a competéncia numero seis, que afirma que
uma das competéncias é:
6. Valorizar a diversidade de saberes e vivéncias culturais e apropriar-se de
conhecimentos e experiéncias que |Ihe possibilitem entender as relagbes
proprias do mundo do trabalho e fazer escolhas alinhadas ao exercicio da

cidadania e ao seu projeto de vida, com liberdade, autonomia, consciéncia
critica e responsabilidade.

Esse tdpico trabalha com “a compreensao das relacdes do mundo do trabalho
e tomada de decisdes alinhadas ao projeto de vida pessoal, profissional e social”’, o
gue esta parcialmente interligado aos aspectos socioemocionais.

Outra competéncia geral no ambito socioemocional é a niumero oito, na qual
ressalta a importancia de conhecer a si proprio e o cuidado com a saude fisica e

emocional:

8. Conhecer-se, apreciar-se e cuidar de sua saude fisica e emocional,
compreendendo-se na diversidade humana e reconhecendo suas emocdes e
as dos outros, com autocritica e capacidade para lidar com elas.

O topico oito envolve o autoconhecimento e o reconhecimento de suas
emocoes e dos outros, com capacidade de lidar com elas e com a presséo do grupo.
Por esse assunto ser tdo pouco debatido em sala de aula por alguns professores, é

comum rotular toda a emocao negativa do aluno, ou seja, uma insatisfacdo, por



39

exemplo, como desmotivacdo do aluno ou até mesmo como uma preguica. E
importante ressaltar que um dos motivos principais pelo qual um aluno se afasta da
escola esté interligado a essa incompatibilidade do desenvolvimento socioemocional
com o processo de ensino aprendizagem. Assim, é essencial tanto o professor como
o aluno ter ciéncia e conhecimento deste aspecto.
A competéncia de numero nove também tem relac&do direta, como visto na
Figura 2, com aspectos socioemocionais, na qual € mencionada a importancia de:
9.Exercitar a empatia, o didlogo, a resolucéo de conflitos e a cooperacéo,
fazendo-se respeitar e promovendo o respeito ao outro e aos direitos
humanos, com acolhimento e valorizacdo da diversidade de individuos e de

grupos sociais, seus saberes, identidades, culturas e potencialidades, sem
preconceitos de qualgquer natureza.

O item nove engloba o exercicio da empatia, dialogo, resolucéo de conflitos e
cooperacéo, fazendo-se respeitar e promover respeito um ao outro. E possivel que
surjam conflitos em sala de aula e é possivel ensinar ao aluno, incluindo na
metodologia do professor questdes que possam facilitar o didlogo e promover o
respeito.

Por ultimo, a competéncia geral 10 trabalha com a acéo pessoal e coletiva com
autonomia, responsabilidade, flexibilidade, resiliéncia, pois se deve trabalhar para:

10. Agir pessoal e coletivamente com autonomia, responsabilidade,

flexibilidade, resiliéncia e determinacdo, tomando decisGes com base em
principios éticos, democraticos, inclusivos, sustentaveis e solidarios.

Esses elementos séo trabalhados em sala de aula e podem refletir fora dela,
na comunidade e no futuro mercado de trabalho. Para trabalhar tais elementos um
professor pode dar seu exemplo ao ser paciente a contrariedades, mostrar empatia,
certa flexibilidade na entrega dos trabalhos quando necessario, mas também exigir
com responsabilidade e, assim, sucessivamente.

A escola deixa de ser uma transmissora de conhecimentos para ser um espago
de desenvolvimento integral do aluno, para auxilid-lo em diversas areas pelas quais
ele se torna essencial. Sua timidez, a obstrucdo em falar e debater em sala de aula,
tomar iniciativas sadias, ser resiliente, torna-se um foco mais visto na formacéo de
alunos em sala de aula. Para isso o papel do professor se torna essencial.

Para Abed (2014) incentivar o treinamento e desenvolvimento de habilidades,

tais como, autorregulagdo ou autogestdo, tomadas de decisdo responséavel, de
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relacionamento, sociais e autoconhecimento faz parte das demandas escolares,
necessitando serem discutidas em reunifes pedagogicas.

Para atender as demandas da sociedade atual, € importante que a escola seja
promotora de competéncias socioemocionais de forma sistematizada, com
intervencdes eficazes, uma vez que € a escola o local privilegiado de relacionamento
social, onde os estudantes passam a maior parte do seu dia. O desenvolvimento de
competéncias socioemocionais nas escolas apresenta uma influéncia positiva no
clima da sala de aula, contribuindo com a eficiéncia do professor e consequentemente
no desempenho dos estudantes. O docente torna-se figura importante nesse processo
e precisa ter as competéncias socioemocionais bem desenvolvidas para promover
intervencgdes positivas e influenciarem os estudantes no desenvolvimento de suas
competéncias socioemocionais. Esse processo contribui para que a escola deixe de
ser transmissora de conhecimento para se tornar um espaco de desenvolvimento

integral do aluno.

2.3 Programas de desenvolvimento de competéncia socioemocional

Os programas de aprendizagem socioemocional apresentam duracfes muito
diversas, considerando que a intensidade das intervencdes € mais eficaz quando ha
esforcos coordenados a longo prazo (ZINS et al., 2004, citado por COELHO et al.,
2016).

Os programas de aprendizagem socioemocional apresentam melhorias em
varios dominios, nomeadamente social, emocional e académico, esses resultados séo
realizados por estudos de meta-anéalise (DURLAK, 2011). O maior impacto observado
nesses estudos é o nivel das atitudes em relacdo ao comportamento pré-social dos
individuos, seguido do rendimento académico e da reducdo do comportamento
antissocial (SKLAD; DIEKSTRA; RITTEN; BEM; GRAVESTEIJN, 2012). Embora as
provas sejam empiricas, 0s estudos evidenciaram resultados contraditorios em
relacdo as variaveis género, idade, estatuto socioecondémico e nivel inicial de
competéncia (RAIMUNDO; MARQUES PINTO; LIMA, 2013).

Alvarez Gonzalez (2001), por sua vez, argumenta que para uma educacio que
se prepara para a vida, é necessario atender ao desenvolvimento emocional, como
complemento indispensavel do desenvolvimento cognitivo. Abordar esta necessidade

implica a implementacdo de programas de educacdo emocional para todos os
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envolvidos no processo de ensino aprendizagem. Portanto, a implementacdo de
programas permanentes de formacdo socioemocional nas escolas deve ser tratada
com seriedade. Os professores devem ser preparados para atuarem com esse novo
modelo de educacédo, assim como, as universidades de educacdo para estudantes
gue seréo futuros professores.

O mesmo autor apresenta alguns objetivos gerais de programas de educacao
emocional:

- Adquirir um bom conhecimento das préprias emocgdes

- Identificar as emocdes dos outros.

- Adquirir habilidades para controlar as emocdes.

- Evitar os efeitos nocivos das emocgdes negativas.

- Desenvolver a capacidade de gerar emocdes positivas.

- Desenvolver a capacidade de se motivar.

- Adoptar uma atitude positiva perante a vida.

- Aprenda a fluir.

Os professores podem contribuir com o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais de seus alunos através de uma sequéncia de eventos que incluem
experimentar, refletir, aplicar e transferir os conhecimentos, as habilidades e os
sentimentos adquiridos. Para que isso ocorra, € necessario que os professores
tenham formacédo adequada e que sejam socioemocionalmente competentes, para
gue possam criar um ambiente de aprendizagem no qual a experiéncia pessoal e a
emergéncia de sentimentos e emocdes sdo favorecidas, acompanhado pelo incentivo
a autorreflexdo para facilitar a aplicacdo pratica e a transferéncia a novos contextos
(GONDIM; MORAIS; BRANTES, 2014).

Essa proposta encontra-se inteiramente apoiada na aprendizagem experiencial
de Kolb (1984), que a define como um processo mediante o qual o conhecimento é
criado via transformacao da experiéncia. De acordo com esse autor, o ponto de partida
do ciclo de aprendizagem é a experiéncia concreta (sentir), que, para ser mais bem
aproveitada, requer observacdo reflexiva, gerando ideias e conceitos abstratos
(pensar). Como consequéncia, emergem novas questfes, que devem ser testadas
pela experimentacgéao ativa (fazer). Os resultados dessa experimentagao orientariam a
escolha e a criacdo de novas experiéncias concretas, alimentando continuamente o

ciclo.
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E justamente na reflexdo sobre o sentir, a0 experimentar coisas novas, que
recai a contribuicdo de docentes e educadores no desenvolvimento de competéncias
socioemocionais (GONDIM; MORAIS; BRANTES, 2014). De acordo com esses
autores, os docentes com competéncias socioemocionais bem desenvolvidas
contribuem para incentivar o jovem a tomar consciéncia de suas proprias emocoes,
de como as expressa e as utiliza na pratica. Além disso, esses profissionais oferecem
suporte ao manejo de emocdes diante de fracassos e sucessos, oferecendo outras
possibilidades de potencializar as emoc¢des positivas (estratégias adaptativas) e
reduzir as emoc0des negativas (estratégias funcionais). Acrescenta-se também o foco
das estratégias pedagogicas na criacado de situacdes de aprendizagem que oferecam
suporte para que o participante teste suas competéncias socioemocionais em um am-
biente seguro.

Neimeyer (2012) faz algumas recomendacdes aos profissionais da educacao
gue se dedicam ao desenvolvimento de competéncias socioemocionais — encorajar
melhores préticas para estimular a articulacéo entre o conhecimento e sua aplicacéo
(experiéncia); medir os resultados das competéncias adquiridas para aperfeicoar os
métodos de aprendizagem e sua difusdo (reflexdo-feedback); e assumir a
responsabilidade pelo monitoramento dos diversos processos de aprendizagem para
além dos planos formais, ampliando as possibilidades de potencializar os efeitos das
demais modalidades de aprendizagem, como a acidental, a informal e a ndo formal.
Esses aspectos serdo abordados no procedimento metodolégico (questionario). Para
subsidiar as praticas de formacéo dos docentes.

Os estudos sobre a aprendizagem socioemocional tem captado a atencao do
mundo académico, das politicas publicas e do contexto escolar. Programas e politicas,
como a Promocdo de Estratégias Alternativas de Pensamento (PATHS) e a
Comunidade de Escola Carinhosa (CSC) nos Estados Unidos; Aspectos Sociais e
Emocionais da Aprendizagem (SEAL) na Inglaterra; Matéria de criancas na Australia;
e Bem estar e Aprendizagem Socio-Emocional (BASE) no Chile, sdo exemplos dos
esforcos que varios paises estdo fazendo em termos de aprendizagem
socioemocional (BERGER; ALCALAY; TORRETTI; MILICIC, 2011, HUMPHREY,
2013). Estes estudos evidenciam a relevancia de invistimento em pesquisas e
formacao docente sobre o desenvolvimento de competéncias socioemocionais.

Nos ultimos anos, foram criados muitos programas de “aprendizagem

socialemocional” ou “social and emotional learning” (SEL), sao diversas tentativas de
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abordar de maneira sistematizada o0 desenvolvimento de competéncias
socioemocionais. Contudo, esses programas sao direcionados em sua maioria aos
alunos, com foco em um Unico aspecto SEL, tais como prevenir o bullying, abuso de
substancias, praticas sexuais, delinquéncia e Vvioléncia ou promover o
desenvolvimento do carater, a preparacdo da carreira, a vida familiar, o servico
comunitario e a saude fisica e mental estdo surgindo em distritos escolares pelo
mundo. Em 2002, a lei “No Child Left Behind” (NCLB - “Nenhuma crianga deixada para
tras”), assinada pelo presidente George W. Bush, nos EUA, canalizou recursos e
energia para esses programas e em direcdo a uma énfase nos resultados dos testes,
novos programas escolares voltados para a prevenc¢ao, promocao, e a SEL continuou
a aparecer (KRESS; ELIAS, 2006).

Muitos esforcos de prevencao e promoc¢ao baseados na escola, feitos na ultima
década, sdo compativeis e podem ser coordenados com a programacao SEL em toda
a escola, com possibilidade de atuacao no desenvolvimento socioemocional de alunos
e professores (DEVANEY, 2006). Infelizmente, eles séo frequentemente introduzidos
nas escolas de forma gradativa, enfocando uma amplitude limitada de resultados, e o
potencial para integracédo e sinergia com SEL esta perdido. Por exemplo, educacéo
de carater - que € introduzido para construir respeito, responsabilidade, integridade e
outros valores para o corpo discente através da modelagem do professor e da énfase
desses atributos no curriculo e na cultura da escola - pode ser coordenado com a SEL
(ELIAS; PARKER; KASH; WEISSBERG; O'BRIEN, 2008).

Outros programas de integracdo semelhantes sdo o servicelearning, que
incorpora o servico comunitario na sala de aula (FREDERICKS, 2003), e o Positive
Behavior Supports, um programa que destaca a manutencdo de expectativas
consistentes e o reforco dos professores (Osher et al., 2008). Aprendizagem
cooperativa e a instrucdo diferenciada sdo outras abordagens que enfocam o uso de
pequenos grupos e diversas estratégias de ensino para melhorar o crescimento social
e emocional de professores e alunos (CASEL, 2003). Estes e outros programas de
prevencao e promoc¢ao compartilham muitas semelhancas com a SEL e poderiam ser
integrados como parte da programacao de toda a escola, os programas oferecem uma
estrutura para unificar e coordenar esforgos para atingir um espectro mais amplo de
resultados positivos para o sucesso dos jovens e dos professores ao longo da vida
(DEVANEY, 2006).
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Uma série de programas efetivos da SEL estdo disponiveis nos ultimos anos
(CASEL, 2003; DURLAK, 2011). Esses programas incorporam esforcos entre a sala
de aula, a casa do aluno, a escola e, as vezes, todo o distrito para proporcionar aos
alunos amplas oportunidades estruturadas e néo estruturadas para aprender e aplicar
habilidades para promover seu sucesso social, emocional e académico. Além disso,
eles oferecem desenvolvimento profissional para educadores e trabalham para
estabelecer ambientes de aprendizagem mais produtivos. Os programas
demonstraram sucesso nha promoc¢ao da saude mental, autoeficacia, senso de
comunidade, desempenho académico, atitude em relacédo a escola, enfrentamento e
desenvolvimento de jovens, bem como na prevencdo do abuso de substancias,
absenteismo e agressdo (CATALANO et al., 2002; DURLAK; WELLS, 1997; DURLAK
et al., GOTTFREDSON; WILSON, 2003; TOBLER et al., 2006; ZINS et al., 2004).

Alguns exemplos de programas modelo SEL estdo promovendo o0 pensamento
alternativo (PATHS), (GREENBERG; KUSCHE; MIHALIC, 1998), o Centro de Estudos
do Projeto de Desenvolvimento Infantil (CDP) (BATTISTICH; WATSON; SOLOMON,;
SCHAPS; SOLOMON, 1991) e Literacia Emocional em Sala de Aula (ELC)
(BRACKETT et al.,, 2008). Esses programas, entre outros, sdo baseados em
evidéncias e, os curriculos que atendem as diretrizes do CASEL, tém sido eficazes
em varias escolas. Por exemplo, o PATHS € um programa de ensino fundamental que
enfatiza resolucdo de conflitos, parando para pensar antes de agir, gerenciando e
expressando emocdes de forma eficaz. Destina-se a promover a competéncia
socioemocional em alunos e professores e reduzir os problemas de agressédo e
comportamento, ao mesmo tempo, desenvolve a produtividade em sala de aula e a
qualidade geral do ambiente de aprendizagem. O PATHS demonstrou diminuir a
agressividade e melhorar o vocabulario relacionado com a emocédo e escores de
testes cognitivos em estudantes e para aumentar o autocontrole em professores
(GREENBERG et al., 1998; GREENBERG et al., 2003).

O CDP representa outro programa SEL modelo. Em seu foco na criagédo de
“‘comunidades dos alunos ”, o CDP oferece treinamento para toda a escola sobre
questdes sociais, éticas e desenvolvimento académico para melhorar as relacdes
entre alunos, professores e pessoal administrativo, melhorando simultaneamente as
competéncias de leitura, em grupo e individual com materiais literarios que enfatizam
valores pro-sociais (BATTISTICH et al., 1991). Dados coletados de registros escolares

e relatérios de alunos e professores indicam que o CDP aumenta atitudes e
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motivacfes relacionadas a escola, reduz comportamentos problematicos e
conectividade escolar, pontuacdo nos testes, notas e conduta escolar (BATTISTICH,
2001).

Um terceiro programa SEL que foi recebido com sucesso nos Estados Unidos
e no Reino Unido é o programa ELC, que inclui continuo treinamento para fornecer
aos professores e administradores ferramentas e técnicas para melhorar suas
proprias relag6es profissionais, e as relagfes educacionais, sociais e pessoais vindas
de seus alunos.

Na Espanha, existem varios programas de desenvolvimento socioemocional,
com destaque para:

Modelo GROP de Rafael Bisquerra e seu grupo de pesquisa (BISQUERRA,
2003). Este programa tenta desenvolver um quadro tedrico para a educacao
emocional, identificando as competéncias emocionais basicas para a vida a sociedade
atual e estabelecer um sequenciamento em todo o curriculo. Bisquerra e sua equipe
desenvolveram um instrumento de avaliacdo chamado “Emotional Education
Questionnaire” (CEE) para diagnosticar e avaliar a educacao emocional e intervir em
programas de promocao de habilidades e competéncias socioemocionais (ALVAREZ
GONZALEZ, 2001).

Entre os objetivos mais especificos desses programas, Alvarez Gonzélez
(2001) indica que sao: desenvolver a capacidade de controlar o estresse, ansiedade
e estados depressores; reconhecer quais condigdes nos guiam para o bem-estar
pessoal; ser capaz de seja feliz e estimular o senso de humor e aumentar a tolerancia
a frustracao.

Atualmente, os programas de educacdo socioemocional estdo sendo
realizados desde os primeiros anos, de forma sistematica e rigorosa, na tentativa de
desenvolver um forte sentimento com pessoas e/ou figuras-chave proximas, tanto dos
pais quanto do professor.

Para Alvarez Gonzélez (2001) conhecer as caracteristicas dos contextos
escolares é um fator importante para a preparacdo dos programas de formagcdo em
competéncias socioemocionais. Por exemplo, para iniciar um programa de formacao
de competéncias socioemocionais, € necessario conhecer as caréncias dos
professores, em sua dimensdo social e emocional, para que a formacdo possa
contribuir de forma eficaz na atuacao deles, gerando bons resultados em suas aulas

e com seus alunos a curto, médio e longo prazo.
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As abordagens presentes nesse item, defendem programas com esforcos
coordenados entre os diversos atores e de longo prazo, para que se possa ter
eficiéncia no desenvolvimento das competéncias socioemocionais. Os programas
apresentam resultados de maior impacto nas atitudes e no comportamento social dos
estudantes, seguido do rendimento académico e da reducdo de comportamento
antissocial. Os autores apontam para a urgéncia em relacéo a formacao de qualidade
para 0s professores, para que possam atuar com o novo modelo de educagéo,
propondo um ambiente de transformacdo de experiéncias. Para que isso ocorra €
importante investigar o conhecimento prévio e as necessidades dos professores em

relacdo as competéncias socioemocionais.

2.4 Os Atores Pedagogicos (Docentes)

No contexto do desenvolvimento das competéncias socioemocionais, 0S
docentes necessitam ser muito mais do que transmissores de conhecimento, tendo
em vista que necessitam desenvolver nos educandos competéncias que lhes
permitam compreender o mundo e influencid-lo, com transbordamento dessa
capacitacdo para o decorrer da vida (GARRIDO NATAREN; GAETA GONZALEZ,
2016).

Assim, conforme esses autores, 0os docentes tém que desempenhar papeis
mais complexos para desenvolver a criatividade, a curiosidade intelectual, as
habilidades de pensamento, a saude fisica e emocional (GARRIDO NATAREN;
GAETA GONZALEZ, 2016).

A aprendizagem socioemocional, definida como um processo, sugere um curso
de acdo explicito, um método ou uma pratica que envolve todos os atores do
estabelecimento. Da mesma forma, o foco no ensino enfatiza a possibilidade de
sistematizar as competéncias socioemocionais a serem desenvolvidas nos alunos,
realizando um processo de instru¢céo e educacao formal (HUMPHREY, 2013). O papel
dos docentes nesse processo é da maior importancia para o desenvolvimento de
criancas e adolescentes.

No contexto do desenvolvimento profissional do docente, a competéncia para
promover a aprendizagem socioemocional de seus alunos, € um dos elementos

centrais para a realizacdo de uma educacdo integral dos mesmos e esta
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intrinsecamente ligada a capacidade de promover nos estudantes o desenvolvimento
de uma identidade positiva (ARON; MILICIC; ARMIJO, 2012).

O modelo de classe pré-social de Jennings e Greenberg (2011) sugere que
competéncias emocionais e bem-estar do docente estéo relacionadas aos resultados
académico e socioafetivo dos estudantes. Os autores sugerem que esta relacao seria
mediada por trés variaveis: a ligacao positiva entre professor e alunos, a gestao eficaz
da turma e o desenvolvimento de competéncias sociais e emocionais nos alunos.

Em relagdo ao estabelecimento de um vinculo positivo com os alunos, os
docentes emocionalmente competentes respondem eficazmente as necessidades de
seus alunos enquanto eles reconhecem suas emocdes, eles entendem as avaliacbes
cognitivas associadas as suas emocdes e entender como essas cogni¢cdes e emocdes
motivam o comportamento dos estudantes.

Quanto a gestdo da turma, o modelo de classe pré-social sugere que
professores com alta competéncia socioemocional conseguem uma gestédo eficaz,
promovendo o entusiasmo por aprender, guiar o comportamento dos alunos e fornecer
apoio a dinamica de conflitos dentro da sala de aula (JENNINGS; GREENBERG,
2011).

Com relacao a implementacao de um curriculo socioafetivo, os professores que
demonstram alta competéncia socioemocional revelam-se mais eficazes na medida
em que modelam os comportamentos esperados em seus alunos. Segundo Jennings
e Greenberg (2011), este ponto mostra a importancia da formagéo de professores no
ensino de competéncias socioemocionais, mais precisamente parace evidenciar que
um professor mais empoderado de competéncias teria um papel relevante na
formacado de seus pares nessas cometéncias.

Como um todo, essas trés variaveis - estabelecer um vinculo positivo com os
alunos, ter um gerenciamento eficaz da classe e implementar com sucesso 0 ensino
de habilidades socioafetivas - estdo associadas a construcdo de um clima de sala de
aula nutritivo, que por sua vez influencia nos resultados dos alunos, na competéncia
e bem estar dos professores, criando um ciclo de feedback positivo. Nesse sentido, a
construgdo de clima escolar saudavel, harmonioso e produtivo parece ser um
elemento promotor de uma base inicial para o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais.

Apesar do acima exposto, a dimensdo do desenvolvimento pessoal e da

educagdo emocional dos professores é insuficientemente desenvolvida ou ausente
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em muitos programas de formacéao inicial de professores (PALMER, 2003). Nos
curriculos de formacdo de professores, ha uma énfase no cognitivo e no técnico,
ignorando o emocional e muitas vezes descartando o trabalho nessa area como um
pouco académico ou mesmo ingénuo (BERGER, 2011).

Dadas as evidéncias contundentes sobre a relacdo entre as competéncias
emocionais dos professores e o desenvolvimento socioafetivo e académico dos
alunos, eles comecaram a desenvolver programas de treinamento de professores
nessa linha.

De acordo com as novas demandas da sociedade, os docentes precisam
desempenhar papeis mais complexos. Para desenvolverem as competéncias
socioemaocionais, os docentes devem fortalecer as relagdes positivas, manter o clima
escolar saudavel e produtivo. Para que isso ocorra, € de extrema importancia a troca
de experiéncias entre 0s atores, onde professores mais experientes possam contribuir
com os demais docentes, iniciando uma importante pratica do proprio professor ser

um agente de formacao dos pares em relagédo as competéncias socioemocionais.

2.5 Competéncias Sociais e Emocionais dos Professores

Na 6tica de Gomes e Quintédo (2011); os professore sdo expostos a altos niveis
de estresse e tensdo. Corroborando com essa afirmacéo, varias pesquisas tém sido
publicadas a esse respeito (HARRIS e JENNINGS; KATZ; ABENAVOLI,
GREENBERG, 2016); HERMAN; HICKMON-ROSA; REINKE, 2017). Conforme
esclarece Gomes e Pereira (2008), a tensédo e estresse em que o professor esta
exposto, se faz por meio dos diferentes papeis sociais que assume durante 0 processo
educacional.

Diante da crescente evidéncia da relacdo entre o desenvolvimento de
competéncias socioemocionais e o0 desempenho académico, os docentes sao
instados a promoverem estas competéncias durante as aulas (ZINSSER,
CHRISTENSEN; TORRES, 2016). Os mesmos autores afirmam que o a formacao
necessaria para que os professores possam atuar com essas praticas, ndo ocorrem
durante a formacéo inicial, nas universidades, causando um sentimento de ineficiéncia
e diminuicdo da satisfacdo com o trabalho, por parte dos professores, ao se

depararem com esses desafios na escola.
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Karimzadeh (2014) também sinalizou que quanto menor a competéncia
socioemocional dos professores, maior serd a sua dificuldade em lidar com as
emocoes. Esta afirmacao foi apresentada por estudos realizados com professores e
alunos, que foram expostos a emocgodes negativas na sala de aula, que diante disso,
apresentaram baixo nivel de motivacdo e engajamento no aprendizado. Nos mesmos
estudos, Karimzadeh (2014) ainda observa a importancia da aplicacéo de programas
para desenvolver as competéncias socioemocionais dos professores, com o objetivo
de atuarem sobre o ambiente da sala de aula, que apresenta impacto na
aprendizagem dos alunos.

Nesses termos, sdo apresentadas estratégias de regulacdo emocional para
lidar com situacdes de tensdo e estresse, desenvolvendo formas para maneja-las.
Estas estratégias contribuem para o autocontrole e manejo das emocgdes, seja
internamente ou por de eventos externos (ANDREOTTI, 2013).

Diante do exposto, Karimzadeh (2014) afirma que as competéncias
socioemocionais dos professores estdo diretamente relacionadas com a competéncia
para ensinar. De acordo com Jennings e Greenberg (2009) os professores
socioemocionalmente competentes, lidam e manejam melhor o comportamento dos
estudantes em sala de aula e sdo mais competentes em desenvolver habilidades
socioemocionais nos alunos. Os mesmos autores indicam a importancia da criacédo
de um clima saudavel em sala de aula para contribuir com o sucesso académico, e
aumentar a satisfagéo do professor com seu trabalho, diminuindo o estresse, gerando
um ciclo virtuoso (JENNINGS; GREENBERG, 2009).

Para Lopez-Cassa (2005) o professor emocionalmente competente terd a
chance de se conscientizar sobre sua capacidade de ensinar em todos o0s
niveis; desenvolver boa autoestima e valorizar-se objetivamente; ser capaz de regular
emocOes desagradaveis, ser tolerante a frustracdo e, assim, alcancar um equilibrio
emocional que favorecera seu modo de ensinar.

Lopez-Cassa (2005) argumenta que os professores devem se preocupar em
desenvolver todas as capacidades anteriores que facilitardo seu trabalho com seus
alunos, acrescenta que para desenvolver competéncias socioemocionais, 0S
professores devem ser capazes de reconhecer as emoc¢des dos outros e, ajuda-los a
se sentir bem, ser empatico, manter boas relacbes com as pessoas ao seu redor,
comunicar-se adequadamente, colaborar ativamente, desenvolver estratégias para

resolver conflitos, facilitar a coexisténcia.
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Fernandez-Berrocal e Extremera (2005) defendem que a aprendizagem de
competéncias depende tanto da instrucdo verbal como da prética e treinamento,
necessitando ser desenvolvido em todos os niveis de ensino, da Educacgéo Infantil a
Universidade. Ou seja, futuros professores devem ser formados com competéncias
desde o inicio da carreira universitaria, ndo apenas teoricamente, mas também de
maneira pratica através de exercicios, a fim de alcancar uma boa aprendizagem de
competéncias socioemocionais.

Bisquerra e Pérez Escoda (2007) afirmam que estdo sendo realizados
programas de educacdo emocional nas escolas, alertando para a importancia da
formacéo de professores. Os autores afirmam que diretores e professores, em geral,
estdo cientes e sensibilizados sobre a necessidade de incluir, dentro de suas escolas,
programas curriculares de conteudo socioemocional, mas ao mesmo tempo
encontram dificuldades para fazé-lo, porque se sentem incapazes, ja que ndo estao
bem formados para isso e, portanto, hdo se sentem capazes de ensinar 0 que nao
sabem.

A sequir, algumas habilidades a serem desenvolvidas pelos professores
(BISQUERRA, 2009):

- Competéncias técnico-profissionais ou funcionais relacionadas com

conhecer e saber fazer de acordo com a profissdo especifica. Para poder
realizar uma profissdo € necessario ter habilidades apropriadas e ir gradualmente
consolidando através da pratica. Para isso, é fundamental ter uma boa formacao
basica, devendo ser desenvolvida tanto na teoria como na pratica. (BISQUERRA,;
PEREZ ESCODA, 2007).

- Competéncias genéricas ou transversais que sdo comuns a um amplo nimero
de profissionais, como proficiéncia linguistica e desenvolvimento sécio pessoal
(socioemocional), os professores devem desenvolver habilidades que facilitaréo o seu
trabalho com os alunos (BISQUERRA; PEREZ ESCODA, 2007).

As competéncias socioemocionais estdo incluidas nas competéncias geneéricas
ou transversais. Ja foi mencionado que a sua aquisicdo é necessaria para realizar
gualquer tipo de trabalho (MCKEE, BOYATZIS; GOLEMAN, 2002), portanto, como
referido antes, os professores devem ter conhecimentos especificos, mas também
saber como coloca-los em pratica, além de terem atitudes e comportamentos para

viver com os outros. Por exemplo, no caso dos professores, em geral e, em particular,
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agueles na Educacéo Infantii devem se preocupar em desenvolver habilidades
técnicos-profissionais e pessoais e sociais (COHEN, 2006).

Além dos aspectos anteriormente citados, os professores devem desenvolver
em seus alunos competéncias para a vida, aprender a ser, ser e viver com 0S
demais. Portanto, € importante estabelecer com os alunos uma boa base para este
aprendizado que serd utilizado ao longo de suas vidas, no inicio estabelecendo regras
e limites, enviando mensagens objetivas e positivas de como eles sdo e como ensina-
los a corrigir seus defeitos, a fim de formar sua identidade (BISQUERRA, 2009).

Da mesma forma, Lopez Goiii e Goii Zabala (2012), em um estudo
interpretativo, estabeleceram relacdo entre as capacidades apresentadas pelos
professores em geral e seu desenvolvimento profissional, entre as quais destacam-se
capacidades intrapessoais e interpessoais e do grande valor que tém em seu uso
dentro de varios contextos escolares, como, entre outros, a sala de aula e o centro
educacional. Os autores convergem no sentido de que professores de qualquer nivel
ou estagio precisam desenvolver uma série de habilidades e competéncias, entre elas
esta a socioemocional, porém, em muitos casos, os professores acabam dando mais
valor a autoridade e ao conhecimento técnico e especifico e ndo valorizando questdes
sociais e emocionais dos alunos em seu trabalho docente.

Abarca e Sala (2002) também abordam sobre a importancia de professores
adquirirem habilidades socioemocionais, para que sejam capazes de gerenciar
positivamente o grupo de alunos que séo colocados por eles em diferentes contextos
sociais em que ocorrem diversas interacdes. Os professores tém grande influéncia na
motivacdo do estudante através de suas atitudes, ideias, expectativas, metodologias
de trabalho que podem condicionar ao autoconceito e a autoimagem que seus alunos
tém de si mesmos, contribuindo para que seus alunos reconhegam seus pontos fortes
e fracos para desenvolverem uma imagem de si 0 mais realista possivel, a fim de
alcancar uma boa autoestima (ABARCA; SALA, 2002).

A titulo de sintetizar um pouco da discussdo acerca da importancia e
contribuicdo do desenvolvimento de competéncias transversais e especificas que
permitirdo aos professores obterem um bom desempenho profissional, contribuindo
ao processo de ensino aprendizagem de conhecimentos, atitudes e valores aos seus
alunos (BISQUERRA, 2005), a seguir utiliza-se a linha de Delors (1996), Sanchez P.
(2009) que fazem uma divisdo dos conteudos de competéncias socioemocionais em

trés elementos:
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Tedricos: que orientam os professores para a sua formacéo e ajudam a realizar
0s seus alunos.

Praticas: fornecem estratégias e técnicas para ajudar na aquisicdo de
habilidades sociais e emocionais de si e seus alunos.

Atitudinais: relacionados aos valores e atitudes que devem ser adotados e
transmitidos por professores.

Na aquisicdo de competéncias socioemocionais, dos trés elementos

apresentados, o aspecto atitudinal, € o menos desenvolvido até 0 momento dentro
dos planos de formac&o das universidades (SANCHEZ P., 2009).

Algumas competéncias devem ser desenvolvidas nos programas de formacao

socioemaocionais para professores, segundo Palomero (2009):

A disposicdo fenomenoldgica: refere-se a autoconsciéncia das emocdes e
sentimentos e dos outros através da empatia.

Autonomia: relacionada com a capacidade dos professores em liderarem o
processo Ensino-aprendizagem.

Responsabilidade: € a capacidade do professor de responder sobre seus
sentimentos, pensamentos e comportamentos.

Independéncia de critérios: capacidade de construir uma identidade
profissional para comecar a partir da personalidade e experiéncia a reconhecer
0s seus pontos fortes e fracos para realizar o seu trabalho de forma obijetiva.
Visdo cooperativa: relacionada a promocéao do trabalho colaborativo entre os
professores para alcancarem objetivos comuns, através de metodologias
ativas, compartilhando afetos, opinibes e comportamentos, procurando
desenvolver seu sentimento de pertenga.

De acordo com Karimzadeh (2014), a intervencao por meio de programas de

desenvolvimento socioemocional de professores, contribuem para a promoc¢édo do

bem estar e diminuicdo do estresse, gerando impactos significativos na educacéo

escolar do aluno.

Considerando que professores com mais competéncia socioemocional

mostram-se mais eficientes no ensino, visto que compreendem melhor as emoc¢des

de seus alunos, lidam e manejam com mais qualidade o comportamento dos

estudantes e conseguem desenvolver as competéncias socioemocionais de seus

alunos, esse as abordagens deste topico evidenciou aspectos relevantes da formacgéao
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em competéncias socioemocionais desses profissionais, a luz da sua relacdo com o
desenvolvimento de competéncias socioemocionais nos estudantes, os quais,
associados com os resultados da pesquisa empirica desenvolvido no escopo dessa
dissertacdo, contribuiram para a elaboragdo do produto técnico resultante desse
estudo,

Assim, o topico a seguir avanca no sentido de apresentar abordagens relativas
a programas de educacao socioemocional para os atores da cadeia pedagogica de
interesse deste estudo.

2.6 Programas de Educacao Socioemocional para Professores

Para Furlanetto (2011) na 6tica da modernidade, o professor, tornou-se um
técnico comprometido com metodologias adequadas, capaz de organizar oS
processos de ensino e aprendizagem a partir de modelos pedagdégicos, fazendo como
gue o educador distancia-se dos processos vividos pelos alunos e da compreensao
de como eles se apropriam dos conteudos culturais.

A atuacdo dos professores fica submetida ao reino da eficiéncia, da eficacia e
da exceléncia. Ao mesmo tempo em que o professor participa de formacfes que, na
maioria das vezes, submete sua acéo docente a alguma técnica de ensino organizada
a partir de regras preestabelecidas, ele é responsabilizado pela conducdo do ensino
e da aprendizagem dos alunos. A formagéao, nesta perspectiva, assume um discurso
prescritivo acerca de como o professor deve ser e ensinar.

Novas perspectivas que se referendam em outras maneiras de conceber o
sujeito, o conhecimento, 0 ensino e, consequentemente, a formacédo do educador,
estdo sendo gestadas. Tardif (2006) enfatiza a importancia de se desvelar as
experiéncias, 0s pensamentos, 0s sentimentos, os dilemas e as necessidades dos
professores nos processos de formacdo docente. A experiéncia ndo se constitui
vinculada somente as dimensdes técnicas e tedricas, mas a repertdrios mais amplos.
Os professores possuem matrizes pedagogicas (FURLANETTO, 2011) as quais
resultam das interagcfes sociais nas quais vivenciam relagdes, ora no polo de quem
aprende, ora no polo de quem ensina.

A seguir sdo apresentados programas que estdo sendo desenvolvidos para
contribuirem na formacédo de competéncias socioemocionais aos professores para

atuarem no campo Educacional. Sdo programas de desenvolvimento pessoal,
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visando a aquisicdo de habilidades sociais, habilidades para a vida, habilidades
interpessoais e intrapessoais.

Palomero (2009) apresenta algumas limitacbes relacionadas a formacéo de
professores:

e Falta de motivacao por parte dos professores.
e Falta de tempo necessario para a sua realizacdo desde a obtencéo, aquisicao

e desenvolvimento de atitudes.

e Necessidade de realizar atividades de supervisdo para avaliar a aquisicao de
atitudes socioemocionais.

De acordo com Alvarez Gonzéalez (2001), alguns elementos devem ser levados
em conta para o desenvolvimento de programas de formacdo socioemocional para
professores:

a) Andlise de contexto: neste caso, trata-se de conhecer as caracteristicas do
centro educacional onde a formacéao sera realizada.

b) Identificar as necessidades: através de questionario de autoavaliacéo,
entrevistas, pesquisas, grupos de discusséo, estabelecer, assim, os objetivos e o perfil
dos destinatarios do programa.

c) Elaboracdo de programas de formacdo socioemocional apropriados nos
quais levar em conta uma série de etapas para programacéao que Sao:

fundamentacéo tedrica do programa a ser desenvolvido; formulacdo de metas
em termos de competéncias; o conteudo a ser desenvolvido; a escolha e preparacéo
de atividades; a metodologia a seguir; 0 timing, o0s destinatarios, 0S recursos
necessarios e os critérios de avaliacao.

d) Execucgéo do programa ou implementagao do programa analisando as

necessidades e preocupacfes dos seus participantes, que neste caso, 0S
professores.

e) Avaliacdo do programa de acordo com o0s objetivos e competéncias
estabelecidos na sua programacao anterior. Deve ser continuo durante todo o
processo do programa, seu objetivo é melhorar e aperfeicoar as dificuldades
observadas em sua aplicacdo. E fundamental que os professores reflitam sobre o que
aprenderam e avaliar quais séo os pontos fortes e fracos que precisam trabalhar.

Na Espanha, em Sevilha, um programa € desenvolvido para treinar professores
em técnicas para melhorar o clima e a qualidade de suas salas de aula. S&o fornecidos

alguns instrumentos com os quais professores avaliam sua forma de trabalho em sala



55

de aula, suas estratégias e suas praticas pedagogicas. De acordo com estudos
realizados por Lera (2002), o programa apresentou melhora significativa da
capacidade de professores para organizar a sala de aula e criar uma atmosfera mais
adequada em que criancas infantis sentiam-se mais motivadas e animadas para
trabalhar.

Dentro da mesma linha € o programa desenvolvido por Bisquerra (2005) para
formacéo de professores e alunos. O projeto apresenta conteudos, conceituais e
tedrico, por exemplo, o conceito de emocdes, tipos, estratégias de regulacdo de
emocdes, competéncias socioemocionais, caracteristicas das principais emocoes,
tais como medo, raiva, alegria, amor. Sdo desenvolvidas atividades praticas fazendo
o trabalho cooperativo, dindmicas de grupo, jogos, didlogos para desenvolver
habilidades sociais e emocional como a consciéncia emocional, a regulagdo das
emoc0des, a motivacao, habilidades sociais e emocionais.

Bisquerra (2005) considera também que entre os conteldos que podem ser
incluidos neste tipo de programa sdo o quadro tedrico das emocdes, tipos de
emocdes, teorias das emocgdes, o cérebro emocional, emocgdes e salde, contribuicées
de terapia emocional, teoria da inteligéncia mdultipla, inteligéncia emocional,
caracteristicas da educacdo emocional, consciéncia emocional, regulacdo emocional,
emocao e bem estar, fluxo, aplicacdes da educacdo emocional. O autor afirma que
uma metodologia préatica deve ser seguida com base na dindmica de grupo para que
0s professores participem ativamente.

Outros programas mencionados por Pérez-Gonzélez e Pena (2011) que sao
desenvolvidos na Espanha sdo, por exemplo, o POSOE socioemocional cuja
coordenadora é Elvira Repetto; Educacdo Emocional Baseado na Pesquisa (EEBI) da
UNED, cujo coordenador é Pérez-Gonzalez; o Projeto INTEMO (Laboratério de
Emocbes da Universidade de Malaga), cujo coordenador € Fernandez-Berrocal; o
Programa de Educacédo responsavel pela Fundagcdo Marcelino Botin; Aprendizagem
ao Longo da Vida (ALTV) da Universidade do Pais Basco; a Rede Extremefia de
escolas de inteligéncia emocional de o Ministério da Educacao e Cultura da Junta de
Extremadura.

Outros programas de formacao de professores para o desenvolvimento de

competéncias socioemocionais:
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1. O Programa de Educacdo Socioemocional da SEA, baseado no
desenvolvimento de habilidades sociais e emocionais com técnicas de mindfulness. O
objetivo do programa € melhorar as habilidades socioemocionais com base no modelo
do grupo de pesquisa do GROP. Sdo utilizadas a psicologia positivista e técnicas
de mindfulness (RODRIGUEZ, 2012).

2. Programa de Padrbes de Aprendizagem Emocional Social de lllinois,
desenvolvido em 2004, pelo ISBE (Conselho Estadual de Educacgéo de lllinois). Esta
relacionado ao desenvolvimento social e emocional dentro dos centros
educacionais. Seus objetivos sdo (BISQUERRA; PEREZ, 2007):

- Desenvolver habilidades de autoconsciéncia e autogerenciamento para
alcancar o sucesso na escola e na vida: identificando e regulando as emocoes e
comportamentos; reconhecendo qualidades; demonstrando habilidades alcancadas
em um nivel pessoal e académico.

- Utilizar a consciéncia social e as habilidades interpessoais para estabelecer e
manter relacionamentos positivos: reconhecer o0s sentimentos; perceber as
igualdades e diferengas entre 0s grupos sociais; interagindo com 0s outros usando
habilidades de comunicacao e social; adquirir habilidades de resolucdo de conflitos.

- Demonstrar habilidades de tomada de decisdo e ser responsavel: seguindo
cbdigos éticos; usando estratégias para tomar decisdes; procurando o bem-estar da
escola e da comunidade.

3. O Programa CARE (Melhorando os Ambientes de Aprendizagem em Sala de
Aula Cultivando Conscientizacdo e Resiliéncia em Educacdo). Programa de
desenvolvimento profissional projetado para reduzir o estresse e melhorar o
desempenho dos professores. Inclui trés areas de contetudo (JENNINGS, 2011):

- Instrucdo de habilidades emocionais: as emog¢des de uma pessoa Sao
reconhecidas, estudos indutivos de emocdes positivas sao feitos a fim de desenvolver
resiliéncia e recuperar-se de situacfes estressantes. A primeira parte ajuda o0s
professores a serem mais sensiveis com seus alunos, perceber e atender as suas
necessidades, para poder perceber o clima emocional de sua sala de aula e regular
suas emocdes em situagcoes de mal comportamentos do aluno.

- Praticas de reducéo de estresse: com atividades de mindfulness em periodos
curtos de siléncio e reflexdo e ouvindo os outros. Estes exercicios sdo importantes

para que o professor reconheca o clima de sua sala de aula e sejam capazes de
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atender ativamente aos seus alunos e manter boas relacées com Pais, alunos e outros
colegas.

- Préticas de empatia com os outros (préaticas de cuidado e escuta): promover
empatia e preocupacao através de técnicas de siléncio e reflexdo, focada em gerar
compreensao e controle das emocdes, desenvolvendo a sensibilidade necessaria
para a mediacao de conflitos e resolucéo de problemas em sala de aula.

4. Programa SEL (Aprendizagem Social e Emocional): é um programa de
aprendizagem social e emocional (JENNINGS, 2011). Seu efeito positivo foi
reconhecido sobre o processo de ensino-aprendizagem e como suporte para a
inovacdo e mudancas dentro da cultura escolar. Este programa ajuda a desenvolver
competéncias que facilitam interacdes e ajustes desde o nascimento até idade
adulta. As competéncias desenvolvidas incluem (JONES; BOUFFARD;
WEISSBOURD, 2013):

a. Processos emocionais, como o entendimento e rotulagem de sentimentos; a
regulacdo das emocbes e seu proprio comportamento, como ser capaz de
permanecer calmo em situagcOes de desacordo e n&do perder a paciéncia em
momentos de raiva, adotando como seu 0 que 0 outro sente, isto €, sendo empatico.

b. Habilidades interpessoais, como entender os sinais em relacdes sociais, por
exemplo, linguagem corporal e tom de voz; a atribuicAo de comportamentos dos
outros, por exemplo, compreenséo pelos professores dos desejos de seus alunos para
ser autbnomo e independente e ndo vé-los como um ataque a ele; interagindo
positivamente com estudantes e outros adultos e adotando atitudes pro-sociais, por
exemplo, fornecendo ajuda e palavras amaveis para seus alunos.

c. A regulagé@o cognitiva inclui manter a atencdo e a concentragdo: usando
memo©ria de trabalho, inibindo impulsos que ndo sédo apropriado para a situa¢cao, como
nao gritar com o0s alunos ou usar sarcasmo quando ocorrem sentimentos de frustracao
e a capacidade de mudar atitudes quando necessario, por exemplo, substituir o
método quando uma estratégia nao funciona.

De acordo com as abordagens apresentadas no presente item, evidenciam
novas perspectivas de conceber o0 sujeito, o conhecimento, o ensino e,
consequentemente, a formagédo do educador. Para suprir essas novas demandas,
estdo sendo elaborados programas de desenvolvimento de competéncias
socioemaocionais para professores. Em sua maioria, 0s programas visam a aquisi¢cao

de competéncias sociais, habilidades para a vida, habilidades interpessoais e



58

intrapessoais. Os autores apresentaram elementos importantes para o
desenvolvimento de programas de formacédo socioemocional de professores, tais
como: analise do conteudo; identificar as necessidades; sistematizacédo do programa;
execucao do programa; avaliacado do programa. Os programas apresentam conteddos
tedricos e praticos, com o0 objetivo de contextualizar as acbes no cotidiano do

professor e facilitar o aprendizado.

2.7 Formatos para a Formacgao de Professores

Discutir a formacédo docente implica uma atividade complexa, pois o trabalho
do professor € um constante aprendizado, permeado pelo proprio fazer cotidiano,
envolvendo tensbes e dilemas, que ampliam as discussdes entre os diferentes
agentes/organizacdes sociais: instituicdes de formacéo de professores; comunidade
cientifica e investigativa; agentes politicos; agrupamentos de escolas (ESTRELA;
FREIRE, 2009).

Na perspectiva de Afonso (2014), os investimentos em formagédo de
professores com aumento de carga horéaria nos diversos cursos oferecidos, tem sido
uma conquista significativa para a classe docente, valorizando a importancia da
profissao.

Atualmente, o professor enfrenta uma diversidade de desafios e
responsabilidades, sendo-lhe exigido que domine diferentes areas que ultrapassam a
sala de aula e os conteudos especificos que explora em contexto pedagdgico, como:
metodologias educativas; modelos de aprendizagem; psicologia do conhecimento;
sociologia da educacéo; gestao curricular; gestédo de conflitos; administracao e gestao
escolar (DUARTE, 2016).

Flores (2010) e Altan e Saglamel (2015), alertam para uma dicotomia entre o
conhecimento pratico e teorico dos professores, considerando que a pratica docente
acontece no contexto educativo, nas escolas com as criangas e jovens, € a teoria é
aprendida nas instituicbes de formacéo de professores.

Para que os professores atuem numa perspectiva diferente daquela a que
estdo acostumados, é necessario apoio, motivacdo e bons programas de formacao
continuada. Nao é uma tarefa facil, implica ir da reflexdo para a agdo (PUTNAM,;
BORKO, 2000).
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Abreu, Bejarano & Hohenfeld (2013), apontam para uma formacdo docente
organizada a partir de novos parametros. Durante o processo de formacado, o
professor deve vivenciar praticas de aprendizagem que possam ser levadas para sua
sala de aula.

O exercicio de refletir sobre a pratica € essencial para o processo de
aprendizagem dos professores. Segundo Putnam e Borko (2000), para criar outras
formas de ensinar, é preciso também vivenciar diferentes ambientes de aprendizagem
que ndo sejam apenas a sua propria sala de aula. Entretanto, integrar estratégias e
aprendizagem préatica ndo é um processo simples. E preciso considerar em quais
condicBes a aprendizagem fora da sala ser& incorporada em sua pratica de sala de
aula.

S&o muitos os desafios em relacdo a formacéo de professores, Shulman e
Shulman (2004), contribuem com a discusséao afirmando que formar professores para
atuarem numa determinada perspectiva de ensino vai além de ensinar-lhes contetddos
e de trabalhar o como ensinar, ainda que considerem esses conhecimentos
fundamentais. Esses autores afirmam que no processo de formacao é preciso que 0s
professores tenham visdo e que compreendam a proposta de ensino, atuem com
motivacdo, saibam gerir a sala de aula, participem de comunidades profissionais e
gue reflitam sobre a pratica docente (SHULMAN; SHULMAN, 2004).

Lerner (2002) ao discutir sobre a formacgéo docente a luz da especificidade do
conhecimento didatico, sugere que sejam realizadas atividades por meio das quais 0s
professores possam vivenciar situacdes similares as que vivenciam os estudantes ao
aprenderem a escrever. A autora considera importante o fato de os professores
construirem conhecimentos sobre o objeto de ensino e, por outro lado, que elaborem
conhecimentos referentes as condicdes didaticas necessarias para que seus alunos
possam apropriar-se desse objeto.

De acordo com Shulman (2005), ha trés aprendizagens enquanto profissional
da educacdo: a aprendizagem cognitiva, na qual se aprende a pensar como um
profissional; a aprendizagem moral, na qual se aprende a pensar e agir de maneira
responsavel e ética; e a aprendizagem pratica, na qual se aprende a agir como um
profissional.

Para se iniciar uma formacéo, é fundamental partir dos conhecimentos prévios
dos professores e considerar como eles aprendem. O desenvolvimento profissional
do professor ocorre no ambito individual e coletivo (BORKO, 2004, SHULMAN;
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SHULMAN, 2004; LOUGHRAN, 2007). A aprendizagem no coletivo exige um trabalho
colaborativo entre os participantes, requer um ambiente e atividades de aprendizagem
em que sabedoria, conhecimento e habitos dos membros de um contexto educacional
especifico sejam reconhecidos, acessados e utilizados. Todos os participantes
apreciam a diversidades de ideias e empenham-se em ser inclusivos (St. GEORGE;
WULFF, 2011). Em meio a esse ambiente, cada participante tem a sua contribuicdo
igualmente reconhecida, apreciada e valorizada.

Anténio Novoa (2011), apresenta uma visdo otimista em relagéo as redes de
auto formacédo, como um processo interativo e dinamico, favorecendo a troca de
experiéncias e a partilha de saberes, nos quais cada professor é chamado a
desempenhar, simultaneamente, o papel de formador e de formando. Para Imbernoén
(2010), trata-se de uma cultura de colaboracgéo entre os professores, com o0 propdsito
de alcancarem a autonomia profissional.

A reflexdo coletiva contribui para o desenvolvimento profissional, ampliando
entre os professores o sentimento de pertencimento e valorizando a identidade
profissional (NOVOA, 2011).

As perspectivas de formacao apresentadas no presente item, procuram superar
a tradicional dicotomia teoria-pratica, articulando, sistematicamente, fundamentos e
atividades do cotidiano dos professores. Nessa articulacdo, sdo consideradas e
afirmadas as vozes, experiéncias e histérias pelas quais os professores atribuem
sentido as suas praticas; os conceitos e procedimentos sao aprendidos em meio as
diferencas e ao dialogo com a experiéncia do outro e a teoria (MONTEIRO;
GIOVANNI, 2000).

Buscando atender um dos objetivos especificos - Identificar preferéncias do
docente com relacdo ao ambiente de formacdo: perfil do formador, praticas e
estruturas aderentes a formacdo docente, o tépico a seguir ilustra procesos de
fomacao colaborativos, baseados na partilha de experiéncias entre os professores,
relacionando teoria, pratica e reflexdo. Nesse sentido, quatro experiéncias sao
apresentadas, a saber: uma, descrita por Anderson e London (2012) sobre
aprendizado colaborativo, por meio de relacionamentos e conversas; outra,
apesentada por Abreu, Bejarano e Hohenfeld (2013), com foco na necessidade do
professor ter oportunidade para aprender continuamente sobre a sua pratica
pedagogica, conteudos cientificos a serem ensinados e como os alunos aprendem,

utilizando a pesquisa agdo como forma de gerar conhecimento e como método de
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investigacdo; outras duas, ainda, relatadas por Torra, Martins e Vanzo (2016), sobre
a formacdo docente no espaco escolar em sua concepcdo colaborativa de
conhecimento, e por Budin e Sarti (2017), sobre a atuacdo do professor como
formador de seus pares em formato de Grupos de Formacao.

2.7.1 Experiéncias de Formacao

Esse topico apresenta as quatro experiéncias de formacéo citadas no paragrafo
anterior buscando evidenciar trés dimensdes: a concepcao fisica da formacéo, ou
seja, 0 espaco de formacdo; a fonte promotora da formac&o ou seja o formador e,
quando pertinente, as caracteristicas relevantes da selecdo do formador; e o0s
elementos trabalhados na formacéao.

Com aintencéo de trazer contribuicdes a formacao de professores da educacao
basica, o estudo realizado por Torra, Martins e Vanzo (2016), utilizou um programa de
formacao com a vertente reflexiva e propositiva colaborativa. O modelo apresentado
é realizado no espago escolar, visando a permanente constru¢cdo do estatuto da
escola como espaco que compromete e garante a acdo docente ética, pela
perspectiva da mediacdo coletividade e da colaboracdo sob o viés da producao e
estudos, bem como do debrucar-se sobre a pratica para realimentar a teoria (TORRA,;
MARTINS; VANZO, 2016).

Abreu, Bejarano e Hohenfeld (2013), defendem que as estratégias formativas
precisam ser significativas e possibilitar que os professores aprendam, a partir da
resolucdo de problemas. O programa de formacao de professores apresentado por
esses autores, foi realizado na escola e fora da escola, com carga horéaria de quarenta
horas presenciais e quarenta horas ndo presenciais. O programa teve por objetivo
discutir com os professores o0 ensino de ciéncias em uma perspectiva investigativa,
através de atividades que levaram os professores a uma reflexdo sobre o seu proprio
processo de aprendizagem e sobre sua pratica pedagogica. Esse trabalho, foi
mediado pelos autores e contou com a participacao ativa dos professores (ABREU;
BEJARANO; HOHENFELD, 2013).

A proposta de formacao de professores apresentada por Anderson e London
(2012), ocorre na propria escola apés o horario das aulas, sendo mediada por
coordenadores ou um formador externo, com participacéo ativa dos professores em

formacao. O programa incentiva discussdes sobre situagdes e dilemas do dia a dia
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dos professores, proporcionando um ambiente seguro para compartilhar e perguntar.
Durante os encontros sao utilizados exercicios experimentais, entrevistas e processos
reflexivos, fornecendo um laboratério interessante para avaliar e praticar a maneira de
ensinar e habilidades de relacao dos professores (ANDERSON; LONDON, 2012).

Névoa (2017), entende a formacdo de professores como um exercicio
fundamental para construcdo da profissionalidade docente, e ndo apenas para
preparar os professores do ponto de vista técnico, cientifico ou pedagogico. Em sua
proposta de formacgéo de professores, o autor ndo determina um local especifico para
a sua realizacdo, mas aponta ser fundamental que haja mobilidade entre as
universidades e as escolas. Sobre a fonte promotora, Novoa (2017), entende que
todos devem ter um estatuto de formador, universitarios e professores da educacéo
basica. Os elementos trabalhados durante o processo de formacéo de professores
deve ser, sempre, através do conhecimento cientifico e cultural, sobretudo quando se
trata do ensino.

Estudo de Budin e Sarti (2017, p.578) descreve a atuacao de professores na
profissionalizacdo docente, mais especificamente atuando na formacao de seus pares,
por meio de Grupos de Formacdo em atuacdo numa rede municipal de ensino.

A selecao do formador é decorrente da utilizacdo de procedimento que envolve
desde a qualidade do trabalho didatico-pedagdgico, atitudes de lideranca, tempo de
atuacdo na rede educacional, nivel de formacdo académica, capacidade de
problematizacéo e reflexao sobre a préatica de ensino, o que € ilustrado a seguir a
partir da identificacdo de teméticas selecionadas, ou sejam:

e Desenvolvimento de metodologias de trabalho/acbes pedagdgicas nao
convencionais e validadas om qualidade pela escola;

e Capacidade de articulacdo entre teoria e pratica, de problematizacdo e
reflexao da pratica de ensino e de discussao de praticas;

¢ Reconhecida qualidade didatica;

e Tempo de experiéncia no ambiente no qual a formacé&o esta circunscrita;

e Lideranca

e Qualificacdo académica em termos de titulacdo e do vinculo com pesquisa;

e Valorizacdo da atuacdo em sala de aula;

e Capacidade e habilidade na pratica de reflexdo coletiva, resgatando os

vinculos de pertencimento e identidade profissional dos professores.
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Outras caracteristicas ainda constam dos critérios, contudo, & relevante o
conceito de selegao que foca o professor “prata da casa” que tem o reconhecimento
dos colegas, quer em termos de sua capacidade intelectual, habilidades didaticas,
conhecimento de préaticas e do ambiente escolar, bem como reconhecido em sua
lideranca, além de como um expert no ensino e como agente de socializacao
profissional. (BUDIN; SAARTI, 2017).

A classificagdo de agente de socializagdo profissional, no presente estudo,
supde que um profissional relevante para a formagdo de pares em inteligéncia
socioemocional necessitaria, primeiro, apresentar um resultado superior nesse
conjunto de competéncias, de forma que o esforco de formacédo sejam percebidos
pelos pares como uma oportunidade de formacéo e apoio matuo entre profissionais,
sob esse foco, por meio da integracao a uma equipe de trabalho.

Ainda, o formato apresentado por Budin e Sarti (2017) para a formacéao
evidencia a escola enquanto l6cus da formacdo docente (em termos das
necessidades e perspectivas de troca de saberes), bem como vislumbra a
possibilidade do acompanhamento em sala de aula do professor, além do resultado
decorrente da acao vivida de forma coletiva impulsionada pela integracdo do corpo
de docentes fomentada pela lideranca do formador (BUDIN; SARTI, 2017, P.591-592).

Também, essa proposta apresenta fragilidades visto a necessidade de ser
contemplada de forma ajustada com a jornada de trabalho convencional com os
alunos, b) a dupla atividade do docente formador, exigindo, portanto, um carater
provisorio de permanéncia do professor na funcéo de formador.

Essas e outras experiéncias de formacéo de professores citadas ainda a serem
buscadas, séo relevantes para a composi¢do do delineamento do questionario, no
sentido de identificar preferéncias do docente com relagédo ao ambiente de formacéo:

perfil do formador, praticas e estruturas aderentes a formacdo docente.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nas secOes anteriores deste trabalho de investigacdo, mais especificamente
no referencial tedrico, procurou-se desenvolver o enquadramento tedrico referente
alusivo a tematica em estudo.

O presente capitulo tem o intuito de clarificar os procedimentos utilizados nesta
investigacdo, ou seja, 0 método de pesquisa, o instrumento de coleta de dados, a
orientacdo amostral e os procedimentos de andlise aplicados com o suporte de
sistemas informaticos, por meio do SPSS que auxiliaram a elaboracdo desta
investigacao.

Registra-se que este estudo tomou como base para investigar como objetivos
aqui propostos uma Rede educacional privada, composta por trés escolas da regiao
do ABC Paulista.

3.1 Tipo de pesquisa e processo amostral

O delineamento da pesquisa € de natureza descritiva quantitativa a qual buscou
atender aos objetivos especificos do estudo que expressam a intencao de verificar a
intensidade de ocorréncia sobre o0s seguintes fendmenos: competéncias
socioemocionais dos docentes, preferéncias em relacdo ao perfil dos formadores,
sobre as préticas e estrutura de formacgéo docente.

Considerando a natureza dos objetivos da presente pesquisa e, ainda,
considerando a orientacdo de Santos e Primi (2014) e Berger (2018) em estudos
realizados sobre competéncias socioemocionais, 0 método quantitativo apresenta-se
como 0 mais apropriado, pela composicéo de conceitos instrumentais, conceituais e
estatisticos, permitindo levantamentos numéricos de atitudes ou de opinides de uma
populacao por meio de autorrelato.

Creswell (2016), sugere o método quantitativo como possibilidade de tabulagéo
de dados, desenvolver generalizacfes de resultados individuais de caracteristicas da
personalidade como proposto pelas Competéncias Socioemocionais.

Embora a presente pesquisa seja de natureza descritiva quantitativa, a
abrangéncia de seus resultados é de carater exploratério, visto que 0 processo
amostral ndo é probabilistico, conforme serd melhor descrito na sequencia dessa

abordagem.
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Para Fortin (2003) a abordagem quantitativa baseia-se na andlise de fatos
objetivos, de fendmenos e eventos que existem independentemente do investigador,
sendo um procedimento sistematico de coleta de dados observaveis e quantificaveis.

Os dados foram coletados por processo de amostragem ndo probabilistica,
utilizando técnica de conveniéncia, visto que foram encaminhados 102 convites para
a participacdo no processo, 0 que totalizou o numero de docentes da Rede
educacional, base deste estudo. Contudo a amostra final totalizou 61 docentes, 0s
quais responderam o instrumento de coleta de dados por meio da plataforma Google
Forms, no periodo de 02 a 20 de junho de 2020.

3.2 Caracterizacao do instrumento e forma de abordagem para a coleta dos
dados

Este estudo utilizou como instrumento de coleta de dados, um questionario
padronizado e estruturado em trés blocos, para autopreenchimento. O primeiro
referiu-se ao perfil dos respondentes (idade, Unidade escolar que atua, ciclo em que
leciona, nivel de graduacédo, tempo de graduacdo, tempo na docéncia e tempo na
instituicdo). O segundo bloco identificou a opinido e as preferéncias sobre formacéo
continuada ou profissionalizacao (perfil de formadores e estrutura de formacdes
continuadas). O terceiro bloco coletou dados sobre o perfil dos docentes a luz das
competéncias socioemocionais. O questionario encontra-se no apéndice A

Os questionarios séo instrumentos de registo escrito que permitem obter
informacdo da amostra que se estuda através de um conjunto estruturado de
questdes. A utilizacdo do questionario nesse estudo vai ao encontro do que diz Vilelas
(2009) quanto a esse instrumento ser aplicavel a todo o tipo de amostra e a muitos
individuos, conforme ocorre nesse estudo.

O levantamento das competéncias socioemocionais foi realizado a partir do
modelo Big Five, opgéo orientada a partir da reviséo de literatura conforme justificado
no quadro 2, pagina 20.

De acordo com Santos e Primi (2014) o BFI pode ser aplicado por professores
e gestores escolares como um instrumento de mensuracdo de dados para
intervencdes pedagogicas (PRIMI et al., 2016; PRIMI; SANTOS, 2014).

Portanto, a avaliacdo da personalidade é feita com recurso ao Big Five
Inventory, versao original (BFI, JOHN; SRIVASTAVA, 1999), constituido por 44 itens
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foram concebidos para avaliar a personalidade em cinco dimensdes: amabilidade,
consciéncia, extroversdo, neuroticismo e abertura a experiéncia. Através de uma
escala de valor Likert de cinco pontos, entre 1 (discordo totalmente) e 5 (concordo
totalmente), é pedido aos participantes que respondam de acordo com 0 grau como
se enquadram numa variedade de respostas de natureza afetiva, comportamental e
cognitiva. Esse conjunto de itens selecionados para o inventario sdo compostos por
frases curtas e de simples compreensao e remetem para apenas uma das cinco
dimensbes que compdem a personalidade Big Five. A extroversao € constituida por
oito itens (item 1, 6, 11, 16, 21, 26, 31 e 36); a amabilidade por nove itens (item 2, 7,
12,17, 22, 27, 32, 37 e 42); a consciéncia também por nove itens (item 3, 8, 13, 18,
23, 28, 33, 38 e 43); o0 neuroticismo por oito itens (item 4, 9, 14, 19, 24, 29,34 e 39) e
a abertura a experiéncia é constituida por dez itens (item 5, 10, 15, 20, 25, 30, 35, 40,
41 e 44), ver Apéndice |.

Considerando que no conjunto de itens de cada dimensao, ha a presenca de
itens reversos, ou seja, que caminham em direcdo oposta aos demais itens da
dimenséao, alerta-se para a necessidade de ajustar suas mensuragdes ao padréo de
orientacdo das respectivas dimensfes. O quadro abaixo identifica em cada dimensao
0s itens a terem sua mensuracdo revertidas para apuracdo do escore de cada

dimenséao.

Quadro 4 — Escore da escala

Escore da Escala BFI (“R” indica itens de pontuagao reversa)
Abertura a novas experiéncias: 05,10,15,20,25,30,35R,40,41R e 44
Extroversao: 01,6R,11,16,21R,26,31R e 36
Conscienciosidade: 03, 08R, 13, 18R, 23R, 28, 33, 38 e 43R
Neurocentrismo: 2R, 7, 12R, 17, 22, 27R, 32, 37R e 42

Amabilidade: 4, 9R, 14, 19, 24R, 29, 34R, 39

Fonte: John e Srivastava (1999).

[{Peel)

Este instrumento foi utilizado para atender o objetivo “a@” - Identificar as
competéncias socioemocionais dos docentes. O questionario inicia-se com uma
pequena nota introdutdria na qual constam informagfes importantes que os inquiridos

devem ter conhecimento antes de procederem ao seu preenchimento: a designagao
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do Mestrado, a instituicdo de ensino, o objetivo do estudo, a indicacdo de que este se
destina a fins meramente académicos e que existe total confidencialidade dos dados
recolhidos junto dos inquiridos, a instrucdo de preenchimento e um agradecimento
pela colaboragao e tempo despendido.

Para atender ao objetivo “b” — “Evidenciar eventuais lacunas e necessidades
junto aos docentes, para elaboracdo de conteuddo em uma proposta de formacao
docente em competéncias socioemocionais”, o grupo amostral foi, ainda, questionado
sobre atividades formativas frequentadas, bem como a carga horaria dessas
atividades. Essa abordagem foi, entdo, utilizada para investigar sobre possiveis
relacBes de contribuicdo dos conteudos das atividades frequentadas e o os achados
do objetivo “a” (niveis de competéncia dos atores)

Por fim, com o intuito de atender o objetivo “c” — “Identificar preferéncias do
docente com relacdo ao ambiente de formacado: perfil do formador, praticas e
estruturas aderentes a formagao docente”, foram utilizadas perguntas fechadas,
apresentando diferentes caracteristicas do perfil do formador, responsavel por
conduzir as formagbes docente, buscando conhecer as preferéncias dos atores
pedagdgicos quanto a esse perfil e ao formato/método dessa formacéo, visando a
eficiéncia na formacéo. Para isso, foram apresentados questionamentos sobre o perfil
do formador em termos académicos, profissionais e comportamentais no exercicio da
docéncia, bem como: instituicdo de vinculo profissional sobre preferéncia quanto a
estruturas/formatos de formacdo como atividades praticas, oficinas, trabalhos

individuais, em grupo.

3.3 Analise dos resultados

A apuracdo dos resultados em cada objetivo foi apoiada pela utilizacdo de
técnicas da estatistica basica, como as frequéncias obtidas para as alternativas de
resposta associadas a cada vaiavel, as estatisticas de tendéncia central, como média
e mediana; de posicao (separatriz) ilustrada pelos quartis; as de disperséao, ilustrada
pelo coeficiente de variagdo (MAROCO, 2014).

Especificamente no objetivo “b” a estatistica de associacéo, ilustrada pelo
Coeficiente de Correlacdo de Spearman, (FIELD, 2009), com o propdsito de verificar
eventual associagdo entre o nivel de competéncia socioemocional e as atividades de

formacao frequentadas pelos entrevistados, segundo as categorias de carga horéria
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informadas pelos entrevistados, visto que uma das variaveis da relacao bivariada foi

medida no nivel ordinal.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO TEORICA DA PESQUISA

Esse capitulo esta dividido em trés partes. A primeira apresenta um perfil
sociodemogréfico dos docentes integrantes da amostra extraida da populacdo que
compde a Rede escolar, tomado como caso no presente estudo. Em seguida, sao
identificados os resultados do perfil de competéncias socioemocionais dos docentes,
bem como as lacunas e necessidades evidenciadas nesse perfil, para subsidiar
conteudos de formac¢do em competéncia socioemocional. Por fim, foram identificadas
as preferéncias dos docentes com relacdo ao ambiente de formacédo: perfil do

formador, praticas e estruturas aderentes a formacao docente.

4.1 Participantes / Amostra

A investigacdo teve como publico-alvo os docentes dos ciclos do Ensino
Fundamental anos finais e Ensino Médio de uma Rede privada no ABC Paulista, no
ano letivo de 2020, constituido por 102 docentes. Contudo, obtivemos a resposta de
61 docentes.

Por meio da tabela 1 e dos graficos 1 a 7 apresenta-se os dados obtidos do

conjunto respondente acerca das terminologias utilizadas e a funcionalidade do

instrumento.
Tabela 1 — Unidade (Cidade) de atuagao do docente
Unidade Escolar de atuagao Docentes Percentual
Santo André (SA) 23 38%
Sao Bernardo do Campo (SBC) 18 29%
S&o Caetano do Sul (SCS) 13 21%
SA e SBC 1 2%
SA e SCS 2 3%
SBC e SCS 3 5%
SA, SBC e SCS 1 2%

Fonte: Elaborado pelo autor

A Rede é composta por trés Unidades escolares localizadas em cidades

diferentes do ABC Paulista, de acordo com os dados coletados, é possivel observar
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que a Unidade de Santo André (SA), apresenta a maior concentracdo de
respondentes da pesquisa com 23 docentes, seguida por Sdo Bernardo do Campo
(SBC), com 18 docentes e Sdo Caetano do Sul (SCS), com 13 representantes.
Embora seja minoria, observa-se que ha docentes que atuam em duas ou nas trés
Unidades da Rede.

A amostra apresenta parcelas relativamente equivalentes de docentes do sexo

masculino (26) e feminino (35) ou seja, 43% e 57%, respectivamente.

Grafico 1 — Género dos docentes

QUAL E A SEU GENERO?

mFeminino mMasculino

Fonte: Elaborado pelo autor

A faixa etaria mais presente dos docentes que participaram do questionario foi
de 19 docentes acima de 50, seguidas por 14 docentes com faixa etaria entre 41 e 45
anos e 12 docentes com faixa etaria entre 41 e 45 anos. A faixa etaria de menor

presenca refere-se a classe entre 46 e 50 anos, com apenas 3 docentes.
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Grafico 2 — Idade dos docentes

Qual é asuaidade?

23%
20%
11%
. 10%

entre26e entre3le entre35e entred4le entre46e mais de 50
30 anos 35 anos 40 anos 45 anos 50 anos anos

Fonte: Elaborado pelo autor

Os dados declarados sobre o nivel de escolaridade dos docentes revelam que
78% desses apresentam escolaridade acima do superior completo, com
predominancia em Poés-graduacdo Lato Sensu, com 59% dos docentes, em seguida
16% com Mestrado e 3% com Doutorado.

Grafico 3 — Nivel de escolaridade dos docentes

Indique 0 mais alto nivel de escolaridade que vocé

concluiu.
Ensino Pés-graduacéao Mestrado Doutorado
Superior Lato Sensu

Fonte: Elaborado pelo autor
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A amostra dessa Rede evidencia a presenca predominante de docentes com
mais tempo de formacéo na area, visto que somente 4 casos (7%) apresentam até
cinco anos de formacgdo. Essa predominancia também €& percebida no tempo de
atuacdo na Educacao Basica, observando-se 71% dos docentes com no minimo 11
anos de atuacao. Esses resultados séo ilustrados nos graficos 4 e 5.

Contudo, registra-se que a atuacdo desses docentes na Rede, base desse
estudo dividem-se em duas parcelas quase que equivalentes, ou seja, uma com até
quatro anos (57%) e outra com cinco anos ou mais (43%) conforme ilustrado no gréafico
6.

Grafico 4 — Tempo de formagéo da primeira graduagao

Ha quanto tempo vocé concluiu a sua primeira
graduacédo?

17 (28%)

16 (26%)

12 (20%) 12 (20%)

. l l

Até 5anos Entre6e 10 Entre 11 e 15 Entre 16 € 20 21 anos ou
anos anos anos mais

Fonte: Elaborado pelo autor

Grafico 5 — Tempo exercendo a funcdo docente na educacéo basica

Considerando todas as escolas em que atuou, ha
guantos anos completos vocé exerce ou exerceu a
funcédo de professor na Educacédo Basica?

- II.-I
I

Até 1 ano Entre 6 e Entre 11 eEntre 16 eEntre 21 e 26 anos
10 anos 15anos 20anos 25anos ou mais

Fonte: Elaborado pelo autor



Grafico 6 — Tempo de trabalho na instituicao

Ha quantos anos completos esté trabalhando na

instituicéo?
27 (44%)
0,
8 (13%) 7 (11%) 9 (16%)
. . 3(5%) 2 (3%) 2 (3%) 3 (5%)
I = men TN

Até 1 Entre2 Entre5 Entre 8 Entre 11Entre 15Entre 18 21 anos
ano e4anose7anos el10 el4 el7 e 20 ou mais
anos anos anos anos

Fonte: Elaborado pelo autor
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Entre os 61 respondentes da pesquisa, a predominancia de atuacéo esta no

ciclo do Ensino Fundamental anos finais (EFII) com 49% dos docentes, seguido por

31% dos docentes que atuam nos ciclos EFIl e Ensino Médio, com uma porcentagem

maior que os docentes que atuam apenas no EM, com 20%.

Grafico 7 — Nivel de ensino (ciclo) na instituicao

Qual é o nivel de ensino de atuacao do
docente na instituicdo?

mDocente EFIl mDocente EM mDocente EFll e EM

Fonte: Elaborado pelo autor
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4.2 Perfil de Competéncias Socioemocionais (Big Five Inventory) e subsidios

de conteudos para formacgéo docente

Por meio de andlise descritiva do construto do Big Five Inventory, serdo
apresentadas as pontuacfes meédias das caracteristicas relacionadas as cinco
dimensdes que constituem as Competéncias Socioemocionais, na ordem:
Extroversao; Amabilidade; Conscienciosidade; Neurocentrismo e Abertura a novas
experiéncias.

A tabela 2 representa a dimensdo de Extroversdo, operacionalizado por 8
indicadores. Os dados obtidos evidenciam que 0 grupo apresenta como
caracteristicas predominantes fatores favoraveis a Extroversdo, visto que, esse
conjunto indica pontuacbes meédias superiores (variando de 4,05 a 4,55)
comparativamente aos trés itens que se associam ao comportamento menos

extrovertido (variando de 3,07 a 3,46).

Tabela 2 — Andlise BFI - Extroversao

Extroversdo: Tendéncia em ser autoconfiante, sociavel e entusiasmado, investindo em interesses e
energia para o mundo exterior (ABED, 2014).
Perfil Médio do Grupo - Dimensdo n Média Mediana CV  Min. Max. Q1 Q3

Extroverséo
E cheio de energia 60 4,55 5,00 13% 3 5 4,00 5,00
E falador 61 4,18 5,00 26% 1 5 4,00 5,00
Gera muito entusiasmo 61 4,18 4,00 17% 3 5 4,00 5,00
E assertivo 60 4,15 4,00 18% 3 5 4,00 5,00
E extrovertido e sociavel 61 4,05 4,00 22% 1 5 4,00 5,00
Tende a ficar quietoR* 61 3,46 3,00 34% 1 5 2,00 5,00
As vezes é timido e inibidoR* 61 3,08 3,00 39% 1 5 2,00 3,00
E reservadoR* 61 3,07 3,00 42% 1 5 2,00 4,00
Extroversédo 60 3,85 3,75 16% 2 5 350 4,19

Fonte: Elaborado pelo autor

A dimenséo da Amabilidade, apresentada na tabela 3, € mensurada por meio
de 8 indicadores. O grupo apresenta caracteristicas com fatores favoraveis a
Amabilidade, pode-se observar essa afirmacéo através do conjunto de pontuacdes
médias superiores (variando de 4,33 a 4,77) comparativamente aos trés itens que se

referem ao comportamento menos amavel (variando de 2,62 a 3,74).



75

Tabela 3 — Analise BFI - Amabilidade

Amabilidade: Trabalha bem em grupo de modo colaborativo, apresentando caracteristicas como
altruismo, tolerancia e simpatia (ABED, 2014).
Perfil Médio do Grupo - Dimens&o n Média Mediana CV  Min. Max. Q1 Q3

Amabilidade
Gosta de cooperar com 0s outros 61 4,77 5,00 13% 1 5 5,00 5,00
Inicia briga com os outrosR 61 4,75 5,00 13% 3 5 5,00 5,00
E prestativo e ajuda 0s outros 61 4,72 5,00 9% 4 5 4,00 5,00
E confiante 61 4,64 5,00 11% 3 5 4,00 5,00
Atencioso e gentil com todos 61 4,62 5,00 10% 4 5 4,00 5,00
Tem natureza de perdoar 61 4,33 5,00 22% 2 5 4,00 5,00
As vezes é rude com os outrosR 61 3,74 4,00 34% 1 5 3,00 5,00
Pode ser frio e indiferenteR 61 3,67 4,00 33% 1 5 3,00 5,00
Critico com os outrosR 61 2,62 2,00 43% 1 5 2,00 4,00
Amabilidade 61 4,21 4,22 8% 3 5 4,00 4,44

Fonte: Elaborado pelo autor

Nesta linha de analise, a dimensédo da Conscienciosidade, apresentada na
tabela 4, € mensurada por meio de 9 indicadores do inventario. O conjunto de médias
superiores (variando de 4,34 a 4,87 pontos em seis itens) aponta para um grupo
docente com carateristicas favoraveis a essa Dimensao. O grupo apresenta-se de

forma mais aderente a dimensao Conscienciosidade.

Tabela 4 — Andlise BFI — Conscienciosidade

Conscienciosidade: esté diretamente relacionada a autorregulacéo, perseverancga, controle da
impulsividade, disciplina, ser esforcado, organizado e responsével (ABED, 2014).

Perfil Médio do Grupo - Dimens&o n Média Mediana CV Min. Max. Q1 Q3
Conscienciosidade

E um trabalhador de confianca 61 4,87 5,00 6% 4 5 5,00 5,00
Persiste até a tarefa ser concluida 61 4,59 5,00 12% 3 5 4,00 5,00
E detalhista no trabalho 61 4,51 5,00 13% 3 5 4,00 5,00
Faz coisas de forma eficiente 61 4,43 4,00 11% 4 5 4,00 5,00
Faz planos e os segue 61 4,41 4,00 14% 3 5 4,00 5,00
Tende a ser preguicosoR 61 4,34 5,00 20% 2 5 4,00 5,00
E facilmente distraidoR 61 3,61 3,00 35% 1 5 3,00 5,00
Pode ser um pouco descuidadoR 61 3,59 4,00 39% 1 5 2,00 5,00
Tende a ser desorganizadoR 61 1,59 1,00 57% 1 5 1,00 2,00
Conscienciosidade 61 3,99 4,00 9% 3 4 3,66 4,33

Fonte: Elaborado pelo autor
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A tabela 5 apresenta a dimensdo Neuroticismo, ocupando 8 indicadores do
inventario. Os dados declarados pelos respondentes sugerem que o conjunto de
docentes € heterogéneo diante dessa dimensdo, o que é justificado a partir da
observacéo do coeficiente de variacao (CV) dos dados apurados para cada indicador.

Considerando que CV maior que 30% alerta para a perda de qualidade da
média enquanto estatistica para representar o conjunto de dados, a analise da
mediana, entdo, € assumida como mais adequada, em paralelo a observacdo dos
valores apresentados pelos quartis (Q1 e Q3).

No conjunto de indicadores séo observados os valores da mediana variando de
1 a 5, corroborando a heterogeneidade da presenca mais ou menos intensa das
diferentes caracteristicas que expressam a dimensédo Neuroticismo. Adicionalmente,
ao observar-se a média equivalente a 2,73 para essa dimensao, com CV de 21%, e
mediana de 2,75, é evidenciada a presenca de docentes com nivel de Neuroticismo
variando de 1,88 a 3,88, conforme valores minimo e maximo apresentados por

docentes desse conjunto amostral.

Tabela 5 — Analise BFI — Neuroticismo

Neuroticismo: refere-se a autoconfianca, serenidade, calma e autocontrole, além de previsibilidade
e consisténcia nas reacdes emocionais (ABED, 2014).

Perfil Médio do Grupo - Dimenséao oo . 3 3
o n Meédia Mediana CV Min. Max. Q1 Q3
Neuroticismo

Se preocupa muito 61 464 5,00 14% 2 5 4,00 5,00
E relaxado lida bem com estresseR 61 3,08 3,00 40% 1 5 2,00 4,00
Pode ser temperamental 61 3,03 3,00 40% 1 5 2,00 4,00
Fica tenso com frequéncia 61 2,92 3,00 41% 1 5 2,00 4,00

E emocionalmente estavel, ndo fica
) 61 2,44 2,00 45% 1 5 2,00 3,00
magoado facilmenteR

Fica nervoso facilmente 61 2,28 2,00 38% 1 4 2,00 3,00
Permanece calmo em situacdes tensasR 61 221 2,00 41% 1 5 2,00 3,00
E triste, depressivo 61 1,25 1,00 42% 1 4 1,00 1,00
Neuroticismo 61 2,73 2,75 21% 1,88 3,88 2,25 3,25

Fonte: Elaborado pelo autor

A dimensdo de Abertura a Novas Experiéncias é apresentada na tabela 6
ocupando 10 indicadores do inventario. Os dados obtidos evidenciam que o grupo

apresenta sete indicadores do conjunto da dimensdo com médias a partir de 4 e trés
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indicadores com meédia (variando de 3,43 a 3,48), resultando em uma pontuacao
meédia da dimenséo equivalente a 3,96.
Esse resultado sugere certa fragilidade em alguns aspectos: atividades

artisticas e trabalho nao rotineiro.

Tabela 6 — Analise BFI — Abertura a Novas Experiéncias

Abertura a Novas Experiéncias: tendéncia a mostrar-se disposto e interessado no prazer em
aprender, com curiosidade, criatividade e imaginacao, para passar por novas experiéncias estéticas,
culturais e intelectuais (ABED, 2014).

Perfil Médio do Grupo - Dimens&o Abertura Lo . ; ;
o n Media Mediana CV Min. Max. Q1 Q3
anovas experiéncias

Tem curiosidade sobre muitas coisas

61 4,52 5,00 17% 4,00 5,00

diferentes 3 >

Gosta de refletir e brincar com ideias 61 451 5,00 15% 3 5 4,00 5,00
E engenhoso, gosta de analisar o

profundamente as coisas 61 4,30 5,00 18% 3 S 4,00 5,00
Tem uma imaginacéo feértil 61 4,21 5,00 23% 2 5 4,00 5,00
E inventivo, criativo 61 4,16 4,00 17% 2 5 4,00 5,00
Tem poucos interesses artisticosR 61 4,00 5,00 29% 1 5 3,00 5,00
E original, vem com novas ideias 61 4,03 4,00 13% 3 5 4,00 4,00
Tem valores artisticos e experiéncias .

estéticas 61 3,48 4,00 39% 1 5 3,00 5,00
E sofisticado em arte, misica ou literatura 61 3,43 3,00 37% 1 5 3,00 4,50
Prefere trabalho rotineiroR 61 3,00 3,00 41% 1 5 2,00 4,00
Abertura a Novas Experiéncias 61 3,96 4,10 14% 2,50 4,80 3,50 4,40

Fonte: Elaborado pelo autor

A tabela 7 sintetiza os resultados apurados para cada dimensao do Big Five
Inventory, que expressam o perfil do grupo docente base desse estudo, sugerindo que
uma proposta de conteldos de formacdo em Competéncias Socioemocionais
necessita contemplar contetdo das diversas dimensdes, entre tanto, considerando a
seguinte hierarquia segundo as pontuacdes: Extroversao, Neuroticismo, Abertura a
Novas Experiéncias, Conscienciosidade e Amabilidade.
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Tabela 7 — Dimensdes do Big Five

Dimens&o n Média Mediana CV Min. Max. Q1 Q3
Amabilidade 61 4,21 4,22 8% 3 5 400 4,44
Conscienciosidade 61 3,99 4,00 9% 4 3,66 4,33
Abertura a Novas Experiéncias 61 3,96 4,10 14% 2,50 4 3,50 4,40
Neuroticismo 61 2,73 2,75 21% 3 2,25 3,25
Extroverséo 60 3,85 3,00 19% 2 5 3,00 4,00

Fonte: Elaborado pelo autor

Diante do exposto, seguindo a hierarquia de acordo com as pontuagfes médias
dos docentes, inicia-se a analise com a dimensao da Extroversdo, que apresentou a
pontuacdo média de 3,85. Para Digman (2002) individuos com baixo escore de
Extroversao, tendem a ser reservados, independentes e quietos, falam pouco sobre
si e tém dificuldade para desenvolver rela¢cdes mais préximas, apresentando-se de
maneira introspectiva, reservado, timido, envergonhado e fechado.

Diante disso, Bisquerra e Pérez (2007) consideram a Instrucdo de habilidades
emocionais, como contetdo importante para desenvolver a dimensao Extroverséo,
processo pelo qual trabalha-se o reconhecimento das emocgdes, o desenvolvimento
de resiliéncia, a autopercepc¢ao, autoconfianca e habilidades de comunicacéao.

Nesta linha de andlise, o Neurocentrismo apresentou média de pontuacéo 2,73
e mediana de 2,75. Os docentes relatam serem preocupados e apresentam
instabilidade emocional em situacdes de tenséo.

Considerando as contribuicdes de Andreotti (2013), para lidar com situacfes
de estresse e desenvolver melhores estratégias para maneja-las, sugere-se trabalhar
com conteudos de regulagcdo emocional nos programas de formacdo, visando-se
promover o bem-estar psicolégico e a reducdo de tensao e estresse, Como € 0 caso
dos docentes com baixo escore em Neuroticismo.

A dimenséo Abertura a Novas Experiéncias apresenta média de 3,96 pontos.
Para Pérez-Gonzalez e Pena (2011), a dimensao Abertura a Novas Experiéncias vem
sendo trabalhada em programas que desenvolvem competéncias socioemocionais
através de atividades artisticas, favorecendo o desenvolvimento de criatividade e
imaginacgéo dos participantes.

A dimensdo Conscienciosidade apresenta média de 3,99 pontos. Para
Bisquerra e Pérez (2007) o desenvolvimento de Conscienciosidade é realizado por

meio de conteudos que possam desenvolver habilidades de autoconsciéncia e
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autogerenciamento, ampliando a capacidade de mudar atitudes quando necessario,
por exemplo, substituir o método quando uma estratégia nao funciona.

A dimensdo Amabilidade apresentou a maior pontuacdo média, atingindo 4,21
pontos. De acordo com Jones, Bouffard e Weissbourd (2013) para desenvolver a
dimensdo Amabilidade & necessario utilizar contetdos relacionados as habilidades
interpessoais, como entender 0s sinais em relacdes sociais, por exemplo, linguagem
corporal e tom de voz; a atribuicdo de comportamentos dos outros, por exemplo,
compreensao pelos professores dos desejos de seus alunos para ser autbnomo e
independente e ndo vé-los como um ataque a ele; interagindo positivamente com
estudantes e outros adultos e adotando atitudes pré-sociais, por exemplo, fornecendo
ajuda e palavras amaveis para seus alunos.

A tabela 8 apresenta conteldos acessados pelos docentes em atividades

formativas no periodo de janeiro de 2017 a dezembro de 2019.

Tabela 8 — Conteudos acessados pelos docentes em atividades formativas

Quantidade de docente por tempo de formacdao realizada

?;mi?szss N0 Sim, até 2h Sim, entre2h e  Sim, entre 4h e Sim, mais de Sem
de formacdo 4h deformacdo 8h deformacdo 8h deformacdo resposta
Metodologias Ativas 2 10 13 6 30 -
Métodos de Estudo 10 13 13 4 20 1
Gestéo de Tempo 24 7 9 10 10 1
Aula invertida 12 10 9 5 o5 i
Ensino Hibrido 9 12 10 3 26 )
Avaliagdo Escolar 26 3 11 3 15 5
Rotinas de
Pensamento 8 15 12 7 18 -
Gestao Escolar 29 7 9 7 3 6
Lideranca 34 13 3 5 2 4
Competéncia
Socioemocional 15 19 7 3 16 1
Tecnologia
educacional 4 7 15 7 25 2
Espagos de
Aprendizagem 11 9 22 3 15 -
Planejamento
Escolar 12 10 13 5 19 1

Fonte: Elaborado pelo autor

Adicionalmente, buscando explorar sobre eventual associacdo entre o nivel de

competéncia socioemocional, em suas dimensdes, com conteudos acessados pelos
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professores em atividades formativas, utilizou-se a analise de correcao bivariada, por
meio do coeficiente de correlacdo de Spearman (rs),

Conforme descrito anteriormente no Capitulo 3, o coeficiente de correlacao de
Spearman € utilizado para variaveis mensuraveis no minimo em nivel ordinal, e para
amostras pequenas em substituicdo ao coeficiente de correlacdo de Pearson, que
exige variavel métrica. Sua interpretacéo a partir do sinal apresentado pelo coeficiente
indica que ha a associagdo inversa quando o sinal € negativo e associacéo direta
quando o sinal é positivo. Portanto, o sinal negativo indica que as variaveis variam em
sentido contrario e, o sinal positivo que essa variacdo ocorre no mesmo sentido.
Quanto a sua grandeza, em valor absoluto, quanto maior o valor do coeficiente, maior
a associacao das variaveis, tendo o seu campo de variacdo absoluto entre 0 a 1, onde
zero significa auséncia de correlacdo e a pontuacéo 1 perfeita correlagao.

Os resultados (ilustrados na tabela 9) sugerem a presenca de associacao
entre o conteudo de Metodologias Ativas e as dimensfes Conscienciosidade (rs =
0,399) e Amabilidade (rs = 0,317); Métodos de Estudo e as dimensfes Abertura a
Novas Experiéncias (rs = 0,402) e Amabilidade (rs = 0,285); Gestdo de Tempo e as
dimensdes Amabilidade (rs = 0,327) e Abertura a Novas Experiéncias (rs= 0,326); Aula
Invertida e a dimensdo Amabilidade (rs = 0,300); Ensino Hibrido e as dimensdes
Amabilidade (rs = 0,366) e Abertura a Novas Experiéncias (rs = 0,276); Avaliacédo
Escolar e as dimensdes Amabilidade (rs = 0,385) e Abertura a Novas Experiéncias (rs
= 0,312); Competéncia Socioemocional e a dimensao Abertura a Novas Experiéncias
(rs = 0,448); Tecnologia Educacional e a dimenséo Abertura a Novas Experiéncias (rs
=0,348) e Espacos de Aprendizagem com a dimensao Abertura a Novas Experiéncias
(rs = 0,259). As atividades formativas de Rotinas de Pensamento; Gestao Escolar;
Lideranca e Planejamento Escolar ndo apresentaram associagdo entre o conteudo e
as dimensdes do Big Five. Observa-se que a dimensdo Abertura a Novas
Experiéncias apresenta predominancia entre os contetudos formativos apresentado,
verificando-se presengca em sete itens, seguido pela dimensdo Amabilidade com
presenca em seis itens e Conscienciosidade com presenca em um item. As dimensdes
Extroversdo e Neuroticismo ndo apresentaram correlacdo com nenhum conteudo

formativo, conforme ilustrado na tabela 9.
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Tabela 9 — Correlacdo entre contetdos de formacao e as dimensdes do Big Five

- . . Consciencio . Abertura a
Atividades Descrigéo Extroversdo Amabilidade sidade Neuroticismo Novas
Formativas Experiéncias

Metodologias Spearmar_\ (rs) -,118 317" ,399" ,062 226

Afivas Sig. (2-tailed) ,364 ,013 ,001 636 ,080

N 61 61 61 60 61

. Spearman (rs) -,063 ,285" ,051 -,094 ,402™

Meégfuo dsode Sig. (2-tailed) 637 028 '697 475 001
N 59 60 60 60 60

Spearman (rs) ,202 327" ,219 ,009 ,326"

Gestdo de Tempo  Sig. (2-tailed) ,125 ,011 ,093 ,946 ,011
N 59 60 60 60 60

Spearman (rs) ,135 ,300" 171 -,212 ,224

Aula invertida Sig. (2-tailed) ,302 ,019 ,187 ,101 ,082
N 60 61 61 61 61

Spearman (rs) ,086 ,366™ ,186 -,244 ,276"

Ensino Hibrido  Sig. (2-tailed) ,513 ,004 ,152 ,058 ,031
N 60 61 61 61 61

Spearman (rs) ,165 ,385" ,102 -,140 ,312"

Avaliacdo Escolar Sig. (2-tailed) ,215 ,003 444 ,291 ,016
N 58 59 59 59 59

Rotinas de Spearmar_1 (rs) -,110 ,239 -,047 ,094 177
Pensamento Sig. (2-tailed) ,402 ,063 717 AT2 172
N 60 61 61 61 61

Spearman (rs) ,045 ,069 ,123 ,196 ,068

Gestdo Escolar 519 (2-tailed) 748 617 371 ,151 621
N 54 55 55 55 55

Spearman (rs) ,206 ,066 ,069 ,259 ,092

Lideranca Sig. (2-tailed) ,129 ,625 ,611 ,052 ,495
N 56 57 57 57 57

T Spearman (rs) ,102 ,186 -,056 ,056 448"
Sg;g‘g’n‘?ltoe;g'ﬁal Sig. (2-tailed) 443 155 671 673 ,000
N 59 60 60 60 60

Tecnologia Spearmar_1 (rs) 141 ,218 ,147 ,016 ,348™
educacional Sig. (2-tailed) 293 ,097 267 ,907 ,007
N 58 59 59 59 59

Espagos de Spearman (rs) -,052 ,116 -,047 -,005 ,259"
Aprendizagem Sig. (2-tailed) ,696 371 , 719 971 ,044
N 60 61 61 61 61

Planejamento Spearmar_1 (rs) ,113 ,063 ,065 ,051 ,129
Eccolar Sig. (2-tailed) ,393 ,630 620 ,697 326
N 59 60 60 60 60

Fonte: Elaborado pelo autor

Ainda, com o propésito de evidenciar conteidos de formacdo docente, os

entrevistados opinaram sobre habilidades e competéncias que deveriam

possuir/adquirir para desempenhar suas atividades de forma mais eficaz e com mais

qualidade pedagdgica, fisica, social e cultural da escola. Foi utilizada, também, uma

escala de “0” a “5” pontos, na qual “0” significa Nenhuma Prioridade e “5” Maxima

Prioridade em relacdo as habilidades e competéncias apresentadas. Pode-se

observar, conforme ilustrado na tabela 10, que competéncia socioemocional € o item

de maior prioridade entre os docentes apresentando pontuacao meédia de 4,67 pontos,

seguida por quatro itens - Desenvolvimento de competéncias e habilidades, Didatica,
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Gestao de dados e resultados e lideranca com pontuacdes médias (variando de 4,26
e 4,53). As habilidades e competéncias relacionadas a empreendedorismo escolar e
elaboracdo de itens apresentam as menores pontuacdes medias, com 3,51 e 3,92

respectivamente.

Tabela 10 - Nivel de prioridade em habilidades e competéncias para desempenhar a

fungéo docente

Habilidades e Competéncias para n Média Mediana Ccv Min.  Max. Q1 Q3

a Docéncia

Competéncia Socioemocional 61 4,67 5,00 12% 3 5 4,00 5,00
Didatica 61 4,52 5,00 19% 1 5 4,00 5,00
Gestdo de dados e resultados 61 4,48 5,00 16% 3 5 4,00 5,00
(avaliacbes)

Lideranca 61 4,26 5,00 25% 0 5 4,00 5,00
Ensino Hibrido 61 4,20 4,00 24% 1 5 400 5,00
Uso de Tecnologia para 61 4,20 4,00 19% 3 5 3,50 5,00
Aprendizagem

Planejamento estratégico 59 4,20 5,00 26% 0 5 4,00 5,00
Técnicas de comunicacéo (oratéria) 61 4,16 5,00 28% 1 5 400 5,00
Gestédo de pessoas 61 4,13 4,00 27% 0 5 400 5,00
Elaboracao de itens 59 3,92 4,00 17% 2 5 4,00 4,00
Empreendedorismo Escolar 61 3,51 4,00 32% 0 5 3,00 4,00

Fonte: Elaborado pelo autor

Por fim, ao identificar o perfil de competéncias socioemocionais dos docentes
através da aplicacdo do instrumento BFI, os dados indicam a necessidades de
elaboracdo de conteludos para uma proposta de formacdo docente respeitando a
seguinte hierarquia segundo as pontuacdes: Amabilidade (4,21); Consciensiosidade
(3,99); Abertura a Novas Experiéncias (3,96); Neuroticismo (2,73) e Extroversao
(3,85). Os dados possibilitaram a realizacdo da correlacdo entre as competéncias
socioemocionais dos respondentes e 0s conteudos acessados em atividades
formativas, evidenciando as dimensfes Abertura a Novas Experiencias e Amabilidade
com predominancia entre os conteudos formativos apresentados. Ainda dentro deste
contexto, os docentes indicaram como contetdo de maior prioridade para a atuacao
na docéncia as competéncias socioemocionais com pontuacdo média de 4,67.

Mediante aos dados coletados e analisados neste item, s&o relacionados

abaixo os conteudos mais relevantes para a elaboracdo da proposta de formacgéao
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docente, que sado divididos em dois topicos, o primeiro estad relacionado as
competéncias socioemocionais, e o segundo apresenta conteudos que conforme as
evidencias desse estudo, se relacionaram as competéncias socioemocionais:
1° tépico:
e Instrucdo de habilidades emocionais
e Regulacdo emocional

e Atividades artisticas
e Autoconsciéncia e autogerenciamento

e Habilidades interpessoais
2° topico:

e Metodologias ativas

e Meétodos de Estudo

e Gestao de Tempo

e Aula invertida

e Avaliacdo Escolar

e Tecnologia educacional

e Espacos de Aprendizagem

4.3 Opinido e preferéncias sobre formacao continuada ou profissionalizacao.

Neste subitem, serdo apresentados os dados referentes as respostas do
questionario que correspondem ao objetivo especifico “c” da presente pesquisa,
possibilitando analises especificas e globais das opinides e preferéncias dos docentes
sobre estruturas e estratégias de formacdo continuada e sobre caracteristicas de
formadores.

Inicialmente serdo abordados os dados referentes a eficacia do formador na
opinido dos docentes, utilizando uma escala de 0 (zero) a 5 (cinco) pontos, onde “0”
corresponde a Nenhuma Eficacia e “5” Maxima Eficacia. Os dados apresentados na
tabela 10 sédo favoraveis aos quatro itens que sugerem os profissionais da propria
instituicdo como formadores, pode-se observar essa afirmacdo através do conjunto
de pontuacdes médias superiores (variando de 4,3 a 4,5) comparativamente aos cinco
itens correspondentes a profissionais de outras instituicbes como formadores

(variando de 3,4 a 3,7). Os resultados apresentados na tabela 11, vdo ao encontro
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dos estudos de St. George e Wulff (2011), sobre a aprendizagem no coletivo, exigindo
um trabalho colaborativo entre os participantes da mesma comunidade, para
desenvolver um ambiente e atividades de aprendizagem em que sabedoria,
conhecimento e habitos dos membros de um contexto educacional especifico sejam

reconhecidos, acessados e utilizados.

Tabela 11 — Nivel de eficicia do formador na opinido dos docentes

Tipo de Formador n Média Mediana CV Min. Max. Q1 Q3

Docente da prépria unidade educacional/instituicdo

escolar com lideranca reconhecida por sua

o ) ] 61 45 5,00 16% 2 5 4,00 5,00
competéncia didatica/praticas pedagogicas
diferenciadas
Coordenador(a) pedagdgico(a) da unidade
S 61 45 500 17% 2 5 4,00 5,00
educacional/instituicdo escolar
Docente da prépria unidade educacional/instituicdo
) o 61 45 5,00 20% 2 5 4,00 5,00
escolar com lideranca reconhecida junto aos alunos
Diretor(a) da unidade da prépria unidade
59 43 5,00 24% 2 5 4,00 5,00

educacional/instituicdo escolar

Docente de outra instituicdo escolar com lideranca
reconhecida por sua competéncia didatica/préaticas 61 3,7 3,00 33% 0 5 3,00 5,00

pedagdgicas diferenciadas

Consultor especialista na area de educacao

61 3,5 3,00 31% 1 5 3,00 4,00
(externo)
Coordenadores de outras instituicbes escolares 61 3,5 4,00 36% 0 5 3,00 5,00
Docente de outra instituicdo escolar com lideranca

61 3,5 3,00 36% O 5 3,00 5,00

reconhecida junto aos alunos

Diretores de outras instituicdes escolares 61 34 3,00 38% 0 5 250 4,50
Fonte: Elaborado pelo autor

Em relacdo a estratégia de formacdo, o grupo docente apresenta fatores
favoraveis a atividades em grupos, liderados por docentes da propria unidade, com
base no didlogo pessoal e realizacdo de praticas através de oficinas e por observacéo
da atuacao de outros docentes, essa afirmacao € confirmada através do conjunto de
pontuacdes meédias superiores (variando de 4,00 a 4,50). As mesmas atividades
realizadas por docentes externos apontam para uma representatividade menor
(variando de 3,4 a 3,9), assim como a formacdo na modalidade EAD, apresentando
uma pontuacédo media de 3,1, sendo a estratégia de formacao com a menor aderéncia

entre os docentes, conforme ilustrado na tabela 12.



Tabela 12 - Nivel de preferéncia de estratégia de formacao

Estratégia de Formacéo

Média

Mediana

Cv

Min.

Max.

Q1

85

Q3

Participacdo em grupo de formacado liderado por|
docente da prépria unidade escolar com
reconhecidas habilidades e reconhecido
conhecimento

61

4,5

5,00

20%

4,00

5,00

Dialogo pessoal com outro professor de sual
unidade escolar com reconhecidas habilidades e
reconhecido conhecimento

61

4,4

5,00

21%

4,00

5,00

Oficinas de praticas escolares conduzidas por|
profissionais da prépria unidade ou instituicdo
escolar

61

4,4

5,00

20%

4,00

5,00

Observagao das praticas em aula de professor com
reconhecidas habilidades e reconhecido
conhecimento

61

4,0

4,00

28%

3,00

5,00

Atividade de Treinamento externo ministrado por|
profissional do mercado

61

3,9

4,00

26%

4,00

5,00

Dialogo pessoal com outro professor de outra
unidade escolar com reconhecidas habilidades €
reconhecido conhecimento

61

3,9

4,00

26%

3,00

5,00

Participacdo em grupo de formacado liderado por|
docente de outra unidade escolar com reconhecidas
habilidades e reconhecido conhecimento

61

3,8

4,00

28%

3,00

5,00

Oficinas de praticas escolares conduzidas por|
profissionais do mercado/consultores externos

61

3,8

4,00

29%

3,00

5,00

Participacdo em Comunidades de aprendizagem
continua com envolvimento da comunidade escolar,
familias e outros atores educacionais

59

3,5

4,00

39%

3,00

5,00

Dialogo pessoal com consultor especialista na areal
de educacdo (externo)

61

3,4

3,00

38%

2,50

5,00

Formagdo em modalidade de ensino EAD

(Educacéo a Distancia)

59

31

3,00

46%

2,00

4,00

Fonte: Elaborado pelo autor

Para mensurar o nivel de importancia em relacéo a caracteristica do formador,

foi utilizado uma escala de “0” a “5” pontos, onde o valor “0” refere-se a Nenhuma

Importancia e “5” Maxima Importancia. Os resultados apresentados na tabela 13

indicam que todos os itens apresentados aos docentes através do questionario séo

considerados importantes com as pontuacfes médias superiores a 4 pontos. Os

docentes sinalizam as caracteristicas — capacitado, reflexivo e com excelente didatica

como as mais importantes para o formador, essa afirmacdo é observada pela

pontuacdo média de 4,6 pontos. As caracteristicas — alto nivel de formacéao,

comunitario e experiéncia em rede de ensino basico, sdo apresentadas com menor

importancia (variando de 4,1 a 4,2).



Tabela 13 - Nivel de importancia de caracteristicas do formador
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Caracteristica do Formador N Média Mediana CV Min. Max. Q1 Q3
Capacitado (dominio de habilidades e
competéncias que expressam o seu saber e
. . . N 61 4,6 5,00 13% 4,00 5,00
fazer, ou seja, capacidade de articulacdo
entre teoria e pratica)
Reflexivo (abertura/sensibilidade para
. 61 4,6 5,00 15% 4,00 5,00
aprender com a experiéncia)
Excelente didatica 61 46 5,00 16% 4,00 5,00
Capacidade de problematizacéo e reflexdo da
- . 61 4,5 5,00 16% 4,00 5,00
pratica de ensino
Visdo multipla e ampliada de mundo 61 45 5,00 19% 4,00 5,00
Disposto (estado positivo de motivacao) 61 45 5,00 18% 4,50 5,00
Habilidades e competéncias de Professor e de
Pesquisador/Orientador envolvendo reflexdes 61 4,5 5,00 20% 4,00 5,00
sobre praticas pedagdgicas
Credibilidade (reconhecimento de
o S . 61 4.4 500 21% 4,00 5,00
competéncia) para discutir as praticas
Experiéncia consolidada em sala de aula 59 44 5,00 21% 4,00 5,00
Desenvolvimento de metodologias de
trabalho/acdes diferenciadas, ou seja,
. » . . 61 4,3 5,00 26% 4,00 5,00
caracterizadas como ndo convencionais e
reconhecidas com qualidade pela escola
Lideranca 61 4,3 5,00 27% 4,00 5,00
Experiéncia significativa dentro da rede de
. L 61 4,2 4,00 24% 4,00 5,00
ensino basico
Comunitério (comportamento orientado pela
. . 4,2 5,00 26% 3,50 5,00
proposta coletiva e profissional)
Alto nivel de formac&o educacional 61 41 4,00 25% 4,00 5,00

Fonte: Elaborado pelo autor

Sintetizando, este presente item apresenta elementos que possibilitaram

andlises especificas e globais das opinides e preferéncias dos docentes sobre

estruturas e estratégias de formacdo continuada e sobre caracteristicas de

formadores. Os dados indicaram que os profissionais da prépria instituicAo como

formadores sdo considerados mais eficazes em relacao a formadores externos ou de

outras unidades escolares. Foi observado também que, em relacdo a estratégia de

formacdao, o nivel de preferéncia do conjunto respondente é favoravel a atividades em

grupos, com base no dialogo pessoal e realizagdo de praticas através de oficinas e

por observacdo da atuacdo de outros docentes. Por fim, foram sinalizadas como
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caracteristicas de nivel mais importantes do formador: ser capacitado, reflexivo e com
excelente didatica.

Mediante aos dados coletados e analisados neste estudo, a partir dos
questionarios aplicados com os docentes dos ciclos Ensino Fundamental anos finais
e Ensino Médio, foi construido o produto deste trabalho. Dessa forma, na proposicao
dos conteudos de formacdo em competéncias socioemocionais levar-se-a em conta
ndo apenas os resultados apresentados sobre o perfil dos docentes a luz das
competéncias socioemocionais e as necessidades em relacdo ao contetdo a ser
desenvolvido, mas também a avaliacdo do conjunto respondente sobre as
preferéncias com relacdo ao ambiente de formacéao: perfil do formador, praticas e

estruturas aderentes a formacé&o docente.
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5 PRODUTO

Apébs analisar os dados coletados na presente pesquisa, 0 passo a propor, a
partir dos resultados e dos referenciais tedricos, uma proposta de contetdos de
formacdo em competéncias socioemocionais no ambito das lacunas e necessidades
evidenciadas no contexto desta dissertacdo, com o objetivo de contribuir para o
desenvolvimento de competéncias socioemocionais dos docentes dos ciclos Ensino
Fundamental — anos finais e Ensino Médio.

Nessa linha, a relevancia da formacdo docente se sustenta por meio da
Educacao do século XXI, que requer o desenvolvimento de competéncias de todos os
envolvidos nos processos de ensino e aprendizagem (ABED, 2014).

Para tanto, a proposta visa ir ao encontro das necessidades (caréncias)
observadas em relacdo as competéncias socioemocionais dos docentes, que foram
identificadas através da aplicacdo do questionario BFI.

A proposta encontra-se inteiramente apoiada na aprendizagem experiencial de
Kolb (1984), que a define como um processo mediante o qual o conhecimento € criado
via transformacéo da experiéncia. De acordo com esse autor, o ponto de partida do
ciclo de aprendizagem € a experiéncia concreta (sentir), que, para ser mais bem
aproveitada, requer observacdo reflexiva, gerando ideias e conceitos abstratos
(pensar). Como consequéncia, emergem novas questdes, que devem ser testadas
pela experimentacao ativa (fazer).

A formacdo sera conduzida por um profissional interno, seja docente,
coordenador pedagdgico ou diretor escolar. Para a condugdo dos conteudos de
formacao espera-se que este profissional seja: capacitado (dominio de habilidades e
competéncias que expressam o seu saber e fazer, ou seja, capacidade de articulagao
entre teoria e pratica), reflexivo e que apresente excelente didatica. Quanto a estrutura
ou formatos das formacdes, evidenciaram-se solucdes que estimulem a troca de
experiéncia, atividades dialogadas em grupos, com praticas realizadas por meio de
oficinas e pautadas em observacdo da atuacdo dos outros docentes, rodas de
conversa e discussao de conteudo a partir de estimulos de videos

A proposta foi elaborada da seguinte forma:

A formacéo sera realiza semanalmente em modulos tematicos, com encontros
previstos com duracdo de 1 hora e meia. O médulo podera ocorrer em uma ou mais

semanas, dependendo do conteldo a ser abordado. No entanto, os encontros
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semanais terdo duracao de 90 minutos, convergido para as praticas de encontros ja

previstos na instituicao.

Modulo | — Apresentacdo de cronograma de atividades; coleta de dados e
informacdes; feedback.

Médulo Il — Apresentacdo de conteudos conceituais e tedrico sobre
competéncias socioemocionais; feedback

Médulo Il — Apresentacédo e discussao sobre as competéncias socioemocionais
e 0os documentos oficiais: LDB e BNCC.

Médulo IV — Discussdes tedricas e Estudo de caso com proposta de
problematizagdes

Médulo V — Préticas de reducao de estresse e a regulacdo cognitiva; feedback
Modulo VI — Instrucéo de habilidades e processos emocionais; feedback
Médulo VII — Habilidades interpessoais e praticas de empatia; feedback
Moédulo VIII — Estratégias e ferramentas de apoio a aprendizagem:
metodologias ativas, métodos de estudo, didatica, ensino hibrido/tecnologia
educacional, aula invertida, Espagos de Aprendizagem e aula invertida.
Moédulo IX — Estratégias de Gestdo: Lideranca, planejamento estratégico,
técnicas de comunicacédo, gestdo de Tempo, avaliacdo Escolar/elaboracéo de
itens, gestéo de pessoas

Médulo X — Compartilhamento de boas praticas

O produto apresentado € realizado na modalidade presencial, no espaco

escolar, visando a permanente constru¢do do estatuto da escola como espaco que

compromete e garante a acdo docente ética, pela perspectiva da mediacéo

coletividade e da colaboracdo sob o viés da producdo e estudos, bem como do

debrucar-se sobre a pratica para realimentar a teoria (TORRA; MARTINS; VANZO,

2016).

Diante do exposto, a proposta de elaboracdo de conteudos para formacao

docente em Competéncias Socioemocionais, visa atender politicas educacionais de

ambito nacional, como a BNCC e LDB que em sua redacao referem-se aos objetivos

propostos de uma educacao que contribui para a qualidade vida, saude, exercicio de

cidadania ao longo da vida do estudante até a vida adulta, e que atenda as relacdes

de equidade cognitiva, social, econdmica e cultural.
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Considerando-se os resultados obtidos nesta pesquisa e 0 que se encontra
proposto no produto, sugere-se que a equipe gestora realize sistematicamente
encontros para discussdo sobre competéncias socioemocionais, além do

compartilhamento de boas préticas entre os docentes da instituicao.
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6 CONCLUSAO

O presente estudo possibilitou a identificar do perfil das competéncias
socioemocionais dos docentes de uma Rede privada do ABC Paulista. Além disso,
permitiu que os estudos das competéncias socioemocionais ampliassem as areas de
conhecimento para a formacao docente. Até entéo as areas cientificas analisadas pela
literatura nacional e internacional, intensificaram suas analises para os estudantes e
seus respectivos desempenhos escolares.

De modo a responder ao problema de pesquisa: “Como identificar o perfil
docente no ambiente de formacdo educacional no sentido de evidenciar eventuais
lacunas ou necessidades de desenvolvimento de suas competéncias
socioemocionais?” foram desenvolvidos um objetivo geral e trés objetivos especificos.
O objetivo geral visou delinear e analisar o perfil dos docentes a luz de praticas ao
desenvolvimento de competéncias socioemocionais dos alunos, utilizando uma rede
de ensino privada para aplicacao do estudo.

O objetivo especifico “a” centrou-se em identificar as competéncias
socioemocionais dos docentes. De modo a aprofundar esta conclusédo verificou-se
que, a utilizacdo do questionario Big Five, na identificacdo do perfil socioemocional,
surtiu efeito positivo, permitindo evidenciar caracteristicas predominantes e
caracteristicas de menor representatividade.

Posteriormente, visando-se atender o objetivo especifico “b” de “Evidenciar
eventuais lacunas e necessidades junto aos docentes, para elaboracdao de conteudo
em uma proposta de formacdo docente em competéncias socioemocionais”, foram
analisados os resultados apurados para cada dimensao do Big Five Inventory, que
evidenciaram lacunas e necessidades de proposta de conteldos de formacdo em
Competéncias Socioemocionais ao conjunto respondente em todas as cinco
dimensdes, entre tanto, considerando a seguinte hierarquia segundo as pontuacdes:
Extroversao (3,85), Neuroticismo (2,73), Abertura a Novas Experiéncias (3,96),
Conscienciosidade (3,99) e Amabilidade (4,21). E importante ressaltar que a
elaboracdo e implementacdo de uma formacao continuada, requer conhecimento
especifico para este fim, mas, as informacdes necessarias podem ser obtidas por meio
de um levantamento da literatura pertinente, a qual, ainda que nao indique

especificamente as acdes mais eficazes, sugere 0s pontos a serem trabalhados, o
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gue permite que o docente desenvolva as suas competéncias socioemocionais e para
gue possa contribuir com o desenvolvimento das competéncias de seus alunos.

Por fim, no objetivo “c” “identificar preferéncias do docente com relagdo ao
ambiente de formacao: perfil do formador, praticas e estruturas aderentes a formacao
docente”, conclui-se que os docentes preferem formadores que atuam na propria
instituicdo, tendo os colegas docentes como principal escolha. As caracteristicas mais
relevantes para os formadores, segundo os docentes sao: Competéncia e habilidade
de articular a teoria e pratica, ter excelente didatica e ser reflexivo. Os docentes
elegeram as competéncias socioemocionais como tema de maior caréncia de
formacdo para atuacdo na docéncia.

Mediante do analisado, pb6de-se concluir que o conhecimento do contexto
interno e a vivéncia compartilhada dos desafios, € um critério considerado importante
pelos docentes, assim como o didlogo entre teoria e pratica, possibilitando a
aplicabilidade no cotidiano escolar. Os docentes apontam para uma preferéncia por
um formador reflexivo, abrindo a possibilidade do diadlogo, proporcionando um clima
leve e fértil ao aprendizado.

Indica-se, aqui, que sejam realizadas novas pesquisas delineando e analisando
o perfil de docentes e estudantes a luz das competéncias socioemocionais, o qual
acredita-se ser interessante realizar a correlacao entre tais competéncias, afim de
verificar a influéncia do corpo docente em relacdo aos estudantes.

Com base na pesquisa realizada, pode-se constatar que as competéncias
socioemaocionais consistem em uma tematica de relevancia para a formacéo docente,
principalmente, ao se considerar que a versado final da Base Nacional Comum
Curricular (BNCC) dispbe sobre a implementacéo de atividades que possibilitem o
desenvolvimento das competéncias cognitivas e das competéncias socioemocionais,
dos estudantes com o objetivo de formar individuos mais autbnomos e protagonistas.
Diante disso 0 docente apresenta-se como um dos atores principais desse processo
de ensino aprendizagem.

Essas constatacdes evidenciam a contribuicdo desta pesquisa, tendo em vista
o fornecimento de um instrumento de coleta de dados que incorpora a escala de
competéncias socioemocionais do Big Five, e indicadores para avaliagdo do perfil de
formador mais ajustados as expectativas dos docentes. Bem como uma diversidade
de conteudos de formacdo que pode ser utilizado ou ajustado para replicacbes de

coleta de dados em outras experiéncias. Nesse sentido, esse instrumento torna-se
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um relevante recurso para a gestdo planejar sobre a formacdo dos docentes das
unidades escolares.

Adicionalmente o elaborado a partir dos achados nesta dissertacdo, tendem a
contribuir e a nortear a gestdo escolar no processo de formagao profissional
continuada de docentes de diferentes redes escolares, com vistas ao desenvolvimento
do corpo docente frente aos desafios propostos pela BNCC, em desenvolver
competéncias socioemocionais dos estudantes ao longo da educacdo basica e
consequentemente a melhoria da qualidade da educacéo.

De forma geral, ainda que se reconheca as limitacdes e os resultados reduzidos
em relacdo ao tamanho da amostra na presente pesquisa, enfatiza-se a sua
realizacdo, pelas informacfes obtidas e possiblidade de intervencdo, além do
enriquecimento do conhecimento empirico e da experiéncia vivenciada por este
pesquisador, o qual pretende, a partir de entdo, implementar acées que contribuam

para o desenvolvimento de competéncias socioemocionais dos docentes.
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APENDICE | - QUESTIONARIO DOS ATORES PEDAGOGICOS

Caro(a) Docente / Coordenador(a) / Diretor(a),
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Esta pesquisa objetiva conhecer a sua opinido e 0 seu comportamento em

relacdo as praticas pedagogicas e de gestdo em seu dia a dia. Os dados coletados

serdo somados aos de outros participantes da pesquisa, mantendo, assim, o sigilo

das informacdes individuais. O tempo estimado de resposta ao questionario é de

aproximadamente 20 minutos e os dados coletados seréo tratados na totalidade dos

respondentes previstos para essa consulta. Nao existe resposta certa ou errada para

qualquer das situa¢cdes apresentadas. O importante é que sua resposta represente

efetivamente a sua opinido ou situagao.

Estou ciente e aceito participar da pesquisa.

L]
L]

N&o aceito participar da pesquisa.

BLOCO | — PERFIL DOS RESPONDENTES

trabalha?

P1) Em qual/quais Unidade(s) vocé

Santo André

[ ]

Séao Bernardo

[ ]

Sao Caetano

[ ]

Prefiro nao dizer

P2) Sexo: 1. Masculino 2. Feminino 3.

L1

P3) Idade (em anos
completos)

P4) Indigue o mais alto nivel de escolaridade que vocé concluiu?
1. Ensino Superior
2. Pés-graduacéo Lato Sensu

3. Mestrado Completo I
4. Doutorado Completo
5. P6s-Doutorado
P5) Ha quanto tempo vocé concluiu a sua primeira graduagao?
Até 3 Entre 4e 6 Entre 7 e 10 Entre 11 e 15 Entre 16 Entre 21 26 anos
anos anos anos anos e 20 e 25 Oou mais
anos anos
[ ] [ ] L 1] [ ] [ 1] [ 1| [ ]

ou exerceu a funcédo de professor na Educacédo Basica?

P6) Considerando todas as escolas em que atuou, ha quantos anos completos vocé exerce

Menos de 1

ano

Entre 1 e

5 anos

Entre 6 e 10

anos

Entre 11 e 15

anos

Entre 16 Entre 21 26 anos
e 20 e 25 Oou mais
anos anos
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P7) H4 quantos anos completos esta trabalhando nainstituicéo?

Menos de 1 Entre 1 e 3 Entre 4 | Entre 8e | Entre 11 Entre Entre 18 | 21 anos

ano anos e’ 10 anos el4 15e17 e 20 ou mais
anos anos anos anos

I L] [ 1 [ 1|1 ]| 1| [ 1|1 ]

P8) Ha quanto tempo vocé exerce a sua atual funcéo?

Menos de 1 Entre1e 3 Entre 4 | Entre 7e | Entre 11 Entre Entre 21 | 26 anos

ano anos eb 10 anos el4 15e 20 e 25 ou mais
anos anos anos anos

L1 [ 1 [ 1] [ 1] ] | 1| [ 1L ]

BLOCO Il - OPINIAO E PREFERENCIAS SOBRE FORMACAO CONTINUADA OU
PROFISSIONALIZACAO

P9) Vocé participou de alguma atividade de formac&o continuada (atualizagéo, treinamento,

capacitacdo etc.) de janeiro de 2017 a dezembro de 2019?

Néao

Sim, até
2h de
formacado

Sim, entre 2h
e 4h de
formacao

Sim, entre 4h
e 8h de
formacao

Sim, mais de
8h de
formacado

Metodologias Ativas

[

Métodos de Estudo

Gestdo de Tempo

Flipped Classroom (Aula invertida)

Ensino Hibrido

Avaliacdo Escolar

Rotinas de Pensamento

Gestdo Escolar

Lideranca

Competéncia Socioemocional

Tecnologia educacional

Espacos de Aprendizagem

Planejamento Escolar

SEEFY SNNrY SNy SNSry SNy SNy SN SNy Sy SEy SESy Sy S

SEEFY SNNrY SNy SNIry SNy SNy SN SNy SNy SEy SESy Sy S

_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|
SNy SNy Sy STy SNy Sy SN SEy SNy SRy SESy Sy S

SEEFY SNNrY SNy SNIry SNy SNy SN SNy SNy SEy SESy Sy S

_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|
NNy STy Sy SNy SNy Sy SISy Sy SNy Smy Sy Sy S

P10) Para responder a esta pergunta, considere uma escala de eficaciade 0 a 5, sendo que a

pontuacgao “0” significa Nenhuma Eficacia e a pontuacgao “5” Maxima Eficacia. Abaixo sédo

apresentados alguns profissionais que podem (ou ndo) contribuir para a formacéo docente

e a aquisicdo de novas praticas pedagodgicas. Na sua opinido, e considerando as suas

experiéncias, qual o nivel de eficacia de cada profissional para cumprir esse objetivo junto

aos docentes?

Consultor especialista na area de educacédo

(externo)
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Docente da prépria unidade
educacional/instituicao escolar com lideranca
reconhecida por sua competéncia

didatica/praticas pedagogicas diferenciadas

Docente de outra instituicdo escolar com
lideranca reconhecida por sua competéncia

didatica/praticas pedagogicas diferenciadas

Docente da prépria unidade
educacional/instituicao escolar com lideranca

reconhecida junto aos alunos

Docente de outra instituicdo escolar com

lideranca reconhecida junto aos alunos

Coordenador(a) pedagdégico(a) da unidade

educacional/instituicdo escolar

Coordenadores de outras instituicdes escolares

Diretor(a) da unidade da prépria unidade

educacional/instituicido escolar

Diretores de outras instituicbes escolares

]

]

]

]

]

P10) Qual o seu grau de preferéncia em relagdo a cadatipo de processo de formacéao
continuada apresentado abaixo, considerando a sua eficacia para a formacao? Para

responder utilize a Escala de 0 a 5 Pontos abaixo, sendo 0 "nenhuma preferéncia" e 5

"méaxima preferéncia”.

Dialogo pessoal com profissional do mercado

(coaching).

Dialogo pessoal com outro professor de sua
unidade escolar com reconhecidas habilidades e

reconhecido conhecimento.

Dialogo pessoal com outro professor de outra
unidade escolar com reconhecidas habilidades e

reconhecido conhecimento.

Observacéao das praticas em aula de professor
com reconhecidas habilidades e reconhecido

conhecimento.
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Oficinas de préticas escolares conduzidas por
profissionais da prépria unidade ou instituicdo

escolar

Oficinas de praticas escolares conduzidas por

profissionais do mercado/consultores externos

Participagdo em grupo de formacéo liderado por
docente da propria unidade escolar com
reconhecidas habilidades e reconhecido

conhecimento.

Participacdo em grupo de formacéo liderado por
docente de outra unidade escolar com
reconhecidas habilidades e reconhecido

conhecimento.

Atividade de Treinamento externo ministrado por

profissional do mercado.

Formacdo em modalidade de ensino EAD

(Educacéao a Distancia).

Participagdo em Comunidades de aprendizagem
continua com envolvimento da comunidade

escolar, familias e outros atores educacionais.

]

]

]

]

]

]

P11) Indigue uma pontuacao entre 0 e 5 pontos para expressar sua opinido sobre o quanto é

importante (ou ndo) cada carateristica abaixo para que um profissional possa atuar como

formador no processo de profissionalizacdo ou formac&o continuada de docentes. Para o

preenchimento da questéo, considere 0 "nenhuma importancia" e 5 "méxima importancia".

0

1

2

3

4

5

Alto nivel de formac¢é&o educacional

Visao mdltipla e ampliada de mundo

Disposto (estado positivo de motivacao)

Reflexivo (abertura/sensibilidade para aprender

com a experiéncia)
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Comunitario (comportamento orientado pela

proposta coletiva e profissional)

Capacitado (dominio de habilidades e
competéncias que expressam o seu saber e
fazer, ou seja, capacidade de articulacédo entre

teoria e pratica)

Lideranca

Desenvolvimento de metodologias de
trabalho/acdes diferenciadas, ou seja,
caracterizadas como ndo convencionais e

reconhecidas com qualidade pela escola

Capacidade de problematizacao e reflexdo da

pratica de ensino

Credibilidade (reconhecimento de competéncia)

para discutir as praticas

Excelente didatica

Experiéncia significativa dentro da rede de ensino

basico

Experiéncia consolidada em sala de aula

Habilidades e competéncias de Professor e de
Pesquisador/Orientador envolvendo reflexdes

sobre praticas pedagdégicas

]

]

]

]

]

]

P12) Pensando nas habilidades e competéncias que vocé — na atuacdo de docente (ou nade

diretor ou coordenador) (ou de direcdo/coordenacédo) necessita possuir/adquirir para

desempenhar suas atividades de forma mais eficaz para a qualidade pedagdgica, fisica,

social e cultural da escola, atribua uma pontuacéo que expresse a prioridade de treinamento

em cada uma das areas apresentadas, lembrando que a pontuagéao “0” significa “NENHUMA

PRIORIDADE” e que a pontuagao 5 significa “MAXIMA PRIORIDADE”.

0

1

2
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Uso de Tecnologia para Aprendizagem

Didatica

Elaboracéo de itens

Desenvolvimento de competéncias e habilidades

Gestédo de pessoas

Lideranca

Ensino Hibrido

Empreendedorismo Escolar

Técnicas de comunicacédo (oratéria)

Planejamento estratégico

Gestéo de dados e resultados (avaliagdes)

Competéncia Socioemocional

]

]

]

]

]

Indique outro(s) tema(s) para treinamento que julgar de maxima prioridade para o seu

desempenho como docente (ou diretor(a)/coordenador(a)gestor(a)) e que ndo foram

apresentados nos itens anteriores.




BLOCO Ill - CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DO PROFISSIONAL
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P13) Para finalizar, indigue como vocé se vé em cada caracteristica apresentada a seguir.
Para isso, selecione o campo que mais se aproxima da relagdo com a caracteristica indicada
ou como vocé se vé. Quanto mais concordar que a caracteristica representa vocé maior
devera ser a pontuagado e quanto menos concordar que caracteristica representa vocé
menor devera ser a pontuacao.

Nao
Discordo | concordoe : Concordo
Discordo um nem um Concordo
Vejo-me como alguém que... Totalmente pouco discordo pouco Totalmente
1 2 3 4 5

1 | E falador

2 | Tende a ser critico com 0s outros

3 | E detalhista no trabalho

4 | E triste, depressivo

5 | E original, vem com novas ideias

6 | E reservado

7 | E prestativo e ajuda 0s outros

8 | Pode ser um pouco descuidado

9 | E relaxado, lida bem com o estresse

10 | Tem curiosidade sobre muitas coisas
diferentes

11 | E cheio de energia

12 | Inicia briga com os outros

13 | E um trabalhador de confianca

14 | Fica tenso com frequéncia

15 | E engenhoso, gosta de analisar
profundamente as coisas

16 | Gera muito entusiasmo

17 | Tem natureza de perdoar

18 | Tende a ser desorganizado

19 | Se preocupa muito

20 | Tem uma imaginacgéo fértil

21 | Tende a ficar quieto

22 | E confiante

23 | Tende a ser preguicoso

24 | E emocionalmente estéavel, ndo fica
magoado facilmente

25 | E inventivo, criativo

26 | E assertivo, ndo teme expressar o que
sente

27 | Pode ser frio e indiferente

28 | Persiste até a tarefa ser concluida

29 | Pode ser temperamental

30 | Tem valores artisticos e experiéncias
estéticas

31 | As vezes é timido e inibido

32 | Atencioso e gentil com todos

33 | Faz coisas de forma eficiente

34 | Permanece calmo em situacdes
tensas

35 | Prefere trabalho rotineiro

36 | E extrovertido e sociavel

37 | As vezes é rude com 0s outros

38 | Faz planos e os segue

39 | Fica nervoso facilmente

40 | Gosta de refletir e brincar com ideias

41 | Tem poucos interesses artisticos
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42

Gosta de cooperar com 0S outros

43

E facilmente distraido

a4

E sofisticado em arte, musica ou
literatura




