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RESUMO

O clima escolar pode ser compreendido como um conjunto de percepcdes que as
pessoas tém referentes a unidade escolar, ou seja, aos fatores relacionados a
organizacdo, as estruturas pedagégicas e administrativas e as relacbes
interpessoais que ocorrem no ambiente escolar. Este estudo tem como o objetivo
analisar as diretrizes contidas nos documentos da rede de ensino de S&o Caetano
do Sul e as percepcbes dos diretores do Ensino Fundamental dos anos iniciais, de
escolas de periodo integral, sobre o clima escolar. A pesquisa adotou metodologia
qualitativa, baseada na analise de documentos e na pesquisa-acao colaborativa. Os
resultados mostraram que a cidade nao disp6e de um documento para nortear o
clima escolar. Aqueles que existem apenas tangenciam o tema e nao sé&o
percebidos pelos diretores como uma ferramenta para auxiliar no trabalho. Os
diretores compreendem o clima escolar como algo positivo, mas nao tém
conhecimentos solidos sobre ele. Nesse sentido, os gestores apenas indicaram
algumas questdes de forma mais intuitiva. A maior parte do que conhecem sobre o
clima é senso comum e esta nas narrativas presentes no cotidiano escolar. O que
pode ser considerado, de fato, um bom comeco para que um trabalho possa ser
realizado. Esses profissionais realizam muitas acdes para manter e melhorar o clima
escolar em suas escolas, mas elas sdo muito mais intuitivas, e ndo aparecem sob a
forma de projetos sistémicos. Nenhuma instituicdo apresentou um projeto para
melhorar a qualidade do clima. Ademais, os dados revelam que formacéo
profissional para os gestores, bem como um projeto intencional para a melhoria do
clima, a criagdo de espacos de participacédo (assembleias), o envolvimento de todos
na escola, a criacdo e a manutencao de vinculos e o acompanhamento das relacdes
e do bem-estar de todos sédo questdes que poderiam melhorar a qualidade do clima
escolar, na opinido dos participantes. Com base nesses elementos empiricos, esta
pesquisa tem como produto um curso de formacdo para gestores. Os dados do
presente estudo podem ser utilizados por autoridades politicas e educacionais da
cidade e, ao mesmo tempo, podem ser levados para os cursos de formacgao inicial e
continuada de gestores escolares, promovendo o debate sobre o tema.

Palavras-chave: Clima Escolar. Ensino Fundamental. Anos iniciais. Percepcgéo dos
diretores. Politica educacional.



ABSTRACT

The school climate can be understood as a set of perceptions that people have
regarding the school unit, that is, the factors related to the organization, the
pedagogical and administrative structures and the interpersonal relationships that
occur in the school environment. The objective of this study is to analyze the
guidelines, contained in the documents of the Sdo Caetano do Sul education network
and the principals’ perceptions, of the Elementary School (students from 6 years old
to 11), full time schools, about the school climate. The research adopted a qualitative
methodology, based on document analysis and collaborative action research. The
results showed that the city does not have a document to guide the school climate.
Those that exist only touch and are not perceived by the principals as a tool to assist
in the work. The principals understand the school climate as something positive, but
they do not have solid knowledge on the subject. They just pointed out some issues
in a more intuitive way. Most of what they know about the climate is common sense
and is in the narratives that are present in everyday school life. What can be
considered, in fact, a good start for a job to be done. These professionals carry out
many actions to maintain, and improve the school climate in their schools, but these
are much more intuitive, and do not appear in the form of systemic projects. No
institution had a project to improve the climate quality. The data also showed that
professional education for principals, an intentional project to improve the climate, the
creation of spaces for participation (assemblies), the involvement of everyone in the
school, the creation and maintenance of bonds and the monitoring of relationships
and the well-being of all, are issues that can improve the climate school quality, in the
participants’ opinion. Based on these empirical elements, this research has as a
product an educational course for principals. The data of this research can be used
by political and educational authorities in the city and, at the same time, can be taken
to the pre-service and in-service education courses for school principals, promoting
the debate on the topic.

Keywords: School Climate. Elementary School. Early years. Perception of directors.
Educational politics.
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MEMORIAL

O real desejo de realizar esta pesquisa relaciona-se a minha inquietude e ao
meu estranhamento nas relacBes interpessoais vivenciadas em varios patios
escolares durante minha vida de estudante e profissional.

Minha trajetdria na educacao iniciou-se muito cedo, ainda no extinto curso de
magistério, em 1992. Por ser uma aluna muito comprometida e responsavel, era
sempre convidada a fazer estagio (e consequentemente auxiliar a professora) no
segmento da Educacao Infantil da propria escola em que estudava. Ao fim do quarto
ano de magistério, no dia da formatura, em 1995, recebi um troféu por ser a terceira
melhor aluna da escola naquele ano e, como prémio, o convite para trabalhar como
auxiliar de classe no primario, antiga nomenclatura para o atual Ensino Fundamental
anos iniciais.

A patrtir dai, ndo parei mais: de auxiliar de classe a auxiliar de coordenacéao
pedagdgica. Depois da minha primeira turma de 12 série, antiga nomenclatura para o
atual 2° ano do Ensino Fundamental, lecionei por sete anos nessa instituicdo escolar
privada em Sao Bernardo do Campo, sempre com 0s anos iniciais. No entanto, o
inicio ndo foi facil. O grupo de docentes daquela escola era muito unido e antigo.
Sofri diversas comparacdes em relacdo as colegas do mesmo segmento.
Reinventei-me.

Concomitantemente, em 1998, conclui o curso de Pedagogia pela
Universidade Metodista, também em S&o Bernardo do Campo, com habilitacdes
para lecionar no Ensino Fundamental, Orientacdo Educacional e Administracio
Escolar. Em 2000, ingressei no curso de pos-graduacdo lato sensu em
Psicopedagogia e realizei complementacdo pedagodgica em Supervisdo Escolar.
Logo apés, candidatei-me a uma vaga de professora em uma grande rede, também
no setor privado, mas agora em Santo André, e obtive éxito.

Novamente ministrei aulas para os anos iniciais. Sempre alfabetizacdo. Uma
paixao! Foram sete anos nessa outra instituicdo escolar. O clima era muito positivo.
Eramos jovens docentes com boas ideias, e logo a instituicdo cresceu e multiplicou
ainda mais o numero de estudantes. Comegamos a nos transformar em nameros. O

clima entre as pessoas ja ndo era 0 mesmo.
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Foi assim que procurei 0 setor publico, mas dessa vez, iniciei minha trajetéria
fora da sala de aula. J& no primeiro ano, fui convidada a ser Orientadora
Educacional em uma escola de grande porte em S&ao Caetano do Sul, que
contemplava todo Ensino Fundamental. Eram mais de 1.000 estudantes. Atribui¢cdes
diferentes daquelas que até entdo vivenciara e que estava acostumada a
desempenhar. Fiquei encantada. Aos poucos fui descobrindo que a realidade de
alguns estudantes daquela comunidade escolar ndo era tdo prazerosa assim.
Conheci o servico do Conselho Tutelar, do Férum, deparei-me com situacdes tristes
gue infelizmente ndo podia fazer nada além de escutar.

Em 2009, veio novo convite, o de ser Coordenadora Pedagdgica em outra
instituicdo escolar. Uma escola com menos estudantes, somente de Ensino
Fundamental anos iniciais, recém-municipalizadas, com muitos professores
estaduais que aceitaram permanecer sob o regime de convénio com o municipio. O
bairro era distante do centro, a comunidade era mais humilde, o grupo de docentes
mais experiente e mais resistente a mudancas. Ali muitas reflexdes intencionais
ajudaram o grupo a se unir e, consequentemente, o clima escolar tornou-se mais
positivo.

Mais uma vez, outro convite, agora a novidade era o segmento de trabalho:
Ensino Fundamental Il. Nova realidade. Novas disputas. Novas discussfes. Foram
anos de bastante aprendizado. A equipe gestora era muito unida. Obtivemos
sucesso nos projetos desenvolvidos para os estudantes com maiores dificuldades e,
consequentemente, em 2013 — ano de elei¢cdo, em que, geralmente, ocorrem trocas
nas equipes gestoras —, recebi o convite para ser diretora de uma unidade escolar.
Aceitei com receio, contudo, com uma ansia enorme de realizar um bom trabalho, o
gue nao foi diferente em relacdo as outras duas unidades escolares em que fui
diretora posteriormente. Enquanto desempenhei essa fungdo, acabei me
debrugcando sobre projetos com a intencdo de melhorar o clima escolar, pois havia
muito desrespeito, muitas desavencas e insatisfacdes ao longo dos dias, nos patios
das escolas. Foram dias e noites refletindo sobre situacfes para que os funcionarios
se sentissem protagonistas e pertencentes aquele ambiente. Considero o saldo
positivo. Fiz muito amigos.

Em 2018, fui convidada a trabalhar na Secretaria Municipal de Educacao de
Sé&o Caetano do Sul compondo a equipe de Supervisdo Escolar. Grande desafio. Foi

extremante enriquecedor para minha experiéncia profissional. O desejo de voltar a
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estudar e, sobretudo, pesquisar essas inquietacdes foi ficando cada vez mais latente
em mim. No mesmo ano, resolvi conversar com um professor da rede, que também
era diretor do Centro de Formacdo de Professor. Ele indicou-me o curso de pos-
graduacéo stricto sensu na Universidade Municipal de S&o Caetano do Sul e me
incentivou a realizad-lo. Aguardei o periodo de inscricdes para ingressar em 2019 e
aventurei-me neste sonho.

Tive a honra de ser orientanda do Prof. Dr. Paulo Sérgio Garcia e, apoés
alguns encontros, conseguimos lapidar o tema “O Clima Escolar na Perspectiva dos
Gestores de Escolas de Periodo Integral da Cidade de Sdo Caetano do Sul”. Trata-
se de um recorte extremamente relevante, entretanto, com poucas pesquisas
realizadas.

As inquietudes continuam: o que é realmente clima escolar? Podemos mudar
o clima das escolas? Ele interfere nas relacfes interpessoais? Tem influéncia no
desempenho dos estudantes? Quais percepcdes os gestores escolares tém do clima
de sua unidade escolar? Desses questionamentos, surgiu o objeto de estudo da
minha pesquisa: quais as percepc¢des dos diretores do Ensino Fundamental, anos
iniciais, escolas de periodo integral, e as intencdes declaradas nos documentos da

rede de ensino de Sdo Caetano do Sul sobre o clima escolar?
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1 INTRODUCAO

Pesquisadores indicaram que os primeiros estudos relacionados ao clima
organizacional apareceram no campo empresarial, ligados as empresas, e, somente
depois, foram surgindo no campo escolar, no contexto das escolas (PACHECO,
2014; CANGUCU, 2015).

No campo escolar, varios estudiosos tém buscado compreender o clima
conceitualmente e, também, suas implicacdes para as escolas e para o0s atores
escolares (JANOSZ, 1998; CORNEJO, REDONDO, 2001; SUMMER, 2006;
LOUKAS, 2007; LIRA, 2010; CANGUGCU, 2015; VINHA, et al. 2016, entre outros).

Mafra (2003) indicou que ocorreram muitas confusdes, sobretudo conceituais
em relacdo ao clima escolar. Em muitas situagdes, os pesquisadores confundiam o
clima com a cultura organizacional ou com a cultura organizacional da escola.

Menezes et al. (2009) sinalizaram que ha, de fato, uma proximidade
conceitual entre cultura organizacional e clima organizacional, porém sao conceitos
diferentes. O primeiro tem relacdo com as crengas, os valores, 0s signos e cédigos,
as regras e as normas, que sdo aspectos de ordem coletiva e se constituem na
identidade da instituicdo. J& o segundo esta associado ao ambiente percebido pelos
frequentadores da escola.

O clima escolar pode ser compreendido como as percepc¢des das pessoas
gue frequentam, interagem e atuam na escola sobre o que |4 acontece. Nesse
sentido, ele é gerado e influenciado pela cultura organizacional, agregando
elementos objetivos e subjetivos do contexto escolar.

Para Vinha et al, (2016, p. 101), o clima escolar é o conjunto das percepc¢des
em relagéo a instituicdo de ensino que, em geral, descortina os fatores relacionados
a organizacdo, as estruturas pedagogica e administrativa, além das relagbes
humanas que ocorrem no espaco escolar.

O clima corresponde as percepcOes individuais, a atmosfera da escola, a
gualidade dos relacionamentos, dos valores, das atitudes e dos sentimentos. Ele
determina a qualidade de vida e a produtividade dos professores e dos estudantes e
€ unico para cada instituicao.

De fato, Cohen (2012) indicou que o clima esta associado a qualidade da vida

na escola, refletindo a percepcédo dos estudantes, professores, gestores, demais
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funcionarios e familia. Ha, portanto, uma ligacdo entre a qualidade do clima e o bem-
estar de todos na escola.

Summer (2006) indicou seis dimensdes que compdem o clima escolar: ordem,
lideranca, ambiente, envolvimento, instrucdo e expectativas. Cada uma delas tem
sua contribuicdo no clima. O autor sinalizou também que ha correlacdes
significativas entre essas dimensoes.

Na escola, o clima tende a incidir sobre todos os atores. No entanto, nem
todos percebem os fatos da mesma forma. Existe uma variedade de percepcdes que
dependem das experiéncias interpessoais que foram vivenciadas naquela instituicao.
Isso indica que professores, gestores, estudantes e pais nem sempre tém a mesma
percepcao sobre as questdes que ocorrem no estabelecimento de ensino.

Estudos sobre o clima escolar tém sido realizados com frequéncia pelo Grupo
de Estudos e Pesquisas em Educacdo Moral (GEPEM), da Unicamp/Unesp, que
elaborou um conjunto de instrumentos para avaliacdo do clima das escolas
brasileiras. O grupo criou uma matriz formada por oito dimensdes inter-
relacionadas, a saber. as relagbes com 0 ensino e com a aprendizagem; as
relacBes sociais e os conflitos na escola; as relacbes com o trabalho; as regras, as
sancbes e a seguranca na escola; a familia, a escola e a comunidade; a
infraestrutura e a rede fisica da escola; as situacfes de intimidacdo entre alunos
(para alunos e professores); a gestao e a participacao.

A criacdo dos itens dos instrumentos de medida foi baseada na referida
matriz, e, dessa forma, os questionarios foram compostos por secées contendo itens
em formato de uma escala Likert de quatro pontos. Este instrumento tem auxiliado
os estudiosos e os pesquisadores a compreender o clima escolar, a partir de
diferentes perspectivas: gestores, professores, estudantes, comunidade de pais,
entre outros.

Outros estudos sobre o clima escolar tém revelado que ele incide, de forma
positiva, sobre a aprendizagem dos estudantes e sobre o desempenho dos jovens
(CASASSUS, 2008). Tal situagcdo mostra a importancia dos estudos relacionados ao
tema na escola.

Além das questfes de aprendizagem e desempenho escolar, hd outras que
interferem no clima escolar, associadas aos conflitos e as desavencas entre os

estudantes, bem como entre eles e o0s professores. Assim, situacbes de
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desrespeito, intimidacdo, agressdo e violéncia tém sido constantes na escola,
afetando o clima.

Estudos ja revelaram que situa¢Bes de indisciplina e de violéncia sdo, cada
vez mais, comuns no contexto escolar. (LEME, 2006; LEMANN, 2014, 2015;
AQUINO, 2011; ABRAMOVAY, 2016). Nesse cenario, o clima escolar € afetado de
forma negativa.

As demandas provenientes das questbes de violéncia, que interferem no
clima escolar, induziram a promulgacédo da Lei n° 13.185, de 6 de novembro de
2015, instituindo o Programa de Combate a Intimidacao Sistematica (Bullying). Essa
legislacdo trouxe varias indicacdes para o trabalho de combate a qualquer tipo de
violéncia na escola.

Considerando as questdes apontadas e desenvolvidas sobre o clima escolar,
sua importancia em relacdo ao bem-estar das pessoas, a aprendizagem e ao
desempenho dos jovens estudantes, entre outras questdes, o problema da presente
pesquisa atrela-se a realizacdo de uma analise a fim de compreender as percepcdes
dos diretores do Ensino Fundamental de escolas de periodo integral em relacdo ao

clima. Trata-se de um estudo exploratorio na cidade de maior IDH-M do Brasil.

1.1Problema

Quais as diretrizes, contidas nos documentos da rede de ensino de Sao
Caetano do Sul, e as percepcdes dos diretores?, do Ensino Fundamental dos anos

iniciais, de escolas de periodo integral, sobre o clima escolar?
1.20Dbjetivo Geral
Analisar as diretrizes contidas nos documentos da rede de ensino de Sao

Caetano do Sul, bem como as percepc¢des dos diretores do Ensino Fundamental

dos anos iniciais, de escolas de periodo integral, sobre o clima escolar.

1 Neste estudo, adotou-se a posicdo de que os gestores escolares sdo todos os profissionais que
compdem a gestéo da escola (inclusive o diretor).
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1.30bjetivos especificos

Com os objetivos especificos pretendemos:

e Analisar as diretrizes contidas em alguns documentos do municipio, de
escolas de periodo integral, do Ensino Fundamental, anos iniciais, sobre o
clima escolar;

e Analisar as percepcdes dos diretores de escolas de periodo integral, do
Ensino Fundamental, anos iniciais, sobre o clima escolar;

e Conceber uma formacéo para gestores escolares sobre o tema.

Em tempo, vale ressaltar o momento que estamos vivendo. Desde dezembro
de 2019, com o aparecimento da primeira contaminacdo pelo novo coronavirus, na
China, o mundo tem enfrentado diversas transformacdes. Diante da velocidade de
transmissao e do crescimento exacerbado do nimero de mortes, a Organizacéo
Mundial de Saude (OMS) estabeleceu trés acbBes basicas: tratamento dos casos
identificados, testes massivos e distanciamento social. Em mar¢o de 2020, a crise se
instalou no Brasil. As acbes de distanciamento social também se deram no contexto
escolar, por meio da suspensdo das atividades presenciais e do fechamento das
unidades escolares.

A pandemia de Covid-19 imp6s uma nova ordem, isto é, outro ritmo para a
humanidade. Cada pais, de acordo com suas realidades, criou estratégias para o
enfrentamento dessa situacdo, tais como acbes de educacdo nas modalidades
remota ou a distancia, com transmissdes das aulas pelo radio, pelo computador e
até pela televisédo. No Brasil, ndo foi diferente: estados e municipios enfrentaram
esse desafio, criando estratégias, de maneira autbnoma, mas permitidas pela
legislacdo, ou seja, nosso dia a dia mudou, e a escola precisou se ressignificar.

Diante de todos os esforcos, o ensino remoto foi classificado como uma
estratégia possivel frente a velocidade dos acontecimentos, bem como a
especificidade da situacdo e ao prolongamento do distanciamento social. Uma
realidade nunca vivida pela maioria de nés e, por essa razdo, ndo havia opcdes de
amparo em modelos e/ou exemplos anteriores.

Dessa forma, as aulas seguem de modo remoto. Diante disso, tivemos de
nos adaptar em relacédo ao desenvolvimento da metodologia escolhida para realizar

a presente pesquisa.
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1.4 Justificativa

O pressuposto que justifica esse projeto de pesquisa atrela-se a relevancia do
clima em uma unidade escolar. Nesse sentido, defendemos que a compreenséo e a
analise dele poderdo desvelar elementos essenciais para a identificacdo de aspectos
positivos da dinamica escolar, bem como aspectos que merecem investigacdes mais
aprofundadas. Ao mesmo tempo, a proposicado de intervencdes pode ser realizada
em busca da melhoria da qualidade desse ambiente.

Ha inumeras acbes a serem desenvolvidas no sentido de promover o “bem-
estar” de todos, investindo na melhoria da qualidade do clima escolar. Elas podem
ser realizadas de diversas formas, a saber: uma gestdo aberta as mudancas; a
implantacéo de estratégias sistémicas que promovam a valorizacdo e o incentivo do
apoio de todos na escola; um olhar continuo para os processos de melhoria do
ensino; da garantia de uma escola acolhedora, segura e justa; o exercicio constante
do dialogo e do trabalho coletivo; do cuidado com uma boa comunicacdo e
transparéncia; o estimulo a participacdo estudantil e da comunidade nas decisfes
da instituicdo (criacdo de comunidades democraticas), de maneira a possibilitar o
desenvolvimento da sociabilidade e do pertencimento (COHEN, 2006; THAPA et al.,
2013; VINHA; MORAIS; MORO, 2017).

Esta pesquisa também se justifica pela questao de existirem poucos estudos
relacionados ao clima escolar (Quadro 2 — Estudos correlatos) disponiveis nos
bancos de dados, dissertacfes e teses, em geral, e somente um realizado em S&o
Caetano do Sul (GARCIA, 2015), em particular. Nesse contexto, acreditamos que o
presente estudo pode contribuir com discussdes referentes ao clima escolar
presentes no cotidiano das unidades escolares.

O interesse pela pesquisa no segmento da educacgéo de periodo integral é
justamente pelo fato de essa modalidade propiciar mais tempo e mais espacos de
aprendizagem com os estudantes na escola. O grande desafio esta no planejamento
pedagogico para aproveitar esse tempo adicional da melhor forma, ou seja, trabalhar
com o ser humano de forma mais ampla, respeitando a integralidade do sujeito.

Segundo Castro (2013, s.p.),

O conceito de educacao integral vai além dos aspectos da racionalidade ou
cognicdo. Ele da importancia também ao olhar, as artes, a estética, a

musica, significa desenvolver as dimensdes afetivas, artisticas, espirituais,
os valores, a saude, o corpo. O ponto principal que o envolve tem a ver com
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uma outra légica de aprendizagem. A gente ndo aprende sé na escola,
adquirimos cada vez mais conhecimento durante toda a vida. A relagdo que
a educacdo integral tem com o espaco e o tempo é diferente da forma
tradicional de educagdo que vemos na maioria das nossas escolas
publicas. Estamos diante de um cenario de quebra de paradigmas da forma
de conceber e trabalhar com a educacéo integral, haja vista a superagéo de
barreiras culturais, que perpassam as relacdes interpessoais e de poder no
carater organizacional da escola, impregnado de herancas burocraticas,
tecnicistas e formalistas. Torna-se um desafio trabalhar a ressignificacédo
das ac¢bes pedagogicas.

Portanto, para trabalhar com a educacao integral é essencial conhecer a
realidade da escola, dos estudantes e da prépria comunidade. Trata-se de um tipo
de educacéo que apresenta suas peculiaridades.

A curiosidade pelo municipio de Sdo Caetano do Sul ocorreu devido aos seus
altos indices econdmicos e sociais, embora ainda exista alta desigualdade (indice
Gini = 0,54). Ademais, ressaltamos o fato de a pesquisadora ser profissional da rede

municipal de ensino.

1.5 O estudo

O clima tem relagédo com a qualidade da vida na instituicdo educativa e reflete
a percepcdo daqueles que frequentam a escola e atuam nela (os estudantes,
professores, gestores, demais funcionarios e familia), os valores compartilhados, as
regras estabelecidas, as metas propostas, o desenvolvimento do ensino e da
aprendizagem, as relagdes interpessoais e as estruturas organizacionais (COHEN,
2006).

Neste estudo, sete se¢bes foram desenvolvidas, algumas linearmente, mas
gue se integram, revelando a estrutura organizacional dinamica do projeto.

Nesta primeira secdo, apresentamos as inquietudes da pesquisadora e 0s
objetivos da pesquisa realizada. Compde-se do memorial, da introdugédo ao tema,
do problema de pesquisa, dos objetivos (geral e especifico) e da justificativa da
pesquisa. Ela da origem a toda a problematica e a introduz.

Na segunda secao, esta o referencial tedrico, na qual, por meio de um estudo
bibliografico, procuramos conceituar as dimensfes referentes ao clima escolar.
Nesse contexto, conceitos e diferenciacoes foram realizados a fim marcar de forma
clara o que é o clima escolar. O clima para Vinha et al, (2016, p. 101) é o conjunto

de percepcbes “em relacdo a instituicdo de ensino que, em geral, descortina os
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fatores relacionados a organizacao, as estruturas pedagogica e administrativa, além
das relacdes humanas que ocorrem no espaco escolar. ” Nessa secdo também
apresentamos alguns estudos correlatos, trazendo, entre outras questdes, a relacéo
do clima escolar com a violéncia nas escolas, importante para o enquadramento do
tema. Essa parte € fundamental para a discussdo dos dados encontrados neste
estudo.

Na terceira se¢cdo, apresentamos um mapeamento geogréfico da regido do
Grande ABC, em especial, do municipio de Sdo Caetano do Sul. Nela foram
abordados, entre outros aspectos, especificidades da cidade, em geral, e aquelas
em relacdo ao setor educacional (unidades escolares, numero de matriculas,
namero de docentes), em particular. A cidade de Sao Caetano do Sul € um pequeno
municipio que faz parte do Grande ABC Paulista, sub-regido metropolitana do
estado de Sdo Paulo, formada por sete municipios: Santo André, Sdo Bernardo do
Campo, Séo Caetano do Sul, Diadema, Mau4, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra.

Na quarta parte, descrevemos os procedimentos metodoldgicos utilizados e
discorremos sobre a abordagem metodolégica da pesquisa e suas vantagens. Além
disso, explicitamos as fases da pesquisa, seus objetivos e métodos utilizados.
Evidenciamos, nesse contexto, como os dados foram coletados e examinados.
Trata-se de um estudo qualitativo que busca o aprofundamento da compreenséao de
um fendmeno social, utilizando diferentes procedimentos técnicos de coleta,
dependendo do tipo de insercdo do pesquisador no campo de estudo. De saida,
informamos que nosso estudo teve duas fases. Na primeira, foi realizada uma
analise documental, a partir da leitura de dois documentos (Regimento Escolar e as
orientacdes para elaborar o Projeto Politico Pedagogico das unidades escolares de
periodo integral), buscando compreender algumas questdes sobre o clima escolar.
Na segunda fase, a fim de analisar as percepcdes dos diretores, foram realizadas
sessoes reflexivas, de acordo com a pesquisa-acao colaborativa, para coletar dados
junto aos diretores de escolas de periodo integral, Ensino Fundamental, anos iniciais
do municipio de S&o Caetano do Sul.

Na quinta secdo, apresentam-se o0s resultados e as discussoes, utilizando
trechos das sessdes reflexivas, bem como as categorias envolvidas durante a
analise de dados. Nessa parte, procedemos as analises dos documentos

(Regimento Escolar e Orientacdes para construcdo do PPP) e das percepcdes dos
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diretores em relacdo ao clima escolar. Esperamos que os dados desta pesquisa
sejam usados por autoridades politicas e educacionais da cidade.

Na sexta parte, trazemos o produto, a saber, uma proposta de formagao, com
base nas sessfes nas reflexivas realizadas com os diretores de escolas de periodo
integral anos iniciais do Ensino Fundamental.

Por fim, na sétima secdo, seguem as consideracdes finais, indicando as
principais reflexdes realizadas ao longo do presente estudo. Nessa parte, 0s
principais achados sédo retomados a luz do problema e dos objetivos da pesquisa.
Nesse sentido, esperamos ter contribuido com a ciéncia, em geral, e com as

guestdes de clima escolar, em particular.
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2 CLIMA ESCOLAR

Nesta parte do trabalho, apresentamos e discutimos as questdes relativas ao
clima escolar, em uma perspectiva multidisciplinar. Paralelamente, mostramos

alguns estudos recentes que tratam do tema.

2.1 Entrelagcando conhecimentos

Varios estudiosos tém se dedicado a compreender as questdes atreladas ao
clima escolar (GAZIEL, 1987; JANOSZ, 1998; CORNEJO, REDONDO, 2001,
SUMMER, 2006; LOUKAS, 2007; LUCK, 2009; LIRA, 2010; CANGUCU, 2015;
VINHA, et al. 2016). Esses pesquisadores indicaram alguns pontos em comum,
compreendendo o clima como as percep¢des que os individuos tém a respeito do
ambiente onde estdo inseridos, além do entendimento de sua influéncia sobre os
comportamentos dos grupos.

E possivel constatar o interesse crescente por parte de pesquisadores em
relacdo a essa tematica, bem como as suas implicacbes no ensino e na
aprendizagem, no desempenho escolar e nas relacdes interpessoais que ocorrem
nos espacgos escolares.

Nesta secao, apresenta-se a fundamentacao tedrica sobre clima escolar, que
alicerca a presente pesquisa. Nele, sdo expostos o0s conceitos que foram
encontrados na literatura, bem como algumas dimensdes que compdem as

referentes pesquisas no ambito nacional e internacional.

2.2 Conceitos e dimensdes do clima escolar

Segundo o dicionario Houaiss (2020), o clima é considerado um substantivo
masculino e uma palavra polissémica. O conceito original nos langa aos fendmenos
naturais. No campo da geografia, por exemplo, trata-se do conjunto dos fendbmenos
meteoroldgicos (temperatura, pressao atmosférica, ventos, precipitacdes) que
caracterizam o estado médio da atmosfera e sua evolucdo em um dado lugar. Na
area das Ciéncias Sociais, o tema atrela-se a forma como as pessoas se relacionam

e as caracteristicas de um ambiente social.
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Os primeiros estudos sobre o clima, no que tange aos aspectos sociais,
surgiram atrelados ao campo das empresas, ao mundo corporativo, como indicaram
Cangucu (2015) e Pacheco (2014). Eles traziam o constructo “clima organizacional’,
ainda nos anos de 1960. De acordo com esses autores, as pesquisas, voltadas para
as areas empresariais, influenciaram outras, associadas as escolas e ao clima
escolar.

Anderson (1982) categorizou a literatura sobre o clima organizacional. A
autora indicou as dimensdes do ambiente organizacional, incluindo o escolar,
considerando:

e A ecologia, que consiste na infraestrutura escolar, incluindo os
equipamentos, o numero de estudantes nas classes, a decoracdo e a
manutencao;

e O ambiente, que consiste nas caracteristicas dos seus frequentadores;

e O sistema social, que indica a organizagcdo administrativa da escola e as
interacdes com os frequentadores;

e A cultura, que traz os valores e as crencas predominantes na escola.

Nesse contexto, Bressoux (2003) sinalizou que o sistema social e a cultura da
escola apresentam primazia em relagdo as outras dimensdes, pois auxiliam o
funcionamento da instituicdo de forma coerente. O sistema social, dessa forma, deve
ter normas e regras explicitas aceitas e respeitadas, objetivos comuns, entre outras
guestdes, para todos aqueles que usam e frequentam a escola.

Novoa (1992, p. 25), a partir de pesquisas baseadas nas questdes
organizacionais das escolas, apresentou, em relacdo ao clima escolar, uma
organizacéao formada pela:

e Estrutura fisica, incluindo o prédio, o nUmero de turmas, entre outros;

e Estrutura administrativa: atrelada a gestéao, controle, professores, pessoal
auxiliar, participagdo das comunidades, relagdo com as autoridades
centrais e locais, entre outros;

e Estrutura social: as relacdes presentes na escola (estudantes, professores
e funcionarios), participacdo dos pais, cultura organizacional da escola,
clima social, entre outros.

Para Mafra (2003), as pesquisas inseridas no conceito de clima escolar, em

muitos casos, foram confundidas com outras atreladas a cultura organizacional e ao
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clima organizacional da escola. Tal fato, de acordo com a autora, foi originado a
partir das bases dos estudos de Névoa (1992).

A pesquisadora indicou que, para alguns estudiosos, o clima escolar esta
atrelado as questdes de percepcdes subjetivas das pessoas de uma organizacao.
No entanto, ainda segundo Mafra (2003), para outros autores (LIMA; VALA,
MONTEIRO; 1988), o clima caracteriza-se como um elemento integrante da cultura
organizacional. Nesse sentido, Shein (1985) afirma que o clima é uma manifestacao
de superficie da cultura da escola.

Menezes et al. (2009) sinalizam que ha, de fato, uma proximidade conceitual
entre cultura organizacional e clima organizacional. Todavia, 0s autores
compreendem que a primeira esta associada as crencgas e aos valores, aos signos e
cadigos, as regras e normas, elementos de ordem coletiva e de ideias, a identidade
da instituicdo, que sao partilhados pelas pessoas. Ja o segundo atrela-se a
atmosfera vivida e percebida pelos atores, de condi¢do temporaria.

Desse modo, o clima escolar vincula-se as percep¢cbes das pessoas que
frequentam a escola e nela interagem e atuam. Nesse sentido, ele surge e é
influenciado pela cultura organizacional.

Para Cangucu (2015), o clima escolar se manifesta em elementos objetivos —
incluindo a infraestrutura escolar, as regras para a formacdo das turmas, 0S
processos de formacao dos professores, entre outros —, e subjetivos — incluindo as
relacdes criadas, as expectativas, entre outros.

Os estudos sobre o clima escolar integram reflexdes sobre o modo como os
individuos se sentem na instituicho, a maneira como percebem o espaco
institucional, organizacional e de convivéncia, a forma como os relacionamentos
acontecem entre os atores escolares e as experiéncias educacionais (MORO;
VINHA; MORAIS, 2019).

Para Vinha et al, (2016, p. 101):

Compreendemos o clima escolar como o conjunto de percepgdes em
relagdo a instituicdo de ensino que, em geral, descortina os fatores
relacionados a organizacgédo, as estruturas pedagdgica e administrativa, além
das relacbes humanas que ocorrem no espago escolar. O clima
corresponde as percepcoes individuais elaboradas a partir de um contexto
real comum, portanto, constitui-se de avaliacdes subjetivas. Refere-se a
atmosfera de uma escola, ou seja, a qualidade dos relacionamentos e dos
conhecimentos que ali sao trabalhados, além dos valores, atitudes,
sentimentos e sensacdes partilhados entre docentes, discentes, equipe

gestora, funcionarios e familias. Trata-se, assim, de uma espécie de
“personalidade coletiva” da instituicdo, sendo que cada escola tem seu



50

préprio clima. Ele determina a qualidade de vida e a produtividade dos
docentes, dos alunos, e permite conhecer os aspectos de natureza moral
gue permeiam as relagdes na escola. O clima, portanto, € um fator critico
para a saude e para a eficacia de uma escola.

A partir de tal entendimento sobre o clima escolar, faz sentido a preocupacao
em manté-lo adequado na escola, a fim de que: as pessoas se sintam bem e
possam avancar em suas aprendizagens, entre outros aspectos, e 0S
relacionamentos interpessoais sejam adequados. Ademais, que exista um ambiente
de cuidado, confianca e apoio, bem como espacos de participacdo e de resolucéo de
problemas e de conflitos. Por fim, que os processos de comunicagéo sejam eficazes,
e a justica seja para todos. Trata-se, portanto, de transformar a escola em um local
seguro, onde seus frequentadores se sintam apoiados, engajados, respeitados e
pertencentes a instituicao.

O clima tem relacdo com a qualidade da vida na escola e reflete a percepcao
dos estudantes, professores, gestores, demais funcionarios e familia sobre o dia a
dia do trabalho na instituicdo. Ele também retrata as virtudes compartilhadas, as
regras combinadas, as metas propostas, o desenvolvimento do ensino e da
aprendizagem, as relacdes interpessoais e as estruturas organizacionais (COHEN,
2006; 2012).

Dessa forma, ha uma associacdo entre a qualidade do clima e o bem-estar
dos agentes escolares (estudantes, professores, gestores e funcionarios). Nesse
contexto, podemos considerar que toda escola possui um clima proprio, percebido
por quem faz parte dela. Cangucu (2015), em seus estudos, analisa o clima escolar
referindo-se a motivacéo, a lideranca, ao trabalho em equipe e a gestdo com
pessoas motivadas, traduzindo-se em interesse, satisfacdo, animagao, cooperacéo
em equipe, entre outras questdes.

A autora parte da concepcao de que o clima organizacional se relaciona as
guestdes de motivacao, de lideranca e de trabalho em equipe. Todavia, ela indica
gue, nas escolas, as pesquisas sobre o clima escolar associam-se mais as questdes
de violéncia e de desempenho dos estudantes.

Summer (2006) considerou que o clima escolar é composto por seis
dimensdes ou subescalas climaticas: ordem, lideranca, ambiente, envolvimento,
instrucao e expectativas.

Nessa perspectiva, considera-se:
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e Ordem: em relagdo a um ambiente organizado, refletindo no
comportamento dos estudantes;

e Lideranca: a maneira pela qual a administracdo fornece lideranca
instrucional,

e Ambiente: a existéncia de um clima de aprendizagem positivo;

e Envolvimento: refere-se aos pais e a comunidade e até que ponto se
envolvem;

e Instrugdo: faz referéncia ao programa desenvolvido e implementado;

e Expectativa: no sentido do que se espera de seus estudantes.

Cangucu (2015) ainda revelou correlagdes significativas entre as escalas de
desempenho cientifico e as de expectativa, bem como entre as de desempenho dos
estudos sociais com a de ordem. Nesse caso, existem indicacbes de que essas
dimensdes estéo interligadas.

Para Lira (2010), por meio de uma andlise sistematica do clima escolar, a
partir de uma percepcao coletiva, é possivel revelar como estd o ambiente
educacional em um determinado momento. Assim, com base nas informacdes,
podem-se tomar decisdes para sua melhoria. Além disso, segundo a autora, muitos
pesquisadores enfatizam que o cuidado e a seguranca sdo elementos nucleares do
clima escolar.

O clima escolar, de fato, tem por caracteristica influir no comportamento dos
membros da escola. Ao mesmo tempo, esses atores também influenciam o clima
escolar. Pode-se dizer que ha uma interacdo entre eles, e fatores externos e internos
se inter-relacionam, influenciando a organizacao escolar e refletindo no clima.

Para Gaziel (1987), o clima escolar constitui-se tanto no conjunto das
percepcdes e dos sentimentos dos individuos (fatores individuais), quanto no
funcionamento da sua instituicdo (fatores organizacionais). Ele pode influenciar o
comportamento das pessoas e afetar as relacdes interpessoais, atingindo o modo
como elas se relacionam umas com as outras e caracterizando, portanto, o ambiente
no interior da escola. Por meio de sua pesquisa sobre satisfacao profissional dos
professores, o autor identificou, como fatores organizacionais mais determinantes, o
padrdao de comportamento do diretor e seu estilo de lideranca.

De acordo com Janosz (1998), o clima escolar representa a “personalidade”

de um ambiente, uma vez que reflete, também, as necessidades individuais. Pode
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ser medido a partir das percepc¢fes individuais, mas é também composto pelo
ambiente fisico e organizacional. O efeito do ambiente é mediado pela percepcao do
individuo e pelo esfor¢co necessario para se adaptar a ele.

Pesquisas de Cornejo e Redondo (2001) indicaram que o clima social da
escola é um conjunto de caracteristicas psicossociais de cada instituicdo escolar,
determinadas por fatores estruturais e pessoais, bem como por aspectos funcionais
da escola. Todavia, as pessoas atribuem significados a essas caracteristicas,
definidas pelo contexto em que ocorrem as relacdes interpessoais. Para 0s mesmos

autores,

[...] o que define el clima social de una institucidon es la percepcion que
tienen los sujetos acerca de las relaciones interpersonales que establecen
en el contexto escolar (a nivel de aula o de centro) y el contexto o marco en
el cual estas interacciones se dan. (CORNEJO; REDONDO, 2001, p.16)

Registramos que, embora os efeitos do clima escolar sejam sentidos por
todos os membros de uma instituicdo em geral — pois as percepcdes tendem a ter
elementos compartilhados por todas as pessoas —, € comum haver uma variedade
nessas percepcfes, uma vez que elas dependem das experiéncias interpessoais
vivenciadas na escola.

Dessa forma, as percepcdes dos professores nao coincidem,
necessariamente, com aquelas provenientes dos estudantes. Nesse sentido,
conhecer as percepgbes dos agentes escolares como gestores, professores,
estudantes e pais é uma forma de se obterem dados para compreender parte da
complexa realidade que perfaz o clima escolar.

A compreensado do clima escolar passa, entre outras questdes, pela analise
do conjunto de percepcbes dos atores escolares em relagdo a instituicdo. Tais
percepcgdes, coletivas ou individuais, podem trazer dados relevantes sobre o
comportamento dos grupos, que interfere, por exemplo, nas relacdes interpessoais e
até no desempenho de cada individuo.

Acrescentamos a essa discussdo que existem outras percepgdes que
indicam que o clima tem efeito sobre a aprendizagem dos estudantes e, ao mesmo
tempo, sobre o desempenho dos jovens.

A relacdo entre um clima escolar positivo e um maior desempenho dos

estudantes foi encontrada nos resultados das pesquisas que o Laboratério Latino-
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Americano de Avaliacdo da Qualidade da Educacdo da Organizacdo das NacOes
Unidas para a Educacdo (UNESCO) realizou sobre a qualidade da educacédo nos
paises da América Latina. No Primeiro Estudo Internacional Comparativo (PERCE)
realizado em 14 paises da América Latina — incluindo o Brasil —, de 1995 a 2000,
com analises de mais de 30 variaveis, constatou-se que o clima de sala de aula, que
€ parte do clima escolar, faz diferenca na aprendizagem dos estudantes (UNESCO,
2001).

Casassus (2008) coordenou esse estudo , mostrando que o clima positivo em
sala de aula, que se traduz em um ambiente favoravel a aprendizagem, foi o fator
gue mais teve efeito nos resultados. Nas escolas com esse ambiente positivo, “o0
desempenho deles chegou a ser superior em 36% na nota média da prova de
Linguagem e 46% na de Matematica” (CASASSUS, 2008, p.1).

Na esfera internacional, nos Estados Unidos, por exemplo, o National School
Climate Center (NSCC) definiu o conceito de clima escolar baseando-se nas
percepcdes e padrdes de experiéncias dos agentes escolares, refletindo as normas,
as metas, os valores, as relacdes interpessoais, as praticas de ensino e
aprendizagem, bem como as estruturas organizacionais.

Essa instituicdo dispde de uma ferramenta de avaliacdo desenvolvida em
2002, e ja validada, para medir como 0s grupos criticos de estudantes, de
funcionarios da escola, de pais e de familias percebem o clima escolar, em geral, e
de aprendizado da escola, em particular. Esse instrumento de medida, chamado
Comprehensive School Climate Inventory (CSCI), fornece um perfil detalhado dos
pontos fortes e das areas que necessitam de melhorias a serem desenvolvidas.

No Brasil, em 2016, o Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacdo Moral
(GEPEM), da Unicamp/Unesp, atuou na elaboracdo do primeiro conjunto de
instrumentos para avaliacdo do clima das escolas brasileiras e no estabelecimento
de um conceito norteador para as pesquisas. Nesse contexto, produziram-se uma
matriz de referéncia e instrumentos de medidas, envolvendo oito dimensdes capazes
de avaliar o clima escolar no ponto de vista dos estudantes, dos professores e dos
gestores da Educacdo Bésica, adequados as escolas brasileiras. Essas dimensdes

estdo inter-relacionadas e constituem-se da seguinte maneira:

e Dimenséao 1: as relagcdes com 0 ensino e com a aprendizagem;

e Dimensao 2: as relacdes sociais e os conflitos na escola;
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¢ Dimenséao 3: as rela¢des que vao além do trabalho;

e Dimensao 4: as regras, as sanc¢des e a seguranca ha escola;

e Dimensdao 5: a familia, a escola e a comunidade;

¢ Dimenséao 6: a infraestrutura e a rede fisica da escola;

e Dimensdo 7: as situacdes de intimidacdo entre estudantes (para
estudantes e professores);

e Dimenséao 8: a gestao e a participacao (para professores).

A elaboracédo dos itens que compuseram os instrumentos de medida baseou-
se na referida matriz, de modo que os questionarios compunham-se de secdes
contendo itens em formato de uma escala Likert de quatro pontos. As sequéncias de
alternativas partiram de posicdes crescentes na ordem de importancia: nao
concordo; concordo pouco; concordo; concordo muito.

Nesse contexto, dependendo do enunciado do item, as alternativas
adequavam-se ao comando, por exemplo: nunca; algumas vezes; muitas vezes;
sempre. No fim de cada instrumento de medida, também foram apresentadas
guestdes para a coleta de informacOes sobre o perfil dos participantes (MORO;
MORAIS; VINHA; TOGNETTA, 2018, p.74).

Apds as andlises para a averiguacdo de evidéncias de validade dos
instrumentos, a matriz de referéncia do clima escolar foi aprimorada chegando-se a

uma versao mais reduzida e precisa, conforme o Quadro 01, a seguir:

Quadro 1 - Versao final da Matriz de referéncia do clima escolar

Dimensao Conceito Grupo

1) As relagdes | A boa qualidade dessa dimensdo se assenta | Aluno
comoensinoe | na percepcdo da escola como um lugar de | Professor
com a trabalho efetivo com o conhecimento, que | Gestor
aprendizagem investe no éxito, motivagdo, participacdo e
bem-estar dos alunos, promove o valor da
escolarizagdo e o0 sentido dado as
aprendizagens. Implica também a atuacéo
eficaz de um corpo docente estavel e a
presenca de estratégias diferenciadas que
favorecam a aprendizagem de todos e o
acompanhamento continuo, de forma que
nenhum aluno fique para tras.

2) As relacoes Refere-se as relagbes e aos conflitos entre os | Aluno
sociais e 0s membros da escola. A boa qualidade do clima | Professor
conflitos na relacional é resultante das relacdes positivas | Gestor
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escola

gue ocorrem nesse espaco, das oportunidades
de participagcao efetiva, da garantia do bem-
estar, respeito e apoio entre as pessoas,
promovendo continuamente o sentimento de
pertencimento.

3) As regras, as | Essa dimensao diz respeito a como gestores, | Aluno
sancbes e a professores e alunos intervém nos conflitos | Professor
seguranca na interpessoais, na escola. Abrange, também, a | Gestor
escola elaboracdo, o conteudo, a legitimidade e a
equidade na aplicacdo das regras e sancoes.
Compreende, ainda, a ordem, a justica, a
tranquilidade e a segurangca no ambiente
escolar.
4) As situacbes | Essa dimensao trata da identificacdo das | Aluno
de intimidacdo | situacbes de intimidacdo e maus tratos | Professor
entre alunos vivenciadas nas relagbes entre pares e de | Gestor
bullying, dos locais em que ocorrem, assim
como a quem e com que frequéncia o alvo
recorre, solicitando auxilio.
5) A familia, a Remete a qualidade das relagfes entre escola, | Aluno
escolae a familia e comunidade, compreendendo o | Professor
comunidade respeito, a confianca e o apoio entre essas | Gestor
pessoas. Envolve o sentimento de ser parte
integrante de um grupo que compartilha
objetivos comuns.
6) A Trata-se da qualidade da infraestrutura e do | Aluno
infraestrutura e | espaco fisico das escolas, do seu uso, | Professor
arede fisicada | adequacdo e cuidado. Refere-se a como os | Gestor
escola equipamentos, mobiliarios, livros e materiais
estdo preparados e organizados para
favorecer a acolhida, o livre acesso, a
seguranga, o0 convivio e 0 bem-estar, nesses
espacos.
7) As relacdes Relaciona-se aos sentimentos dos gestores e | Professor
com o trabalho | professores com seu ambiente de trabalho e | Gestor
as instituicbes de ensino. Abrange as
percepcdes vinculadas a formacdo e
gualificacdo profissional, as praticas de
estudos e as reflexdes sobre as acoes, a
valorizacdo, satisfacdo e motivacdo para a
funcdo que desempenham e ao apoio que
recebem dos gestores e demais profissionais.
8) Agestdoea |Abrange a qualidade dos processos | Professor
participacao empregados para identificacéo das | Gestor
necessidades da escola, intervencdao e

avaliacdo dos resultados. Inclui também a
organizagdo e articulagdo entre os diversos
setores e atores que integram a comunidade
escolar, no sentido de promover espagos de
participacdo e cooperacdo, na busca de
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objetivos comuns.

Fonte: GEPEM — Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacdo Moral — UNESP/UNICAMP, 2018.

Entre as dimensdes, esta aquela que trata das relacdes do ensino e da
aprendizagem (Dimenséo 1), atrelada a percepcédo de que a escola é um espaco de
trabalho com o conhecimento, de éxito, de motivacéo, de participacdo e de bem-
estar dos estudantes, entre outras questdes.

A dimensédo 2 trata das relacdes sociais e dos conflitos na escola. Nesse
sentido, indica-se que a boa qualidade do clima relacional é resultante das relacdes
positivas, das oportunidades de participacdo, da garantia do bem-estar, entre outras
guestoes.

A dimenséo 6 esté relacionada a infraestrutura e a rede fisica da escola, seu
uso, adequacédo e cuidado. Trata-se também dos equipamentos, mobiliarios, livros,
entre outros.

Por fim, salienta-se que as escolas que tém clima escolar positivo
apresentam: bons relacionamentos interpessoais; ambiente de cuidado e confianca;
gualidade no processo de ensino e aprendizagem; espacos de participacdo e de
resolucao dialégica dos conflitos; proximidade dos pais e da comunidade; boa
comunicacdo; senso de justica (as regras sdo necessarias e obedecidas, e as
sancgdes sdo justas); ambiente estimulante e apoiador, centrado no aluno, no qual
os individuos se sentem seguros, apoiados, engajados, pertencentes a escola e
respeitosamente desafiados (FREIBERG, 1998, 2005; BRUNET, 2001; COHEN,
2009; DEBARBIEUX et al.,, 2012; SHERBLOM; MARSHALL; SHERBLOM, 2006;
VINHA; MORAIS; MORO, 2017).

2.3 Clima escolar: o efeito da violéncia nas escolas

As escolas vivem, no cotidiano, muitas situacdes de conflitos e de desavencas
entre os estudantes e entre esses e 0s professores. Nesse particular, conflito refere-
se as interacOes sociais em desequilibrio, provocado, entre outras questdes, por
valores, perspectivas ou opinides diferentes.

Desrespeito, indiferenca, intimidacao, intolerancia, agressdo séo formas de

violéncia que ocorrem na escola ou nas redes sociais. Essas sao situacdes rotineiras
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com que 0os membros atuantes no contexto escolar se deparam cotidianamente.
Todavia, como afirma Garcia (2015), ha um entendimento entre os gestores e 0s
professores de que tais situacdes tém se ampliado nos ultimos anos.

Estudos tém mostrado o aumento da frequéncia de situacdes de indisciplina,
de violéncia, de agressoes fisicas e verbais, de furtos, de insultos, de desobediéncia
as regras, de bullying, entre outros, no contexto escolar (LEME, 2006; LEMNN,
2014, 2015; AQUINO, 2011; ABRAMOVAY, 2016). Um exemplo dessa situacéo
pode ser mostrado por meio da pesquisa realizada por Leme (2006) sobre conflitos
em escolas publicas e privadas de Sao Paulo, cujas respostas indicam que 52% dos
estudantes da 62 série (ou 7° ano) e 46,9% da 82 série (ou 9° ano) acreditavam que
os conflitos aumentaram nos ultimos anos.

A autora constatou ainda que, além de maior frequéncia, 76,0% dos
profissionais da escola acreditavam que as desavencas estavam sendo resolvidas
de forma cada vez mais agressiva. Muitos adolescentes que fizeram parte da
pesquisa também afirmaram que os conflitos aumentaram nos Uultimos anos.
Verificou, por fim, que 85,5% dos diretores percebiam que a gestdo dos conflitos
entre 0s estudantes € um aspecto muito importante na garantia do bom
funcionamento e convivio escolar.

Nesse contexto de percepcdo de aumento de violéncia, estudos realizados
em escolas publicas e privadas (VINHA, 2003; VINHA; TOGNETTA, 2009)
mostraram que, para a maioria das instituicdes escolares, os conflitos eram vistos
como negativos e danosos ao bom andamento da aula e das relagdes interpessoais
e, nesse caso 0, ao clima escolar.

Os mesmos autores indicaram que a gestdo dos conflitos realizada nas
escolas era, na maioria das vezes, direcionada aos adultos que, muitas vezes, se
sentiam despreparados e inseguros. Os conflitos eram normalmente classificados
em trés grupos: no primeiro, estavam as intervengdes por meio da elaboracdo de
regras, do controle de comportamentos e de ameacas; no segundo, as intervencdes
pela imposicdo de solugdes tais como a transferéncia para a familia ou para
especialistas dos problemas (terceirizagcédo) e o uso de puni¢cdes e a associagcédo da
obediéncia a regra por temor a autoridade, do castigo ou da censura; ja o terceiro
grupo era formado pela auséncia de intervencoes.

As crescentes demandas relacionadas as questdes de violéncia nas

escolas induziram a promover a criacao de legislacdes especificas para lidar
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com essas situacdes. Em 2015, foi publicada a Lei n® 13.185, de 6 de novembro de
2015, instituindo o Programa de Combate a Intimidacéo Sistematica (Bullying).

No primeiro artigo, inciso 1, lemos:

No contexto e para os fins desta Lei, considera-se intimidacéo sistematica
(bullying) todo ato de violéncia fisica ou psicolégica, intencional e repetitivo
que ocorre sem motivagdo evidente, praticado por individuo ou grupo,
contra uma ou mais pessoas, com o0 objetivo de intimida-la ou agredi-la,
causando dor e angustia a vitima, em uma relacéo de desequilibrio de poder
entre as partes envolvidas.

No segundo artigo, a Lei caracteriza o que considera intimidacéo sistematica:

Art. 2° Caracteriza-se a intimidacdo sistemética (bullying) quando ha
violéncia fisica ou psicolégica em atos de intimidacdo, humilhacdo ou
discriminacdo e, ainda: | - ataques fisicos; Il - insultos pessoais; Il -
comentarios sisteméaticos e apelidos pejorativos; IV - ameacas por quaisquer
meios; V - grafites depreciativos; VI - expressfes preconceituosas; VIl -
isolamento social consciente e premeditado; VIII - pilhérias.

Nesse contexto, a intimidacdo pode ser de origem fisica ou psicologica, em
casos de humilhacdo ou de discriminacdo, e esta relacionada a ataques fisicos,
insultos pessoais, ameacas, entre outros.

A mesma Lei traz também as questbes relacionadas a violéncia que podem

ocorrer no contexto das redes sociais. Em seu paragrafo Unico, consta que:

Ha intimidacdo sisteméatica na rede mundial de computadores
(cyberbullying), quando se usarem os instrumentos que lhe sdo préprios
para depreciar, incitar a violéncia, adulterar fotos e dados pessoais com o
intuito de criar meios de constrangimento psicossocial.

No artigo terceiro, a Lei n. 13.185 apresenta as classificagdes do bullying:

| - verbal: insultar, xingar e apelidar pejorativamente;

Il - moral: difamar, caluniar, disseminar rumores;

Il - sexual: assediar, induzir e/ou abusar;

IV - social: ignorar, isolar e excluir;

V - psicologica: perseguir, amedrontar, aterrorizar, intimidar, dominar,
manipular, chantagear e infernizar;

VI - fisica: socar, chutar, bater;

VII - material: furtar, roubar, destruir pertences de outrem;

VIII - virtual: depreciar, enviar mensagens intrusivas da intimidade, enviar ou
adulterar fotos e dados pessoais que resultem em sofrimento ou com o
intuito de criar meios de constrangimento psicoldgico e social.
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Como podemos observar, a classificacdo da violéncia de qualquer tipo é
bastante ampla. Ela apresenta diferentes origens: verbal, moral, sexual, social,
psicoldgica, fisica e material.

No artigo quarto, essa Lei apresenta os objetivos do Programa:

| — prevenir e combater a pratica da intimidacdo sistematica (bullying) em
toda a sociedade;

Il - capacitar docentes e equipes pedagodgicas para a implementacdo das
acOes de discusséo, prevencdo, orientacédo e solucdo do problema;

lIl - implementar e disseminar campanhas de educacao, conscientizagdo e
informacéo;

IV - instituir praticas de conduta e orientagdo de pais, familiares e
responsaveis diante da identificacdo de vitimas e agressores;

V - dar assisténcia psicologica, social e juridica as vitimas e aos agressores;
VI - integrar os meios de comunicacdo de massa com as escolas e a
sociedade, como forma de identificagdo e conscientizacdo do problema e
forma de preveni-lo e combaté-lo;

VII - promover a cidadania, a capacidade empatica e o respeito a terceiros,
nos marcos de uma cultura de paz e toler&ncia mutua;

VIII - evitar, tanto quanto possivel, a punicdo dos agressores, privilegiando
mecanismos e instrumentos alternativos que promovam a efetiva
responsabilizacado e a mudanca de comportamento hostil;

IX - promover medidas de conscientizacdo, prevencédo e combate a todos 0s
tipos de violéncia, com énfase nas praticas recorrentes de intimidacao
sistematica (bullying), ou constrangimento fisico e psicolégico, cometidas
por alunos, professores e outros profissionais integrantes de escola e de
comunidade escolar.

Entre os objetivos, estdo aqueles relacionados a prevencao, a capacitacdo de
professores e de gestores escolares, a criacdo de campanhas de educacdo, a
assisténcia psicoldgica, social e juridica as vitimas e aos agressores, entre outras.
Trata-se de formas organizadas com o intuito de coibir a violéncia no contexto
escolar.

Mais recentemente, em 2018, foi promulgada a Lei n° 13.663/18, Antibullying,
que, no artigo 12, inciso X, atribui a escola o dever de criar acdes a fim de promover
a cultura de paz no ambiente escolar. Além disso, o inciso X| preconiza que as

escolas devem:

IX — promover medidas de conscientizacdo, de prevencdo e de combate a
todos os tipos de violéncia, especialmente a intimidacdo sistematica
(bullying), no &mbito das escolas; X — estabelecer acdes destinadas a
promover a cultura de paz nas escolas.

Evidencia-se, consequentemente, a necessidade de uma educacao
sociomoral com o proposito de formar seres humanos respeitosos, responsaveis,

justos e igualitarios. A Constituicdo Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases da
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Educacao Nacional (1996) e os Parametros Curriculares Nacionais (BRASIL, 1998)
ja traziam esses valores. A Base Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2017)
reafirma isso, ao defender o compromisso da educacgao “com a formacdo humana
integral e para a construcao de uma sociedade justa, democratica e inclusiva” (p.19).

A BNCC, embora marcada por muitas discussoes e contradicdes — e mesmo
nao sendo aceita por muitos educadores e pesquisadores —, indica que a formacéao
humana integral € compreendida por um conjunto de competéncias que devem ser
trabalhadas nos estudantes, tais como a capacidade de: argumentar com
posicionamento ético; exercitar a empatia, o diadlogo, a resolucdo de conflitos e a
cooperacao, fazendo-se respeitar e promovendo o respeito ao outro, acolhendo e
valorizando a diversidade de individuos e de grupos sociais; agir com autonomia
tomando decisGes com base nos conhecimentos construidos na escola, segundo
principios éticos democraticos, inclusivos, sustentaveis e solidarios; utilizar
tecnologias digitais de comunicacdo e informacdo de forma critica, significativa,
reflexiva e ética.

Segundo Vinha et al. (2016), a escola € um espaco privilegiado de
convivéncia e de interacdes multiplas. Ademais, é um local de desenvolvimento e
preservacao do convivio democratico, justo e respeitoso, que visa a neutralizar as
discriminacdes e qualquer tipo de preconceitos, valorizando a riqueza da pluralidade
e das especificidades préprias de nossa sociedade brasileira, mdultipla e
diversificada. Por isso, é necessario cuidar da qualidade do clima escolar, pois as
relacdes conflituosas e as varias formas de violéncia refletem diretamente sobre ele.

Ha, entdo, uma ligacdo entre o clima escolar e os conflitos ocorridos na
escola. Por exemplo, um ambiente mais conservador, tradicional ou autoritario
favorece reacfes agressivas, sentimento de injustica e de desrespeito ou de
conformismo. Normalmente, quando os estudantes ndo podem participar das
decisdes, nem mesmo discutir os problemas nos quais estdo envolvidos, torna-se
mais dificil o desenvolvimento de um sentimento de pertencimento ao grupo, de
preocupacdo com o0 bem-estar comum e de comportamento responsavel (VINHA et
al., 2016).

Nesse caso, € preciso compreender e analisar o clima escolar a fim de
prevenir e combater atitudes de intimidacdo e formas de violéncia. Paralelamente, é

necessario criar um ambiente em que as pessoas se sintam bem e possam se
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beneficiar dele. Melhorar o clima escolar € um dever de todas as pessoas que

frequentam a escola e nela atuam.

2.4  Alguns estudos correlatos

Para o propoésito desse estudo, faz-se necessario um levantamento com a
finalidade de identificar os trabalhos académicos com temas similares, sobretudo
agueles atrelados ao clima escolar na visdo dos gestores de Ensino Fundamental
dos anos iniciais.

Para tal empreitada, foram utilizadas algumas palavras-chave nas bases de
dados de dissertagOes, teses e artigos, entre elas a IBICT: clima, clima escolar, clima
organizacional, clima da escola, entre outras.

ApdOs uma pesquisa inicial, identificamos alguns artigos e dissertacdes de
mestrado, cujas tematicas de estudo estavam vinculadas ao problema dessa
presente pesquisa.

Outra busca foi realizada no sitio da Biblioteca Eletrénica Cientifica Online
(Scielo), no qual foram encontrados alguns estudos presentes em periddicos. O

detalhamento estd no Quadro 2, que sintetiza os dados coletados:

Quadro 2 - Estudos correlatos

NOME DO ARTIGO PLATAFORMA AUTORES ANO

Telma Pileggi Vinha
Luciene Regina Paulino

PERIODICOS | Tognetta

O clima escolar na perspectiva dos ESTACIO Roberta Gurgel Azzi 2017
alunos de escolas publicas REEDUC Adriano Moro

Ana Maria Falcao de Aragéo
Alessandra de Morais

Telma Pileggi Vinha
Alessandra de Morais
Luciene Regina Paulino

Tognetta
O clima escolar e a convivéncia FCC Roberta Gurgel Azzi 2016
respeitosa nas instituicées educativas Ana Maria Falcdo de Aragéo

Carolina de Aragao Escher
Marques

Livia Maria Ferreira da Silva
Adriano Moro
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Flavia Maria de Campos
Vivald

Adriana de Melo Ramos
Mariana Tavares A. Oliveira
Thais Cristina Leite Bozza

Desigualdade de oportunidades

Ana Lorena Bruel

educacionais na rede publica municipal REDALYC 2012
do Rio de Janeiro: transi¢ao entre os Tiago Lisboa Bartholo
segmentos do Ensino Fundamental
Manual de orientagéo para a aplicacao Coordenagéo_: -
dos questionarios que avaliam o clima FCC Dra. Telma Pileggi Vinha 2017
Dra. Alessandra de Morais
escolar .
Me. Adriano Moro
Clima Escolar como fator protetivo ao Si G de Mel
desempenho em condigdes SCIELO A:mone omes de Melo 2019
. A > essandra de Morais
socioecondmicas desfavoraveis
Clima Positivo contribui para redugio INSTITUTO | APRENDIZAGEM EM FOCO | 5017
das desigualdades escolares UNIBANCO -N° 23 - jan.2017
Ana Cristina Prado de
Lideranca do diretor, clima escolar e Oliveira
desempenho dos alunos: qual a SCIELO Andrea Paula Souza 2016
relacdo? Waldhelm
~ . . Ana Cristina Prado Oliveira
Gestéo escolar, lideranca do diretor e SCIELO Cynthia Paes De Carvalho 2018
resultados educacionais no Brasil
Creso Franco
Isabel Ortigdo
Qualidade e equidade em educagéo: Angela Albernaz
reconsiderando o significado de REDALYC Alicia Bonamino 2007
"fatores intraescolares" Glauco Aguiar
Fatima Alves
Natdlia Satyro
Fatores que influenciam o desempenho
escolar: a percepcédo dos estudantes Carmem Haab Lutte
do curso Técnico em Contabilidade do LIBERATO Cavalcante 2013
IFRS - Instituto Federal de Educacao, Pedro Aureliano dos Santos
Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Junior
Sul, Campus Porto Alegre
Pesquisa em eficacia escolar: origem e Nigel Brook_e
SqUIs -ong FCC José Francisco Soares 2011
trajetoria
(Org.).
Fatores de lideranca escolar e sua
relacdo com o desempenho um estudo DIALNET Anderson Cordova Pena 2014
com diretores de escolas da rede Tufi Machado Soares
publica de Minas Gerais/Brasil
Gabrielle A. Palermo
Fatores associados ao desempenho REBEP Denise Britz do Nascimento 2014

escolar: uma analise da proficiéncia em

Silva
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matematica dos alunos do 5° ano do
Ensino Fundamental da rede municipal
do Rio de Janeiro

Maria Salet Ferreira
Novellino

What is school climate? NAESP Alexandra Loukas 2007
Climat scolaire www.formaction.ch | Marc Thiébaud 2005
El clima escolar p~ercibido por los REDALYC Rod,rigo Cornejo 2001
alumnos de ensefianza media Jesus M. Redondo
httos://i | Amrit Thapa
A review of school climate pse'p]uot?.::r;iwsl'sag Jonathan Cohen 2013
Shawn Guffey
Ann Higgins-D'Alessandro
Climate and student performance in https://www.seman : 2006
Tennessee middle schools ticscholar.org/ Myrna Gail Summer
L’environnement socioéducatif a I'école | nitps:/immww.documen | Michel Janosz
secondaire: un modele théorique pour tation-sociale.org/ | Patricia Georges 1998
guider I’évaluation du milieu base-prisme Sophie Parent
Satisfacd@o no trabalho percepcdes dos
gestores e gestoras de escolas https://scholar.goo | jergnimo Jorge Cavalcante 2001
secundarias publicas no norte de gle.com.br Silva
Portugal
DISSERTACOES
TITULO TIPO UNIDADE AUTORES ANO
Clima escolar: percepcdes de alunos, : ~ Camila
Dissertacao :
professores e gestores de escolas UNESP Fernanda Dias 2018
: : Bdtd .
estaduais do Ensino Fundamental Il Pavaneli
Clima escolar e desempenho em
avaliacdo externa Adaptacdo de um . ~ Cax ~
instrumento de avaliagéo do clima e Dissertacao UNESP Thais Sao'J_oao 2019
~ . Bdtd Castellini
relacdo com os resultados obtidos em
provas externas municipais
Relacéo entre clima escolar e
desempenho académico em escolas Dissertacao UNESP Simone Gomes 2017
publicas de ensino médio representativas Bdtd De Melo
de um estado brasileiro
Clima organizacional e cultura escolar: Dissertacao Tex Jones
desafios da mudanca no cotidiano escolar Bdtd SANTOS Correia Lopes 2013
Estudos da associacao entre clima escolar Katia Liliane
e 0 desempenho médio de alunos do 5° Tese Bdtd UFMG 2015
. Alves Cangugu
ano do Ensino Fundamental
Clima escolar e trabalho pedagégico: um | Dissertacéo PUC Cassia Christina | ,,q
estudo sobre a influéncia dos projetos do Bdtd Baptista
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contraturno no Ensino Fundamental Il
Gestao_da rp_udanga, dfi\ cultura e do cllma Dissertacio UE JUIZ L.UC|ana _
escolar: analise das acdes de uma equipe Coutinho Daniel | 2013
SO0 Bdtd FORA .
gestora em prol da eficicia escolar Vicente
Gestdo da mudanca organizacional: uma Dissertacao Marcel De
staodanm caorg : ¢ FGV-RJ | SouzaESiva | 2014
revisao teodrica Bdtd
Santos
52;32%53;5&?;2 %S(;ubd;;ss;z c(:;nso em uma Dissertacao UF JUIZ Herocilda De 2015
& Bdtd FORA Oliveira Alves
Pernambuco
L’influence du climat scolaire sur les
résultats des éleves:effet-établissement ou i
perception individuelle? Dissertacéo UNIVEESITE Marie-Christine | 0,
A influéncia do clima escolar nos Papyrus | MONTREAL Brault
resultados dos alunos: estabelecimento de
efeito ou percepcéo individual?
PR . x . = UNIVERSIDA-
A\I_organlz_algao _escolar. arelacao entre Dlsseorltggao DE CATOLICA Adriana Lira 2010
clima e violéncias Bdt DE BRASILIA
Clima escolar e participacdo docente: a Repositério | universipa- | Clementina De
opinido dos professores da educacao pré Cientifico DE DE Jesus Alhinho 2010
escolar e basica Da UC COIMBRA Dos Santos

Fonte: Elaboracgéo propria,2020.

Por meio da leitura dessas pesquisas, foi possivel aprofundar o pensamento

cientifico sobre o clima escolar. O estudo também proporcionou o contato com

alguns autores citados que mantém relacéo direta com esta pesquisa.

No artigo, “O clima escolar na perspectiva dos alunos de escolas publicas”,

Vinha et al (2017) apresentaram, como objetivos, conhecer a percepg¢ao dos
estudantes sobre o clima escolar, investigar se ha diferengcas entre as escolas
pesquisadas e identificar quais dimensdes do clima sdo percebidas como positivas,
negativas ou neutras. Os autores explicaram como foi construido e aplicado um
guestionario capaz de avaliar o clima escolar entre estudantes do 7° ao 9° ano de
algumas escolas publicas. No geral, as percepcdes dos alunos sobre o clima escolar
se dividiram entre as posi¢cdes neutra e positiva. Os pesquisadores reforcaram a
ideia de que a avaliagéo do clima apresentou contribuicdes que podem reorientar o
trabalho nessas instituigdes. .
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Na pesquisa “Clima escolar: percep¢cdes de alunos, professores e gestores
de escolas estaduais do Ensino Fundamental II”, Pavaneli (2018) investigou as
caracteristicas do clima escolar percebidas pelos integrantes da instituicdo:
estudantes, professores e gestores. A autora verificou que as percepcdes entre 0s
integrantes de trés das quatros escolas selecionadas foram mais positivas sobre as
dimensdes que compdem o clima escolar. Ao mesmo tempo, em todas as escolas,
as percepcoes dos professores foram mais positivas do que as dos estudantes e dos
gestores. A pesquisadora observou também que, quando comparados os resultados
entre as escolas, as diferencas de percepcdes encontradas sdo principalmente
direcionadas aos relacionamentos interpessoais e aos conflitos, tal como em relacéo
as regras, as sanc¢des e a seguranca.

No estudo “O clima escolar e a convivéncia respeitosa nas instituicoes
educativas”, Vinha et al (2016) analisaram se ha correspondéncia entre a qualidade
do clima escolar e as relacbes interpessoais. Os autores verificaram que 0s
problemas de convivéncia, ora indisciplina, ora violéncia, aparecem como uma das
maiores dificuldades enfrentadas pelas escolas. Os pesquisadores construiram e
testaram instrumentos para avaliar o clima escolar em estudantes, docentes e
gestores. ApoOs o diagnéstico do clima das escolas selecionadas, foi desenvolvido
um projeto de intervencao, objetivando a melhoria da convivéncia com propostas de
protagonismo juvenil e de implantacdo de procedimentos para mediagcao de conflitos,
além de formagéao continuada dos profissionais das escolas.

Na dissertacdo “A organizacdo escolar: a relacdo entre clima e violéncias”,
Lira (2010) analisou as possiveis relacdes entre o clima escolar e as violéncias intra
e extraescolares. A autora reconheceu que a escola depende do meio e da
influéncia deste sobre aquela, bem como dos individuos que nela se encontram, que
também sofrem influéncia do entorno, gerando uma dinamica social, em um fluxo
reciproco entre organizagcdo e ambiente. Os resultados evidenciaram que as
violéncias se configuraram no universo de cada escola e que, apesar do apoio
externo, coube a cada uma resolver e preveni-las, modificando o clima escolar por
meio dos objetivos propostos.

Alexandra Loukas (2007) em seu artigo “What is school climate? ” refletiu
sobre os sentimentos e as atitudes provocados pelo ambiente escolar. Ela os
denominou clima escolar. A pesquisadora reforcou que, embora seja dificil fornecer

uma definicdo concisa para o clima escolar, a maioria dos pesquisadores concorda
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gue é uma construcdo multidimensional que inclui dimensdes fisicas, sociais e
académicas.

Na tese “Estudos da associacdo entre clima escolar e o desempenho médio
de alunos do 5° ano do Ensino Fundamental”’, Cangugu (2015) examinou varias
pesquisas que investigavam o impacto do clima escolar na aprendizagem dos
estudantes e constatou o carater polissémico desse conceito, por incluir elementos
de diversas naturezas, ora relativas ao ambiente fisico, ora a qualidade das relacdes
interpessoais no espago escolar. A autora analisou o clima escolar com base na
percepcdo dos alunos em relacdo a diversos aspectos da vida e na escola e
determinou sua relacdo com o desempenho desses estudantes.

A pesquisadora concluiu que os resultados encontrados apontavam para a
existéncia de uma relagdo positiva entre o modelo de clima escolar utilizado e o
desempenho dos estudantes. Além disso, realizou, em seu trabalho, um estudo
exploratorio sobre os fatores que poderiam diferenciar as escolas do grupo de alto
desempenho e clima escolar satisfatério, em relacdo aquelas com baixo
desempenho e clima insatisfatorio. Diferencas estatisticamente significativas foram
encontradas entre esses dois grupos nas manifestacées dos alunos sobre aspectos
ligados as suas percepcdes relativas as praticas pedagogicas, as praticas de
convivéncia e as préticas de gestdo existentes na escola em que estudavam.

No trabalho, “A review of school climate”, Thapa, Cohen, Guffey e
D"Alessandro (2013) apresentaram uma revisdo integrativa sobre o clima escolar. As
citacBes usadas na revisdo incluem estudos experimentais, correlacionais, revisdes
de literatura e outros estudos descritivos. Os autores evidenciaram cinco dimensodes
essenciais do clima escolar: seguranga, relacionamentos, ensino e aprendizagem,
ambiente institucional e processo de melhoria da escola.

Estudos do Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacdo Moral (GEPEM) da
Unesp/Unicamp sobre o clima escolar deram origem ao “Manual de orientagdo para
a aplicacdo dos questionarios que avaliam o clima escolar” (2017), coordenado por
Vinha, Morais e Moro. Esses pesquisadores construiram, aplicaram, analisaram e
aperfeicoaram instrumentos para avaliacdo do clima escolar adaptados a realidade
das escolas brasileiras para estudantes, professores e gestores, ap0s extensa
revisdo da literatura, inspirados nos instrumentos internacionais utilizados para

avaliacoes do clima escolar.
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Os autores reforcaram a ideia de que o clima escolar € fundamental para a
qualidade de vida dos profissionais e dos estudantes e que ele nos permite conhecer
0s aspectos de natureza moral que permeiam as relagdes na escola. Os resultados
da avaliacdo do clima escolar foram discutidos com o0s atores dessas instituicoes,
analisando o que consideravam estar bem e o que poderia ainda melhorar,
contribuindo coletivamente para a construcdo das propostas de intervencao, além do
programa de formacéo dos educadores, que visou a melhoria da convivéncia escolar

e a mediacdo de conflitos.
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3 O CONTEXTO DA PESQUISA: MUNICIPIO DE SAO CAETANO DO
SUL

O municipio de Sédo Caetano do Sul faz parte do Grande ABC Paulista, sub-
regido metropolitana do estado de Sdo Paulo, formada por sete municipios: Santo
André, Sdo Bernardo do Campo, Sdo Caetano do Sul, Diadema, Maua, Ribeirdo
Pires e Rio Grande da Serra, conforme mostra a figura 1.

Figura 1 - Localizacédo da Regido do Grande ABC Paulista na regido Metropolitana de Sao Paulo

Séo Caetano do Sul
-

Y L
thm: Ribeltéo Pires
o
Rio Grande da Serra
.
Santo André
Séo Bernardo do Coampo

Fonte: Federagédo dos Sindicatos de Metaldrgicos da CUT/SP, 2019 2

Esta parte da regido metropolitana, o Grande ABC Paulista, abrange uma
area de 828 km2, com uma populacdo de, aproximadamente, 2,7 milhdes de
habitantes (OBEDUCABC, 2018). Sdo Caetano do Sul tem a menor area territorial,
com 15,33 kmz2, porém lidera com o maior indice de Desenvolvimento Humano

Municipal (Tabela 1). Ja o municipio vizinho, S&o Bernardo do Campo, tem a maior

2 Disponivel em: http://fem.org.br/index.php?tipo=noticia&cod=9341. Acesso em: 30 de novembro de
2019



http://fem.org.br/index.php?tipo=noticia&cod=9341

69

area, a maior populacdo e o maior PIB. A tabela 1 revela algumas caracteristicas

dos municipios do Grande ABC:

Tabela 1 - Algumas caracteristicas dos municipios

Municipios Santo Sao Sao Diadema Maua Ribeirdo Rio
André Bernardo Caetano Pires Grande
Area
Territorial 175,782 409,532 15,331 30,732 61,909 99,075 36,341
(km2)
Populacéo
Estimada 721.368 844.483 161.957 426.757 477.552 124.159 51.436
(2020)
.PI~B 17.664.718 36.337.338 11.762.744  11.786.624  7.633.782 1.978.256 529.413
(milhdes)
IDH-M
1 2 757 7 784 74
(2010) 0,815 0,805 0,86 0,75 0,766 0,78 0,749

Fonte: Elaboracao propria, com base em IBGE, 2020.

Com relacdo ao municipio de Sdo Caetano, 0os numeros apresentados
chamam atencéo de forma positiva. O municipio apresenta o maior IDH-M da regido
e do Brasil (0,862), que €& composto por indicadores de trés dimensdes do
desenvolvimento humano: longevidade, educacédo e renda. De acordo com o PNUD
(2019), ele varia de 0 a 1. Quanto mais proximo de 1, maior o desenvolvimento
humano. De modo geral, o IDH-M dos municipios do Grande ABC é alto, com
avancado nivel de riqueza e bons indicadores sociais.

No entanto, o municipio de S&o Caetano do Sul, mesmo com todo o
desenvolvimento alcancado, ainda tem parte de sua populacdo vivendo em
habitacdes coletivas de aluguel, espalhadas pela cidade (OBEDUCABC, 2018).

Outro aspecto importante sobre a demografia da cidade de Sdo Caetano é a
verticalizacdo do municipio. O crescimento vertical ocorre devido ao fato de que néo
h& mais espaco para ele crescer em sentido horizontal, resultando no aumento da
densificacdo populacional. A estimativa de populacdo, calculada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), com data de referéncia de 1 de julho de

2019, foi de 161.957 habitantes. Com uma pequena area total (15,331 km?2), isso
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resulta em uma densidade demografica alta, de 9.736,03 hab/km? (BRASIL/CENSO,

2010).

A tabela 02 indica as taxas de mortalidade dos municipios da regido

metropolitana.

Tabela 2 - Taxas de mortalidade infantil

Departamentos Regionais de Saude e Anos Média
Municipios 2014 2015 2016 2017 2018 2014/2018
ESTADO DE SAO PAULO 11,4 10,7 10,9 10,7 10,7 10,9
Santo André 10,2 10,6 8,1 7,3 9,7 9,2
Séo Bernardo do Campo 100 84 10,0 94 9,5 9,4
Séo Caetano do Sul 70 10,3 11,9 9.2 9,9 9,6
Diadema 124 146 133 144 113 13,2
Maué 130 115 95 99 115 11,1
Ribeirdo Pires 111 11,3 97 8,4 8,9 9,9
Rio Grande da Serra 16,7 8,6 3,3 79 175 10,7

Fonte: Elaboracéo propria com base em Portal de Estatisticas do Estado de Sédo Paulo, 20193,

Em relacdo a taxa de mortalidade, o municipio com a menor média era Santo

André (9,2), ao passo que a maior era a de Diadema, que manteve 0s numeros nos

anos de 2015 e 2017. Ja Sao Caetano obteve a terceira melhor média entre os

municipios da regido metropolitana.

Pesquisas realizadas pelo Observatério do Grande ABC Paulista (2016; 2017)

contribuiram para a compreensdo da regido do Grande ABC, em geral, e de Sé&o

Caetano, em particular. A tabela 3 mostra dados das classes de consumo:

Tabela 3 - Classes de Consumo (2014)

Municipios Santo Sao Sao Diadema Maua Ribeirdo Rio
André Bernardo Caetano Pires Grande
Classe A 7.4 7,1 8,3 1,7 0,4 3,5 0,5
Classe B 54,1 59,0 60,8 40,4 45,0 49,2 40,0
Classe C 36,6 31,2 29,4 50,0 47,9 41,7 53,5

3 Disponivel em: https://www.seade.gov.br/produtos/mortalidade-infantil/. Acesso em: 30 de novembro

de 2019.
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Classe D/E 1,9 2,8 15 7,9 6,7 55 6,0

Fonte: Elaboracéo propria, com base em Observatério da Educacdo do Grande ABC, 2014.

Na regido do Grande ABC, a maioria das pessoas situava-se nas classes B e
C. Séo Caetano do Sul era o municipio em que havia a maior quantidade de
pessoas na classe A (8,3%) e na classe B (60,8%), evidenciando altos niveis
econdmicos. Em contrapartida, Diadema era o municipio com maior niumero de
pessoas nas classes D e E (7,9%).

Em relacéo a renda familiar, a tabela 04 sintetiza os dados:

Tabela 4 - Distribui¢cdo de renda (2014)

Municipios Santo Séo Séo Diadema Maua Ribeirdo Rio
André Bernardo Caetano Pires Grande
Renda
familiar 1.499 1.394 2.349 917 815 974 747
(em reais)

Fonte: Elaboracédo da autora, com base em Observatério da Educa¢éo do Grande ABC/2014.

De acordo com as pesquisas de Prearo e Garcia (2016), Sao Caetano
apresentava, em 2014, uma renda per capita familiar de 2.349 reais. Em municipios
vizinhos, constata-se renda familiar abaixo de mil reais, como no caso dos
municipios de Rio Grande da Serra, Maua e Ribeirdo Pires.

Em relacdo a desigualdade social, alguns indices sdo mais usados no Brasil
para medir esse fenbmeno, tais como o Produto Interno Bruto (PIB), o IDH-M e a
Renda per capita. Além desses indices, a desigualdade é medida agregando outros
aspectos da sociedade, por exemplo, o econdémico.

Para medir a desigualdade, também é utilizado o indice de Gini, cujo célculo
apresenta dados de desigualdade de renda que variam de 0 a 1. Dados do Plano
das Nacbes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), de 2010, indicaram que o
indice de Gini, para o Brasil, é de 0,56. Sendo assim, o pais foi classificado como o
terceiro mais desigual do mundo.

Quanto ao indice de Gini na regido do Grande ABC, a tabela 05 registra os

seguintes dados:
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Tabela 5 - Desigualdade Social — indice de Gini (2010)

Municipios Santo Sao Sao Diadema Maua Ribeirdo Rio
André Bernardo Caetano Pires Grande
Ind(l_;(;iﬁide 0,53 0,54 0,54 0,43 0,44 0,44 0,39

Fonte: Elaboragédo propria, com base em Observatério da Educacao do Grande ABC, 2014.

Constatamos que 0s municipios de Sao Bernardo e Sao Caetano
apresentavam maior desigualdade, e os municipios de Diadema, Maua, Ribeirdo
Pires e Rio Grande, maior igualdade.

Em relacdo aos aspectos educacionais, diversas pesquisas realizadas pelo
Observatério do Grande ABC Paulista (2014; 2015; 2016) evidenciaram que 0
municipio Sdo Caetano tinha maior média de anos de estudo, conforme os dados da
tabela 06:

Tabela 6 - Anos de estudo

Municipios Santo Séo Séo Diadema Maua Ribeirdo Rio
André Bernardo Caetano Pires Grande
Anos de 10 10 11 08 09 09 09
estudo

Fonte: Elaboragédo propria, com base em Observatério da Educacdo do Grande ABC, 2014.

Em 2014, os cidadaos dessa regido tinham mais de nove anos de estudo e,
em média, atingiam dez. Na cidade de Sao Caetano, a populacao tinha 11 anos de
estudo, a maior média. De fato, estudos anteriores mostraram que essa era uma das
maiores médias do Brasil (OBEDUCABC, 2015).

Quanto a questdo do analfabetismo, a realidade nacional apresenta um
numero de 11,3 milhdes de analfabetos (IBGE, 2018). Em 2018, o pais apresentava
uma taxa de 6,8% de pessoas acima dos 15 anos que n&o sabiam ler ou escrever.

A meta do Plano Nacional de Educagao, aprovado pela Lei n°® 13.005, de 25
de junho de 2014, era reduzir o indice para 6,5%. Todavia, somente 13 estados
conseguiram diminuir o analfabetismo na meta parcial prevista para 2015, deixando
o Brasil aguém do esperado. A tabela 07 mostra as taxas de analfabetismo no pais,
no estado de Sao Paulo e em trés municipios da regido metropolitana:
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Tabela 7 - Taxa de Analfabetismo (% de analfabetos acima de 15 anos em 2010)

Pais Estado Municipios
Brasil Sao Paulo Santo André Sao Bernardo  Sdo Caetano
Taxaem % 6,8% 2,6% 2,8% 3,0% 1,6%

Fonte: Elaboracédo prépria, com base em Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2020.4

Sdo Caetano do Sul é o municipio com a menor taxa de analfabetismo na
regido metropolitana. Em 2007, recebeu o Selo de Municipio Livre do Analfabetismo,
conferido pelo Ministério da Educacdo (MEC), em virtude de ter mais de 96% de
alfabetizacdo de seus jovens, nas suas redes de ensino. Esses dados podem ser
explicados por se tratar de um municipio pequeno e com boas condi¢cdes

econdmicas e sociais.

3.1 Dados da educacéo de Sao Caetano

Em relacdo ao numero de escolas, matriculas, turmas e docentes da
Educacdo Basica do municipio de Sdo Caetano do Sul, as préximas tabelas nos
mostram os dados. A tabela 08 sintetiza as informacBes sobre o numero de

Estabelecimentos da Educacéo Basica, escolas publicas e privadas:

Tabela 8 - Numero de Estabelecimentos do Ensino Fundamental em Sdo Caetano do Sul

Ensino Fundamental

Etapa de Ensino
Anos Iniciais Anos Finais

35 38

Total 49

Fonte: Elaboracéo propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educacéo Basica, 2019.

4Disponivel em: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/sao-caetano-do-
sul/pesquisa/23/251247?localidade1=354780&Ilocalidade2=354870. Acesso em: 12 dez 2020
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Ressaltamos que, de acordo com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), o0 mesmo estabelecimento pode oferecer mais
de uma etapa de ensino. Das 49 unidades escolares de Ensino Fundamental do
municipio, 35 contemplam os anos iniciais e 38, 0s anos finais. Os estabelecimentos
de Ensino Fundamental ndo permitem a acomodacao de criancas em salas de aula
no periodo regular e outras no periodo integral no mesmo prédio. Eles estédo
localizados em prédios distintos e ndo ha salas de aula com periodos diferentes na
mesma etapa de ensino. E o caso de uma escola no municipio (EMEF Prof.2. Eda
Mantoanelli) que agrega, de forma mista, o ensino integral (anos iniciais) e regular
(anos finais) em prédios distintos.

A Tabela 09 apresenta os dados das escolas regulares:

Tabela 9 - Namero de Estabelecimentos do Ensino Fundamental Regular em Sao Caetano do Sul

Etapa de Ensino Anos Iniciais Anos Finais
e Dependéncia
Administrativa Estadual  Municipal Privada Estadual Municipal Privada
- 19 16 10 13 15
Total 35 38

Fonte: Elaboracgao propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educagédo Bésica, 2019.

Segundo os dados do INEP (2018), sdo 49 unidades escolares no total. Os
estabelecimentos de ensino estaduais contemplam somente os anos finais do
Ensino Fundamental. JA4 os estabelecimentos de ensino municipais abrangem os
anos iniciais e finais do Ensino Fundamental regular no mesmo prédio, pois as
unidades escolares desse nivel de ensino integral normalmente contemplam os anos

iniciais somente, conforme apresentam os dados da tabela 10:

Tabela 10 - NUumero de Estabelecimentos do Ensino Fundamental Regular — Anos Iniciais — por
percentual de matriculas em Tempo Integral em Sao Caetano do Sul

. Anos Iniciais com mais de 70% da matricula
Percentual de Matriculas e

Dependéncia Administrativa

Municipal Privada

7 1
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Total 8

Fonte: Elaboracao propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educacédo Basica, 2019.

Em 2019, Sdo Caetano do Sul ofertou vagas de periodo integral em uma nova
unidade escolar, contabilizando oito escolas de Ensino Fundamental em periodo
integral.

A Tabela 11 apresenta dados do numero de matriculas do Ensino

Fundamental, do municipio de Sdo Caetano:

Tabela 11 - Namero de Matriculas do Ensino Fundamental em S&o Caetano do Sul

Ensino Fundamental

Etapa de Ensino
Anos Iniciais Anos Finais

10.599 10.607

Total 21.206

Fonte: Elaboracéo propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educac¢éo Basica,2019.

Nos anos iniciais, mais de 10 mil estudantes estavam matriculados. Segundo
o INEP, é importante ressaltar que o total de matriculas dos anos iniciais e finais
inclui aquelas em turmas do Ensino Fundamental de 8 e de 9 anos. As matriculas de
estudantes com algum tipo de deficiéncia, transtorno global do desenvolvimento e
altas habilidades/superdotacdo foram incluidas no ensino regular.

Os dados da tabela 12 mostram uma equivaléncia entre o numero de
matriculas nas etapas de ensino, porém observamos que a rede municipal é mais
utilizada nos anos iniciais e diluida nos anos finais nas esferas estaduais e

municipais da rede publica.

Tabela 12 - Namero de Matriculas do Ensino Fundamental Regular em S&o Caetano do Sul

Etapa de Ensino e Anos Iniciais Anos Finais
Dependéncia
Administrativa Estadual Municipal Privada Estadual Municipal Privada
- 6.713 3.886 2.368 5.381 2.858

Total 10.599 10.607
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Fonte: Elaboracao propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educacédo Basica, 2019.

Na tabela 13, destacamos o numero elevado de matriculas em tempo integral
da rede publica municipal em relacdo a quantidade de matriculas do setor privado.
Consideram-se, em tempo integral, os estudantes que estdo em turmas presenciais
com sete ou mais horas de duracdo e 0s que estdo em turmas presenciais com
carga horaria menor, mas que, somada com o tempo de atividade complementar,

atinja a sete horas ou mais (INEP, 2019).

Em relacédo as 7.311 matriculas em tempo parcial, ou seja, turmas presenciais
com menos de sete horas de duracdo, notamos um equilibrio entre a quantidade de

matriculas nos setores privado e publico.

Tabela 13 - Numero de Matriculas nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental em Tempo Integral e
Parcial em S&o Caetano do Sul

Tempo Integral e Parcial e Tempo Integral Tempo Parcial
Dependéncia Administrativa
Municipal Privada Municipal Privada
2.973 315 3.740 3.571
Total 3.288 7.311

Fonte: Elaboracéo propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educac¢éo Basica, 2019.

A tabela 14 apresenta dados referentes as turmas compostas a partir do total

de matriculas no municipio:

Tabela 14 - Nimero de Turmas do Ensino Fundamental em Sao Caetano do Sul

Ensino Fundamental

Etapa de
Ensino Anos Iniciais Anos Finais
458 383
Total 841

Fonte: Elaboracéo propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educacéo Basica, 2019.
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Grosso modo, no Ensino Fundamental, as escolas tinham 21.206 matriculas
(tabela 11), distribuidas entre 49 estabelecimentos de ensino (tabela 8), resultando
em 841 turmas. Analisando esses resultados, estimam-se turmas com 25
estudantes, em média.

A tabela 15 mostra o numero de turmas do Ensino Fundamental Regular em

Sao Caetano do Sul:

Tabela 15 - Namero de Turmas do Ensino Fundamental Regular em Sao Caetano do Sul

Etapa de Ensino e Anos Iniciais Anos Finais
Dependéncia
Administrativa Estadual Municipal  Privada Estadual Municipal  Privada
- 261 197 78 197 108
Total 458 383

Fonte: Elaboragédo propria com base no INEP — Censo Escolar da Educacgéo Bésica, 2019.

Os dados da tabela 15 confirmam que a maior parte dos estudantes esta na
rede publica de ensino municipal, tanto nos anos iniciais quanto nos anos finais do

Ensino Fundamental.

A Tabela 16 apresenta o numero de docentes:

Tabela 16 - Namero de Docentes da Educacédo Basica em Sdo Caetano do Sul

Ensino Fundamental

Etapa de Ensino
Anos Iniciais Anos Finais

670 718

Total 1.288

Fonte: Elaboracgao propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educacéo Bésica, 2019.

O maior nimero de docentes concentra-se no Ensino Fundamental anos
finais. O INEP (2019) reforca que os professores sdo os individuos que estavam em
efetiva regéncia de classe na data de referéncia do Censo Escolar da Educacéo

Basica e que sdo contados somente uma vez em cada etapa de ensino,
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independente de atuarem em mais de uma delas. A Tabela 17 traz o niamero de

professores do Ensino Fundamental Regular municipal e estadual.

Tabela 17 - Namero de Docentes do Ensino Fundamental Regular em Sao Caetano do Sul

Etapa de Ensino e Anos Iniciais Anos Finais
Dependéncia
Administrativa Estadual  Municipal Privada Estadual  Municipal Privada
- 401 272 189 302 243
Total 670 718

Fonte: Elaboragédo propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educacgédo Bésica, 2019.

Em relagcdo aos docentes do Ensino Fundamental, de acordo com as
informacdes apresentadas na tabela 17, a maior parte concentra-se na rede publica
municipal. A Tabela 18 registra a quantidade de professores dos anos iniciais do

Ensino Fundamental regular:

Tabela 18 - Numero de Docentes nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental Regular em S&o Caetano do Sul

Escolaridade Ens. Médio Ensino Superior
e Formacéao
Académica Graduacao Pés-Graduagéo
Com Sem Especializagdo Mestrado Doutorado

Licenciatura Licenciatura

21 642 7 244 8 3

Total 670

Fonte: Elaboragédo propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educagédo Basica, 2019.

Os dados da tabela 18 mostram que, dos 670 docentes do municipio que
atuam nos anos iniciais do Ensino Fundamental, 21 profissionais ainda n&o tinham
ensino superior, ou seja, lecionavam apenas com a titulagdo proveniente do ensino

médio, provavelmente com curso de magistério.
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3.2 Dados do indice de Desenvolvimento da Educacéo Bésica

Sdo0 Caetano tem apresentado o melhor indice de Desenvolvimento da
Educacédo Bésica (IDEB) da regido metropolitana. Esse marcador foi criado em 2007
pelo INEP, 6rgdo que se constitui uma autarquia do Ministério da Educacao (MEC).

Em 2019, o indice da rede municipal de Sédo Caetano do Sul, Ensino
Fundamental, anos iniciais, ndo apenas atingiu a meta de 7,0, mas também a

superou. A evolucdo do IDEB no municipio, desde 2009, esta sintetizada no gréfico

1, a seguir.

Graéfico 1 - Evolucédo do IDEB - Séo Caetano do Sul
Evolugdo do IDEB - SCS/SP
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Fonte: Elaboracéo propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educac¢éo Basica, 2019.

Os dados da figura 2 mostram a composic¢éo do indice de Desenvolvimento
da Educacdo Basica para o municipio de Sdo Caetano do Sul, em relacdo ao

aprendizado e ao fluxo escolar (Ensino Fundamental, anos iniciais)
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Figura 2 - Composi¢éo do IDEB (2019) — S&o Caetano do Sul

Fluxo S
- e

Fonte: Elaboragéo propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educacgéo Basica, 2019.

Aprendizado

7,45

O fluxo indica que, de cada 100 estudantes, 2 foram reprovados no quinto
ano. Ja o indicador de aprendizado, que varia de 0 até 10, indica que quanto maior,
melhor. Da relag&o entre os 2 indicadores, chegou-se ao indice de 7,3, mais alto do

gue a meta esperada para o municipio pelo INEP, em 2019, que era de 7,0.

A figura 3 aponta o indicador de aprendizado do municipio e suas respectivas

notas de proficiéncia (2019), tanto em Portugués quanto em Matematica:

Figura 3 - Indicador de Aprendizado (2019) — S&o Caetano do Sul

Portugués

Média da
Proficiéncia Indicador de

244,58 Aprendizado

(Nota padronizada em
Portugués e Matematica de

acordo com a Prova Brasil)

Matematica 7 4 5
Média da ’

Proficiéncia

264,10

Fonte: Elaboracgéo propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educacgé&o Bésica, 2019.
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As duas areas de conhecimento obtiveram as seguintes notas de proficiéncia:
244,58 em Portugués e 264,10 em Matematica. O grafico 2 mostra a evolugcéao das

notas nessas duas disciplinas:

Grafico 2 - Evolucéo das notas em Portugués e Matematica — Sdo Caetano do Sul

Evolucao das notas da Prova Brasil no 50 ano - SCS
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Fonte: Elaboracgao propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educacéo Bésica, 2019.

Podemos verificar que as notas das provas foram crescendo. Apenas em
2019, houve leve queda. Em 2009, a média de Portugués foi de 215,27, e de
Matematica, 238,52. J4 em 2017, elas eram, respectivamente, de 253,56 e 269, 95.

Quanto a infraestrutura escolar, em geral, todas as 21 escolas contavam com
agua filtrada, alimentagdo, agua encanada, energia elétrica, esgoto e coleta de lixo
periddica, conforme dados dos gréaficos 3 e 4:

Gréfico 3 - Infraestrutura escolar — alimentacao

Alimentacao

Escolas que fornecem dgua filtrada I ——
Escolas que fornecem alimentagao Gl

15 16 17 18 19 20 21

H Alimentagao

Fonte: Elaboracéo propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educagéo Basica, 2019.
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Grafico 4 - Infraestrutura escolar — servicos
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Fonte: Elaboragédo propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educacgéo Basica, 2019.

No entanto, das 21 escolas, nem todas, tal como apresenta o grafico 5 a

seguir, dispunham de biblioteca ou laboratério de ciéncias.

Gréfico 5 - Infraestrutura escolar — dependéncias

Sanitario fora do prédio da escola
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Fonte: Elaboracéo propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educagédo Basica, 2019.

Com referéncia a tecnologia e aos equipamentos, todas as unidades

escolares dispunham de internet e banda larga, conforme informado nos graficos 6 e

7. As 21 unidades escolares contavam com aproximadamente 3.950 equipamentos

para uso dos estudantes e 420 para uso administrativo.
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Grafico 6 - Infraestrutura escolar — tecnologia
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Fonte: Elaboracao propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educacéo Basica, 2019.

Gréfico 7 - Infraestrutura escolar — equipamentos
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Fonte: Elaboracgao propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educacgédo Bésica, 2019.

Em relagdo a acessibilidade de criangcas e jovens nas escolas (sala para
atendimento especial, dependéncias acessiveis aos portadores de deficiéncia,
sanitarios acessiveis aos portadores de deficiéncia), o municipio ainda precisa

melhorar, como demonstra o grafico 8 a seguir.
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Gréfico 8 - Infraestrutura escolar — acessibilidade
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Fonte: Elaboragédo propria, com base no INEP — Censo Escolar da Educacgéo Basica, 2019.

As analises demostram que S&o Caetano do Sul destaca-se na regido por
apresentar altos indicadores econdmicos e sociais. Trata-se do municipio brasileiro
com maior indice IDH-M, com elevados marcadores educacionais, sobretudo, em

relacéo ao IDEB — Ensino Fundamental Anos Iniciais.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A estrutura metodoldgica adotada nesta pesquisa, a abordagem qualitativa,
visa a dar conta do problema e dos objetivos do presente estudo. Para Richardson
(2012, p. 102),

[...] o objetivo fundamental da pesquisa qualitativa n&o reside na produgéo
de opiniBes representativas e objetivamente mensuraveis de um grupo; esta
no aprofundamento da compreensdo de um fendmeno social por meio de
entrevistas em profundidade e analises qualitativas da consciéncia
articulada dos atores envolvidos no fenémeno.

Devemos ter clareza de que a pesquisa qualitativa possibilita inameras formas
de investigacdo e diferentes procedimentos técnicos de coleta, dependendo do tipo
de insercéo do pesquisador no campo de estudo. Como exemplo, Richardson (2012,
p. 326) cita as pesquisas historicas, exploratorias, explicativas, descritivas, pesquisa-
acao, historias de vida, entre outras.

Este trabalho tem, como objetivo geral, analisar as diretrizes contidas nos
documentos da rede de ensino de Sdo Caetano do Sul, e as percepcdes dos
diretores, do Ensino Fundamental dos anos iniciais, de escolas de periodo integral,
sobre o clima escolar.

Como objetivos especificos pretendemos: analisar as diretrizes contidas em
alguns documentos do municipio, de escolas de periodo integral, do Ensino
Fundamental, anos iniciais, sobre o clima escolar; analisar as percepc¢cbes dos
diretores de escolas de periodo integral, do Ensino Fundamental, anos iniciais, sobre

o clima escolar; conceber uma formacéao para gestores escolares sobre o tema.

4.1 Fases da pesquisa

O estudo teve duas fases que se complementaram em torno dos objetivos. Na
primeira, foi realizada uma analise documental, a partir da leitura do Regimento
Escolar e das orientacdes para elaborar o Projeto Politico Pedagogico das unidades
escolares de periodo integral. Nesse caso, analisamos as diretrizes contidas nesses
documentos da rede de ensino de S&o Caetano do Sul sobre o clima escolar.
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Na segunda fase, a fim de analisar as percepc¢des dos diretores, realizamos
sessoes reflexivas, de acordo com a pesquisa acéo colaborativa, para coletar dados
juntos aos diretores de escolas de periodo integral, Ensino Fundamental, anos
iniciais, do municipio de Sdo Caetano do Sul.

4.1.1 Primeira fase — Analise Documental

Nessa fase, como ja mencionado, analisamos alguns documentos oficiais da
rede de ensino de Sdo Caetano do Sul que trazem informacdes e dados sobre o
clima escolar:

e Orientacdes para elaboracao dos Projetos Politicos Pedagdégicos (PPP)
das unidades escolares de periodo integral (CECAPE, 2016; 2019);
e Regimento Escolar (SMSCS, 2014).

As orientacbes para elaboragdo do PPP analisadas foram aquelas
encaminhadas, em 2016 e em 2019, aos diretores das unidades escolares, pelo
Centro de Capacitacdo de Profissionais da Educacéo Dra. Zilda Arns (CECAPE) do
municipio de Sdo Caetano do Sul. (CECAPE, 2016; 2019).

Nos documentos apreciados, as analises nortearam-se a partir das seguintes
guestdes: Como o clima escolar aparece no documento? Quais as formas descritas
no documento para melhorar o clima no contexto escolar? Quais as formas descritas

para conhecer o clima?

Outro documento analisado foi 0 Regimento Escolar. Ele foi elaborado pela
Secretaria Municipal de Educacéo juntamente com os diretores de escola. Trata-se
de documento Unico do municipio, utilizado por todas as unidades escolares. A
edicdo mais recente data de 4 de janeiro de 2014, validada pela Secretaria de
Educacao — Coordenacéo de Ensino da Regido Metropolitana da Grande S&o Paulo
(COGSP) — Diretoria de Ensino da Regiao de Séo Bernardo do Campo, 6rgao a que
estava submetida a Secretaria de Educagdo do municipio de Sdo Caetano do Sul
até 2016, antes de ser tornar um sistema de ensino (2017).

O Regimento Escolar determina, em paragrafo Unico, que € preciso cumprir a
legislacdo vigente — a Lei Orgéanica do municipio e as diretrizes estabelecidas pela
Secretaria Municipal de Educacéo (REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 6).
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Nesse contexto, as analises foram norteadas a partir das seguintes questdes:
Como o clima escolar aparece no Regimento Escolar? Quais as formas descritas no
documento para melhorar o clima no contexto escolar? Quais as formas descritas
para conhecer o clima?

Do ponto de vista metodologico, procedemos a uma analise documental.
Neves (1996, p.3) estabelece que a pesquisa documental “é constituida pelo exame
de materiais que ainda ndo receberam um tratamento analitico ou que podem ser
reexaminados com vistas a uma interpretacdo nova ou complementar”.

Segundo Bardin (2011, p. 46), o objetivo da analise documental € uma
reproducdo resumida da informacdo que servira para consulta e para

armazenamento. A mesma autora define analise documental como

Uma operagdo ou um conjunto de operagbes visando representar o
contelido de um documento sob uma forma diferente do original, a fim de
facilitar, num estado ulterior, a sua consulta e referenciacdo [...] tem por
objetivo dar forma conveniente e representar de outro modo essa
informagéo, por intermédio de procedimentos de transformacéo” (BARDIN,
2011, p. 45).

Portanto, Bardin (2011) reitera que a finalidade da andlise documental é
guardar as informacfes com o maximo de pertinéncia, fazendo com que elas sejam
categorizadas a partir de critérios estabelecidos pelo pesquisador.

Ludke e André (1986, p. 42) recomendam que as informacfes sejam
organizadas e, apds algumas leituras e releituras, o pesquisador retome as mesmas
informacbes armazenadas com a intencdo de detectar outras tematicas “esse
procedimento, essencialmente indutivo, vai culminar na construcéo de categorias ou
tipologias”.

Ainda para esses autores,

A construcdo de categorias ndo € tarefa facil. Elas brotam, num primeiro
momento, do arcabouco tedrico em que se apoia a pesquisa. Esse conjunto
inicial de categorias, no entanto, vai ser modificado ao longo do estudo, num
processo dindmico de confronto constante entre teoria e empiria, 0 que
origina novas concepgdes e, consequentemente, novos focos de interesse
(LUDKE; ANDRE, 1986, p. 42).

Vale lembrar que a analise de documentos do a&mbito educacional — tais como

a apreciacao dos curriculos, os planejamentos de professores, entre outros — requer
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um exame critico, considerando a histéria da educacao brasileira e as lutas por uma
escola mais justa e para todos. (GARCIA, 2019).

Para analisar os documentos, Cellard (2008) apresenta cinco dimensées,
guais sejam: o contexto; o autor e 0s autores; a autenticidade e a confiabilidade do
texto; a natureza do texto; os conceitos-chave e a logica interna do texto. Tais
dimensdes tentam possibilitar um entendimento mais profundo do material, muitas

vezes, rico de recursos imageéticos e multiplos como fonte de memoria.

4.1.2 Segunda Fase: Pesquisa-acao colaborativa

Nesta segunda fase, foi usada a pesquisa-acdo colaborativa. Trata-se de um
tipo de pesquisa que aproxima as dimensfes da pratica e da teoria, cujo objetivo é
proporcionar aos pesquisadores e aos participantes 0s meios de se tornarem
capazes de responder com maior eficiéncia aos problemas da situacdo em que

vivem, em particular sob a forma de diretrizes de acao transformadora.

Para Thiollent (1986, p. 14),

[...] a pesquisa-acéo € um tipo de pesquisa social com base empirica que é
concebida e realizada em estreita associacdo com uma a¢do ou com a
resolucdo de um problema coletivo e no qual os pesquisadores e o0s
participantes representativos da situacdo ou do problema estdo envolvidos
de modo cooperativo ou participativo

Ja para Burns (1999, p. 01), ela

[...] envolve uma abordagem auto-reflexiva, sistematica e critica para
investigacdo pelos participantes, que sdo, ao mesmo tempo, membros da
comunidade de pesquisa. O objetivo é identificar situagdes problematicas ou
questdes consideradas pelos participantes como sendo dignas de

investigacao a fim de trazer mudancas criticamente informadas na pratica
No contexto da pesquisa-acdo, a proposta colaborativa tem o0 escopo de
desenvolver uma investigacdo com 0s sujeitos das préticas educativas, partindo do
pressuposto de que os atores educativos sdao coprodutores de saberes e néo
‘usuarios” de conhecimentos elaborados por terceiros. Essa abordagem

metodolégica converge com o0s propositos dos Mestrados Profissionais em
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Educacdo. Segundo André (2017, p. 106), na pesquisa-acdo colaborativa enfatiza-

se:

[...] a necessidade de envolvimento ativo do sujeito no processo de
apropriagdo de conhecimentos, assim como a criagdo de coletivos
colaborativos, que permitam a partilha de conhecimentos e a construcdo
conjunta de novos conhecimentos.

De acordo com Thiollent (1986), a pesquisa-acdo pressupde uma
participacdo ndo apenas dos pesquisadores, mas também dos pesquisados em
torno de uma acédo planejada sob a forma de intervencdo com mudancas na
situacao investigada.

Dessa forma, esse método é visto como um tipo de investigacédo-acéo,
processo que segue um ciclo em que a pratica € aprimorada pela oscilacdo
sistematica entre o agir por meio dela e o investigar a respeito (TRIPP, 2005).
Conforme o autor, este ciclo consiste no planejamento, na implementacdo, na
descricdo e na avaliagdo da mudanca adotada para melhorar a pratica, e no
aprendizado constante no decorrer do processo, tanto a respeito da pratica, quanto
de sua prépria investigacao. Tal ciclo € ilustrado na Figura 4.

Figura 4 - Representacdo em quatro fases do ciclo basico da investigagdo-acgéo.

ACAO

AGIR para implantar
a melhora planejada

PLANEJAR uma Monitorar e DESCREVER
melhora da pratica os efeitos da acédo

AVALIAR os resultados
da acao

INVESTIGACAO

Fonte: Tripp"’
Fonte: TRIPP, 2005.

Logo, a investigacao possibilita a geracdo de multiplos conhecimentos. Uma

vez que a pesquisa-acdo pressupde uma atuacdo ampla dos participantes, ha



90

uma mescla de conhecimentos, na qual o conhecimento singular € combinado o
com o plural.

Nesse contexto, Thiollent (1986) destaca que a representatividade dos
participantes investigados se da por critérios quantitativos e por critérios
qualitativos.

Para o autor,

Mesmo em pesquisa convencional, ao planejarem amostras de pessoas a
serem entrevistadas com alguma profundidade, o0s pesquisadores
costumam recorrer as chamadas "amostras intencionais". Trata-se de um
pequeno numero de pessoas que sdo escolhidas intencionalmente em
funcdo da relevancia que elas apresentam em relacdo a um determinado
assunto. Este principio é sistematicamente aplicado no caso da pesquisa-
acdo. Pessoas ou grupos sédo escolhidos em funcdo de sua
representatividade social dentro da situacdo considerada. (THIOLLENT,
1986, p. 62)

Assim, ao se envolverem em uma pesquisa-acao, 0s participantes, por meio
de reflexao critica sobre a realidade em que se inserem, come¢am a questionar suas
praticas e a formular perguntas para auxiliar na resolucao de seus problemas.

No decorrer desse processo constroem-se nao sé conhecimentos individuais
ou coletivos, mas também novas habilidades e atitudes que propiciardo a
ressignificacdo de valores e a transformacao de situacdes indesejadas.

Assim, a metodologia da pesquisa-acao € considerada um sistema aberto, ja
gue diferentes percursos podem ser tomados no desdobramento do estudo em
funcdo das demandas encontradas. Todavia, deve-se iniciar o processo com um
planejamento. Thiollent (1986) indicou que ha um ponto de partida, que é a fase
exploratoria, e um ponto de chegada, que € a divulgacdo dos resultados. Nesse
interim, havera uma diversidade de trajetos em funcdo das diferentes situacdes
diagnosticadas ao longo do processo.

Diante disso, o papel do pesquisador deve ser o de oferecer subsidios que
propiciem a participacdo dos envolvidos em todas as etapas, garantindo o rigor
metodoldgico, que favorecera o cumprimento dos objetivos propostos. Justamente
por isso, o grau de cientificidade da pesquisa-acéo é alvo de criticas.

Para alguns autores, a ciéncia é um produto exclusivo de métodos classicos
de pesquisa, como 0s positivistas. Para eles, é dificil aceitar a ideia de que a
pesquisa se desenvolva como um sistema aberto e dinamico, no qual o pesquisador

nao controla, de antemdo, os caminhos da investigacdo. Thiollent (1986, p.2 1)
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destaca que sem as “[...] ideias de ciéncia e de racionalidade, [...] sempre ha riscos
de ‘recaidas’ no irracionalismo que, tanto no passado como no presente, foi
associado ao obscurantismo e as manipula¢des de toda ordem”. Pode-se optar por
instrumentos de pesquisa dialégicos, experimentar situacdes reais, sem, por isso,
abandonar a preocupacéao cientifica.

Portanto, para evitar esses riscos, alguns protocolos devem ser seriamente
seguidos pelo pesquisador que opta pela pesquisa-acdo colaborativa. Ibiapina
(2008) destaca pontos importantes desse tipo de investigacao:

[...] a sensibilizacdo dos colaboradores, a negociacdo dos espagos e
tempos, o diagnéstico das necessidades formativas e dos conhecimentos
prévios, as sessdes de estudo intercaladas pelos ciclos de reflexao
interpessoal e intrapessoal de analises das praticas docentes. (IBIAPINA,
2008, p. 38)

Para Bandeira (2016), além desses pontos importantes, a troca de saberes e
a interacdo dos participantes favorece ainda o fortalecimento deles enquanto sujeitos

sociais para tomada de consciéncia, pois

Tal como ocorre na convivéncia social, a modalidade da pesquisa, ora
pensada, também pressupde: a abertura ao outro, a plasticidade dos
conceitos, o saber ouvir, a partilha, a negociacdo do conflito, e a
compreensdo. Isso desencadeara o caminho, que pode ser diversificado; e
a caminhada sempre compartilhada. Logo, tanto participantes quanto
pesquisador se mantém em desenvolvimento, sendo o progresso de ambos.
(BANDEIRA, 2016, P.71)

No que se refere aos procedimentos praticos da pesquisa, diversas
estratégias colaborativas podem ser utilizadas. Entre elas, Ibiapina (2008) sugere a
organizacgao de “sessoes reflexivas”, de carater formativo e investigativo, que foram

adotadas nesta pesquisa.
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4.1.2.1 As sessoes reflexivas

De acordo com lbiapina (2008, p.96) uma “sessao reflexiva é o l6cus em que
cada um dos agentes tem o papel de conduzir o outro a reflexdo critica sobre a sua
pratica, questionando e pedindo esclarecimentos sobre as escolhas feitas”.

A escolha desse tipo de metodologia se justifica porque as discussdes
coletivas ocorridas durante as sessdes reflexivas, usadas neste estudo e
apresentadas mais a frente no texto, sdo o principal aspecto na pesquisa-acdo
colaborativa. Por conseguinte, esses momentos sdo essenciais a edificacdo da
teoria sobre a pratica pedagdgica e possibilitam a todos os envolvidos no processo a
oportunidade de se verem a si proprios, bem como os colegas e as criangas numa
pratica reflexiva de questdes coletivas cotidianas. De acordo com Ibiapina (2008, p.
56) “[...] nesse sentido, as ideias sao co-partilhadas, contribuindo para a construcéo
de pensamentos e praticas que priorizem a dimensdo criativa da profissdo e a
possibilidade de sua reconstrucao dialética”.

A autora ainda indica que:

Em sintese, o processo reflexivo exige mergulho tanto no conhecimento
tedrico quanto no mundo da experiéncia, para que se possa desvelar a que
interesses servem as acdes sociais e como elas reproduzem préticas
ideoldgicas, isto é, a reflexdo oferece mais poder para os professores
(re)construirem o contexto social em que estdo inseridos, proporcionando
condicbes para que esses profissionais compreendam que, para mudar a
teoria educacional, a politica e a pratica, € necessario mudar a prépria forma
de pensar e agir. (IBIAPINA, 2008, p. 18)

A ideia do processo reflexivo vai contra a ideia de participantes passivos,
ou seja, € esperado que existam participantes ativos, reflexivos, que pensem sobre
sua pratica. Ja o processo de colaboracdo busca ouvir e compreender o sentido
velado, o sentido excedente, as relagdes estabelecidas.

Bandeira (2016, p.71) reitera que a colaboracédo e a reflexdo ndao somente
situam os participantes nos seus lugares, mas também o0s reconhecem,
especialmente, em suas idiossincrasias, como portadores de qualidades complexas
e de elevada consciéncia das possibilidades objetivas e subjetivas. Trata-se de uma
escuta que V&, sente e afeta tanto a cognicdo quanto a imaginagéo. Nesse tipo de

pesquisa, pesquisador e participantes tornam-se parceiros do processo de pesquisa.
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O envolvimento € ativo e consciente; as decisdes, acles, interpretacdes e reflexdes
realizadas sao construidas por meio de discussdes coletivas.

As sessoes reflexivas deste estudo foram realizadas mediante uma pauta que
envolveu um ciclo de quatro etapas de questionamentos: descrever, informar,
confrontar e reconstruir. Tais etapas ndo precisaram ser respeitadas com certa
linearidade, pois estavam intrinsecamente ligadas nos processos de reflexdo.

Assim, promovemos momentos de reflexdo por meio de perguntas sobre a
pratica dos participantes, sempre no sentido de ampliagdo e de compartilhamento do
conhecimento. As perguntas ajudam a estabelecerem relacfes entre objetivos
pretendidos, acdes efetivadas e a literatura apresentada.

Em suma, as sessdes foram sistematizadas com a finalidade de reconstruir os
componentes tedricos de suas praticas, visando a sua reelaboracdo e avaliagdo das
possibilidades de mudanca, de acordo com Ibiapina (2008, p. 97).

Para realizacdo desta pesquisa, planejamos (APENDICE C) trés sessfes
reflexivas para os diretores, com média de duracdo de uma hora cada. Como ja
mencionamos anteriormente, os encontros foram virtuais em consequéncia do
distanciamento social devido a pandemia da Covid-19. Os diretores foram
convidados por telefone e, apdés o aceite, receberam, por e-mail, um endereco
eletrbnico para participarem da reunido remota (Google Meet). Os encontros
ocorreram em datas marcadas de acordo com a disponibilidade da agenda dos
participantes. Ap6s o consentimento de todos, as reunibes foram gravadas. O

guadro a seguir mostra as datas em que elas foram realizadas:

Quadro 3 - Cronograma das sessdes reflexivas

Sesséo Duracéo Participantes
Primeira — 10/07/2020 1h12m04s
Segunda — 17/07/2020 1h09M43s Cinco d|retores.de escolas de periodo
integral
Terceira — 24/07/2020 1h04m51s

Fonte: Elaboracao propria, 2020.

As sessoOes se desenvolveram a partir das seguintes questdes geradoras:

o O que vocés pensam sobre o clima escolar?
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. O que voceés fazem ou faziam na escola em relagao ao clima escolar?

) Qual é o sentido dessas acbes?

J Como vocés chegaram a ser assim?

. O que dizem os documentos da rede municipal de Sdo Caetano do Sul?

) O PPP foi elaborado a partir de um diagnoéstico sistematizado da realidade

escolar? E revisto periodicamente?

. O Regimento Escolar é atualizado periodicamente?
. Os documentos mencionados sao conhecidos pela comunidade escolar?
. O que e como mudar? O gue podemos fazer para melhorar o clima escolar?

Nosso orientador, Prof. Dr. Paulo Sérgio Garcia, realizou a apresentacdo do
projeto. Na ocasido, ele fez abertura da primeira sessdo reflexiva explicando o
trabalho que desenvolvemos, bem como a metodologia escolhida. Foram
apresentados slides com perguntas disparadoras para agédo colaborativa e trechos
de videos intencionais para discussdo ou fechamento da sesséao.

Como ja dito, as sessdes foram gravadas, e muitos trechos, transcritos, com o
consentimento dos colaboradores, conforme Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) — (APENDICE A).

Sobre as transcricbes, € importante ressaltar que alguns codigos foram
utilizados para identificacdo dos participantes, tais como: P- pesquisadora e G1, G2,
sucessivamente, para os gestores (APENDICE D).

Nas sessoes reflexivas, ficou estabelecido que encaminhariamos, por e-mail,
um questionario para coletar os dados do perfil de cada participante. Os dados
coletados incidiram sobre: informacdes pessoais, sexo e faixa etaria; formacéo
inicial, tipo de instituicdo, forma como realizou o curso, pos-graduacéo; experiéncia

profissional, fung&o que exerce e carga horaria de trabalho.
4.2 Procedimentos de anélise dos dados
Os procedimentos selecionados para a realizagcdo da analise dos dados

seguem as diretrizes da analise de conteudos (BARDIN, 2011). Para a autora, 0
termo analise de conteudo designa
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um conjunto de técnicas de andlise das comunica¢des visando a obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicbes de producéo/recepcdo (variaveis
inferidas) destas mensagens (BARDIN, 2011, p. 48).

Nesse tipo de andlise, o pesquisador busca compreender o que esta por tras
dos fragmentos de mensagens, ou seja, além de considerar o ponto de vista de um
receptor normal da mensagem, ele busca outros significados. Diante disso, €
importante ressaltar que o pesquisador precisa manter coeréncia com a metodologia
de analise e a postura adotada ao longo de toda a pesquisa.

Coerente com essa perspectiva, Bardin (2011) indica trés fases para a
utilizacdo da analise de conteudo, conforme esquema apresentado na Figura 5: pré-

analise; exploracdo do material e tratamento dos resultados e interpretacoes.

Figura 5 - Trés fases da Andlise de Contetido

Analise de Conteudo

Pré-analise Exploracio de material Tratamento dos
resultados e
interpretacoes

- escolha de
documentos - inferéncia

- elaboracao dos
categorias

Fonte: Adaptado de Bardin, 2011.

A primeira fase, a pré-analise, pode ser identificada como uma fase de
organizacao, estabelecendo os procedimentos de coleta com precisdo e, ao mesmo
tempo, flexibilidade.

Bardin (2011, p.125), afirma que a pré-analise “é a fase de organizagéo
propriamente dita. Corresponde a um periodo de intuicdes, mas tem por objetivo
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tornar operacionais e sistematizar as ideias iniciais”. Normalmente nessa etapa,
ocorre a leitura flutuante, ou seja, um primeiro contato com o material submetido a
analise, a escolha dos documentos e a elaboracdo das categorias que orientardo a
interpretagéo dos resultados.

Neste estudo, a pré-analise foi iniciada a partir da escuta e da visualizagcao
das gravacdes das sessdes reflexivas, que foram transcritas para a producédo de um
registro das discussdes realizadas durantes as sessdes.

A partir de repetidas leituras desse material, buscamos e destacar as falas
mais significativas, assim como a caracterizacdo de seus padrdes. A leitura flutuante
foi iniciada com os dados transcritos. Logo apds, identificamos as categorias.

Para Bardin (2011, p.149) “existem boas e mas categorias. Um conjunto de
categorias boas deve possuir as seguintes qualidades: a exclusdo mutua,
homogeneidade, pertinéncia, produtividade, objetividade e a fidelidade”.

A préoxima fase, de exploracdo do material, € marcada pela “aplicacédo
sistematica das decisdes tomadas”. Trata-se do momento da definicdo de regras, da
classificacdo e da agregacédo das informac¢Bes em categorias tematicas.

A terceira e Ultima fase, referente ao tratamento dos resultados, consiste em
entender os conteudos contidos em todo o material coletado. Sobre isso, Bardin
(2011) indica que

O analista, tendo a sua disposi¢cdo resultados significativos e fiéis, pode
entdo propor inferéncias e adiantar interpretacdes a propdsito dos objetivos
previstos - ou que digam respeito a outras descobertas inesperadas. Por
outro lado, os resultados obtidos, a confrontacé@o sistematica com o material
e o tipo de inferéncias alcancadas podem servir de base a outra analise

disposta em torno de novas dimensfes tedricas, ou praticada gragas a
técnicas diferentes. (BARDIN, 2011, p. 132).

Com a analises realizadas nesta fase, dos procedimentos metodologicos,

apresentamos, na proxima sec¢éo, os resultados e as discussdes do presente estudo.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo, inicialmente, apresentamos o perfil dos participantes. Na
sequéncia, passamos a analise dos documentos municipais da educacgdo e,
posteriormente, do que foi identificado nas falas dos sujeitos ao longo das sessfes

reflexivas.

5.1 Perfil dos participantes da pesquisa

Os questionarios (APENDICE B) foram encaminhados para o endereco
eletrbnico de cada participante. Foram cinco profissionais pesquisados e envolvidos
nas sessoes reflexivas. Desses, participaram do estudo uma pessoa do sexo
masculino e quatro do sexo feminino. A tabela 19 ilustra os dados obtidos no
questionario de caracterizacdo dos participantes:

Tabela 19 - Sexo dos participantes

Masculino 1
Feminino 4

Total 5
Fonte: Elaboracgéo propria, 2020.

Com relacdo a faixa etéria dos participantes, observamos, na tabela 20, que a
maioria deles se encontra na faixa dos 40 a 49 anos, com média de 44 anos e

desvio padréo de 6,22 anos:

Tabela 20 - Faixa etaria dos participantes

Até 24 anos 0
De 25a 29 0
De 30 a 39 1
De 40 a 49 3
De 50 a 54 1
55 anos ou mais 0
Total 5

Fonte: Elaboracéo propria, 2020.
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As préximas tabelas mostram os dados de formacado dos participantes. A
tabela 21 representa a formacdo académica e, nele, notamos que todos séao

formados em Pedagogia:

Tabela 21 - Formacéao inicial dos participantes (Graduacao)

Ensino superior — Pedagogia 5
Bacharelado + Licenciatura 1
S6 Bacharelado 0
Total 5

Fonte: Elaboracao propria, 2020.

Entre os participantes, apenas um nao realizou pds-graduacao, mas, como
formacao inicial, tem bacharelado, licenciatura e pedagogia. Ha, portanto, uma

diversidade na formacédo dos sujeitos.

Quanto a formacédo em nivel de pos-graduacéao, a tabela 22 ilustra os dados
obtidos:

Tabela 22 - Formacdo Po6s-graduacédo dos participantes

Gestao e Administracéo Escolar 3
Educacao (enfatizando area pedagogica)
Psicopedagogia

Total

AL O

Fonte: Elaboracéo propria, 2020.

As tabelas a seguir mostram dados sobre a experiéncia profissional dos
participantes. A tabela 23 representa o tempo de experiéncia de cada participante

como diretor.

Tabela 23 - Tempo de experiéncia como diretor

Um ano ou menos
De 2 a 3 anos

De 4 a5 anos

De 6 a 10 anos
De 11 a 20 anos
Mais de 20 anos
Total

gGFrONFEF,O

Fonte: Elaboracao propria, 2020.



99

E importante mencionar que os cargos de gestdo escolar (diretor, vice-diretor,
coordenador pedagogico e orientador educacional), na rede de ensino de S&o
Caetano do Sul, sdo cargos denominados de confianca®. Portanto, esses
profissionais sdo professores concursados e designados para tais fungdes. E
comum que esses grupos sofram alteracbes na passagem de um governo para
outro, como se pode verificar na tabela 24, onde mostra que a maioria dos

participantes ficou de 4 a 6 anos na mesma escola.

Tabela 24 - Tempo na mesma unidade escolar

Um ano ou menos 0
De 2 a 3 anos
De 4 a5 anos
De 6 a 10 anos
De 11 a 20 anos
Mais de 20 anos
Total 5

O O Fr Wk

Fonte: Elaboracao propria, 2020.

Como vemos, a maioria dos diretores que participaram deste presente estudo,

ficaram entre quatro a cinco anos de tempo nas mesmas escolas.

De forma geral, os diretores participantes, em sua maioria, eram mulheres
com idade entre 40 e 49 anos. Todos tinham formacdo em pedagogia e a maior
parte cursou algum tipo de especializacdo lato sensu na area da educacdo. Apenas
um diretor tinha como formacgéo inicial Pedagogia, Licenciatura e Bacharelado.
Estavam na funcédo de direcdo em tempos variados: um diretor tinha 2 anos de
experiéncia e outro, mais de 20 anos. Os demais tinham experiéncia de 4 a 10 anos
na funcdo. Em relagdo a permanéncia ha mesma escola, a maioria trabalhou de 4 a

5 anos na mesma instituigao.

5 Os cargos sédo designados pelo Secretario de Educacéao.
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5.2 A analise dos documentos municipais da educacao

Como ja informamos, na rede municipal de educacdo de Sao Caetano do Sul,
foram selecionados dois documentos municipais para serem analisadas as diretrizes
sobre o clima escolar. Um deles é o Regimento Escolar (ANEXO A), e o outro, as

OrientagOes para a elaboracéo do Projeto Politico Pedagogico (ANEXO B).

5.2.1 Regimento Escolar

O Regimento Escolar foi elaborado pela Secretaria Municipal de Educacéao
(SME) juntamente com os diretores de escola. Trata-se de um documento que
determina, em paragrafo Unico, que é preciso cumprir a legislacao vigente — a Lei
Organica do municipio e as diretrizes estabelecidas pela Secretaria Municipal de
Educacédo (REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 6).

No artigo 15, h& 29 incisos que trazem informacdes sobre as atribuicdes do
Coordenador Pedagdgico da rede municipal de Sdo Caetano do Sul, mas somente

em um deles percebemos a intencao de cuidar do clima da escola:

XVI - ouvir, orientar e acompanhar o professor no conhecimento e
cumprimento das suas responsabilidades no trabalho docente, de modo a
gerar um clima que proporcione o desenvolvimento pessoal e social dos
elementos da escola; (REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 9).

De fato, trata-se de uma indicacdo relevante para os coordenadores
pedagdgicos, pois a escuta, a orientacdo e o acompanhamento sdo formas para
melhorar o clima escolar.

Para Vinha, Morais e Moro (2017), quanto as rela¢cdes com 0 ensino e com a
aprendizagem, as atividades de escuta e de acompanhamento — seja dos alunos,
seja dos professores — séo formas relevantes para a melhoria do clima escolar.

Os artigos 17 (inciso 1), 20 (inciso X) e 41 (inciso I) apresentam algumas
guestdes atreladas ao clima escolar. O artigo 17 menciona as atribuicbes do
Orientador Educacional, quais sejam: “ouvir, dialogar e aconselhar o aluno a criar
uma rotina de estudo, tendo como principio a organizacdo do tempo, espaco
adequado e atencdo na realizagéo de licobes de casa” (REGIMENTO ESCOLAR,
2014, p. 10).



101

Observamos aqui também a escuta, o dialogo e o aconselhamento do aluno.
Como ja dito, essas sao atividades que contribuem para a melhoria do clima escolar
(VINHA; MORAIS; MORO, 2017, p.10). De fato, ouvir e dialogar sdo formas ativas
de comunicacéo para que a qualidade das relagoes se efetive.

O artigo 20, inciso X, discorre sobre as atribuicdes do professor. Além das
previstas em legislacdo em vigor, ele deve “manter permanente contato com pais ou
responsaveis pelos alunos, acompanhados da equipe gestora, informando-os e
orientando-os sobre o desenvolvimento dos alunos e obtendo dados de interesse
para o processo educativo” (REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 12).

De fato, no processo de escolarizagdo, o0 contato com a familia ou
responsaveis pelo aluno, para 0 acompanhamento, € um elemento importante para
a manutencao de um clima escolar adequado.

O artigo 20 informa, ainda, que o professor deve:

XXVI- preocupar-se, ndo s6 em ensinar 0os conteldos pertinentes a sua
disciplina, mas fundamentalmente com a formag&o do aluno como cidad&o;
XXVII- manter no ambiente escolar o espirito de colaboracdo
indispensével a eficiéncia do processo educativo;

XXXIII- tratar igualitariamente a todos o0s alunos, considerando a
diversidade, sem distingdo de etnia, sexo, credo religioso, convic¢ao
politica ou filoséfica e condigbes fisicas, intelectuais, sensoriais e
comportamentais; (REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 13).

Como podemos observar, o professor tem outras atribuicées, além de ensinar
conteudos. Ele deve zelar por um ambiente escolar de colaboracdo e manté-lo, sem
nem um tipo de discriminacdo. Essas sdo questdes que, de fato, auxiliam no
desenvolvimento de um clima saudavel. Para Vinha, Morais e Moro (2017, p. 10), no
clima escolar, na dimenséo das regras, das sancdes e da seguranca na escola,
estdo as questdes que se voltam para “a ordem, a justica, a tranquilidade, a

seguranga no ambiente escolar e a coeréncia na aplicagao das regras e sangdes”.

O artigo 44, inciso lll, indica que o aluno tem direito a “usufruir de ambiente
que possibilite o aprendizado, asseguradas as condigbes necessarias ao

desenvolvimento de suas potencialidades na perspectiva social e individual”

(REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 24).
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Aqui também notamos a importancia e o cuidado com a boa qualidade do

clima nos diversos ambientes da escola. Para Vinha, Morais e Moro (2017, p. 10), a

boa qualidade do clima é

[...] resultante das relacbes positivas que ocorrem nesse espacgo, das
oportunidades de participacéo efetiva, da garantia do bem-estar, respeito e
apoio entre as pessoas, promovendo continuamente o sentimento de
pertencimento. A boa qualidade do clima n&8o exclui a existéncia de
conflitos, sendo, porém influenciada pela frequéncia e gravidade desses.

A existéncia do conflito interpessoal pode estar atrelada a forma como os
atores escolares lidam com essa questdo na escola. No Regimento Escolar, quatro
artigos que abordam esse contetdo.

O artigo 10 elenca as atribuicGes do diretor da escola que, além das previstas
em legislacdo em vigor, conforme o inciso XIX, deve “tomar as providéncias
necessarias para manter a seguranca no ambito da escola”. No artigo 48, reforca-se
gue “o nao cumprimento das atribuicbes e/ou deveres, e das normas deste
regimento, ou ainda, na incidéncia de faltas disciplinares, sujeitara o aluno as
sancbes aplicadas pelo Diretor da Escola, esgotadas todas as medidas de
conciliacao”. (REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 7).

E importante destacar que o diretor de escola, ao manter a seguranga no
ambito escolar, intercedendo nos conflitos interpessoais, proporciona a manutencao

do bom clima desse ambiente. Para Vinha, Morais e Moro (2017, p. 10), na
dimensao das regras, as sangdes e a seguranga na escola, estdo as questdes que
se voltam para “a elaboracao, o conteudo, a legitimidade e a equidade na aplicacao

das regras e sanc¢des, identificando os tipos de puni¢des geralmente empregadas”.

Observamos que, nesse cenario, muitos atores escolares sao envolvidos. De
suma importancia sédo as atribuicbes do inspetor de alunos. O artigo 34 trata das
atribuicbes desse profissional e reforga situagcbes importantes para manter o bom

clima na escola nos seguintes incisos:

- prestar assisténcia aos alunos acompanhando-os e zelando pela
ordem e seguranca dos mesmos no recinto da Escola, inclusive na sala de
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aula, nos intervalos e nas auséncias dos professores, de forma a manter a
ordem e assegurar o funcionamento normal das atividades escolares;
IX-  orientar os alunos quanto as normas disciplinares da Escola e deste

Regimento; (REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 19).

Notamos que o inspetor de alunos também é um dos profissionais envolvidos
na questado do clima escolar. Ele deve acompanhar os alunos e orientar quanto as
normas disciplinares, entre outras questdes.

No contexto escolar, s&o comuns situagées de conflitos interpessoais, de
intimidacdo e de maus tratos nas relacdes entre pares, e isso pode ocorrer na sala
de aula, nos intervalos ou em qualquer outro ambiente (VINHA; MORAIS; MORO,
2017, p.10). O artigo 44, incisos IX e XIll, refor¢ca que o aluno, além do previsto na
legislagéo, tem o direito de “ser ouvido em suas queixas ou reclamacgdes” e “nao
ser submetido a discriminagcdo ou constrangimento de qualquer ordem”
(REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 24).

A assisténcia aos alunos, zelando pela ordem e pela seguranca, € um dado
relevante para a manutencdo um clima escolar positivo. Além dos inspetores de
alunos, contribuem para a seguranca de todos da comunidade escolar o porteiro e o
vigia.

O artigo 38, inciso X, indica, como uma das atribuicbes do porteiro,
“comunicar a Direcao qualquer eventualidade ou anormalidade observada proxima
aos portdes da escola, que comprometa a seguranga da comunidade escolar”
(REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 21). Nao muito diferente, no artigo 39, incisos | e
I, o vigia tem como incumbéncia “zelar pelo prédio, pelo patrimdnio da escola e pela

seguranca dos profissionais e alunos; ” e “fazer a ronda, interna e externa,
constantemente no prédio” (REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 21).
De fato, esses profissionais também sdo importantes para a garantia da
qualidade do clima escolar. A melhoria do clima € de responsabilidade de todos.
Para manter um clima escolar positivo, que vai além da sensacédo de bem-
estar e de seguranca, € necessario conquistar a confianca e o sentimento de
pertencimento das pessoas envolvidas. Segundo Vinha, Morais e Moro (2017, p.

10), na dimenséao da familia, da escola e da comunidade, a reflexdo se volta para a

gualidade das relacdes entre escola, familia e comunidade, compreendendo
0 respeito, a confianca e o apoio entre essas pessoas. Envolve o sentimento
de ser parte integrante de um grupo que compartilha objetivos comuns.
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Abrange, ainda, a atuacdo da escola considerando as necessidades da
comunidade.

O diretor de escola, no artigo 10, inciso XX, tem, como atribuicdo, “promover
a integracao escola — familia — comunidade assegurando a participacdo da escola

em atividades civicas, culturais, sociais e desportivas” (REGIMENTO ESCOLAR,

2014, p. 7).

Observamos que a importancia da qualidade das relacdes entre escola,
familia e comunidade também €& uma das atribuicbes dos coordenadores
pedagdgicos e dos professores coordenadores de classe. Nos artigos 15 (inciso
XXIX) e 42 (inciso V) reitera-se tal importancia.

O artigo 15 trata das atribuicbes da coordenacdo pedagdgica, que tem a
responsabilidade de “participar das reunides de pais e mestres e colaborar com o
processo de integracdo Escola — Familia — Comunidade” (REGIMENTO ESCOLAR,
2014, p.10). J4 os professores coordenadores de classe, no artigo 42, devem
“‘incentivar a participacao de pais e alunos nos eventos da escola” (Idem, p. 24).

A participacdo da comunidade também ocorre por meio das instituicdes
auxiliares, que tém a funcdo de aprimorar o processo de constru¢cado da autonomia e
as relacdes de convivéncia promovendo a integracdo da comunidade escolar, por
exemplo, Grémio Estudantil, Conselho de escola e Associagéo de Pais e Mestres.

Sobre isso, o artigo 115 informa que “o Conselho de Escola, articulado ao
nacleo da Direcado, constitui-se em um colegiado de natureza deliberativa, formado
por representantes de todos os segmentos da comunidade escolar” (REGIMENTO
ESCOLAR, 2014, p. 41). Ja o artigo 119 define: “a Associacdo de Pais e Mestres &
uma instituicdo com objetivos sociais e educativos, ndo tera carater politico, racial
ou religioso e nem finalidades lucrativas” (REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 42).

A politica de democratizacdo desenvolvida na Rede Publica Municipal deve
assegurar a melhoria da qualidade de ensino e a valorizacao da escola, em todos os
seus niveis e segmentos, e dos profissionais de educa¢do mediante a participacao
da comunidade escolar, conforme ressalta o quinto artigo do documento.
(REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 5).

A manutencdo de um bom clima escolar estd diretamente atrelada a

valorizag&o da escola e dos profissionais de educacao que nela atuam. Para Vinha,
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Morais e Moro (2017, p. 10), na dimenséao das relacées com o trabalho, a reflexdo

se volta para os

sentimentos dos gestores e professores com seu ambiente de trabalho e as
instituicbes de ensino. Abrange as percepc¢fes vinculadas a formacédo e
qualificacdo profissional, as praticas de estudos e as reflexdes sobre as
acles. Envolve, ainda, a percepcao da valorizacdo, satisfacdo e motivacao
para a funcdo que desempenham e do apoio que recebem dos gestores e
demais profissionais.

Os artigos 10 (inciso Xl) e 15 (incisos XIV e XV) trazem algumas questbes

atreladas a qualificacdo profissional e as praticas de estudos. O artigo 10 trata das

atribuicbes do Diretor de escola, que tem a funcdo de “promover iniciativas que
visem ao aperfeicoamento profissional da equipe” (REGIMENTO ESCOLAR, 2014,

p. 7).

O artigo 15 discorre sobre as atribuicdes da Coordenacdo Pedagdgica,

reiterando momentos importantes para o aperfeicoamento profissional nos seguintes

incisos:

XIV-  proporcionar momentos de estudo teérico que abordem a questéo da
heterogeneidade, tema de grande importancia para o trabalho com as
atividades diversificadas, para atender as necessidades individuais;

XV- acompanhar o professor em sua pratica-pedagogica, observando e
analisando suas producdes e o desenvolvimento dos contetdos e dos
projetos fazendo devolutivas sobre seu trabalho; (REGIMENTO ESCOLAR,
2014, p. 9).

O aperfeicoamento e a atualizagdo dos contetdos a serem ministrados em

sala de aula também estdo previstos no Regimento Escolar. No artigo 20, referente

as atribuicbes do professor, além das previstas em legislacdo em vigor, no inciso

XVIII, esta previsto “ter dominio do conteudo que ensina e buscar aperfeicoa-lo de

modo a inteirar-se dos avangos mais recentes na sua area de atuacdo”
(REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 12).
Segundo Vinha, Morais e Moro (2017, p. 10), na dimenséao da gestédo e da

participacéo, a observacao:

[...] abrange a qualidade dos processos empregados para identificacdo das
necessidades da escola, intervencdo e avaliacdo dos resultados. Inclui
também a organizacéo e articulacao entre os diversos setores e atores que
integram a comunidade escolar, no sentido de promover espacos de
participacdo e coopera¢éo na busca de objetivos comuns.
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Outro espaco de participacdo da comunidade escolar que objetiva identificar
as necessidades da escola e possiveis solucdes é o Grémio Estudantil. O artigo 121
informa que “o Grémio Estudantil, formado por alunos, serd o organismo de
representacdo de suas aspiragdes, instrumento de aprimoramento e aprendizagem
da cidadania, da convivéncia, da responsabilidade” (REGIMENTO ESCOLAR, 2014,
p. 42).

Tao importante quanto identificar as necessidades da escola é zelar pelo
patriménio e pelos espacos fisicos dela. Vinha, Morais e Moro (2017, p. 10), na
dimensdo referente a infraestrutura da escola, evidenciam “a qualidade da
infraestrutura e do espaco fisico da escola, de seu uso, adequacao e cuidado”.

No Regimento Escolar, estdo previstas muitas situagcbes que envolvem tal
dimensédo. Ressaltamos os artigos 5 (inciso 1), 33 (inciso Ill), 34 (inciso VII), 35
(incisos | e V1), 37 (inciso VI) e 40 (inciso VII).

No artigo 5, inciso lll, afirma-se que:

[...] a garantia das condigbes materiais e de pessoal indispensaveis ao
pleno desenvolvimento do aluno e ao trabalho dos profissionais de
Educacgdo, ressaltando-se o compromisso do Poder Pudblico com a
conservacdo e a manutencao do prédio, do acervo, do mobiliario escolar e
de todo o equipamento de infraestrutura necessario ao desenvolvimento do
trabalho educativo; (REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 5).

A importancia do cuidado com esses espacos e a salubridade deles
aparecem também em outros artigos envolvendo diferentes profissionais da escola.
O artigo 33 informa as atribuicbes do escriturario e/ou auxiliar administrativo e, no
inciso Ill, determina que ele deve “manter o ambiente de trabalho organizado e
limpo”. (REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 18).

Além da secretaria, outros ambientes s&o lembrados. O artigo 34, inciso VII,
traz, como atribuicdo do inspetor de alunos, “verificar as condi¢cdes de higiene e
asseio das salas de aulas, banheiros e demais dependéncias de uso dos alunos e
se estdo providas dos materiais necessarios, comunicando as irregularidades ao
Diretor” (REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 19).

No artigo 40, inciso VII, o zelador tem como responsabilidade “zelar pela
conservagao e asseio do edificio, instalagdes, moveis e utensilios” (REGIMENTO
ESCOLAR, 2014, p. 22).
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Vinha, Morais e Moro (2017, p. 10), ainda na dimensao referente a
infraestrutura da escola, apontam: “refere-se a como o0s equipamentos, mobiliarios,
livros e materiais estdo preparados e organizados, para favorecer a acolhida, o livre
acesso, a segurancga, o convivio e o bem-estar nesses espagos”.

Sendo assim, “preparar café para os servidores da escola” (REGIMENTO
ESCOLAR, 2014, p. 21) esta previsto no documento, precisamente no artigo 37,
inciso VI, pois favorece o acolhimento, o bem-estar e melhora o clima escolar.

Por fim, no artigo 35, s&o atribuicdes do Servente:

- executar tarefas de Ilimpeza interna e externa do prédio,
dependéncias, instalagbes moveis e utensilios da escola, cuidando do
destino e acondicionamento do lixo;

VI-  colaborar no atendimento ao aluno, inclusive no que se refere a
higiene, quando for o caso; (REGIMENTO ESCOLAR, 2014, p. 19).

As analises realizadas sobre o Regimento Escolar do municipio mostraram
que, nos 127 artigos do documento que detalham as regras, as normas, os direitos e
os deveres de todos que convivem no ambiente, muitos artigos e incisos impactam
diretamente o clima escolar. Porém, o documento n&o trata esse tema de forma
clara e direta. Nesse sentido, acreditamos que tal declaracdo de forma explicita
poderia auxiliar na melhoria do clima escolar.

Assim, percebemos que o Regimento Escolar € um documento que, embora
tangencie a questdo do clima escolar, ndo foi preparado com a finalidade de auxiliar
na melhoria do clima nas escolas. Entretanto, encontramos alguns artigos e incisos
gue podem contribuir com a qualidade do bem-estar das pessoas que convivem no

ambiente escolar, ainda que muito superficialmente.

5.2.2 OrientacOes para a elaboracéo do Projeto Politico Pedagdgico

Em 2016, os gestores das unidades escolares municipais de Sdo Caetano do
Sul receberam orientacbes para construcdo coletiva do PPP, um documento,
portanto, orientador. Nele percebemos a preocupacdo com o clima escolar, pois
esse documento baliza todas as praticas e 0s projetos educacionais, demonstrando

a missao e os valores da escola, bem como o tipo de formac&o em que se acredita.
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Sua construcdo baseia-se na realidade escolar a partir da participacdo e da
colaboracdo. O documento expressa o compromisso com a formacgédo do cidadao,
situa as formas de realizacdo dessa formacéo, foca na aprendizagem do aluno e em
sua formacdo, englobando o planejamento curricular. Além disso, sédo abordadas
algumas dimensfes constituintes do clima escolar propostas pelos pesquisadores
brasileiros do Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacédo Moral (GEPEM).

Ha também indicacbes sobre as estratégias de acompanhamento da escola,
dos estudantes, dos professores e dos funcionarios, entre outras questdes.

Ao longo do documento, a equipe gestora, juntamente com a comunidade
escolar, pode refletir sobre diversos aspectos da unidade escolar onde atua. Nesse
sentido, destacamos pontos importantes, por exemplo: a missdo da escola; a
infraestrutura; os marcos conceituais; e as concepcoes referentes a sociedade, a
educacdo, a aprendizagem da escola, a avaliacdo escolar, ao aluno da escola, a
inclusdo escolar, ao meio ambiente, a cultura da paz, as normas de convivéncia, a
diversidade (bullying), a familia, ao plano para desenvolvimento profissional da
gestdo e dos demais profissionais de educacdo e a Constituicdo de instituicdes
auxiliares.

A reflexdo é realizada a partir de quadros com questdes norteadoras e
colunas referentes a possibilidades de respostas. Desse modo, ela auxilia o gestor a
pensar sobre o0 que esta ou ndo sendo feito, o que precisa ser realizado, quem sera
o responsavel e a previsao de prazo.

A seguir, no quadro 4, vemos um exemplo de estratégias de
acompanhamento da escola, alunos, professores e demais funciondrios no

documento orientador para confec¢ao do PPP.

Quadro 4 - Estratégias de acompanhamento da escola, alunos, professores, funcionarios

Oqueé
O que observar Sim | Nao | preciso
realizar

Quem

.~ . |Quando
realizara

A escola possui um projeto para a disseminacgao
do PPP?

A escola possui projeto para desenvolver a
gestdo da missdo da escola?

A escola possui projeto para a gestdo da
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aprendizagem profissional?

A escola possui projeto para a gestao financeira?

A escola possui a gestdo do clima escolar
(Politica para lidar com a violéncia e com o
protagonismo juvenil)?

A escola possui projeto para a gestdo de
valorizacdo das pessoas?

A escola possui projeto para a gestdo da
confianga?

(relacdes e satisfacdo entre as pessoas).

A escola tem um projeto para conhecer a
satisfacdo das pessoas, incluindo as familias?

A escola tem um projeto para motivar as familias
para participarem da escola?

A escola tem um projeto para a criagdo de clima
agradavel na escola?

A escola tem um projeto para a criagdo de clima
favoravel a aprendizagem?

A escola tem um projeto para criar altas
expectativas nos estudantes?

A escola tem um projeto para envolver os alunos
nas atividades escolares, delegando a eles
responsabilidades e direitos?

A escola tem um projeto para controlar e
maximizar o uso do tempo de aprendizado?

A escola tem um projeto de metas para o0s
docentes: aqueles em que os alunos encontram
maior dificuldade ou aqueles em que os alunos
ficam mais reprovados?

A escola tem um projeto de metas para o0s
gestores?

A escola tem uma politica de incentivo positivo
(alunos, professores, etc.)

Fonte: Orientacdes para construcéo coletiva do PPP, 2016

O documento foi elaborado com a finalidade de auxiliar os diretores na

construcéo coletiva do Projeto Politico Pedagogico e, portanto, ndo trata exatamente



110

das questdes do clima escolar. Ele traz indicacdes para a preservacao de um clima

escolar positivo. Para Vinha et al (2016, p. 101), o clima escolar

Refere-se a atmosfera de uma escola, ou seja, a qualidade dos
relacionamentos e dos conhecimentos que ali sdo trabalhados, além dos
valores, atitudes, sentimentos e sensacdes partilhados entre docentes,
discentes, equipe gestora, funcionarios e familias. Trata-se, assim, de uma
espécie de “personalidade coletiva” da instituicdo, sendo que cada escola
tem seu préprio clima. Ele determina a qualidade de vida e a produtividade
dos docentes, dos alunos, e permite conhecer os aspectos de natureza
moral que permeiam as relagbes na escola. O clima, portanto, é um fator
critico para a saude e para a eficacia de uma escola.

Considerando as dimensdes constituintes do clima escolar propostas pelos
pesquisadores brasileiros do Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacdo Moral
(GEPEM), podemos destacar alguns trechos do documento orientador e relaciona-

los com as dimensdes ja estabelecidas, conforme o quadro 5 evidencia:

Quadro 5 - Destaques do documento orientador

Dimensdes

Destaques no Documento — PPP
(segundo GEPEM)

As relagbes com o0 ensino e com a aprendizagem s&o
reveladas em Objetivos da escola (Orientacdes PPP,
2016, p.7) quando mostram a andlise sobre o curriculo, os
conteudos escolares (apresentacdo da disciplina,
. _ objetivos da disciplina, estratégias de ensino e formas de
As relagbes com o ensino e | gvaliacdo), a avaliagio (concepgdo, forma e contetido) e
com a aprendizagem os principios filosoficos do trabalho escolar e norteadores
da educacgédo (aprender a conhecer, aprender a fazer,
aprender a conviver e aprender a ser). Em Concepcgoes
(Orientacbes PPP, 2016, p.8), ressalta-se o item referente
a aprendizagem dos alunos e aos projetos desenvolvidos
(Orientacdes PPP, 2016, p.13) para a unidade escolar.

. . As relagbes sociais e os conflitos na escola sdo
As relacdes sociais e evidenciados em Concepgbes (Orientacdes PPP, 2016,
os conflitos na escola p.8) quando as normas de convivéncia, cultura da paz e
diversidade séo abordadas.

A familia, a escola e a comunidade sédo apresentadas em
Concepgbes (Orientacbes PPP, 2016, p.8) quando a
familia e a sociedade sdo abordados. O entorno escolar é
abordado mais adiante (Orientacdes PPP, 2016, p.11).

Familia, escola e comunidade

A infraestrutura e a A infraestrutura e os espacos fisicos sdo observados nas
planilhas detalhadas (Orientacbes PPP, 2016, p.4-6)

rede fisica da escola .. L
contemplando varios aspectos do prédio: area do terreno,
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area construida, instalacdes, equipamentos e 0s servicos
necessarios para garantir o funcionamento da escola e
impulsionar a aprendizagem do aluno.

As relagbes com o trabalho sdo notadas em Gestdo
Escolar (Orientacbes PPP, 2016, p.9) e em formacao e
condi¢cbes dos profissionais da escola (Orientacdes PPP,
2016, p.13) quando € mencionado um plano para
desenvolvimento profissional aos gestores e demais

profissionais da unidade escolar.

As relagcBes com o trabalho

A gestdo e a participacdo sdo evidenciadas em
A gestéo e a participacao Concepgbes (Orientagbes PPP, 2016, p.8), quando a
gestao escolar e democratica sdo abordadas.

Fonte: Elaboragéo propria, com base em Orienta¢gBes para construcao coletiva do PPP, 2016.

As andlises sobre todo o documento mostraram que ele apenas versa sobre o
clima escolar superficialmente. O foco central, de fato, ndo é contribuir com a
melhoria do clima, mas entendemos que, ao cuidarmos das praticas e dos projetos
educacionais, das relacdes interpessoais e da formacéo do cidadao, indiretamente, o
clima escolar estd sendo preservado e pode ser melhorado. Seis dimensdes
constituintes do clima escolar foram identificadas ao longo do documento conforme
sintetiza o quadro 5.

Para Vinha, Morais e Moro (2017, p.9) “nenhum fator isolado determina o
clima de uma escola, visto que este depende da intencdo de varios fatores da
instituicdo escolar e da sala de aula”. A andlise do documento permitiu-nos observar
e constatar que muitos elementos que compdem o clima escolar estédo inseridos nos
documentos municipais de S&o Caetano do Sul selecionados e vdo desde a
infraestrutura do prédio a qualidade das interagbes dos membros do ambiente
escolar.

Assim, notamos que tanto o Regimento Escolar como as Orientacfes para a
elaboracdo do Projeto Politico Pedagogico abordam as dimensdes constituintes do
clima escolar de maneira muito superficial e dispersa. De fato, existe a intengédo em
zelar pela qualidade do bem-estar, que indiretamente interfere na melhoria do clima
do escolar. Todavia, como os documentos nao foram construidos com a intencao de
preservar ou melhorar o clima nas escolas, eles fornecem apenas algumas pistas

aligeiradas.
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5.3 As percepcOes sobre clima escolar para os gestores:

5.3.1 Categorial: As percepcdes sobre clima escolar para os gestores

Figura 6 — Nuvem de palavras elaborada a partir de palavras-chave verbalizadas pelos participantes
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Fonte: Elaboragéo proépria, 202068.

Nesta categoria, podemos observar que os gestores tém percepcao positiva,
porém pouco elaborada sobre o clima escolar. Todos verbalizaram uma ou mais
dimensbes referentes a matriz de referéncia do clima escolar apresentada pelo
Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacdo Moral — GEPEM (VINHA; MORAIS;
MORO, 2017).

Para um dos gestores (G1):

[...] entdo eu sinto que o clima escolar precisa dar estrutura para que a
crianca passe bem o dia sendo a gente ndo tem resultado do pedagdgico,
nem no resultado das oficinas, enfim eu acho que a gente poderia avancar

bastante neste sentido. [...] As portas da minha sala ficam abertas porque
acredito na aproximacéo do gestor com seus colaboradores.

A estrutura citada no comentario desse gestor converge com os estudos de

Novoa (1992), em pesquisa baseada nas questdes organizacionais das escolas,

& Material apresentado em slide durante as sessdes reflexivas.



113

enfatizando a importancia das estruturas fisicas, administrativas e sociais em relacéo
ao clima escolar.

Outro gestor (G2) indicou a dimenséo 6, sobre infraestrutura e rede fisica do
estudo de Vinha, Morais e Moro (2017, p.10), como negativa em sua realidade

escolar. Para ele:

[...] um ponto que ndo era muito bacana e que eu acho que interfere
negativamente era a situacdo fisica da escola, principalmente quando
iniciou o periodo integral era uma escola muito grande para o periodo
integral, os alunos, em especial, os de primeiro ano, era um pouquinho de
assustar, escola imensa, um prédio muito antigo e de poucos atrativos a ndo
ser o espago que era muito bom e toda aquela area verde, mas tudo muito
guebrado, muito estragado condi¢des fisicas péssimas. Isso influenciava
muito negativamente tanto para os alunos quanto para os professores
porque sempre tinha uma coisa quebrada, varias salas chovendo com
goteiras, o chdo, o piso todo quebrado, o taco todo remendado com cimento
para as criangas ndo tropecarem e ndo cairem porque a gente nao
conseguiu uma reforma téo rapida [...] entdo atrapalhava bastante era o
maior desafio que a gente tinha que interferia muito negativamente tanto na
parte no convivio dos alunos, dos professores e dos pais porque a aceitagao
dos pais para irem para essa escola era muito ruim, era baixa aceitacao.

Trabalhar em um ambiente que ndo era necessariamente o desejado, muitas
vezes, interfere no comportamento das pessoas. A pesquisa de Gaziel (1987)
corrobora o relato sobre a satisfacdo profissional dos professores, pois mostra o
guanto os fatores organizacionais podem influenciar o comportamento das pessoas
e afetar as relagdes interpessoais no ambiente escolar.

Além do cuidado com ambiente fisico e estrutura, 0s gestores mostraram
preocupacdo com a qualidade das relacdes entre os atores desse cenario. O gestor

(G2) indicou que:

Eu fui buscar um pouquinho, muito superficialmente a respeito de clima
escolar [...] e assim de modo geral eu levantei que se refere a uma
atmosfera psicossocial da escola e que influencia em todos os fatores da
escola [..] a gente vem com aquela questdo da relagcdo entre os
profissionais o quanto isso também interfere no clima, a relacdo de
confianca, relacdo de apoio, a relacdo de um estar cuidando do outro isso
era uma coisa muito bacana e que acredito de verdade que caminhou para
0 sucesso dessa equipe [...] Eu acho que a gente ja consegue ver o quanto
€ importante a relagao entre os profissionais ter uma relagdo saudavel, uma
compreensdo um da necessidade do outro, de que forma um poderia apoiar
0 outro isso € muito bacana para o clima escolar.

Esses elementos, alguns de ordem objetiva e outros de ordem subjetiva, de

acordo Cangucgu (2015), estdo presentes no clima escolar. Ou seja, o cuidado, as
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relacbes de apoio, uma atmosfera saudavel sdo questdes importantes para o clima.
E preciso manter e melhorar as relacgdes interpessoais e profissionais, pois s&o
fundamentais em relag&o ao clima da escola.

O gestor 3 também traz elementos que corroboram a afirmacdo de Cangucu
(2015), quando explica sua percepcao sobre clima escolar, envolvendo outros atores

escolares:

Bom, eu penso que as questbes do clima escolar envolvem todas as
relacdes da escola: a relagdo dos alunos, dos alunos com profissionais, dos
funcionérios [...] eu me preocupei muito com clima escolar em relacdo a
tratativa com os alunos. Iniciei um trabalho fazendo o café com o diretor
para poder ouvi-los, para responder as entrevistas de como eles se sentiam
na escola, como eles se sentiam em relagéo aos profissionais e quais eram
os desejos deles, de que tivessem coisas que os fizessem ficarem felizes
naquele espaco.

Na fala deste profissional, verificamos, de fato, uma preocupac¢éo com o clima
escolar. Ele buscou ouvir os alunos, em situa¢des descontraidas, a fim de conhecer
mais a respeito deles, o que eles pensam sobre a escola para, dessa forma,
melhorar a qualidade do clima.

De forma mais especifica, o gestor 4 indicou como percebe o clima escolar:

Eu entendo clima escolar como relagfes. Eu acho que quando a gente fala
de relagbes, a gente fala de professores, a gente fala de servidores de
modo geral. A gente fala de familias e isso fica na mao do gestor da escola,
o diretor da escola faz uma diferenca incrivel na atuagdo que ele faz se ele
ndo promover o bem-estar, uma situacdo que acolhe, se ele néo tentar
adequar a sua fala a realidade que vocé vive essas conquistas que a gente
pode planejar e desejar eu acho que se perdem. [...] eu acho que o clima
precisa ser visto dentro de qualquer situacdo principalmente dentro do
ambito escolar, ele é de suma importancia, as vezes, as pessoas ndo dao a
relevancia que ele precisa, mas ele melhora qualquer indice educacional,
ele melhora qualquer relagdo humana e eu acredito muito que valorizar o
potencial que cada ser humano tem para ofertar eu acho que precisa ser
lapidado isso em cada profissional da educacdo, que cada um tem uma
coisa boa para ofertar.

Nesta fala, percebemos duas questbes importantes em relacdo ao clima
escolar: a comunicagao entre as pessoas e a importancia do diretor escolar para a
melhoria do clima. Cohen (2006), Thapa et al. (2013) e Vinha, Morais e Moro (2017),
indicaram vérias a¢gfes que podem ser desenvolvidas para a promoc¢do do clima

escolar. Entre elas, o cuidado com uma boa comunicacdo e a implantacdo de
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estratégias sistémicas que promovam a valorizacao e o incentivo do apoio de todos
na escola.

Outro gestor (G5), em uma das sessoes reflexivas, sinalizou que o:

Clima escolar séo as vibracdes trocadas entre gestor e seus colaboradores,
essa relagdo entre gestores e colaboradores o que se da nesse meio termo
com essas identidades diferentes e comesses valores diferentes. [...] Todo
grupo € uma microssociedade. Toda sociedade é formada por individuos.
[...] ideia de ouvir todos. A possibilidade de ser ouvido gera no individuo a
valorizacdo. Assim vem a vontade de participar e de se sentir membro do
fazer escolar. [...] fazer com que haja um clima mais leve, fazer com que as
pessoas se sintam mais entusiasmadas, mais importante, mais pertencente,
mais animada faz com que haja uma autoestima escolar.

Esse gestor usou uma metafora muito relevante em relacdo ao clima. Para
ele, o clima é feito de vibracdes trocadas na escola, o que proporciona um ambiente
onde as pessoas se sintam entusiasmadas. De fato, Summer (2006) considerou o
que clima escolar é composto por seis dimensdes e, entre elas, estd 0 ambiente, ou
seja, a existéncia de um clima que gera o bem-estar entre as pessoas.

No grupo de gestores analisados, prevaleceram as percepcdes positivas
sobre o clima escolar. Para eles, as relagbes sociais e os conflitos na escola —
dimenséo 2 do estudo de Vinha, Morais e Moro (2017, p.10) — s&o essenciais para o
clima escolar positivo.

A dimensao 2 indica que:

A boa qualidade do clima relacional é resultante das rela¢des positivas que
ocorrem nesse espaco, das oportunidades de participagdo efetiva, da
garantia do bem-estar, respeito e apoio entre as pessoas, promovendo

continuamente o sentimento de pertencimento (VINHA; MORAIS; MORO,
2017, p.10).

Mesmo sendo unanime a todos os participantes a importancia do clima
escolar, segundo Ramos (2019), ele ainda é pouco conhecido e divulgado nas
escolas brasileiras. As pesquisas realizadas com professores mostraram que a
maior dificuldade deles é lidar com as questdes referentes as relacdes sociais. Tanto
os professores quanto os gestores apresentam grande dificuldade no que concerne
as relagfes interpessoais.

As andlises desta categoria relevam que os diretores entendem e percebem

guando o clima escolar esta positivo ou ndo, mas nao apresentaram uma Vvisdo
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elaborada sobre ele. Tal situacéo torna a tomada de decisGes para melhoria do clima
suscetivel a acdes frageis e, algumas vezes, intuitivas.

Todavia, as acbes em relacdo ao clima escolar devem ser planejadas e
intencionais, ou seja, pensadas e escolhidas intencionalmente com o intuito de
melhora-lo.

Acdes planejadas e efetivas em relacdo ao clima escolar necessitam de
conhecimento sobre o tema e de formac&o profissional. Por meio de pesquisas
académicas e estudos de pesquisadores nacionais e internacionais, a compreensao
sobre o assunto pode ficar mais tangivel. Nesse sentido, cursos de formacéo
auxiliam, com preciosas informacdes, aqueles que desejam, no seu cotidiano, e

planejar acbes com a intencao de melhorar a qualidade do clima escolar.

5.3.2 Categoria ll: A percepcéao dos participantes sobre as diretrizes presentes

em alguns documentos do municipio

Com essa categoria, foi possivel perceber algumas divergéncias entre os
participantes em relacdo as diretrizes presentes em alguns documentos do
municipio, em especial o Regimento e o documento de indicacfes para a elaboracao
do PPP.

Dois gestores (G1 e G2) afirmaram que, no municipio, ndo havia um
documento especifico sobre o clima escolar.

O gestor 1 indicou que:

Na verdade, o PPP pode ser elaborado sobre um clima escolar que a
comunidade precisa, entdo cabe aos gestores junto com a sua comunidade,
eu acho que da para entrar um pouquinho do clima, mas ndo tem nenhum
documento, assim, que fala exatamente sobre clima.

O gestor 2 indicou que “se eu pensar em PPP eu imagino dentro da escola
cada um fazendo o seu, mas alguma coisa vinda da Secretaria eu ndo lembro,
alguma coisa que leve a isso, que promova essa coisa do clima”.

Notamos que, para esses participantes, os dois documentos (Regimento e
Orientacbes para a elaboracado do PPP) foram vistos como elementos que poderiam

subsidiar as discussdes e a melhoria do clima escolar.
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Durante a sesséo reflexiva ndo foi especificado aos participantes quais seriam
0os documentos municipais analisados pela pesquisadora e que continham
elementos do clima escolar. A abordagem feita foi para sondar se os participantes
tinham conhecimento sobre os documentos que auxiliavam em reflexdes sobre o
clima escolar no municipio.

Outro gestor (G5) também fez referéncias ao PPP:

Eu entendo que o PPP é uma exigéncia legal da educagdo como todo,
como Sdo Caetano também propde a utilizacdo do PPP e de forma
individual j& que cada escola tem uma esséncia comportamental o PPP
passa a ser essa esséncia de documentos que justifica um trabalho, um
projeto, uma ideia, uma conscientizacdo de filosofia de transparéncia em
relagdo a educacd@o, uma participacdo mais democratica entdo de forma
indireta e ele acaba entrando naquilo que é a discusséo sobre clima escolar
agora um documento Unico, da rede, ndo existe, pelo menos nunca toquei.

O mesmo gestor (G5) comenta sobre a importancia do Projeto Politico
Pedagogico realizado nas escolas, pois deve ter “a esséncia comportamental de
cada escola”, mas afirma que um documento Unico na rede sobre clima escolar
nunca existiu, corroborando o que tinham dito os gestores 1 e 2.

O gestor 2, a principio, relatou ndo lembrar de nenhum documento que
tratasse das questdes do clima do escolar. Todavia, conforme as discussfes foram
evoluindo, ele acabou mencionando o Regimento Escolar como uma possiblidade de
trabalhar alguns aspectos que favorecem o clima escolar, tais quais respeito,

cooperacao, colaboracéo. Para este profissional:

[...] o Regimento, porque ele trata algumas coisas, mas em relacdo ao
respeito, em relacao as atribuicdes de cada funcionario, trata alguma coisa
de colaboracdo, trata alguma coisa de cooperacdo, de respeito ao outro,
entdo assim... acho que o Regimento escolar, como ele vem da secretaria,
ele praticamente é o Unico, ele quem da todas as diretrizes, talvez o
Regimento escolar seja o Unico que possa tratar algumas questdes, em
alguns artigos, mais especificamente eu acho que nas atribuicdes de
funcionérios, de modo geral, e talvez alguma coisa em relacdo aos alunos
de como os alunos devem respeitar a escola, compreender a escola na
forma de atuacdo de deveres. Talvez o Regimento escolar seja sim o Unico
gue trate dessa questdo que possa favorecer em parte o clima escolar, mas
€ um documento muito frio, sdo normas, né?

Percebemos que este participante reconheceu o Regimento, indicando que o
documento trata de algumas questbes. No entanto, ele indicou também sua

superficialidade e limitacao para lidar com as questdes clima escolar.
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O gestor 1, ap6s a fala do gestor 2, reconheceu o Regimento Escolar como
um documento que traz algumas indicagdes em relacdo ao clima escolar.

Logo, os dois gestores (G1 e G2), ao longo da sesséo reflexiva, acabaram por
reconhecer que o Regimento Escolar pode favorecer o clima escolar positivo, mas
divergem da opinido de outros dois gestores (G3 e Gb).

O gestor 3 indicou que o Regimento “pode até desfavorecer o clima
dependendo de como que € trabalhado”. O gestor 5 disse que achava “complicado,
o documento, favorecer o clima. ”

O Regimento Escolar, em especial, € um documento que organiza, determina
e normatiza as acdes da escola e o PPP deve estar em consonancia com ele. Por
isso, podemos entender que, para manter um clima em que as pessoas se sintam
bem, a negociacdo de combinados e o cumprimento de regras sdo essenciais para o
ambiente se tornar seguro, confiavel e acolhedor.

O gestor 5, que discordou que o Regimento pode favorecer o clima, todavia,

reforca e evidencia a importancia da construcao de regras realizadas coletivamente:

A regra € essencial. A regra como um todo ela tem que ser criada em
comunidade. O problema do Regimento muitas vezes é que o Regimento é
criado de cima para baixo [...] quando vocé pensa na regra é necessario que
o cidadao que participa do espago escolar seja capaz junto com o grupo de
criar as regras, quando eles ndo participam da regra ai passa a ser aquela
questdo do autoritarismo, da autocracia sabe o diretor manda porque é
assim que tem que colocar o documento vem e fala isso, isso e isso mas em
nenhum momento discutiu sobre o papel de cada um, a funcédo de cada um,
sendo que muitas vezes a gente senta para conversar fazer a leitura deste
documento no comec¢o do ano letivo é passado atribuicBes, se discute.

Embora tenha salientado a importancia das regras, este gestor também
indicou que elas devem ser criadas de forma coletiva, e ndo impostas de cima para
baixo. De fato, escolas com ambientes adequados tém de ter regras, respeito,
seguranca e confianga entre as pessoas, pois sdo fundamentais para manter um
clima escolar positivo.

A dimenséo 3 do estudo de Vinha, Morais e Moro (2017, p.10), que dispde
sobre regras, sancdes e seguranca, diz respeito ao modo como 0s agentes
escolares intervém nos conflitos interpessoais, com a elaboragcéo e execucao de
regras. Diante disso, podemos refletir sobre a importancia da elaboragéo das regras

com todos os integrantes da escola, pois, quando todos participam da construcao,
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ha também maior possibilidade de conscientizacdo e da responsabilidade ao cumpri-
las.

Nesse sentido, Araujo (2008) evidencia as assembleias, que sdo espacos
para elaboracdo e reelaboragédo de regras, além de oportunizarem momentos de
didlogo, negociacao e conducédo de solucdes dos conflitos que ocorrem diariamente.

Para o autor, as regras, que devem ser criadas coletivamente, “contribuem
para a construcdo de capacidades psicomorais essenciais ao processo de
construcdo de valores e atitudes éticas” (ARAUJO, 2008, p. 118).

Outro ponto discutido pelos participantes em uma sessdo reflexiva, em
relacdo ao clima escolar, foi o estilo de lideranca e o padrdo de comportamento do
diretor.

Para o gestor 2:

Eu acho que entra um ponto forte que € a forma como o diretor lida com
essa questdo do clima escolar pensando nessa relacdo, como é que
estabelece essa relacdo de confianga, de fazer com que, de envolver esse

funcionédrio a fazer uma atividade bacana entendeu, alguma coisa que ele
possa contribuir com a qualidade do clima.

De fato, a figura do diretor é fundamental para criar, manter e melhorar o
clima escolar. Em muitas escolas, as relagdes de confianca e profissionais entre a
gestdo escolar (diretor, assistente, coordenador pedagdgico) e os professores nao
sdo adequadas, afetando o clima.

Gaziel (1987) identificou, por meio de sua pesquisa sobre satisfacao
profissional dos professores, que o fator organizacional mais determinante que pode
afetar as relacdes interpessoais no ambiente escolar € o padrdao de comportamento
do diretor e seu estilo de lideranca.

O gestor 4 também indicou a relevancia do diretor no clima escolar:

Eu ia falar que qualquer clima, qualquer escola pode ser hostil se a gente
ndo tiver um olhar voltado para pessoa. Vocé pode ter um 6timo PPP, um
otimo Regimento, mas se o diretor nao tiver um olhar humano ndo que
tenha que ser, que conceda situagbes, mas um olhar com uma pessoa
como aquele que pode cooperar, como aquele que pode ajudar, a gente
nunca terd um clima saudavel. O papel do diretor, da equipe eu acho que é
primordial para o clima escolar porque se nao tiver esse olhar enquanto
pessoas, se a gente ndo conseguir compreender e que tem limitacdes e que
tem situacdes delicadas e que alguns momentos as regras ndo podem ser
guebradas, mas eu posso ajuda-lo de alguma forma eu acho que nao ha
clima que fique saudavel.
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Este profissional também reforca a importancia do diretor para o clima
escolar. A lideranca no ambiente escolar, do diretor, pode interferir diretamente no
comportamento das pessoas, nas relagbes interpessoais e profissionais e,
consequentemente, refletir no clima da escola.

O fato € que os documentos existentes no municipio ndo sdo especificos para
auxiliar na melhoria do clima das escolas. Os dois documentos analisados tratam de
forma muito superficial esse tema, deixando a critério dos gestores a busca por mais
informacgdes sobre ele. Nao existe, portanto, na rede municipal de Sdo Caetano do
Sul, um documento préprio para analisar o clima escolar.

As analises aqui realizadas mostraram, inicialmente, que o0s gestores nao
relacionaram o0s dois documentos com o0 clima escolar, tampouco com a
possibilidade de melhora-lo. Tal situacdo indica, por um lado, a necessidade de uma
formacao para os gestores em relacdo ao clima escolar e, por outro, a relevancia da

elaboracdo de um documento exclusivo sobre o tema.

5.3.3 Categoria lll: O que é realizado e por quais motivos

Figura 7 — Nem tudo é uma questao de ponto de vista’

Fonte: Ed Colen, 20208

7 Material apresentado em slide durante as sessoes reflexivas para representar a importancia de uma
comunicacao clara.
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As percepcdes dos gestores referentes ao tema ja foram apresentadas na
categoria |. Neste momento, apresentamos alguns trechos das falas dos
participantes que revelam o que eles fazem na escola e por que fazem, para manter
um bom clima escolar.

O gestor 1 indicou que algumas questdes, aparentemente corriqueiras, sdo

essenciais no contexto escolar. Por exemplo,

[dizer] “Bom dia” para todo mundo, inclusive para o porteiro, quando chega
[...] algumas coisas tém sido intencionais até vocé conquistar o grupo,
I6gico, mas eu estou a oito anos [...] acho que a questdo de vocé participar
das atividades da escola juntamente com os funcionarios.

Este profissional indicou algumas acdes simples que, de fato, podem melhorar
o clima escolar, como cumprimentar as pessoas e participar das atividades da
instituicao.

Assim como na fala do gestor 1, nos estudos de Cangucu (2015) também é
reforcada a ideia de que o clima escolar positivo € uma associacao entre a qualidade
do clima e o bem-estar dos agentes escolares, ou seja, as pessoas precisam se
sentir bem no contexto escolar, motivadas, interessadas e satisfeitas, pois esse
contexto € mais favoravel ao trabalho.

O mesmo gestor indicou ainda que

[...] para mim, mostrar para eles que todos sdo educadores, todos
participam com uma acdo, acho que assim ser gentil com todos mesmo
aquele dia que vocé ndo estd bem, mas eu acho assim favorecer um clima

tem que comecar da gente porque depende muito do nosso olhar, do hosso
humor, de como vocé trata as pessoas.

A indicagdo se torna ainda mais clara e relevante quando este profissional
indica que, para melhorar o clima escolar, acdes tém de comecar pelos diretores. De
fato, pela autoridade de que sao revestidos, devem dar o exemplo e, a0 mesmo
tempo, investir em projetos e iniciativas que possam trazem o bem-estar para todos
na escola.

O gestor 4 indicou que as pessoas tém de ser auténticas e verdadeiras na

escola, e que isso favorece a criacdo de um clima escolar positivo:

8 Disponivel em: https://edcolen.com/2020/02/10/nem-tudo-e-uma-guestao-de-ponto-de-vista/. Acesso
em: 10 de julho de 2020



https://edcolen.com/2020/02/10/nem-tudo-e-uma-questao-de-ponto-de-vista/

122

Eu acho que cada pessoa, cada diretor, cada gestor ele tem que ser ele
mesmo ele tem que ser verdadeiro a partir do momento que a pessoa
coloca uma mascara para ser diferente na escola, que a gente precisa um
do outro quando essa fala ela incorpora na atuacdo eu acho que o clima
torna-se satisfatério [...] entdo quanto mais fiel ao teu carater, quanto mais
fiel ao teu jeito de ser no dia-a-dia, quanto mais fiel ao seu modo de
demonstrar alegria, ao seu modo de demonstrar tristeza, se as pessoas ja
conhecem a gente pelo olhar conseguimos gerar um clima mais saudavel,
acho que tudo tem tempo para as coisas acontecam, nada € imediato, nada
é rapido.

Vinha, Morais e Moro (2017), sobre as relagbes sociais e os conflitos na
escola, indicaram a importancia do diretor para a criacdo e a manutencdo de um bom
clima escolar. Para os autores, o clima s6 pode melhorar se o diretor estiver
envolvido no processo de melhoria.

O gestor 2 reforcou também a importancia do diretor nas relacdes entre as
pessoas ha escola. Para ele,

Eu acho assim que algumas coisas a gente faz intencionalmente e outras
ndo. Eu penso que é nédo é intencional a gente dar bom dia, tratar com
respeito, com consideracao, porque faz parte até da educacéo da gente e
isso facilita muito no clima, ajuda muito no clima. E outras coisas, muitas
coisas, a gente acaba que fazendo intencionalmente quando vocé percebe
a necessidade, quando vocé consegue isolar um problema, alguma coisa
que esta acontecendo e ai vocé tem que promover alguma acdo que
melhore esse clima, ai vocé faz de certa forma, vocé faz intencionalmente
como promover um almoc¢o, um café da tarde quando o clima ndo ta bem

quando vocé sente que tem que ter alguma acdo para aproximar as
pessoas do grupo entdo eu acho que tem intencional e nao intencional.

Observamos, ao longo da fala dos gestores, a intencionalidade de estabelecer
vinculos de afeto entre as pessoas. Vinha (2014) esclarece que existe uma
intencionalidade em estabelecer esse vinculo, pois o clima a ser construido
reverbera, reverte e, de alguma maneira, “contamina” a escola. Portanto, se a
intencdo € melhorar a qualidade do clima, os gestores precisam criar mais espacos
institucionais para que isso ocorra efetivamente, por exemplo, cuidar da
comunicacdo tendo uma linguagem construtiva, assertiva e empatica, que nao julga
e que nao faz diferenca.

O gestor 3 corrobora esse pensamento afirmando que:

Uma das coisas que eu acho que também ajudou a melhorar muito clima
principalmente com os professores € melhorar comunicagdo. Sempre reunir
para explicar o porqué das coisas [...] a gente tem que mandar fazer uma

coisa que as vezes nao faz sentido nem para escola nem aquele grupo eu
acho que quando a gente investe na comunicacao e a gente explica que a
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situacao veio e que a gente vai precisar dar uma forca fazendo mesmo que
ndo seja muito o que eles gostariam de fazer eu acho que melhora muito a
comunicagéo, ajudava bastante no clima até com os funcionarios se vocé
retne e explicar melhora bastante o clima com uma boa comunicagéo.

De fato, no contexto escolar, uma comunicagdo construtiva, assertiva e
empética pode estabelecer relagcbes adequadas entre as pessoas, em termos
pessoal e profissional.

O gestor 5 mencionou que, quando chegou a uma das escolas em que

trabalhou como diretor, foi hostilizado pelos profissionais que 14 ja estavam:

Acho que algumas coisas acontecem de forma espontanea e outras séo
criadas. Quando eu entrei na escola fui apresentado aos grupos e na
apresentacdo das meninas da merenda a fala foi “nés somos as meninas do
Caio®” entdo ali ficou claro que era um espaco hostil a mim. E o que cabia a
mim a partir daquele momento era conquistar o grupo que no momento me
rejeitou e é dificil conquistar de imediato um grupo que te rejeita. Foi uma
iniciativa minha, intencional, todos os dias eu chegava nha escola
cumprimentava 0s mais proximos, eu chegava la para abrir a escola,
recebia os pais, os alunos e acabando esse momento era minha vez, eu
saia andando por toda a escola e cumprimentava, falava bom dia e
conversava com todos os funcionarios [...Ja rotina foi criada para aproximar
e fez com que todo o grupo se aproximasse de mim. A partir daquele
momento as coisas passaram a ser comuns e ndo fazer aquilo era estranho.
[...] Entdo isso é importante porque te faz ver a estrutura da escola como um
todo nédo so fisica, mas estrutura humana [...] Entdo isso tornou-se habitual,
criado. Eu criei como obrigacdo para conquistar o grupo, virou para mim um
hébito, s6 que esse habito era essencial para que eu visse a escola e isso
tornou-se parte integrante do processo.

Observamos que o0 gestor intencionalmente investiu nas relacGes
interpessoais, criando pequenas ac¢des, com o objetivo de criar vinculo com e entre
0s agentes escolares. Ele queria conquistar o grupo e cabia-lhe a melhoria do clima
escolar, a partir de questbes simples como cumprimentar todos e demonstrar
empatia e amabilidade.

As analises mostram que os diretores realizam ac¢fes para manter e melhorar
o clima escolar. No entanto, ressaltamos que elas s&o muito mais intuitivas do que
realizadas em forma de projetos sistémicos. Nao hda, de fato, um projeto consolidado
para a melhoria da qualidade do clima escolar.

Um projeto para melhorar o clima escolar pode ser realizado a partir da

implantacdo de estratégias sistémicas para valorizar e incentivar as pessoas, da

°® Nome ficticio para preservar a identidade do participante.
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criacdo de um ambiente acolhedor, seguro, no qual o diadlogo esteja presente, dentro
de um trabalho coletivo, com a participacéo estudantil e da comunidade nas decisées
da instituicdo (criacdo de comunidades democraticas), de maneira a possibilitar o
desenvolvimento da sociabilidade e do pertencimento (COHEN, 2006; THAPA et al.,
2013; VINHA; MORAIS; MORO, 2017).

Ademais, um projeto como esse foco pode ser criado a partir das oito
dimensdes indicadas por pesquisadores (VINHA; MORAIS; MORO, 2017):
Dimenséao 1: as relagbes com o ensino e com a aprendizagem; Dimensao 2: as
relacbes sociais e os conflitos na escola; Dimensédo 3: além das relacbes com o
trabalho; Dimenséo 4: as regras, as sancfes e a seguranca na escola; Dimenséo 5:
a familia, a escola e a comunidade; Dimenséo 6: a infraestrutura e a rede fisica da
escola; Dimenséo 7: as situacdes de intimidacao entre estudantes (para estudantes

e professores); Dimenséao 8: a gestao e a participacao (para professores).

5.3.4 Categoria IV: Condi¢cOes para melhorar o clima escolar

Figura 8 — Muros ou pontes? 10

PODE PARECER POUCO, ' PRECISAMOS g
i sl ...PODEMOS CONSTRUIR i niagiecs 2
E Tij 0S MAIORES MUROS! E
TijOLINHO... / PONTES! ]
/ NAO! g
MUROS__ i

NAO!

Nesta categoria, por meio das reflexdes, organizou-se um plano de acdes
para melhorar o clima escolar. Apresentamos trechos das falas dos participantes
gue revelam pontos importantes a respeito dessa categoria.

O gestor 4 indicou que seria relevante

10 Material apresentado em slide durante as sessOes reflexivas para representar a importancia do

vinculo entre as pessoas.
11 Disponivel em: https://tirasarmandinho.tumblr.com/post/114000101664/tirinha-original. Acesso em:

10 de julho de 2020
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[...] uma formacé&o onde os diretores e gestores se conscientizem da acéo e
gue haja um monitoramento, uma constancia de verificacBes, acbes e
resultados... Eu acho que a criagdo disso numa rede de formagéo e o
monitoramento feito, com um retorno, com feedback, acho que é isso, é o
gue eu vejo de possibilidade para atender uma demanda maior.

Observamos que a formacao pode ser um caminho inicial para a melhoria do
clima escolar, de acordo com o diretor. De fato, uma formacdo em rede para 0s
gestores escolares seria muito interessante para refletirem sobre o clima escolar de
cada unidade.

Para o gestor 2, € necessaria a criacdo de um projeto: “a questdo que quero
chamar atencao € da intencionalidade, vocé faz o projeto, motiva as pessoas vocé
envolve os diretores e ai vocé desenvolve projeto”. Contudo, este profissional indicou
gue o projeto ndo poder ser obrigatorio.

Encontramos contribui¢cdes diferentes nas percepcdes dos gestores 2 e 4. Um
reforca a ideia de que, para melhorar o clima nas escolas, é primordial que aconteca
uma formacdo em rede para os gestores. O outro indicou que ndo adianta esse
movimento acontecer de forma obrigatdria; a formacdo ou o projeto deve acontecer
porque o gestor acredita nele e tem de ter vontade de fazer acontecer em sua
unidade escolar.

Segundo Vinha (2014), o trabalho dedicado ao processo de formacgédo de
professores e gestores implica o desenvolvimento de habilidades que eles ainda néao
tém, justamente para poder desenvolvé-las nos estudantes. Nesse sentido, a
formacdo vai auxiliar com ferramentas para que consigam, no seu cotidiano,
melhorar a qualidade da relacdo entre os atores escolares, por exemplo, em relacao
aos problemas de convivéncia, indisciplina, incivilidade, violéncia, bullying, entre
outros.

O gestor 1 indicou, para melhorar o clima escolar, a criagdo de assembleias:

[...] as assembleias de sala, da muito certo mesmo, em alguns momentos a
prépria professora consegue trazer aquele tema, aquela problemética nao
atrapalhar a aula, pelo contrério, ela consegue conversar [...] acho que a
gente pode pensar em ndo fazer mais algumas coisas que deixam o outro
chateado enfim, mas a equipe gestora tem que estar a par disso e tem que
fazer o grupo comprar ideia sendo a equipe também trabalha sozinha e tem
gue ser em todos os dmbitos: inspetor, professor e equipe.
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De fato, a qualidade dos processos para a melhoria do clima escolar passa
pela promocao de espacos para participacdo e cooperacdo. Eles estdo assentados
na dimenséo 8 do estudo de Vinha, Morais e Moro (2017, p.10).

Este mesmo gestor (G1) considera as assembleias realizadas em sua unidade

escolar como algo muito positivo. Araudjo (2008) confirma esse dado reforcando que

O modelo das assembleias € o da democracia participativa que tenta trazer
para o espaco coletivo a reflexdo sobre os fatos cotidianos, incentivando o
protagonismo das pessoas e a co-participacdo do grupo na busca de
encaminhamentos para os temas abordados, respeitando e naturalizando as
diferencas inerentes aos valores, crencas e desejos de todos 0s membros
que dela participam. Com isso, hem sempre o objetivo € de se obter
consenso e acordo, e sim, o de explicitar as diferencas, defender posturas e
ideias muitas vezes opostas e mesmo assim levar as pessoas a conviver
num mesmo espago coletivo. (ARAUJO, 2008, p.119)

Para o gestor 3, € fundamental o envolvimento de todos para a melhoria do

clima escolar:

Eu acho que tem que envolver todo mundo, porque se o inspetor que vai
levar 14 para sala da orientadora achar que porque ela conversou ela ndo
fez nada, ndo pode. O trabalho deve ser estendido para todos os
segmentos. A orientadora semanalmente marca com 0s inspetores para
conversar, ler textos ou fazer alguma dindmica. A ac&o envolve todo mundo
para que todo mundo consiga fazer dentro do seu quadrado a sua melhor
acéo para melhorar o clima e mesmo assim ainda encontra uns resistentes.

Segundo este profissional, toda acéo realizada na unidade escolar deve ser
feita em conjunto para que todos os segmentos tenham conhecimento dela e ajam
da mesma forma, criando um ambiente de harmonia.

Outro gestor (G5) destacou a importancia de manter vinculos, principalmente

entre 0s membros da equipe gestora na escola. Em suas palavras,

Eu vejo que para melhorar o clima [...] vocé precisa de pessoas ao seu lado
gue sejam eficientes, motivadas. Entdo a primeira coisa € a construcéo de
uma equipe e que essa tenha vinculos, € muito mais gratificante o trabalho
quando vocé consegue organizar a sua equipe com agueles que vocé tem
afinidade, que vocé acredita no potencial e essas relacbes séo de fato
dificeis de serem quebradas pois existe confianga, fidelidade, o desejo em
contribuir um com o outro. Depois buscar entender o que circunda essa
escola que séo as relacdes interpessoais internas e externas da escola que
€ comunidade. Entao para que também possa melhorar o clima escolar é de
suma necessidade trazer a comunidade para escola para que essa gestdo
democrética de fato aconteca.
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Destacamos, na fala deste profissional, a ideia de que o clima pode ser
melhorado pela criacdo de vinculos, a partir da equipe gestora. Para este gestor, 0

monitoramento do clima também é essencial:

[...] sera que as relagbes estdo ocorrendo de forma saudavel para que seja
importante e agradavel estar ali dentro? Estar no trabalho ndo é para ser um
fardo, mas sim um prazer de poder compartir varios momentos com
pessoas das quais vocé gosta, € legal ver, é importante estar préximo.
Entdo é preciso também um acompanhamento no cotidiano para ver se o
desempenho ocorre na escola, se ha uma evolucdo das relagdes.

Aqui podemos notar a questdo do acompanhamento para verificar se as
relacdes estédo, de fato, evoluindo em favor do bem-estar de todos, pois o clima
depende do trabalho coletivo.

Vinha (2014) reitera que os profissionais da escola — inclusive o aluno —,
todos sdo responsaveis pela qualidade das relacfes, embora o clima nunca se
resuma somente a conflitos e problemas de convivéncia. As relacbes também
contemplam outras dimensdes, tais como ensino-aprendizagem, em especial as
altas expectativas que o professor tem com relacdo a seus estudantes.

As analises revelaram algumas acdes e condi¢cdes para melhorar o clima
escolar. Os profissionais indicaram algumas questbes que passam pela formacao
profissional para os gestores, um projeto desenhado para a melhoria do clima, a
criacado de espacos de participacdo como as assembleias, o envolvimento de todos
na escola, a criacdo e a manutencao de vinculos e o acompanhamento das relacées

e do bem-estar de todos.
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6 PRODUTO

A partir dos dados encontrados neste estudo, advindos da analise das
percepcdes dos diretores em relagéo ao clima escolar e dos documentos municipais
selecionados, pretendemos elaborar um encontro formativo, cujo conteudo
apresente aos gestores das escolas municipais de S&o Caetano do Sul — e de
outros municipios que desejem — referenciais tedricos sobre o clima escolar e suas
dimensdes constituintes, incluindo literatura nacional e internacional para auxiliar na

melhoria do clima de cada unidade escolar.

6.1 Modulo I: O que é clima escolar?

Objetivo: conhecer, analisar e refletir sobre as dimensdes
constituintes do clima escolar.

Conteldos abordados:

Conhecimento dos principais pesquisadores nacionais e
internacionais que estudam o clima escolar;

Analise das dimensodes constituintes do clima escolar;

Reflexdo sobre a matriz de referéncia para avaliar o clima
escolar.

6.2 Modulo IIl: O que é realizado nas escolas e por quais motivos

Objetivo: conhecer o que ja é realizado nas escolas e
discutir por quais motivos as ac¢des sédo realizadas.

Conteudos abordados:

Verificagdo da atuacgéo realizada pela equipe gestora nas
unidades escolares, analisando o0 monitoramento de
situagcdes que envolvem fragilidade para o clima da
escola, que necessitam ser mudadas, incentivadas ou
potencializadas, de acordo com o referencial tedrico
apresentado;

Roda de conversa sobre as diferentes agles realizadas
em cada unidade escolar para melhoria do clima escolar.



129

6.3 Modulo llI: Diretrizes presentes em alguns documentos do municipio

Objetivo: verificar 0o que os documentos municipais
selecionados revelam sobre o clima escolar e averiguar
se neles existe a possibilidade de contribuicdo para
proporcionar a melhoria ou a manutencéo da qualidade do
clima escolar positivo.

Conteldos abordados:

Exame trechos do Regimento Escolar que indicam
presenca das dimensdes constituintes do clima escolar
na intencdo de auxiliar na melhoria do clima nas escolas;

Retomada d as orientacdes entregues em 2016 referente
a construcao coletiva do PPP que indicam presenca das
dimensbes constituintes do clima escolar na intencao de
auxiliar na melhoria do clima nas escolas;

Averiguacao acerca da a contribuicdo dos documentos na
tomada de decisdes.

6.4 Mdédulo IV: Condicdes para melhorar o clima escolar

PODE PARECER POUCO,
MAS DE TijOLINHO EM
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beckilustras@gmail com!|

Objetivo: averiguar como a andlise de documentos
municipais selecionados, juntamente com a literatura
apresentada, contribui para 0 monitoramento das acoes,
proporcionando a melhoria e/ou manutencao do escolar.

Conteudos abordados:

Exploragdo das particularidades de cada unidade
escolar observando o conjunto de informacbes
disponiveis.

Exame da contribuicdo dos documentos municipais e da
literatura na tomada de decisoes.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O clima escolar € o conjunto de percepcdes em relacédo a escola, em geral,
em relacdo a organizagdo, as estruturas pedagogica e administrativa, as relacdes
humanas que ocorrem no espaco escolar, em particular.

Os fatores que compdem o clima escolar sdo complexos e nao ha, portanto,
um unico elemento que o determina. Ele €, em especial, resultante da interacdo de
Varios aspectos inerentes a escola, como um campo magnético.

Trata-se de um objeto de estudo importante para a qualidade da educacéo,
embora no Brasil o tema tem sido ainda muito pouco pesquisado, dentro e fora das
universidades.

Ao analisar as diretrizes, contidas nos documentos da rede de ensino de S&o
Caetano do Sul, e as percepc¢des dos diretores, do Ensino Fundamental dos anos
iniciais, de escolas de periodo integral, sobre o clima escolar, elementos sensiveis
vieram a tona, revelando questdes importantes para os gestores. .

Com base na reviséo da literatura especializada, nacional e internacional, na
analise dos documentos municipais selecionados e nas sessfes reflexivas
realizadas, acreditamos ter ampliado o sentido e a compreensao sobre o fenémeno
investigado.

As analises dos documentos, isto €, do Regimento Escolar e das Orientacfes
para a elaboracdo do Projeto Politico Pedagdgico, indicaram que algumas
dimensdes constituintes do clima escolar sdo abordadas de modo superficial e estdo
dispersas nos textos. De fato, esses documentos ndo foram elaborados,
diretamente, para articular as questdes do clima nas escolas e auxiliar os diretores.

Diante disso, destacamos a necessidade urgente da elaboracdo de um
documento norteador do clima escolar para as escolas de Sao Caetano do Sul. Com
base nos dados do presente estudo, acreditamos que esse documento devera trazer
guestdes basicas, como definigbes, informacdes de pesquisas, dados académicos,
entre outros, e temas mais avancados, como sugestbes de acdes a serem
realizadas no contexto escolar.

O documento, por si sO, ndo podera dar conta de ampliar as discussdées no

contexto escolar ou melhorar o clima na escola. Para tanto, sdo necessarias outras
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acOes. Nesse cenario, a exploracdo dos elementos empiricos das percepcdes dos
diretores contidas neste estudo traz outras contribuicdes.

Os diretores compreendem o clima escolar como algo positivo, mas néo tém
conhecimentos solidos sobre o tema. De forma concreta, eles apenas indicaram
algumas questdes de forma mais intuitiva. A maior parte do que conhecem sobre o
clima estd no senso comum e nas narrativas presentes no cotidiano escolar. O que
pode ser considerado, de fato, um bom comeco para que um trabalho possa ser
realizado.

AcbBes mais efetivas em relacdo ao clima escolar necessitam de
conhecimentos mais sdlidos, tais como intencionalidade e planejamento escolar
coletivo, o que pode se tornar concreto, inicialmente, a partir de uma formagéo
profissional para os diretores sobre o tema.

Os dados mostraram que os diretores ndao perceberam, de forma geral, que
alguns documentos podem ser utilizados para melhorar o clima escolar e ja estavam
presentes na cidade. Isso sinaliza, mais uma vez, a necessidade de formacao
profissional. No entanto, tal situagdo também indica, de forma ampla, que é preciso
elaborar um documento detalhado que traga indicacGes sobre o tema; um norte para
as escolas e para os profissionais que nela atuam.

Ressaltamos que esses profissionais realizam muitas acfes para manter e
melhorar o clima escolar em suas escolas, mas reiteramos que elas sdo muito mais
intuitivas e ndo aparecem sob a forma de projetos sistémicos. Em outras palavras,
suas escolas ndo dispdem de um projeto para melhorar a qualidade do clima escolar.

Alguns dos principais achados do presente trabalho atrelam-se a questédo de
que, para os profissionais que participaram da pesquisa, a formacao profissional
para esses gestores, um projeto intencional para a melhoria do clima, a criacao de
espacos de participacdo (assembleias), o envolvimento de todos na escola, a
criagdo e a manutencao de vinculos e 0 acompanhamento das relagdes e do bem-
estar de todos séao aspectos que poderiam melhorar a qualidade do clima escolar.

Este estudo, por suas caracteristicas, traz alguns elementos empiricos
relevantes aos educadores do municipio, como subsidios para que os diretores
possam ampliar o conhecimento acerca da realidade do clima da sua escola. Assim,
os dados aqui compilados e analisados podem ser utilizados por autoridades

politicas e educacionais da cidade e, ao mesmo tempo, podem ser levados para 0s



132

cursos de formacéo inicial e continuada de gestores escolares, promovendo o

debate sobre o tema.
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APENDICE A

Termo de consentimento livre e esclarecido

N UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL
' ‘ TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

USCS (Elaborado de acordo com a Resoluc¢éo 466/2012-CNS/CONEP)

Convidamos V.Sa. a participar da pesquisa sobre O CLIMA ESCOLAR NA
PERSPECTIVA DOS GESTORES DE ESCOLAS DE PERIODO INTEGRAL DA
CIDADE DE SAO CAETANO DO SUL, sob responsabilidade da pesquisadora
Alexandra de Jesus Auger e orientada pelo Professor Dr. Paulo Sergio Garcia, tendo
por objetivo analisar as percepcdes dos diretores do Ensino Fundamental anos
iniciais, escolas de periodo integral, e as inten¢des declaradas nos documentos da
rede de ensino de Séo Caetano do Sul, sobre o clima escolar.

Para realizacdo deste trabalho usaremos o(s) seguinte(s) método(s): pesquisa
aplicada com carater exploratério, a ser desenvolvida em 2 fases, quais sejam,
analise documental dos documentos municipais de educacdo e questionario com o0s

gestores municipais de Sdo Caetano do Sul.

Esclarecemos que manteremos em anonimato, sob sigilo absoluto, durante e
apos o término do estudo, todos os dados que identifiguem o sujeito da pesquisa

usando apenas, para divulgacédo, os dados inerentes ao desenvolvimento do estudo.

A presente pesquisa nao apresenta riscos. O beneficio esperado com o
resultado desta pesquisa sera a producdo de um curso de extensao sobre conceitos

e dimensdes do clima escolar.

O (a) senhor (a) tera os seguintes direitos: a garantia de esclarecimento e
resposta a qualquer pergunta; a liberdade de abandonar a pesquisa a qualquer
momento sem prejuizo para si ou para seu tratamento (se for o caso); a garantia de
gue, em caso haja algum dano a sua pessoa (ou o dependente), 0s prejuizos serao
assumidos pelos pesquisadores ou pela instituicdo responsavel, inclusive
acompanhamento médico e hospitalar (se for o caso). Caso haja gastos adicionais,

0S mesmos serdo absorvidos pela pesquisadora.

Nos casos de duvidas e esclarecimentos o (a) senhor (a) deve procurar a
pesquisadora Alexandra de Jesus Auger — tel. (11) 98555.1656 ou seu orientador o
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Prof. Dr. Paulo Sérgio Garcia — tel. (11) 97221-2271.

Caso suas duvidas ndo sejam resolvidas pelos pesquisadores ou seus direitos
sejam negados, favor recorrer ao Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Municipal de S&do Caetano do Sul (USCS), localizado na R. Santo Antonio, 50 —
Centro, Campus Centro da USCS, Sdo Caetano do Sul. Fone (11) 4239.3217 ou

ainda através do e-mail: cep.uscs@uscs.edu.br

Consentimento Livre e Esclarecido

Eu, , apoés

ter recebido todos os esclarecimentos e ciente dos meus direitos, concordo em
participar desta pesquisa, bem como autorizo a divulgacdo e a publicacdo de toda
informacdo por mim transmitida, exceto dados pessoais, em publicacdes e eventos
de carater cientifico. Desta forma, assino este termo, juntamente com o pesquisador,
em duas vias de igual teor, ficando uma via sob meu poder e outra em poder do(s)

pesquisador(es).

Local: Data: [

Assinatura do Sujeito (ou responsavel) Assinatura da pesquisadora

Para menores de 18 anos a autorizacéo é assinada pelo Pai ou responsavel

ATENCAO:

1° Em casos de pesquisa com menores ou populacédo vulneravel, usar o texto abaixo:
Eu (nome completo do responsavel), responsavel pelo(a) menor (nome completo do menor),

2° Em casos de pesquisa com menores, além do TCLE, deve se feito um Termo de
Assentimento.
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APENDICE B
l | UNIVERSIDADE MUNIQIPAL DE SAO CAETANO DO SUL
USCS/ QUESTIONARIO PARA DIRETORES

Prezados colegas
As informacdes prestadas neste questionario visam subsidiar pesquisas para 0 curso
de Mestrado na area Educacéo.

. INFORMACOES PESSOAIS
. Sexo: ( ) Masculino ( ) Feminino

. Indigue sua faixa etaria:
) Até 24 anos;
) De 25 a 29 anos;
) De 30 a 39 anos;
) De 40 a 49 anos;
) De 50 a 54 anos;
) 55 anos ou mais

. DADOS DE FORMACAO

. Curso de Formacéao Inicial (Graduacao)
) S6 Bacharelado - Area/Curso
) Bacharelado + Licenciatura - Area/Curso
) Pedagogia

AAAw

. H& quantos anos obteve formacdo em nivel superior (Graduacao)
) H& menos de 2 anos;
) De 2 a 7 anos;
) De 8 a 14 anos;
) De 15 a 20 anos;
) H& mais de 20 anos

AAA/‘\/‘\_&

. Assinale seu mais alto grau de formacéo
) Graduacao;
) Atualizacédo (até 180 h);
) POs-Graduacao (Lato Sensu/ 360 h);
) Mestrado;
) Doutorado

AAA/-\Am

6. Em que tipo de instituicdo vocé fez seu curso superior?
( ) Publica Federal ;

( ) Publica Estadual;

() Publica Municipal;

( ) Privada
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7. De que forma vocé realizou o seu curso superior?
( ) Presencial

( ) Semipresencial,

( ) A distancia

8. Se vocé fez pds-graduacdo, indique a area tematica do curso de pos-
graduacao de mais alta titulagcdo que vocé possui:

( ) Educacéo, enfatizando Gestado e Administracéo Escolar;

( ) Educacéo, enfatizando a Area Pedagogica;

( ) Educacéao/outras énfases

( ) Outras. Especifique:

1. EXPERIENCIA PROFISSIONAL
9. Trabalha neste cargo/funcéo hé:
() um ano ou menos

) 2-3 anos

) 4-5 anos

) 6-10 anos

) 11-20 anos

) mais de 20 anos

A~ AN AN SN~

10. Trabalha na equipe gestora dessa escola hé:
) um ano ou menos

) 2-3 anos

) 4-5 anos

) 6-10 anos

) 11-20 anos

) mais de 20 anos

AN NN NN N

11. Quanto tempo de experiéncia como diretor vocé tem?
) um ano ou menos

) 2-3 anos

) 4-5 anos

) 6-10 anos

) 11-20 anos

) mais de 20 anos

AN NN NN N

12. Qual sua carga horaria de trabalho semanal?
() Mais de 40 horas;

()40 horas;

( ) 20a 39 horas;

() Menos de 20 horas

AGRADECEMOS SUA COLABORAGCAOQ!
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APENDICE C

Slides das sessdes reflexivas

UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL
PRO — REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA [
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO USCS)
MESTRADO PROFISSIONAL

MESTRADO PROFISSIO!
DOLEN EGESTADES(CAD

ALEXANDRA DE JESUS AUGER

PROJETO DE PESQUISA

O CLIMA ESCOLAR NA PERSPECTIVA DOS GESTORES DE ESCOLAS
INTEGRAIS DA CIDADE DE SAO CAETANO DO SUL

Orientador: Prof. Dr. Paulo Sérgio Garcia - USCS

Sdo Caetano do Sul
Julho/2020

UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL =

PRO — REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO
MESTRADO PROFISSIONAL

1- Problema de Pesquisa

Quuais as percepcodes dos diretores do ensino fundamental, anos iniciais,
escolas integrais, e as intencdes declaradas nos documentos da rede
de ensino de Sao Caetano do Sul sobre o clima escolar?

Objetivo Geral

Andalisar as percepgdes dos diretores do ensino fundamental dos anos
iniciais, escolas integrais, e as infengdes declaradas nos documentos da
rede de ensino de Sdo Caetano do Sul sobre o clima escolar.

Objetivos Especificos

Ry

» Analisar como as questdes do clima escolar sdo fratadas nos
documentos do municipio, escolas de Educacdo Integral, do ensino
fundamental, anos iniciais;

< Analisar as percepcdes dos gestores de escolas de Educagdo

Integral, do ensino fundamental, anos iniciais, sobre o clima escolar;

Conceber uma formagdo para gestores escolares sobre o tema;

Escrever um E-book a partir dos dados desta pesquisa.

RS
oo

RS
oo
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2- Método de Pesquisa

Abordagem metodoldgica qualitativa - Pesquisa-agdo

O que é Pesquisa-agdo?

A pesquisa-acdo pode ser definida como (Thiollent, 1985, p. 14):
".um fipo de pesquisa com base empirica que é
concebida e redlizada em estreita associagdo com uma
acdo ou com a resolugdo de um problema coletivo e no
qual os pesquisadores e participantes representativos da
situagcdo ou do problema estdo envolvidos de modo
cooperativo ou participativo."

A pesquisa-agdo exige o envolvimento ativo do pesquisador e a agdo

por parte das pessoas ou grupos envolvidos no problema.

5 UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL /'
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Sessoes reflexivas

Para Ibiapina (2008), as sessdes reflexivas devem ser estruturadas a

partir de quatro eixos de questionamentos:

« O primeiro estd relacionado ao que € realizado pelos atores, a
descricdo;

+ O segundo atrela-se ao sentido e co significado das agdes que sdo
realizadas, a informagdo;

- O terceiro associa-se a questdo do entendimento de como a
pessoa ou a situagdo chegou da forma como estd, o confronto;

+ O quarto estd relacionado & questdo da realizacdo de mudancas,
areconstrugcdo.

A partir deste entendimento, a reflexdo se inicia a partir das acoes

realizadas, daquilo que as pessoas fazem no contexto escolar, para a

busca da compreensdo dos sentidos, utfilizando para tal o

questionamento e a problematizacdo e, por fim, a busca pela

reconstituicdo e pela renovacdo das praticas.
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PRO — REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA (]
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO \USCS,

MESTRADO PROFISSIONAL

E o que diza

literatura?
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Os primeiros estudos sobre o clima surgiram atfrelados ao campo das
empresas como indicaram Cangugu (2015) e Pacheco (2008). Trazem o
constructo “clima organizacional” (1960). As pesquisas, voltadas para as
dreas empresariais, de acordo com esses autores, influenciaram outras
associadas as escolas e ao clima escolar.

Carolyn Anderson (1982) categorizou a literatura sobre o clima
organizacional. Indicou as dimensdes incluindo o ambiente escolar: a
ecologia (infraestrutura escolar), o ambiente (frequentadores), sistema
social (organizagdo administrativa) e a cultura (valores e crengas);

Anténio Névoa (1992) apresentou uma organizagcdo formada pela:
estrutura fisica (prédio, n° de turmas...), estrutura administrativa (gestdo,
controle, professores...) e estrutura social (relagcdes presentes na escola,
participagdo dos pais, clima social);

Leila Mafra (2003) indicou que o clima escolar estd atrelado as questdes de
percepcdes subjetivas das pessoas de uma organizacdo, mas sinalizou
também que o clima caracteriza-se como sendo um elemento integrante
da cultura organizacional.
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Kdtia Cangugu (2015) sinalizou que o clima escolar se manifesta em
elementos objetivos, incluindo a infraestrutura escolar, as regras para a
formacdo das turmas, os processos de formacdo dos professores, entre
outros, e aqueles de origem subjetiva, como as relagdes criadas, as
expectativas, entre outros. Em seus estudos, analisou o clima escolar
referindo-se & motivacdo, d lideranca, ao trabalho em equipe e & gestdo
com pessoas motivadas, fraduzindo-se em interesse, satisfacdo, animacdo,
cooperagdo em equipe, enfre outras questoes.

Myrna Summer (2006) considerou o que clima escolar € composto por seis
dimensdes: Ordem, Lideranca, Ambiente, Envolvimento, Instrucdo e
Expectativas. Revelou correlacdes significativas enfre as escalas de
desempenho cientifico e as de expectativa, bem como as de
desempenho dos estudos sociais com o de ordem.

Adriana Lira (2010) enfatizou que o clima escolar tem por caracteristica
influir no comportamento dos membros da escola. Ao mesmo tempo, esses
atores também influenciam o clima escolar. Pode-se dizer que hd uma
interacdo entre eles e que fatores externos e internos se interrelacionam e
influenciam a organizagdo escolar, refletindo no clima.
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Haim Gatziel (1987) afirmou que o clima escolar constitui-se no conjunto das
percepgdes e dos sentimentos dos individuos (fatores individuais) quanto ao
funcionamento da sua instituigdo (fatores organizacionais). Ele pode
influenciar o comportamento das pessoas e afetar as relagdes interpessoais,
atingindo o modo como essas se relacionam umas com as outras.

Michel Janosz (1998), o clima escolar representa a “personalidade” de um
ambiente, uma vez que reflete, também, as necessidades individuais. Ele
pode ser medido a partir das percepcdes individuais, mas € também
composto pelo ambiente fisico e organizacional. O efeito do ambiente é
mediado pela percepcdo do individuo e o esforco necessdrio para se
adaptar a ele.

Rodrigo Cornejo e Jesus Redondo (2001) indicaram que o clima social da
escola € um conjunto de caracteristicas psicossociais de cada instituicdo
escolar, nos quais sdo determinados por fatores estruturais, pessoais e
aspectos funcionais da escola. Embora os efeitos do clima escolar sejam
sentidos por todos os membros de uma instituicdo, € comum que haja uma
variedade nessas percepcdes, uma vez que elas dependem das
experiéncias inferpessoais que foram vivenciadas na escola.
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Jonathan Cohen (2004) afirmou que o clima tem relacdo com a qualidade
da vida na escola e reflete a percepcdo dos alunos, professores, gestores,
demais funciondrios e familia sobre o dia a dia do frabalho na instituicdo.
Ele também retrata as virtudes compartilhadas, as regras combinadas, as
metas propostas, o desenvolvimento do ensino e da aprendizagem, as
relagdes interpessoais e as estruturas organizacionais.

Adriano Moro, Telma Vinha e Alessandra de Morais (2019) estudam sobre o
clima escolar constatando que infegram reflexdes sobre como os
individuos se sentem na instituicdo, como percebem o espaco institucional,
organizacional e de convivéncia, como os relacionamentos acontecem
entre os atores escolares e as experiéncias educacionais. Fazem parte do
Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacdo Moral (GEPEM), da
Unicamp/Unesp, que elaborou o primeiro conjunto de instrumentos para
avaliagcdo do clima das escolas brasileiras. Produziram uma matriz de
referéncia e instrumentos de medidas, envolvendo oito dimensdes capazes
de avaliar o clima escolar no ponto de vista dos alunos, professores e
gestores da Educagdo Bdsica adequados ds escolas brasileiras.
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Retomando a sessdo reflexiva anterior...
i PRESTATIVAS:

n oudTag
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UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL
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ENTREVISTA Profa Dra TELMA VINHA - GEPEM

Clima Escolar é... [0:07 - 2:10]

https://alobosatplay.globo.com/assistir/canal/conexao/v/7589138

http://www.futuraplay.org/video/como-cultivar-um-bom-clima-escolar/
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Quais sdo as intengoes

declaradas nos

documentos da rede de

ensino de SCS?
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Regimento

Escolar

(SEEDUC - 04/01/2014)

EDUCACAO B

MESTRADO PROFESSIONAL '
DDCENGH EGESTAD EBLCATINAL
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Dimensdes propostas pelos pesquisadores do GEPEM...

Dimensdo 1:
Dimensdo 2:
Dimensdo 3:
Dimensdo 4:
Dimensdo 5:
Dimensdo é:
Dimensdo 7:
professores);

Dimensdo 8:

as relagdes com o ensino e com a aprendizagem;
as relacdes sociais e os conflitos na escola;

além das relacdes com o trabalho;

as regras, as sangdes € a seguranga na escola;

a familia, a escola e a comunidade;

a infraestrutura e a rede fisica da escola;

as situagdes de intimidagdo entre alunos (para alunos e

a gestdo e a participagdo (para professores).
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Considerando as dimensdes constituintes do clima escolar propostas pelos
pesquisadores brasileiros do GEPEM relacionamos artigos e incisos que
podem colaborar muito para um clima escolar positivo. Tais como:

As relagoes com o ensino e com a aprendizagem
Ressaltamos os artigos 17 (inciso 1), 20 (inciso X) e 41 (inciso 1):

Art. 17-O Orientador Educacional tem as seguintes atribuigcdes: [...Jouvir, dialogar e
aconselhar o aluno a criar uma rotina de estudo, tendo como principio a organizagdo do tempo,
espaco adequado e atengdo na realizagdo de licdes de casa;

Art. 20-Sdo atfribuicdes do Professor, além das previstas em legislagdo em vigor:
[...Imanter permanente contato com pais ou responsdveis pelos alunos, acompanhados da
equipe gestora, informando-os e orientando-os sobre o desenvolvimento dos alunos e obtendo
dados de interesse para o processo educativo;

Art. 41- Os Conselhos de Classe, integrados pelo Diretor, Assist Diretor, Coord
Ped, Orient Ed e Profs que lecionam nas turmas do EF, EM, EJA e EPT, sendo o
Diretor seu presidente nato, tém as seguintes atribuicdes: apreciar e avaliar o
desempenho do aluno analisando os padrdes de avaliagdo utilizados; analisando as causas de
auséncias sistematicas de alunos; elaborando o plano de recuperagdo paralela; analisando os
interesses, aptiddes e habilidades dos alunos; propondo medidas que visem o melhor
desempenho do aluno.
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As relagoes sociais e os conflitos na escola

Ressaltamos o artigo 20 (incisos XXVI, XXVII e XXXIII) e 44 (inciso lI):

Art. 20-S3o atribuicdes do Professor, além das previstas em legislacdo em
vigor:

[...]preocupar-se, ndo sé em ensinar os contetdos pertinentes a sua disciplina, mas
fundamentalmente com a formacdo do aluno como cidaddo;

manter no ambiente escolar o espirito de colaboracdo indispensdvel a eficiéncia do
processo educativo;

[...] tratar igualitariomente a todos os alunos, considerando a diversidade, sem
distingdo de etnia, sexo, credo religioso, convicgdo politica ou filoséfica e condicdes
fisicas, intelectuais, sensoriais e comportamentais;

Art. 44 -O aluno, além do previsto na legislagdo, tem direito a:

[...]Jusufruir de ambiente que possibilite o aprendizado, asseguradas as condicdes
necessdrias ao desenvolvimento de suas potencialidades na perspectiva social e
individual;
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As regras, as sangoes e a seguranga ha escola

Ressaltamos os artigos 10 (inciso XIX), 34 (incisos | e 1X), 38 (inciso X), 39 (incisos | e
1) e artigo 48.

Art. 10 - O Diretor da Escola terd as seguintes atribuicdes: [..]XIX- tomar as
providéncias necessdrias para manter a seguranga no dmbito da Escola;

Art. 34- Sdo atribuicdes do Inspetor de alunos: prestar assisténcia aos alunos
acompanhando-os e zelando pela ordem e seguranca dos mesmos no recinto da Escola,
inclusive na sala de aula, nos intervalos e nas auséncias dos professores, de forma a manter a
ordem e assegurar o funcionamento normal das atfividades escolares; [...]Jorientar os alunos
quanto as normas disciplinares da Escola e deste Regimento;

Art. 38- SGo atribuicdes do Porteiro: [...Jcomunicar a Direcdo qualquer eventualidade ou
anormalidade observada préxima aos portdes da Escola, que comprometa a seguranga da
comunidade escolar;

Art. 39- SGo atribuicdes do Vigia: zelar pelo prédio, pelo patiménio da escola e pela
seguranga dos profissionais e alunos; [...] fazer a ronda, interna e externa, constantemente no
prédio;

Art. 48- O ndo cumprimento das atribuicdes e/ou deveres, e das normas deste regimento, ou
ainda, na incidéncia de faltas disciplinares, sujeitard o aluno as sangdes aplicadas pelo Diretor
da Escola, esgotadas todas as medidas de conciliagdo.
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As situagoes de intimidagdo entre alunos
Ressaltamos o artigo 44 (incisos IX e XIll):

Art. 44 -O aluno, além do previsto na legislacdo, tem direito a: [...] ser ouvido
em suas queixas ou reclamagades; [...] ndo ser submetido & discriminagdo ou constrangimento de
qualguer ordem;

A familia, a escola e a comunidade

Ressaltamos os artigos 115, 119, 5 (inciso V), 10 (inciso XX), 15 (inciso XXIX), 42
(inciso 1V):

Art. 115 - O Conselho de Escola, arficulado ao nicleo da Direcdo, constitui-
se colegiado de natureza deliberativa, formado por representantes de
todos os segmentos da comunidade escolar.

Art. 119 - A Associacdo de Pais e Mestres € uma instituicdo com objetivos
sociais e educativos, ndo terd cardter politico, racial ou religioso € nem
finalidades lucrativas.

Continua...
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A familia, a escola e a comunidade

Ressaltamos os artigos 115, 119, 5 (inciso V), 10 (inciso XX), 15 (inciso XXIX), 42
(inciso 1V):

Art. 5° - A politica de democratizacdo desenvolvida na Rede PUblica
Municipal deve assegurar a melhoria da qualidade de ensino e a
valorizagdo da escola, em todos os seus niveis e segmentos, e dos
profissionais de educacdo mediante: [..] a participacdo da comunidade escolar,
através dos Orgdos Auxiliares;

Art. 10 - O Diretor da Escola terd as seguintes atribuicoes: [...] Xx- promover a
integragdo escola - familia - comunidade: proporcionando condi¢des para a participagdo de
4rgdos e entfidades publicas e privadas de cardter cultural, educativo e assistencial, bem como
os elementos da comunidade nas programagdes da escola; assegurando a participagdo da
escola em atividades civicas, culturais, sociais e desportivas;

Art. 15- A Coordenacdo Pedagdgica cabem as seguintes atribuicdes: [..]
XXIX- participar das reunides de pais € mestres e colaborar com o processo de integra¢do Escola
- Familia - Comunidade.

Art. 42-Os Professores Coordenadores de Classe tém as seguintes
aftribuicdes: [...] incentivar a participacdo de Pais e alunos nos eventos da Escola;
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A infraestrutura da escola Ressaltamos os artigos 5 (inciso 1ll), 33 (inciso Ill), 34
(inciso VII), 35 (incisos | e VI), 37 (inciso VI) e 40 (inciso VII):

Art. 5° - A politica de democratizacdo desenvolvida na Rede PUblica Municipal deve
assegurar a melhoria da qualidade de ensino e a valorizacdo da escola, em fodos os
seus niveis e segmentos, e dos profissionais de educacdo mediante: [..] a garantia das
condicdes materiais e de pessoal indispensdveis ao pleno desenvolvimento do aluno e ao trabalho dos
profissionais de Educacdo, ressaltando-se o compromisso do Poder PUblico com a conservagdo e a manutengdo
do prédio, do acervo, do mobilidrio escolar e de todo o equipamento de infraestrutura necessdrio ao
desenvolvimento do trabalho educativo;

Art. 33-Ao escriturdrio/auxiliar administrativo, subordinado ao Secretdrio, compete:
[...] - manter o ambiente de trabalho organizado e limpo;

Art. 34- SGo atribuicdes do Inspetor de alunos: verificar as condicées de higiene e asseio das salas
de aulas, banheiros e demais dependéncias de uso dos alunos e se estdo providas dos materiais necessarios,
comunicando as iregularidades ao Diretor;

Art. 35-SGo atribuicdes do Servente: executar tarefas de limpeza intera e externa do prédio,
dependéncias, instalagcdes méveis e utensilios da escola, cuidando do destino e acondicionamento do lixo; [...]
colaborar no atendimento ao aluno, inclusive no que se refere & higiene, quando for o caso;

Art. 37-Sdo atribuicdes da Merendeira: [...] preparar café para os servidores da escola;

Art. 40- SGo atribuicdes do Zelador: [..] zelar pela conservacdo e asseio do edificio,
instalagcdes, méveis e utensilios;
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As relagoes com o trabalho
Ressaltamos os artigos 10 (inciso XI) e 15 (incisos XIV e XV):

Art. 10 - O Diretor da Escola terd as seguintes atribuicdes: [...]XI- promover iniciativas
que visem ao aperfeicoamento profissional da equipe;

Art. 15- A Coordenacdo Pedagdgica cabem as seguintes atribuicdes: [..]
proporcionar momentos de estudo tedrico que abordem a questdo da heterogeneidade, fema
de grande importéncia para o trabalho com as atividades diversificadas, para atender as
necessidades individuais; acompanhar o professor em sua pratica-pedagdgica, observando e
analisando suas producdes e o desenvolvimento dos conteldos e dos projetos fazendo
devolutivas sobre seu frabalho;

A gestdo e a participagdo
Ressaltamos os artigos 121 e 20 (inciso XVIII):

Art.121-O Grémio Estudantil, formado por alunos, serd o organismo de
representacdo de suas aspiragcdes, instrumento de aprimoramento e
aprendizagem da cidadania, da convivéncia, da responsabilidade.

Art. 20-SGo afribuicdes do Professor, além das previstas em legislagdo em vigor:
[...] XVIII - ter dominio do conteldo que ensina e buscar aperfeicod-lo de modo a inteirar-se dos
avangos mais recentes na sua drea de atuagdo;
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Projeto Politico

Pedagodgico
(PPP)
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Em 2016 os gestores das unidades escolares municipais de Sdo
Caetano do Sul receberam orientacdes para construcdo coletiva
do PPP.

Ao longo do documento percebemos a preocupagcdo com o clima
escolar, pois o mesmo baliza todas as prdticas e os projetos
educacionais, demonstrando a missdo e os valores da escola e o
tfipo de formacdo em que se acredita. Sua construgdo baseia-se na
realidade da escola, é elaborado de forma participativa e
colaborativa, expressa o compromisso com a formacdo do
cidaddo, situa as formas de realizacdo desta formacdo, foca a
aprendizagem do aluno e sua formagdo, englobando o
planejamento curricular.

Neste documento também ¢é abordada algumas dimensdes
constituintes do clima escolar propostas pelos pesquisadores
brasileiros do Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacdo Moral
(GEPEM).
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A normativa 01/2019 foi elaborada pela Secretaria de
Educacdo/Supervisdo de Ensino e direcionada d&s equipes gestoras das
unidades escolares de Sdo Caetano do Sul. Especificamente na pagina 03
do documento, no item V, referente a Proposta Pedagdgica encontramos:

a) Desenvolvimento e aprendizagem de acordo com o tempo de cada
educando e com as orientacdes curriculares para cada etapa ou modalidade
da educacdo bdsica, tendo em vista a construcdo de conhecimentos e
habilidades e a formacdo de atitudes e valores éticos e democrdticos;

[...] c) As diferentes formas de organizacdo/ funcionamento das classes/grupos,
a fim de garantir o atendimento & demanda, bem como atividades que
contemplem a convivéncia entre criangas de diferentes idades.

[...] g) Os conceitos, valores e normas de convivéncia constituidos
democraticamente com a comunidade escolar.

[...] i) Promoc&o de acdes que assegurem o atendimento & diversidade e ao
desenvolvimento e aprendizagem dos educandos com deficiéncia, Transtornos
Globais de Desenvolvimento - TGD, altas habilidades/superdotacdo e a
institucionalizagdo do Atendimento Educacional Especializado nas Unidades
Educacionais.

5 UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL /' -
EDUCACAD ) PRO — REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA (]
e, PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCAGAO \USCS

MESTRADO PROFISSIONAL

ENTREVISTA Profa Dra TELMA VINHA - GEPEM

Acoes instituidas sdo importantes?e [2:50 - 5:15]

https://globosatplay.globo.com/assistir/canal/conexao/v/7589138

http://www.futuraplay.org/video/como-cultivar-um-bom-clima-escolar/

UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL e
PRO - REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA (]
MESTRD RSSO PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO >

MESTRADO PROFISSIONAL

E o que voceés
fazem e por que

fazem?
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= UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL
EDUBAGAU ‘ PRO — REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA
MESTRO0 ROTSSIAL PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO

MESTRADO PROFISSIONAL

ENTREVISTA Profa Dra ADRIANA DE MELO GEPEM

As relacdes interpessoadis na escola [0:20 - 3:10]

https://www.youtube.com/watch2v=fqga8hNpk?sM

F UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL
EDUBAGAU ‘ PRO - REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA
MESTRADD PROFSSIONAL PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO

MESTRADO PROFISSIONAL

0N EGESTDERCATINAL

Retomando a sessdo reflexiva anterior e evidenciando alguns
anontamentos...

Gestor X~ ‘importante o reconhecimento/ Participar das atividades

com o grupo/ Favorecer bom clima depende do nosso olhar”
[ATUAR NO SEU COTIDIANO PARA MELHORIA DO CLIMA]

= UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL
EDUEAGAU ‘ PRO - REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA
MESTRO0 FROESSOL PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO

MESTRADO PROFISSIONAL

Gestor X - “Algumas vezes a acdo é intencional, outras ndo/
Promover uma acdo coletiva para integrar” [ESTABELECER VINCULOS
DF AFFTO1

GestorX-  “Comunicacdo/ mostrar o porqué das coisas ajuda no

clima” [IMPORTANCIA DA LINGUAGEM CONSTRUTIVA E ASSERTIVA, SEM
JULGAMENTOS]
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PRO — REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO

UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL ?
g
MESTRADO PROFISSIONAL

Gestor X Minha estratégia foi intencional: conquistar o grupo que
me reiaitoy” [INTENCIONALIDADE EM ESTABELECER VINCULO]

GestorX- _wa tqlg e a atfitude precisam ser condizentes/ Melhora o
clima e a convivéncia” [CONSTRUCAO DA LINGUAGEM EMPATICA PARA
MELHORAR A QUALIDADE DAS RELACOES]

PODE PARECER POUCO, . PRECISAMOS §
TijOLINHO... / : PONTES! €
/ NAO! ™ g
MUROS__ i
NAO!
3 UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL i‘\
EDUBAGAU ) PRO — REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA ()
e rorssou. §f PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO USCS)

MESTRADO PROFISSIONAL

ENTREVISTA Profa Dra TELMA VINHA - GEPEM

Habilidades Socioemociondis [10’ - 13:02]

Formacdo em servico [14:38 - 20:15]

https://globosatplay.globo.com/assistir/canal/conexao/v/7589138

http://www.futuraplay.org/video/como-cultivar-um-bom-clima-escolar/

UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL
PRO — REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA
MESTROUPROFSSIAL PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO
MESTRADO PROFISSIONAL

O que e como
podemos

melhorar?




Slide 33

UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL D
PRO — REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA T A
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO \USCY

MESTRADO PROFISSIONAL

A arte de viver € Smplesmente a arte de conviver ...
smplesmente, disseeu? Mas como edifial!
Mario Quintana

Obrigada!

aleauger @mail.com
Latteshttp:/ / lattesonpg.br/ 4290195864259868
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APENDICE D

TRANSCRICAO DAS SESSOES REFLEXIVAS

Primeira Sessao Reflexiva - 10 de julho de 2020

Orientador - A gente nao resolve todos os problemas da educagéo muito menos da
escola compreendendo mais do clima escolar mas € verdade também que sem a
compreensao dele a gente avanca pouco nas questdes de melhorar as relacdes de
conflito, as relagbes pessoais da escola. Em janeiro eu tive oportunidade de
participar de um evento em Portugal que tratou sobre o bem-estar na escola, vejam
as pessoas estao discutindo muito essa questdo da escola ser um local também de
aprendizagem para os professores, da escola ser um local onde as pessoas se
sintam bem, ou seja, hoje ja se sabe alguns estudos muito interessantes, sobretudo
americanos, mostrando que quando o aluno se sente melhor na escola, quando o
professor se sente melhor também, as relacbes de aprendizagem sdo em média de
20 a 30% maiores, vejam que avanco. E ai a Ale t4 nessa toada, ela ta tentando
estudar o clima escolar ela ta tentando buscar respostas para melhorar as escolas e
ela tem uma enorme background como gestora entédo isso acho que vai dar para ela
duas questbes: primeiro contribuir com a ciéncia que é uma das questdfes em
relacdo ao mestrado, segundo contribuir com a formacéo profissional dela enfim
avancar na carreira como profissional da educacdo. Entdo estudando clima ela vai
poder enfim chegar a conclusfes em que ela possa entdo ampliar um pouco do que
se fala em clima vamos dizer assim o Brasil em geral. A gente optou por essa
metodologia, enfim quero falar um pouquinho dela antes de sair primeiro por os dois
fatores né primeiro que a gente ta vivendo um clima muito diferente que nao tem
contato pessoal enfim as entrevistas de contato pessoal elas além de trazer
informacdes verbais elas trazem também informacdes técnicas de entrevista trazem
informacgbes para o pesquisador em relagdo aos gestos do entrevistado, aos
movimentos dos olhos, ao que ele fala com o corpo e isso neste momento € um
pouco mais um pouco mais dificuldade e a outra questdo de usar essa metodologia
foi pensar de que ndo da para pensar no clima a partir de entrevistas ou
guestionarios € muito melhor pensar no clima escolar a partir de uma metodologia
colaborativa em que os participantes discutam junto com o pesquisador aquilo que
pensa sobre o clima e no final ela vai falar para vocés a ideia construir junto com
VOCés uma sugestdo, uma proposta. Porque no mestrado profissional ela tem que
fazer também, além da pesquisa, todo grau de pesquisa académica ela tem um
produto, entdo, nés pensamos nessa metodologia bastante consagrada no campo
da educacdo chama metodologia colaborativa € uma metodologia participativa
colaborativa onde os participantes ndo respondem perguntas simplesmente eles
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constroem junto com a pesquisadora as percepcfes nesse caso sobre o clima
escolar, as percepcgoes, os entendimentos aqueles que realizavam, ndo realizavam e
numa perspectiva colaborativa onde ndo ha certo ou errado porque cada um que
esta dentro da escola faz aquilo que acredita, faz aquilo tentando melhorar a
educacgédo entdo essa € a ideia sdo algumas sessdes reflexivas sao discussées Onde
a pesquisadora tenta aproveitar o0 maximo tudo aquilo que vocé ja conhece entédo a
escolha disso foi o primeiro a Ale tem uma relacdo com cada um de vocés, VOcés
tém uma relacdo profissional E isso também tem a ver com a questdo depois a Ale
vai ter que contar na pesquisa dela que entrevistou pessoas eram do ciclo de
amizades dela e que realizou essas sessoes reflexivas etc Entdo eu queria fazer
abertura para dizer isso para vocés que ndo é uma sessao de perguntas e respostas
ndo héa certo e ndo ha errado o que ela busca é compreender um pouco mais o clima
escolar nas escolas e o que ela vai fazer com isso ela vai contribuir para a ciéncia
por um lado e por outro lado evidentemente tentar reunir uma proposta que quem
sabe numa proxima gestdo pensando na Ale que ta na rede iSsSoO ndo possa ser
utilizado, que a proposta ndo possa ser utilizada também E vocés me conhecem
enfim eu quero destacar a seriedade que a Ale vem empreendendo no trabalho dela
ela foi apresentar trabalho em congresso fora de S&o Caetano, fora de S&o Paulo
enfim tem publicacdes ela tem o desejo e estd fazendo um trabalho de Mestrado
bastante sério e tentando compreender essa questdo do clima escolar. O meu
desejo é que ela seja tdo logo termine o mestrado, ingresse no doutorado a partir de
2022 ja teremos, seja uma referéncia em Sdo Caetano quando se falar em clima
escolar ou seja o clima nao resolve tudo mas sem ele, sem melhorar as relacdes
entre as pessoas, a gente também ndo avanca muito ta bom gente Quero desejar
um bom fim de semana vocés, um prazer revé-los Boa sorte no trabalho para vocé.

Pesquisadora - Fiz uma apresentacao, com slides, vou passar para vocés por email,
um termo de consentimento e outros documentos para entrar na pesquisa, 0 que
uma das autoras de maior relevancia em cima dessa pesquisa-acao colaborativa a
Ibiapina ela sempre coloca quatro sessoes reflexivas Mas o0 que eu conversei com 0
Paulo que é primeiro que a questdo o momento que a gente ta vivendo acho que
nao tem necessidade de fazer quatro encontros Eu pretendo fazer entdo 3 encontros
de 40 a 50 minutos hoje vai ndo vai passar muito disso porque eu também néo vou
fazer a leitura na integra vocés vao ver hoje eu vou hoje eu quero descobrir Na
verdade o que que vocés pensam sobre esse tema entdo o que que vocés
entendem sobre clima escolar o que para vocés é clima escolar ai eu vou
passar para vocés o que a literatura diz um pouco de alguns pesquisadores muito
sucintamente também porque eu ndo quero a questao ndo é ensinar ninguém mas é
a colaboracéo e depois vé um pouco do que os documentos da rede de ensino de
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Sédo Caetano Quais séo as intencdes declaradas nos documentos que a gente tem
na rede [...]

Gestor 01 - Entdo falando um pouquinho da escola de periodo integral e de como eu
peguei a escola eu cheguei aqui uma experiéncia totalmente nova porque eu nunca
tinha passado por uma escola integral né entdo confesso que eu também fui com
receio do que seria do que eu ia encontrar e na verdade o que encontrei foi uma
situacdo assim que as criancas ficavam la o dia todo mas € muito cansativo para
elas era tudo muito em cima delas era muita bronca ndo podia fazer nada fora do
que era realmente colocado uma situagdo muito séria de inspetores com eles né
inspetores eram muito bravos né entdo as criancas tinham bastante receio deles e
aquilo me incomodou bastante porque eu acho que vocé para ficar 9 horas dentro no
lugar vocé tem que estar bem sendo essas 9 horas viram né entdo eu comecei um
trabalho de formiguinha ali tentando entender o que que as criancas precisavam
para passar bem no dia é légico que eles precisavam ter aula mas ai tinha aquele
contraturno que eram as oficinas e como essas oficinas eram trabalhadas com eles
e de uma forma que saisse daquela rotina de sala de aula que tivesse uma coisa
mais prazerosa e ai é l6gico que bato de frente com os inspetores principalmente
alguns professores que também seguiam um pouco aquela linha mais mais dura né
entdo que fazer meu trabalho de que eles percebessem que a crianga precisava ser
acolhida estar acolhida e ser prazeroso sendo a gente nao teria resultado nenhum E
ai l6gico né inspetores sairam bateram de frente comigo e pediram para sair ndo
estava dando certo com a linha de pensamento que eu tinha, era tudo muito rigido, a
direcdo era muito rigida com todos eles e os professores também e eu tive que
mudar tudo isso e eu tive bastante trabalho mas ai as pessoas foram saindo aquelas
gue eram contra a minha linha de trabalho e eu fui conseguindo fazer um grupo ser
mais, fui comprando um grupo e fui fazendo o grupo trabalhar de uma maneira que
eu gostaria que realmente a escola funcionasse. E hoje eu tenho um grupo de
inspetor por exemplo super jovens eles sao super jovens mas eles compram tudo
gue a gestao coloca pensando sempre no bem estar das criancas a gente sai um
pouco daquela linha de tudo muito sério muito certinho principalmente saindo das
aulas é da base comum né e eu acho que isso um resultado assim positivo no
sentido de entender como que a crianca termina o dia dela na escola né entdo a
gente sente hoje as criangas € cansativo, cansativo pelo tempo que eles ficam mas
eu nao sinto mais as criancas assim chateadas ndo querendo participar de nada.
Hoje as criangcas usam todos os espacos da escola no contraturno da base comum
entdo eu sinto que o clima escolar ele precisa dar estrutura para que a crianga
passe bem o dia sendo a gente ndo tem resultado do pedagdgico, nem no
resultado das oficinas, enfim eu acho que a gente poderia avancar bastante
neste sentido.



161

Gestor 02 - Entéo Ale eu fui buscar um pouquinho né muito, muito superficialmente a
respeito de clima escolar eu sabia j& desse trabalho que vocé vinha
desenvolvendo para mestrado e assim de modo geral eu levantei que se refere
a uma atmosfera psicossocial da escola e que influencia em todos os fatores
da escola. Agora focando na escola quando nos fomos |4, embora eu tenha tido
uma experiéncia em relacéo a clima escolar muito mas muito rica na outra escola, no
finalzinho s6 faco um pequenino paralelo porque eu acho importante a questao
dessa escola em termos de periodo integral. Ela comecou acho que um pouquinho
depois pois inicialmente era uma escola que foi municipalizada e que atendia o
Ensino Fundamental 2 e o médio. Foi um desafio muito grande né porque assim nos
tinhamos uma mistura né de professores por conta da municipalizacdo era uma
parte professores da rede outra parte professores do estado que assinaram o
convénio e permaneceram e nesse sentido houve um clima né falando em clima a
gente iniciou o clima um pouquinho estranho né em relagdo a isso porque havia
assim, pairava no ar uma sensacao assim de desconfianca de quem é esse os que
estavam chegando que eram da rede eu falo chegando na escola espaco fisico né
gue eram os da rede por conta da municipalizacdo chegavam com aquela sensacgéo
ai sera que eu estou invadindo o espaco ficavam cautelosos os outros olhavam
esses professores que estavam chegando na rede, 0s municipais, vou falar
estaduais e municipais, viam os professores do municipio de uma forma tao vindo
para tirar nosso espaco, 0s outros preocupados em tirar o espaco do estado entao
era uma situacdo um pouco ruim entédo isso eu acho que no inicio foi bastante dificil
do ponto de vista do diretor de lidar com isso, muito embora eu tivesse formado a
minha equipe isso facilitou um pouco. Entdo ai a gente vem com aquela questéo
da relacdo né entrando para falar com o clima agora a relacdo entre os
profissionais o quanto isso também interfere no clima, a relagcdo de confianca,
relacdo de apoio, a relacdo de um estar cuidando do outro isso era uma coisa
muito bacana e que acredito de verdade que caminhou para o sucesso dessa
equipe porque foi mesmo nés tinhamos o Aldo lembra que ele era do municipio e
era do Estado também entéo ele era uma ponte para gente entre os dois grupos de
professores né tanto que ele acabou ficando como coordenador e ele fazia isso,
coordenador pedagdgico, ele foi coordenador de area, mas assim quem o conhece
sabe que ele circulava por tudo e ele acabava sendo a ponte para gente e isso
facilitou isso foi um ponto para gente nessa aproximacao. Eu acho que a gente ja
consegue ver 0 quanto é importante a relacdo entre os profissionais né ter
uma relagdo saudavel, uma compreensdo um da necessidade do outro, de que
forma um poderia apoiar o outro isso é muito bacana para o clima escolar.
Uma coisa, um ponto que n&o era muito bacana que eu acho que interfere
negativamente era a situacdo fisica da escola né principalmente quando iniciou 0
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periodo integral era uma escola muito grande para o periodo integral nés
debatiamos muito sobre isso _era uma escola que os alunos em especial, 0os de
primeiro ano, era um pouquinho de assustar, escola imensa, um prédio muito antigo
e de poucos atrativos a ndo ser 0 espaco era muito bom e toda aquela area verde,
mas tudo muito quebrado, muito estragado condicdes fisicas péssimas entao isso
influenciava muito negativamente tanto para os alunos quanto para os professores
porgue sempre tinha uma coisa quebrada sempre tinha uma, ndo, varias salas
chovendo com goteiras, o chdo o piso todo quebrado o taco todo remendado com
cimento para as criancas nao tropecarem e ndo cairem porgue a gente nao
consequiu_uma _reforma tdo rapida né a municipalizacdo nesse caso foi muito
atropelado foi muito sem planejamento e entdo atrapalhava bastante eu acho que
era uma das coisas eram 0s maiores desafios que a gente tinha que interferia muito
negativamente tanto na parte no convivio dos alunos, dos professores e dos pais
porgue a aceitacdo dos pais para irem para essa escola era muito ruim, era baixa
aceitacdo né eles ndo aceitavam, porgue era uma escola grande porque era uma
escola que misturava Fundamental 1 com Fundamental 2 e era um problema muito
sério né entdo a gente se a gente parar para pensar mesmo né detalhadamente em
relacdo a essa escola nés tivemos muitas dificuldades em relacdo a todas essas
adversidades ai que nds tivemos que enfrentar 0 que é na minha opinido tem muita
relacdo com essa situacdo do clima escolar sabe Ale que vocé ta colocando ai eu
penso que a questdo da cozinha da merenda tudo era muito dificil né mas a gente
tinha aquele ponto aquele favoravel que eu falei no inicio né a relacdo entre os
profissionais de modo geral era uma relacdo muito boa, muito boa e isso
ajudava a gente a superar todas as dificuldades né porque um ajudar o outro,
estar sempre disponivel para ajudar todo mundo e eu via sim uma situacéo
dessa um outro professor né que ndo se encaixava ou nao se adaptou bem a
guestdo da municipalizacdo ndo chegava a ser uma ameaca acho teve um ou dois
casos Mas ele ndo conseguia se integrar ao grupo que se formou porque a gente
acabou gue formando um grupo né mas mesmo esses dois casos e com as medidas
que a administracdo da escola que nés fomos tomando mesmo demorando um
tempo porgue ndo se faz de uma hora para outra a coisa foi acabando e ficando
mesmo assim de tal modo que eu fiquei bastante entristecida porque me adaptei
mesmo com todas as dificuldades desenvolvi um carinho por todos né todos que
estavam la e eu acho que de modo geral a questdo que a gente pode falar de clima
escolar sdo esses fatores que me ocorreram né para que eu pudesse falar para vocé
e ai para finalizar eu queria s6 um pouquinho puxar a situacado da outra escola né
agora quando eu fui para la eu fui sozinha né ndo sozinha ndo porque Deus estava
comigo né entdo assim foi para l& e cheguei no ambiente totalmente hostil mas
assim 100% hostil ndo me queriam de jeito nenhum e a questdo era pior do gue nao
me querer a questdo era querer outra pessoa no lugar da direcdo, outra pessoa no




163

lugar da coordenacéo e esse é o paralelo que eu quero fazer ta entre as equipes que
rapidamente se uniram e fizeram o clima ficar bacana. Daquela escola eu tinha que
tirar um assistente de direcdo porque tinha o professor mas nés tinhamos direito a
dois assistentes né eu tinha que ir tirar um orientador, tinha que tirar um coordenador
Fundamentall e um de Fundamental 2 bom quem tava |4 se lembra né no
comecinho fiz uma reunido com os professores de Fundamental 1 para que eu
pudesse ouvi-los. Fiz em grupo e depois tirei um ou outro em particular para depois
entrevistar. De Fundamental 2 eles literalmente me boicotaram no auditorio
entendeu eles ndo respondiam as minhas perguntas nao falavam comigo, eu pedia a
guem tinha interesse tal e eu sabia que um ou outro, que eram professores
especialistas, tinham feito complementacdo pedagdgica ansiando ser coordenador
participar da equipe gestora, mas para me boicotar ninguém se candidatou. No final
das contas eu tive que buscar alguém do fundamental um, a Maria que tinha
formacdo em Letras para o Fundamental 2. Ela sofreu o diabo em um ano porque
também ndo a aceitavam. Com o passar do tempo, no final, a escola so6 foi fluir
guando o clima melhorou, quando a equipe melhorou era isso que eu queria
chamar atencdo ao clima. Comecei em duas escolas que assim que eu cheguei
as duas tinham problemas sérios em relacdo pessoal uma escola no comecgo
menos e a outra muito mais mas assim eu acho que esse é um ponto que pega
muito e 0 quanto essa questao fazia a patinar os planos de trabalho, a questao
pedagodgica entendeu isso interferia muito e eu tinha duas escolas: uma que
tinha péssimas condicdes fisicas a outra que tinha melhor estrutura né mas
assim a escola de periodo integral caminhou muito melhor com todas essas
dificuldades de questédo fisica e recursos materiais do que a outra escola no
comeco. Ai depois quando o clima melhorou as coisas comecaram a fluir bem,
bem melhor. E assim as duas eu posso dizer que no final das contas foi algo
assim muito bacana, uma experiéncia linda em ambas as escolas.

Pesquisadora - Minha escolha pela escola foi em razdo do periodo integral, mas
vocé acabou contribuindo com esses depoimentos.

Gestor 03 - Bom eu penso que as questdes do clima escolar envolvem todas as
relacbes da escola né arelagéo dos alunos, dos alunos com profissionais, dos
funcionarios cheguei nessa escola com a Alé, mas depois tive um outro momento
guando virou tempo integral. N6s chegamos num momento de clima muito ruim, mas
muito ruim mesmo de documentos sumirem da mesa enfim de todos os boicotes ai
gue puderem pensar até de colocarem Durepox na fechadura para gente néao abrir a
porta, mas depois que as pessoas sentiram um pouquinho mais de confianca ai a
gente vai um pouquinho melhor aceita né pela equipe do fundamental 2 eu acho que
a equipe do fundamental 1 a gente ainda nao tinha sido aceita era um clima bem
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pesado era uma coisa bem dificil qualquer coisa que a gente falasse nada era aceito
nem a cor do TNT que a gente comprava entdo era um clima muito dificil
principalmente no fundamental 1 s6 tinham 7 salas mas eram sete pessoas contra
nés. O fundamental 2 foi ganhando um pouquinho de confianga foram vendo as
coisas se organizarem de alguma forma, os alunos serem respaldados de alguma
forma e eles comecaram a dar um pouquinho de credibilidade ai quando as coisas
estdo comecando a melhorar o fundamental 2 estava formando uma equipe bacana
né gue ja aceitava a gente ja tinha um pouquinho de clima bom veio a Seeduc e tirou
o Fundamental 2 para virar tempo integral ai o grupo do fundamental 1 aumentou e
quase dobrou e ai vieram outras pessoas foi quando o clima comecou a
melhorar um pouco elas ja conheciam um pouquinho do trabalho entdo as
coisas comecaram a fluir melhor né o grupo com outras pessoas de fora entdo
elas ja ndo eram a voz maior entdo elas ja aceitavam a proposta né eu me
preocupei muito com clima escolar em relagéo a tratativa com os alunos iniciei
o trabalho fazendo um café com o diretor para poder ouvi-los para responder
as entrevistas de como eles se sentiam na escola, como eles se sentiam em
relacdo aos profissionais e quais eram o0s desejos deles de que tivessem
coisas que os fizessem ficarem felizes naquele espaco. Isso foi o que a gente
pensou e algumas coisas foram possiveis de atendé-los e foram possiveis identificar
também relacBes que ndo estavam boas tanto entre criancas que poderiam sofrer
alguma discriminacdo ou a tratativa de professores e funcionérios. O grupo original
da escola né que depois passou por algumas mudancas, de forma geral, era uma
equipe bacana de funcionéarios que séo colaborativos sé@o pessoas prestativas
foram entendendo que cada crianc¢a tinha uma necessidade individual que nao
dava para tratar todos com o mesmo olhar eu acho que eles contribuiu
bastante para as criancas ndo passassem desapercebidas as que tinham
dificuldades ou necessitavam de algum outro atendimento, de alguma outra
ajuda, eles foram entendendo que se nos fizéssemos assim o0 grupo todo
conseguia acompanhar a sala entdo eu acho que de forma geral la tanto os
inspetores como a equipe gestora que é muito bacana todos eles conseguiram
entender esse olhar e falar a mesma lingua eu acho que por isso até que teve
bons resultados que néo tinha grandes problemas de retencdao de criangas
esquecidas.

Gestor 02 - Eu acho que o ponto que ela colocou agora que é legal falar é que assim
guando nos chegamos a escola naquela vez, chegamos la naquela situacéo dificil e
0 aproveitamento dos alunos era muito ruim, muito ruim e quando nds saimos
0 salto que deu e depois eu sei que continuou evoluindo repercutiu assim mas
diretamente no desempenho dos alunos a avaliagdo externa mostrou isso para
gente. Esqueci de colocar isso. Acho importante.
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Gestor 04 - Vou falar um pouquinho da experiéncia dessa escola e eu entendo clima
escolar como relagfes né eu acho que quando a gente fala de relacdes a gente
fala de professores a gente fala de servidores de modo geral e a gente fala de
familias e isso fica na méo do gestor da escola né o diretor da escola ele faz
uma diferenca incrivel na atuacao que ele faz se ele ndo promover o bem-estar,
uma situacao que acolhe, se ele nédo tentar adequar a sua fala a realidade que
VOCEé vive essas conquistas que a gente pode planejar e desejar eu acho que
se perdem. Eu vim de uma realidade com 33 salas de integral mais 13 de
Fundamental 2 acontecendo simultaneamente entdo eu n&o tinha uma equipe que
era uma equipe fiel como a Clara disse que conseguiu ter, a Gi que conseguiu
concluir, a Ana teve e eu néo tive entdo quando a gente se depara com a equipe
quebrada, uma equipe que ndo te d4 a base e ndo tinha alicerca nas decisdes
porque em alguns momentos vocé precisa ter uma acgao solitaria que o gestor acaba
tendo de decisdo, mas se vocé nao tem o alicerce da tua equipe, torna-se muito
mais dificil vocé ter resultados e alcancar o que vocé deseja. Eu sempre fui muito
decisiva no que eu queria entdo as coisas até aconteciam numa dimenséao grandiosa
de 1.300 alunos de integral, nove salas de primeiro, 9 de segundo, 8 de terceiro e 4
de quarto... entdo e ai quando eu cheguei la eu me deparei com uma escola
extremamente pequena, uma escola pequena, o clima se faz desde a estrutura
fisica da escola, desde a hora que vocé entra, desde a hora que vocé fala um
bom dia na portaria, o clima, o primeiro envolvimento que ele leva para pessoa
gue ele da de retorno € o acolhimento pessoal. Se vocé der um bom olhar de
bom dia para o porteiro eu te garanto que vocé melhora o teu relacionamento com
ele em alguns dias, se vocé tiver um bom acolhimento com uma pessoa ali da
limpeza vocé melhora teu relacionamento com ela em alguns dias, entéo eu acredito
muito nisso e quem trabalha comigo sabe que eu sou uma pessoa que eu tenho facil
relacionamento eu nao tenho problemas de relacionamento, entdo isso era um ponto
positivo meu. Ao chegar nessa escola me deparei com uma escola muito suja, uma
escola muito mal cuidada, uma escola que precisava de incentivo tanto visual quanto
emocional e e nhaguele momento foi 0 primeiro momento que eu consegui levar uma
equipe construida por mim. Se era equipe ideal eu ndo sei porque eu trabalhei pouco
tempo com aquela equipe, mas era uma equipe que abragcava a minha ideia e era
uma equipe que vestiu a camisa N0 momento que eu precisava que vestissem a
camisa. Antes de iniciar as aulas nos ja tinhamos pintado toda a escola, criado um
logo, organizado que precisava ter de organizacdo e nesse pouco tempo o clima
gue foi construido com os funcionarios da escola, no detalhe de 15 dias, foi algo que
me surpreendeu porgue eu estava chegando no lugar de uma outra pessoa que era
muito querida né se ela agia certo ou se ela agia errado, se ela fazia bonito ou se ela
fazia feio isso é irrelevante, mas eu estava entrando naquele espaco e eu precisava
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construir um clima que eu acreditava que fosse um clima favoravel aprendizagem,
um clima favoravel a um bom desempenho de trabalho, um clima favoravel ao
pedagdgico e quando os professores chegaram eles perceberam que esse clima ja
estava instaurado junto com os funcionarios que ndo estavam de férias e eles
comecaram ali junto comigo. Fiz uma reunido com todos no auditério da escola e a
escola tava de fato muito acolhedora e eu estava muito receosa, muito preocupada
com que eu iria ouvir e eu acho que isso a gente trabalha porque a gente precisa
de uma educacdo que ela seja integral para esse aluno integral para esse
professor integral para esse funcionéario que ta na escola que ela mexa com
emocional dele ao mesmo tempo com social e que ela ele se envolva com
aprendizagem e ai eu percebi que os professores eles tinham entendido com
poucas palavras mas eu acho que a acao o que eu desejava para escola que era um
crescimento que era um acolhimento diferente para as criangas e a escola tinha uma
dificuldade grande com a questdo pedagdgica, teve uma nota muito alta no ldeb
muito antigo e essa nota nao retratava a realidade que foi feita ali no diagndstico
entdo o trabalho foi comecado e sendo valorizado o que aquele professor podia
oferecer. Criei dentro da escola o projeto de monitoramento pedagdgico que foi o
projeto que ganhou prémio no “Gestdao Educadores do Brasil” e esse projeto o que
gue ele era, como ele era e como que ele acontecia... Eu precisava entender porque
gue aquele professor ele teve uma nota tao alta e o rendimento das criangas eram
tdo baixo, eu precisava ter isso muito claro para mim, entdo a equipe gestora entrava
em sala com uma atividade, atividade nado tinha qualquer teor de querer avaliar a
aprendizagem da crianca, mas a gente queria avaliar a postura do professor dentro
da classe entdo como que ele acolhia aguele com mais dificuldade, como que ele
passava aquela atividade, como ele executava aquela acdo e nés faziamos isso
semanalmente entrando em todas as salas e isso fazia da gente ter um feedback de
cada professor entdo era feito um relatério e a gente entregava, nds cinco
entravamos em cinco salas por dia né entdo eu entrava em uma, a coordenadora em
outra e a gente redigia um relatério bastante reflexivo da aula e depois a gente
conversava com esse professor entdo em um més a gente acaba assistindo aula de
todo mundo mais de uma vez e as posturas entre professor-aluno, funcionario que
entrava, foi melhorando porque as vezes o inspetor fazia tricé na mesa ou o inspetor
tinha o habito de entrar e interromper a aula isso foi construindo, eu fiquei seis
meses dentro nessa escola e quando eu sai, eu fiquei muito emocionada porque 0s
professores fizeram uma homenagem, vieram conversar comigo, nao teve um que
nao se manifestou. Entdo eu acho que o clima é ele ele precisa ser visto dentro
de qualquer situagdo principalmente dentro do a&mbito escolar entdo ele é de
suma importancia as vezes as pessoas nado dao a relevancia que ele precisa,
mas ele melhora qualquer indice educacional, ele melhora qualquer relacéo
humana e eu acredito muito que valorizar o potencial que cada ser humano
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tem para ofertar eu acho que precisa ser lapidado isso em cada profissional da
educacdo, que cada um tem uma coisa boa para ofertar.

Gestor 05 - Quando a gente recebe a oportunidade de gerir um grupo acho que é
importante pensar que 0 grupo € uma micro-sociedade né porque quando vocé
recebe esse convite vocé vai auxiliar e 0 meu primeiro contato foi para auxiliar a Ale
na gestdo de um grupo. Ao entrar na escola vocé se depara que existe uma
sociedade organica e vivente e que ela precisa ter continuidade porque a sociedade
é formada por elementos implicitos que sé@o os individuos. So existe coletivo gracas
ao individual e sé existe o individual gracas ao coletivo entdo sédo seres diferentes
com identidades diferentes, com valor diferente que vocé precisa tentar desenvolver
alguma formacdo, algum conceito para entender a coletividade porque aqui esta
uma grande parte dos problemas de clima escolar que séo as vibragdes trocadas
entre gestor e seus colaboradores, essa relacdo entre gestores e
colaboradores o0 que se da nesse meio termo com essas identidades diferentes
e com essas esses valores diferentes. Vocés narraram um pouquinho a
dificuldade de adentrar no espaco quando havia alguém ja era muito querido e ai
sofre um possivel boicote, a identidade individual dele permite ele tenha afei¢des,
gostos e prazeres e se aproxima mais de um do que um do outro e quando o0 novo
aparece automaticamente esse novo vem para castrar aquilo que anteriormente
existia. Essa relagdo social € muito complexa e a dificil € uma escola com 500
alunos sdo 500 necessidades diferentes e 0 que acontece com frequéncia muitas
vezes a gestdo é vista como autocratica. A gestdo autocratica é aquela que o diretor
define as situacdes né todos 0s outros precisam seguir quando eu entrei la havia um
percurso caminho que era diferente que era permitir ouvir, ouvir ao professor, ouvir
um inspetor, ouvir ao porteiro, ouvir todos 0s segmentos essa possibilidade de ouvir
gera no individuo a maior valorizacdo dele e ao valorizar mais o individuo, vocé
potencializa algumas situacdes que e a capacidade que participar. O individuo se vé
participativo da acéo coletiva, do fazer escolar, eu percebi muito 14 ele comeca a
se sentir membro de fato da educagdo né pelo menos naquele espago e esses
fatores que aos poucos vocés foram quebrando foi porque vocés passaram a ouvir,
a entender, a trocar né e a ndo mais desenvolver, mesmo que as vezes VOCEés nao
tem o ato de praticar a autocracia, essa questéo individual faz com que professores
vejam em VOCés como viram em mim, como viram na Ale, como se fossem os
autocraticas mas essa visdo € subjetiva cabe a gente enquanto gestor aproximar-se
para conter esse primeiro contato. O primeiro contato nunca é positivo, ndo é
possivel ter um contato positivo com o desconhecido entdo pressupde-se primeiro
reconhecimento do outro para a compreensdo do todo e isso é complexo porque
uma escola ndo permite esse conhecimento rapido entdo muitas vezes essa
aproximacdo com os colaboradores e essa visdo de relacdo de poder entre os
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grupos escolares dificulta, trunca um pouquinho esse contato cotidiano entdo € o
sorrir, 0 aproximar-se, mas € também o permitir a participacdo. E permitir essa
participacdo € algo ainda muito complexo porque as vezes nem quando vocé da
liberdade ao membro do grupo, acontece muito e ai “a gente nunca decidiu, entédo
vamos, eu quero que VvVocés se posicionem sobre tal tema” e quando vocé se
propunha que eles colocassem na reflexdo e trouxessem algumas preposicées que
valessem para o trabalho, eles se calavam porque eles ndo sabiam como se colocar,
entdo as vezes a liberdade era mal compreendida porque eles ndo sabiam como se
posicionar, “o que que eu falo agora”, eles pediam a vez na fala e isso € a educacao
democrética porque vocé permite que inspetor, o da limpeza, o professor, 0 gestor
troquem informag¢des com o outro. Mas quando vocé abre as vezes 0 que acontece
gue o outro que queria tanto falar ndo consegue. E ai tem a inibic&do, o cuidado com
a fala, o receio de se colocar na frente do outro entdo as relacdes de poder da
escola sdo complexas e sdo ponto primordial para que a gente possa comecar a
progredir. LA na escola essa relacdo exista mas de forma esmiucada e foi se
guebrando aos poucos. Quando eu entrei como assistente minha primeira funcéo é
validar esse processo e ser intermediario entre o gestor principal com o0s outros
segmentos para comecar afrouxar esse vinculo. Foi permitir que eles pudessem
falar, se colocar, entender, projetar a escola sobre a visdo deles. Trouxeram
diversos projetos, mas existe ainda um grupo, 6ébvio pois possuem identidades
diferentes, um grupo que ainda € resistente, € comum, mas € nele que a gente
precisa trabalhar. Quando chegamos na sala de aula como professor para gerir uma
sala de aula de 25 30 alunos, desses tem cinco muitas dificuldades e cinco que
aprende qualquer professor. De fato todos eles sdo nossos, mas esses ultimos
cinco vao bem qualguer um, os outros precisam mais da gente aqui eu estava
com maior trabalho. Entdo quando vocé entra em contato com esse grupo vocé vai
sentir deparado com funcionarios, gestores e colaboradores que dificultam um
pouquinho por questdes subjetivas. E tentar entender, fazer a escuta ativa € um
trabalho muito preocupante porque até que ponto nossa geracado precisa
desenvolver esse projeto. Trabalho que deve ser feito enquanto gestor, ouvir um
pouco mais. A escuta ativa é tentar ouvir de forma qualitativa o que o outro
guer dizer, porgue s6 assim vocé consegue organizar, orientar o grupo para
um trabalho melhor. E a escola foi nesse modelo, quando eu entrei com a Ale ela
ja estava tentando unir todos os grupos, apesar de toda dificuldade que existe &
dificil unir grupos distintos eles mesmos se separam e ai vocé precisa ir trabalhando
com alguns elos para ir tentando fechar os grupos. Com a saida da Ale dei
continuidade com esse processo de aproximar 0s grupos e o soldo é positivo. Por
gue? Porque assim como o Paulo indica que a gestdo de pessoas na escola nao é
fator Unico a ser resolvido mas entendendo a escola como uma instituicdo, ela tem
algo a produzir. E o algo a produzir de uma escola é o conhecimento, é o saber. E
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iSSo se reprojeta nas avaliacfes externas. Entdo deixo a escola junto com a Alé com
o ldeb de 7.3 mostrando uma evolucdo ndo sé qualitativa das relagbes, mas
quantitativa também em relacdo as avaliacbes externas da escola. Entdo essa
avaliacdo, essa regulacdo de trocas é importante. Nao é o Unico elemento a ser
trabalhado, existe um conjunto, mas a trabalhar com a relagdo de pessoas, fazer
com que haja um clima mais leve, fazer com que as pessoas se sintam mais
entusiasmadas, mais importante, mais pertencente, mais animada faz com que
haja uma autoestima escolar. E ai vocé tem junto com isso o desenvolvimento
qualitativo para que a escola possa alcancar iSso reprojeta em todas as outras
pessoas, no social e o resultado final € o conhecimento, é o saber do aluno. Esse
processo que pego e dou continuidade. Uma experiéncia extraordinéria poder
acompanhar e gerir relagdes, porqgue me fez conhecer um pouco mais a mim
mesmo. Entender e me colocar no lugar do outro. E muito dificil porque é
dificil ver o mundo com oOculos do outro, mas é possivel tentar ter essa
empatia para que as relagcfes sejam mais saudaveis.

Segunda Sessao Reflexiva - 17 de julho de 2020

Pesquisadora - Existe alguma coisa que acaba legitimando essas ac0es, existe
algo que é instituido e € obrigado, existe algum documento na escola ou na
rede municipal uma vez que eu estou estudando Sado Caetano que nos ampare
em atitudes para cuidar e para de fato cuidar do clima escolar, vocés enxergam
algum tipo de documento narede que dé esse amparo para vocés?

Gestor 02 - N&o, ndo Ale. Eu ndo enxergo falando assim de que vem na cabeca.
Gestor 05 - Eu penso no PPP.

Gestor 01 - Na verdade o PPP pode ser elaborado em cima de um clima escolar que
a comunidade precisa né entdo cabe aos gestores ai junto com a sua comunidade
eu acho que da para entrar um pouquinho do clima, mas ndo tem nenhum
documento assim que fala exatamente sobre clima né.

Gestor 02 - Eu entendi alguma coisa na rede e ndo da escola, entendeu? Se eu
pensar em PPP eu imagino dentro da escola cada um fazendo o seu, mas alguma
coisa vindo da secretaria, como eu estivesse la, eu néo vejo alguma coisa que leve a
ISSO que promova essa coisa do clima.

Gestor 05 - Eu entendo o PPP ele € uma exigéncia legal da educagdo como todo
assim como Sao Caetano também propde a utilizacdo da PPP e de forma individual
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ja que cada escola tem uma esséncia comportamental o PPP passa a ser essa
esséncia de documentos que justifica um trabalho, um projeto, uma ideia, uma
conscientizacdo de filosofia de transparéncia em relacdo a educacdo, uma
participacdo mais democratica entdo de forma indireta e ele acaba entrando naquilo
que é a discussao sobre clima escolar agora um documento Unico, da rede, nao
existe, pelo menos nunca toquei.

Gestor 02 - Talvez Ale a gente possa buscar um pouquinho, alguma relacdo com o
Regimento, porque ele trata algumas coisas, mas em relacdo ao respeito, em
relacdo as atribuigcbes de cada funcionario, trata alguma coisa de colaboracéo, trata
alguma coisa de cooperacdo, de respeito ao outro, entdo assim... acho que o
Regimento escolar, como ele vem da secretaria, ele praticamente é o Unico, ele
qguem d& todas as diretrizes, talvez 0 Regimento escolar seja o Unico que possa
tratar algumas questbes, em alguns artigos, mais especificamente eu acho que nas
atribuicbes de funcionarios, de modo geral, e talvez alguma coisa em relacdo aos
alunos de como os alunos devem respeitar a escola, compreender a escola na forma
de atuacdo de deveres. Talvez o Regimento escolar seja sim o Unico que trate
dessa questdo que possa favorecer em parte o clima escolar, mas é um
documento muito frio, s&o normas, né?

Gestor 01 - Mas eu acho que o Regimento dependendo como a gestao utiliza essa
ferramenta né vamos dizer assim ela pode ser interpretada pelos professores como
uma forma de tem que cumprir o que esta ali ou vocé trabalha esse Regimento de
uma forma que vocé puxe o0 grupo para vocé mesmo que ali apresentem normas e
regras mas a gestao sabendo lidar com a colocagao das regras ele acaba sendo um
pouco mais maleadvel mas eu acho que € um documento que até da um respaldo
para a gestdo mas eu acho que tem que saber utilizar né.

Gestor 03 - Mas ele pode desfavorecer o clima até. Dependendo que é trabalhado.
Gestor 05 - Eu acho mais complicado favorecer o clima.

Pesquisadora - Vocés acham que um ambiente sem regras favorece o clima
escolar?

Gestor 01 - Nao

Gestor 03 - Nao
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Gestor 05 - N&o. A regra € essencial. A regra como um todo ela tem que ser criada
em comunidade. O problema do Regimento muitas vezes é que o Regimento é
criado de cima para baixo entdo pensa-se a escola assim com os funcionarios assim
seguindo essa logistica entdo quando vocé pensa na regra é necessario que o
cidaddo que participa do espaco escolar seja capaz junto com o grupo de criar as
regras ai quando eles ndo participam da regra ai passa a ser aquela questao do
autoritarismo, da autocracia sabe o diretor manda porque é assim que tem que
colocar o documento vem e fala isso, iSso e isso mas em nenhum momento discutiu
sobre o papel de cada um, a funcdo de cada um, sendo que muitas vezes a gente
senta para conversar fazer a leitura deste documento no comeco do ano letivo é
passado atribuicbes se discute € ah vocé o que que vocé acha, (...) entdo as
participacbes na escola precisam ser melhor discutidas em relacdo a isso porque
infelizmente o documento que coloca as regras e quando VOCé pensa em um espaco
tem que pensar espaco com regras porgue € social as regras ndo sao construidas
em grupo. S&o construidas por um grupo seleto que ndo abre essa ideia de
democracia entdo passa a ser de novo uma Vvisdo negativa em relacdo ao
documento que poderia ser um positivo mas de fato quando a gente pensa em
regras de convivio social e ai ele propde essas regras mas a construcdo dele para
mim ainda € falha porque néo tem a corroboracado de todos.

Gestor 02 - Eu queria tentar contribuir um pouquinho com seu trabalho Ale em cima
dessas coloca¢des porque o Regimento ele também é feito baseado agora eu vou
falar em cima do servico publico ta da atuacéo de cada funcionario que vocé deu um
exemplo e me remeteu a isso que acontece quando vocé vai estabelecer la as
atribuicbes de cada servidor vocé tem uma legislacdo que te impede permite por
exemplo que um que um inspetor de alunos trabalhe ou ajude ou participe ou crie ou
tenha um projeto ai se ele tiver uma habilidade sei la grande com xadrez por
exemplo porque isso € um empecilho, um obstaculo do ponto de vista legal porque
depois vem a questao dele (...) desvio de func&o. Sofremos processos trabalhistas
por permitir aberturas como essa e 0 Regimento escolar ele é abaixo da CLT. Isso
como obstaculo no servigo publico desfavorece o clima escolar.

Gestor 05 - A lei por si so ela ja desfavorece o trabalho, a organizagdo como um
todo. Como cada escola cria um ambiente propicio, as regras continuam a existir
mas quando vocé cria combinados, esses combinados sdo diferentes porque na
verdade esses combinados precisam partir do outro entdo vocé fustiga o outro para
ver se ele te da mas sabendo que ele ndo tem essa responsabilidade que aquilo nédo
€ obrigacdo dele né seria uma colaboracdo se ele esta disposto a eu gostaria de
colaborar. Entdo vocé leva o individuo a se autoconvencer de que ele ajudando a
escola da forma que ele esta é um papel mais importante para a educagdo como um
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todo né dessa forma vocé ndo estad incomodando nada, ndo esta colocando como
desvio de funcao e ele ndo pode alegar que vocé o impos a fazer (...) Infelizmente a
burocracia de algumas situagfes dos editais € que impede muitas vezes nas escolas
publicas a ocorréncia de fato do ambiente mais propicio de pessoas se sentirem
pertencentes e se doar porque a logica de um trabalho em equipe é que vocé possa
doar e receber entdo vocé trabalha de forma a se tornar mais leve mas ai vocé faz
um pouquinho mais ndo me importa eu posso te ajudar aqui mas € por vontade.

Gestor 02 - Eu acho que entra um ponto forte que é a forma como o diretor lida
com essa questdo do clima escolar pensando nessa relacdo né como é que
estabelece essa relagcdo de confianca de fazer com que, de envolver esse
funcionéario a fazer uma atividade bacana entendeu alguma coisa que ele possa
contribuir com a qualidade do clima sem que depois ele venha com um processo,
pois a realidade nos mostra outra coisa.

Gestor 01 - Na situacédo de hora de almoco tinha aquela coisa que professora que
ficaria com as criancas né e depois ela almocaria e aquilo me incomodava um
pouquinho né porque eu achava que a professora tinha que sair da escola na hora
do almocgo sair um pouco daquele ambiente, fazer a hora de almo¢o normal junto
com as criangas e depois retornar. E ai eu ndo ia ter gente suficiente né para cuidar
do almoco se eu tirasse todas as professoras e ai fiquei pensando numa maneira até
aqui conseguimos inspetores que é Obvio que ficam no almoco e eu consegui
colocar o pessoal da limpeza junto com a gente né e ai vem a tal da questdo do
Regimento. “Ah mas no Regimento ndo fala... fala que eu sou da limpeza”. Entao
vocé é da limpeza mas vocé é educador do mesmo jeito s6 que ndo é de sala de
aula e ai eu consegui fazer com que o pessoal da limpeza participasse do almoco
junto com os inspetores eu nunca tive nenhum professor com a gente nesse horario
e iISso é assim passou a ser tdo normal da parte do pessoal da limpeza participar do
almoco que no comecgo do ano eles ja me falam “qual série vocé vai me colocar esse
ano, que turma eu vou ajudar” sem que a gente comprometa o trabalho e eu sempre
deixo eles a vontade que se nao tiver legal, se nao tiver sentindo bem que me
procure a gente tenta dar um jeito e na verdade nunca ninguém me pediu para sair
né da situacdo no almog¢o. Entdo mesmo tendo o Regimento colocando o que é
funcdo de cada um eu consegui fazer eles entenderem que la dentro daquele
espaco qualquer participacdo deles seria importante né isso acaba entrando
no clima né porque eles estéo ali eles passam a conhecer as criancas eles sabem o
nome das criancas nao fica aquela situagéo s6 de olhar ou sé limpar o banheiro eles
conhecem todas as criancgas eles levam para gente se eles aprontam algo entao eu
acho que melhora o clima né.



173

P- N&o foi intencional, mas foi 6timo nesse sentido de pertencimento. Tem uma acao
que ficou instituida na escola.

Gestor 04 - Eu ia falar que qualquer clima, qualquer escola pode ser hostil se a
gente ndo tiver um olhar voltado para pessoa. Vocé pode ter um 6timo PPP, um
otimo Regimento mas se o diretor ndo tiver um olhar humano ndo que tenha que
ser que conceda situacfes mas um olhar com uma pessoa como aguele que pode
cooperar, como aquele que pode ajudar, a gente nunca tera um clima saudavel
entdo o papel do diretor, da equipe eu acho que é primordial para o clima
escolar porque se néao tiver esse olhar enquanto pessoas se a gente ndo conseguir
compreender e que tem limitacdes e que tem situacdes delicadas e que alguns
momentos as regras ndo podem ser quebradas mas eu posso ajuda-lo de alguma
forma eu acho que ndo h& ndo ha clima que fique saudavel Entdo acho que tudo
isso que vocés falaram Acho que cada ponto vai aumentando ai o teu novelo né. A
gente ndo tem uma regra que defina o que é o ser humano de uma forma integral,
nao existe, mas acho que tem esta na funcdo de diretor tem que saber enxergar
essa diversidade que a gente tem que respeitar ai quando vocé mostra o respeito
de alguma forma esse respeito retorna. Eu acho que o respeito ele € matuo.
Quando vocé trata com respeito e consegue compreender que aquele individuo tem
uma certa limitac&o para aquilo mas vocé o valoriza em outro aspecto o clima ele vai
se consolidando sozinho. Vocé pode ter regra, vocé pode ter normativas, vocé pode
ter um Regimento super engessado e firme, porque regimentos normalmente sao
firmes eles déo direitos e os deveres. Eu acho que tem que ser. Falando um
pouquinho de Secretaria, quando eu estava la eu acho que a gente ndo conseguiu
colocar tudo em pratica, mas Ale tava como supervisora. Eu acho que o papel do
supervisor também pode ajudar o diretor na construcao desse clima quando o diretor
nao tem essa habilidade as vezes de quebrar a regra né entdo eu acho que existem
papéis que podem contribuir para que esse clima seja cada vez melhor.

Pesquisadora - O que vocés fazem na escola e por que fazem para manter um
bom clima escolar? O que que é feito na escola? O gque é feito é intencional ou
nem sempre intencional? E feito em mitdos ou é feito no coletivo? Por que
gue é feito dessa forma?

Gestor 01 - Primeiro falar “Bom dia” para todo mundo né inclusive para o porteiro
guando chega né algumas coisas tem sido intencionais até vocé conquistar o grupo
l6gico né eu td a oito anos né entdo eu tenho um grupo ja na minha mao, mas eu
acho que a questédo de vocé participar das atividades da escola juntamente com os
funcionarios por exemplo almogco né quando eu pedi ajuda para o pessoal da
limpeza eu também participo do almocgo eu fico junto eu té ali conversando com ele
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eu nao sei para mim pode até parecer bobeira mas para mim mostrar para eles que
no momento em que todos sdo educadores cada um no seu quadrado todos
participam com uma acéo, acho que assim ser gentil com todos mesmo aquele dia
que vocé ta querendo “enforcar” um mas vocé vai ao banheiro e conta até 10 chora
e sai, mantenha a classe né, mas eu acho assim favorecer um clima tem que
comecar da gente porque depende muito do nosso olhar, do hosso humor, de como
vocé trata as pessoas porque nao é facil porque ndés também somos seres humanos
e tem sangue na veia e tem dia que a gente nado ta legal mesmo enfim mesmo
passando por todas essas situacdes tentar fazer aquilo se tornar uma coisa pior do
que ela ja é. Entdo acaba sendo intencional né Ale meio que fazer tudo com cuidado
pensando para nao piorar vocé acaba sendo intencional mas pensando do lado bom
né ndo ser intencional s6 por sacanagem.

Gestor 02 - Eu acho que assim algumas coisas a gente faz intencionalmente e
outras ndo. Eu penso que é ndo é intencional a gente dar bom dia, tratar com
respeito, com consideracdo porque faz parte até da educacao da gente e isso facilita
muito no clima, ajuda muito no clima. E outras coisas, muitas coisas a gente acaba
gue fazendo intencionalmente quando vocé percebe a necessidade quando vocé
consegue isolar la um problema alguma coisa que esta acontecendo e ai vocé tem
gue promover alguma acao que melhore esse clima, ai vocé faz de certa forma, vocé
faz intencionalmente como promover um almoco, um café da tarde quando o clima
nao ta bem quando vocé sente que tem que ter alguma acao para para aproximar as
pessoas do grupo entdo eu acho que tem intencional e ndo intencional.

Gestor 03 - Uma das coisas que eu acho que também ajudou a melhorar muito clima
principalmente com os professores é melhorar comunicacdo. Sempre reunir para
explicar o porqué das coisas que a gente recebe muita ordem sem pé nem cabeca e
gue a gente tem que mandar fazer uma coisa que as vezes nao faz sentido nem
para escola nem aquele grupo eu acho que quando a gente investe na comunicacéo
e a gente explica que a situacdo veio e que a gente vai precisar dar uma forca
fazendo mesmo que ndo seja muito que eles gostariam de fazer eu acho que
quando melhora muito comunicagdo ajudava bastante no clima até com os
funcionarios se vocé reune e explicar melhora bastante o clima com uma boa
comunicagao.

Gestor 05 - Acho que algumas coisas acontecem de forma espontanea e outras séo
criadas. Quando eu entrei na escola eu fui apresentado aos grupos e nha
apresentacdo das meninas da merenda a fala foi “n6s somos as meninas do Caio”
entdo ali ficou claro que era um espacgo hostil a mim. E o que cabia a mim a partir
daquele momento conquistar o grupo que momento me rejeitou e € dificil conquistar
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de imediato um grupo que te rejeita. Foi uma iniciativa minha, intencional mas virou
vicissitude, todos os dias eu chegava na escola eu cumprimentava 0sS mais
proximos, eu chegava la para abrir a escola, recebia os pais recebia os alunos,
conversava com as criangas, conversava com o0s pais e acabando aquele primeiro
no momento de entrada era minha vez, eu saia andando por toda a escola e
cumprimentava, falava bom dia e conversava com todos os funcionarios eu so
chegava a minha sala mais ou menos 8:30 9:00 mas deixa essa parte de enxergar a
escola, de saber que eu estou ali, que eu estou conversando, que eu estou
convivendo foi criado para aproximar e fez com que todo o0 grupo se aproximasse de
mim. A partir daquele momento as coisas passaram a ser comuns e nao fazer aquilo
era estranho. (...) Entdo aquilo que eu construi o objetivo que eu construi que era de
alcancar um grupo e fez criar um comportamento ndo que nao fosse falar bom dia
mas eu nunca passaria uma hora e meia cumprimentando toda a escola e vendo os
problemas da escola e se ndo fosse algo que eu tivesse desenvolvido anteriormente
com o objetivo Entdo isso € importante porque te faz ver a estrutura da escola como
um todo néo so fisica, mas estrutura humana e permite que vocé veja a escola e as
vezes depois que a gente entra na sala do diretor é dificil sair dali depois que vocé
entra os problemas despencam no seu colo e vocé comecga a resolver um problema
e ja entra outro, uma ligacdo com problema ai € um aluno que vocé precisa chamar
para mediar e vocé ndo consegue ver a escola. Entdo isso tornou-se habitual,
criado. Eu criei como obrigacdo para conquistar o grupo virou para mim um habito s6
gue esse habito era essencial para que eu visse a escola entdo todos os dias eu vi a
escola com isso tornou-se parte integrante do processo.

Gestor 04 - E eu acho que cada pessoa, cada diretor, cada gestor ele tem que ser
ele mesmo ele tem que ser verdadeiro a partir do momento que a pessoa coloca
uma mascara para ser diferente na escola, eu estou na funcdo de, que a gente
precisa um do outro quando essa fala ela incorpora na atuacéo eu acho que o clima
torna-se satisfatéria € isso que o Joao t4 descrevendo entdo quanto mais fiel ao teu
carater, quanto mais fiel ao teu jeito de ser no dia-a-dia, quanto mais fiel ao seu
modo de demonstrar alegria, ao seu modo de demonstrar tristeza, se as pessoas ja
conhecem a gente pelo olhar conseguimos gerar um clima mais saudavel, acho que
tudo tem tempo para as coisas acontecam, nada € imediato, nada € rapido.

Gestor 05 - Eu tenho um problema né porque eu sou o rapaz do abraco eu adoro
abracar e as vezes eu tinha que me conter né porque nem todo mundo € do abraco.
Aqueles que eram do abrago eu nao tinha problema em abragar, mas esse sou eu e
as vezes nao da para ser vocé de fato porque o outro é diferente né. O meu eu é
mais solto, mais alegre, de abracar, de tocar ndao sou filho de italiano mas eu gosto
de tocar, mas tem pessoas que sdo mais proximas delas mesmos entdo ndo aceita.
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Muito dificil ser vocé quando o espagco nao permite entdo vocé € o maximo de vocé
gue vocé pode ser!

Terceira Sessao Reflexiva - 24 de julho de 2020

Pesquisadora — A Telma finaliza o video explicando o programa que é feito nas
escolas municipais em Campinas relacionado a convivéncia, as relacdes ao clima
escolar, ndo tem como trabalhar de uma forma de fragmentada né entdo a gente tem
um inspetor que lida com essas situacdes de conflito mas se ele me lida ali, no
didlogo mas e leva para um professor que ndo quer saber o que aconteceu no
recreio depois eu fiquei o recreio ndo faz parte dele ndo tem como vocé manter uma
estrutura como vocé ter as coisas costuradas né entdo é mais ou menos isso que ela
disse que a forma como € desenvolvida nas escolas todo mundo é corresponsével
entdo o aluno € de todo mundo cada um com a sua atribuicdo entdo enfim néo fala
dela fica muito do que vocés fazem na escola fizeram e as vezes com a intencao ou
sem intencdo para ela mas ela bate muito na tecla que se essas acdes elas nao
tiverem intencdo, um objetivo e se elas ndo forem institucionalizadas na escola as
coisas morrem porque nao vira rotina né Eu queria mostrar isso porque isso ja é feito
por exemplo em S&o Caetano mas muita coisa se perde até por conta do rodizio das
pessoas algumas ficam e ndo conseguem continuar com o0 projeto mas essas coisas
elas forem instituidas e elas virarem rotina e mais para frente ela tiver em um
registro isso ndo se perde E ai eu queria ouvir um pouquinho de vocés para finalizar
essa sessdo e eu acho que € o que terminar minha pesquisa também essa € a
minha colaboracdo em relacdo ao que € literatura diz entdo muitas pesquisas ja
comprovaram tudo isso isso da certo as pessoas podem se sentir responsabilizadas
pelos conflitos ndo € um problema da familia a gente ta falando da escola tudo bem
gue ele vive numa casa que ndo tem estrutura mas dentro da escola é na escola néo
da para toda hora a gente colocar o problema que é da familia e isso eu faco
também, é algo que precisa ser pensado. Entdo eu queria ouvir um pouquinho de
vocés, em cima dessa contribuicdo, 0 que a gente poderia pensar como um
plano de acdo? O que poderia ser feito nas escolas em cima dessa literatura?
O que vocés acham que é possivel com essa contribuicdo?

Gestor 04 - Eu acho que o clima,ao mesmo tempo faz parte de um contexto
historico, tem um questdo de tempo que ja vem se estudando isso, mas acho que
dentro das escolas, até muitas realidades sdo muito contraditérias, existem escolas
COmMo as nossas que descrevemos algumas ac¢des aqui e existem outras que tem um
estrutura totalmente tradicional que n&o tem essa reflexdo de quanto o clima
interfere na aprendizagem, interfere no bom convivio, interfere no relacionamento,
interfere em varios aspectos extremamente relevantes dentro da escola. Eu acredito
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gue numa rede, falando em rede, saindo dos muros da escola, eu acho que se
consegue levar isso no ambito maior tendo uma formac&o onde os diretores e
gestores conscientizem da acdo e que isso haja um monitoramento, uma
constancia de verificagdes, acdes e resultados. Eu vejo da seguinte forma, eu posso
ser diretora, ir 14 e fazer uma formacdo, mas também ndo querer executar iSso
dentro da minha escola, porque sou responsavel pelo meu clima aqui dentro e eu
nao acredito que aquilo € forte. Mas se for uma decisédo da rede, uma decisao de
ambito maior que acredita que essa € uma nova estratégia e que traz resultados, eu
acho que a criacdo disso numa rede de formacéo e o monitoramento feito, com
um retorno, com feedback... acho que € isso, é o que eu vejo de possibilidade para
atender uma demanda maior.

Gestor 02 - “Nos tivemos uma experiéncia aqui em Sdo Caetano eu acho que foi
2005/2006, eu nao tenho certeza, me lembro bem gque eu estava na escola e nés
tivemos aqui em Sdo Caetano, chegou pelo Ministério Publico, para trabalhar com
conflitos dentro da escola envolvendo tanto alunos quanto pais, Camara
Restaurativa. Tivemos uma formacdao inclusive com uma pessoa da Inglaterra. Ele
comecou a dar formacao dentro da prépria escola, depois ndo se conseguia o
engajamento de todas as escolas, de todos os diretores e tudo foi se tornando muito
dificil. Estou falando isso por conta do que se coloca de que acaba que se
perdendo... Entdo assim, é mais do que isso, acho que é a vontade, sabe? Eu
acho que vai além, além do sistema, além da proposta, para ndo virar
obrigatoriedade. Se vocé criar um projeto desse e falar que é obrigatério e quer
gue esteja dessa forma, talvez até vai, ndo vai muito bem porque tem que ter
envolvimento, vocé ndo tem que fazer isso por obrigacdo e acabou que a coisa se
perdeu... o projeto continuou nas escolas estaduais, mas parou nas municipais
porque mudaram diretores e nao teve continuidade. A questdo que quero chamar
atencado é da intencionalidade, vocé faz o projeto, motiva as pessoas vocé
envolve os diretores e ai vocé desenvolve projeto”.

Gestor 05 - Eu vejo que para melhorar o clima é a formagdo de uma equipe gestora,
porque vocé precisa de pessoas ao seu lado que sejam eficiente, que sejam
motivadas. Esse trabalho eficiente e motivado vai gerar a construcdo de relagbes
sélidas permitindo que vocé venha gerir uma escola de forma mais saudavel. Entdo
a primeira coisa é a construcdo de uma equipe e gque essa tenha vinculos, é
muito mais gratificante o trabalho quando vocé consegue organizar a sua equipe
com aqgueles que vocé tem afinidade, que vocé acredita no potencial e essas
relacdes sao de fato dificeis de serem quebradas pois existe confianca, fidelidade, o
desejo em contribuir um com o outro. Entdo esse é um fator inicial. Primeira parte é
buscar entender o que circunda essa escola que s&o as relagbes interpessoais
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internas e externas da escola que é comunidade. Entdo para que também possa
melhorar o clima escolar € de suma necessidade trazer a comunidade para
escola para que essa gestdo democratica de fato aconteca. Entdo primeiro gerir a
formacdo de uma equipe, construir uma equipe de lacgos, solida, depois comecar a
se dissipar esse pensamento para toda a comunidade, aqui vocé envolve alunos,
pais, professores e moradores que vivem ao redor da escola favorecendo para as
organizacfes escolares. A gente pode buscar também, para entender como esse
relacionamento pode alterar o desempenho, e aqui ndo € s6 o desempenho em
relacdo a parte educacional, mas o desempenho da harmonizacdo escolar. Sera
qgue as relacbes estdo ocorrendo de forma saudavel para que seja importante e
agradéavel estar ali dentro? Estar no trabalho ndo é para ser um fardo, mas sim um
prazer de poder compartir varios momentos com pessoas das quais vocé gosta, é
legal ver, € importante estar proximo. Entdo é preciso também um
acompanhamento no cotidiano para ver se o desempenho ocorre na escola, se
ha uma evolucdo das relagbes, porque as vezes, as relacdes escolares, por
guestdes particulares, em um momento ou outro, vai dar uma truncada, isso ja é
esperado. E ai nos cabe o qué, ao perceber, ao avaliar o desempenho das relacdes
sociais escolares buscar intervir ou antes que aconteca, porgue a gente as vezes
consegue prever uma acgao ou outra ou intervir quando vocé percebe que aconteceu.
Entdo € uma coisa que precisa primar muito, é dificil quando vocé vai compor,
organizar uma equipe e vocé ndo consegue organiza-la, te dao ela para que vocé
possa se virar, isso dificulta muito porque ja comeca com relacdes, que nao
deveriam, mas comecam truncadas e ai vocé precisa apresentar o seu modelo.
Entdo acredito que para vocé possa desenvolver um projeto de escola vocé precisa
primeiro acreditar naquilo que vocé propde como projeto, entdo aquela relagdo que
VOCé quer propor, vocé precisa por em pratica, tem que ser habito seu e nao mais
uma relacdo somativa por imposi¢coes. Entdo € ver como a sua pratica vai interferir
de forma direta e ai eu tenho um problema com palavras, eu nédo uso influenciar
porque pressupfe que uma coisa € superior a outra, eu nao acho que em um
ambiente escolar isso vem a existir, entdo como vocé interfere, como suas acdes
positivas interferem, como seu comportamento interfere na formacéo de toda essa
equipe, porque deixou de ser sO uma equipe gestora para uma comunidade que
virou uma equipe para um bem unico que € o desenvolvimento escolar saudavel, eu
acho que esses sdo pontos importantes para discutir a organizacdo do ambiente
escolar.

Gestor 01 - Complementando o foi falado que eu concordo com tudo também, essa
situacdo que as vezes os conflitos aparecem mais no horério do intervalo, por
exemplo, € l6gico que eles aparecem muito mais do que na sala de aula, mas se a
gente nédo fizer esse trabalho, e realmente, o inspetor que esta ali para tentar
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resolver o conflito, mas as vezes ele ndo consegue, ndo tem tempo e ai o conflito vai
para sala de aula e a professora tem aquela fala o que aconteceu la ndo tem nada a
ver comigo, a crianga parece que vive em dois mundos: ela vive o mundo do
intervalo e o0 mundo da sala de aula, tudo bem, sdo dois mundos, mas a gente
precisa fazer um caminhar com o outro e eu acho legal isso, quando todo mundo
tem esse entendimento, é légico as vezes a professora ndo tem muito saco...
agora vou ter que parar minha aula para ficar resolvendo coisa do intervalo, mas
com as assembleias de sala, da muito certo mesmo, em alguns momentos a
prépria professora consegue trazer aquele tema, aquela problemética ndo atrapalhar
a aula, pelo contrério, ela consegue conversar olha vamos ver, o fulano nao ficou
legal com o que aconteceu, acho que a gente pode pensar em ndo fazer mais
algumas coisas que deixam outro chateado enfim, mas a equipe gestora tem que
estar a par disso, tem que concordar e tem que fazer o grupo comprar ideia senéo
a equipe também trabalha sozinha e tem que ser em todos os ambitos: inspetor,
professor e equipe.

Gestor 03 - Eu acho que tem que envolver todo mundo, porque também se o
inspetor que vai levar |14 para sala da orientadora e achar porque ela conversou ela
nao fez nada. O trabalho deve ser estendido para todos os segmentos. A
orientadora semanalmente marca com 0s inspetores para conversar, ler textos ou
fazer alguma dinamica. A acao envolve todo mundo para que todo mundo
consiga fazer dentro do seu quadrado a sua melhor acdo para melhorar o clima
e mesmo assim ainda encontra uns resistentes. Os servidores eram convidados
e a escola continuava normalmente. Encontros de no maximo 50 minutos, uma aula.
Os professores sabiam dessa acéo, era avisado em HTPC, era acordado com eles.
Eles tém encontros com alguém da equipe gestora. Sempre tem aqueles
profissionais que tem uma postura diferente né gente, que as vezes ndo compra a
ideia, ndo acha tdo certo mas consegue envolver mais pessoas para trabalharem
da mesma forma com a crianga. Tem gente que faz questdo de seguir, de levar
para conversar, acha importante ndo deixar para l4 o que acontecendo no recreio, ir
la resolver... porgue tem gente que empurra para acabar o recreio para se livrar, mas
com essa acao ela conseguiu fazer com que a maioria achasse importante
resolver as coisas.
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APENDICE E

AVALIACAO DAS SESSOES

1- Como vocé se sentiu participando das sessdes reflexivas?

2- Vocé acredita que as sessdes contribuiram para sua atuacédo
profissional? Como?
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ANEXO A

REGIMENTO ESCOLAR

Prefeitura Municipal 08 S40 Caetans 0o Sul A
Secretaria de Educagio @

CAPITULS N
Fins & Principlos

Art 4° - As Escolas Municipais, irepiradas nos principios de liberdade & nos idesis
desalidariedads humana, %Bm par finaidade oferecer ensno plblica gratuilo &
dequaldade, cam & participasio da famiia e da comunidade.

Art. 5% - A pollica de democrabizacio dessrealvida na Rede Pablics Municipal

deveassegurar & melhona da qualidade de ensing @ a valorizacho da esoola, em lodos

asseus nhbeeis & segmentas, & das profissiarais de educscdo medianbe:

-=a garantia da realmacdo de espacas de esiudas;

ll-agarantia da capaciacka desgag profesionais BT lacas
aspesiicossdesceniralizadaos dentroow fora do hordrio de trabalbo, visando um
maslbor atendimenss 5o alura:

ll-agarantia das condipies mabsnas & de pessoal ndspersdveis ao pleno
desenvolimento do aluna & ao fabakho dos profissanais de Educacho,
res=allando-ses compromisso do Poder Pdblioce com a conservagio e oa
manutensio do prédio, doscervo, do mobildio ascolar & de oda o equipamenio
che infraesinlurs necsssino aodess rvalermento do rabalba edocalivo;

MW= mossse e permardnca do aluno,  garantindo-se Mendimento
Educacicnal Espacisizado AEE  adeguada  ao alura portadar de
necessidadeseducativasespaciais, tempordrias  ou ndo, com o devido
acompanbamento de profissionsiscapacadas ou especalizados;

Wea paricpacio da comunidade ascolar, atravds das Orglics .ﬂu.:liliarﬂi;
Wi-a farmacio da cidadania do alura;

Wit aces=a & cullura & 3s transfammagies lecnolagicas.

CapimuLcm
Gestio des Escotas Munlcipals

Art. 8% - Caberd 3 estratura administrativia da Escola Municipal gerendcar lodas asacies
administrativas, pedagogicas @ culluas, de acorde com as  normas e
direfrireseducacianais da Secrataris Municipal de Educacio.

Art. 75 - As Escolas Municipas dispdem da segunle arganizacio bisica!
I-Equipe Geastara;

I=Compo Daoanle;

=Canpo Discsntbe;

M =Clusdrn de Funciondnios:
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Prefeitura Municipal de Sio Caetans oo Sul Ay
Secretaria de Educacso @
RESIMVIENITD EBCLAR
W-Orglos Auxliares da Escola:

aComselhs de Escala;
bAssociacho de Pais & Masires;
o.Gramis Estudantil

Paragrafo Unlco-A ibardade de eapressia deve ser assegurada a todos quecompiem
a organizacio basica das Esoalas Municipais, rmspeiladas a aganizacka e aondem
Frissrdrouica.

seclol
Equlpe Gestora

Art. B%-A Equips Gestara da Escola Municipal & compasta pelos integranies daDirecho,
Agsienie de Diregdo, Orientagho Educaconal & Coordenacio Pedagogica, sendo que
A aGhn gesiors da Unidade Escolar & exercida pela Direlor de Esoola.

Paragrafio Onlco- Ma ausdénca oo impedimentas legais do Dirstor de Escola o
Assmienie de Direcio sard o subslibte imedialo.

Art. 5% - A Direclio & responsdvel pela esecucio @ acompanhamenta da procssso
deplarsjamento & avaliacks das apies pedagdgicas, comunianas e admiristralivas,
deacorda com as diretnzes estabelecdas pela Secretaria Municipal de Educacho,
garantinds a qualidade da educacia ofereada para todas 0% alunos.

Paragrafo Unlco - A Direchs deverd curpre @ fazer cumprc a legislachs vigerte, a
Leidrgdnica do Municipia & as drefrizes estabelacidas pels Secrataria Municipal
deEducaia,

Art. 10 - O Dirstor da Escola fera as seguinies atribuicies:

Foumpnr & fazer cumprr a legslacho, regulamenias, o calenddio escolar, as
detarminagbes supanaras & & dsposicias deste Regmento, de mods & garantic
& consecucio das ohjelivos do prooesso educadonal;
ll=representar o esiabelecmento perant: sutordades esoolares;
ll-organizar as atvidades de plarsjamento no Ambita esoalar:
aresponsablizando-se pela auslizacho, exatiddo, sislematizacda e flusa dos
dados necesshics ao planesjameanta esoalar;

b prevendo oS recursos fisicos, matenas & humanos para alender 45 necessidades
da Escola;
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M-superniender iodas as atividades cumiculanes e estracumoulares da Esoola;
Wegskara ascifurachs esoolar m & comes pondéndas;

Wl=abrir, rubncar, apcerrar @ assingr as [heros em use na Escola;

Wil-coardenar, juniamente com o Coordenador Pedagigioo e o5 docenbas, &
alabaraciada Proposia Pedagigica da Exoala e das Planas Escolares, bam como

cantrokar Sua execucha;

Will-organizar a barana da pessoal docents, adminisirativa e cnica, bem como
anganizar o quades de friss e licenda para os funcondncs da unidade ascolar,

[X-aplicar penalidades presistas nashs Regmento Escolar,

Hegstar 0 ponio dos servidores da escola @ aborar, justilicar ou igysiilica suss fakas,
nas fermas da legislacda vigente;

Xl=promover mictlivaes que visem ao apedeicoamsanta profissianal da equips;

Kll-frnecer informacies acs pais ou respansieeis sobire & frequénGa @ o rendimento
das alunas, berm coma sobne § consecucio da proposts pedagapica;

Mll-mutonzar matriculas @ ransfendnci e de slunos;

XW-convocar & presidie reunides das quesdros da Escola - adminisralive, docenle &
disoente, solenidades = cerimdnias da Escola, delegando  abribuipies =
compettingas a seus subordinades, assmocomo designar comesdes para a
mpecuido de tansfas especiais;

X=canimlar 0 horano de sulas & o cumprimenta dos diag lefreas;

Hl-zelar peda legalidade, regulandade @ subentcidade da vida escalar das alunos;
XWTkbamar meddas de emengéncia em siluachs imprevista @ oulras, ndo pravisis
naste Regimenta, comunicanda imedalaments as awandades campetenies;

Hlll-palar pala manuiencio @ conseracio do patrimanio da Escola;

X|¥-tomar as pravidéncias necessdrias para manbar a sepuranca na dmbio da Esoala;

MR -promowver a inlegracia esoala - famila - camuridadea:

# prapardonanda condigies para a paicpacio de orglos & enlidades poblicas e
privadas de caraber cullural, sducativo & assistencial, bam coma o2 alemenios
da comunidade nas programactes da asoola;

b.assegurando a paricpacio da esoola am atividades civicas, culurais, sociais &
desporivas:

MElcrar condigtes e asimular expenéncias para o aprimomaments do prooesso
aducativo;

WElnotificar acs drgdos compebanies a siluacda de alunos gue apresentem mndmens de
talias acima do permiitdo por lei;

HENreoabar  dooumentas, pelicbes, mMmousos & processos  que  bhe  forem
ancaminhados, remelenda-as & quem de dimeite, devidamense indormados @ com
paresar conclusive, quands for o caso, nas prazos legais;
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MW-organizar @ manier ahializado o acerm de documeros relativos & afiidades de
cardenacio;

esalicitar junio & anentacda educadonal, o encaminhamenta para diagnasticos dos
alumas que apresentam dificukdades de aprendizagem;

Wi-participar da elaborachs do Plana Escolar, da Proposta Pedagdgica e Plano de
Curso coardenando o8 aspactos raferenbas ds proposicies cumculares;

Wll-promover & coordenachs, acompanhamento & o cantrale das atividades curmoulares
da Escala, tenda em wista a Proposta Pedagagica, o= Planos de Curso & Plancs
de Sulas, além de plancs de frabakho sspressos airavées de projelos especificos;

Vil-asampanhar o desenvolvimente da ebboracio das abividades  diversificadas
realzadas com as aunos, pels professaones;

[K-sshidar & adequar a melodologia dddtica & procedimental do prolessar ao
desEnyokier as conbendos com o aluro:

Memuperdsionar o desewolkimento dos projetas de fomacho olereddas pela
Sucretara Mundpal de Edwcagio;

Xl-aremntar, pontuar @ oferecar 5 professor novas farmas de estradagions para mediar &
aprendizagem dos alunas, referenies a deteminadas conbeldas;

Xll-analisar, de acorda com a proposta pedagdpica da esoala, a qualidade & estétics
das alividades, avalagies & guiros msirumentos avalalivos, alabarados peles
prafessanes:;

¥ll-arientar individusaimente as  professores quanio @ metodologian adequada ao
redscarameanto & atandimeanta & dversidacds das alunos em saks de sula;

¥W-proporcionar  mamendes de  eshkdo edhico gque  abardem @ questEo da
hataropaneidade, fema de grands mpoerdncia paa o rabalbo com as alividades
diversificadas, para alendar as necassidades ndviduais;

XN-acompanhar o professar em sua prafica-pedagagics, cbservando @ aralEands suss

pradugies & o desenvolimento dos conleddos & dos projelos fazends devalutivas
sabire Seu trabalho;

HWfl-ouvir, onentar & acompanhbar o prafessar no conhedmenio @ cumprimento dias
=uas responsshiidades no frabaho docente, de modo a gerar um clima que
prapandone o desempokimenio pesseal @ social das slementas da esoola;

W-tratar com respeita & educacio a camunidade esoolan

NdN-praduzic rellonos de swas atividades @ padicipar da elaboracha do relatano anual
da mscoks:

X¥-oriemlar & acompanhar abvidsdes & procsdmenics, desanvalvides  pelos
prafessares que mnisiam aulas do apoo escalar pedagdgico;

WR-auwliar a anentacda educacional no estabslecimenio de metas, bescando o
dessnvolimento dos alunos @ 3 pancana junio 3 famika;

R l-elabonar & apresentar 4 Direcda o seu plano de rabalba;

MEN-auxiliar s coordenadores de drea e prolessams na elaboracho, exscucho,
acompanbamenio & svaliachs do plansjamenio;
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NEl-avompanhar e vistar o= didrios de dasse timestralments;

XEN-acompanhar, avaliar e conlmalar o dessreolvimenba das planas & projetos de
frabako no nivel da esoola, cursos e clsses, visando & assequear a aficiéngs e 8
aficacia do desempenbe dos mesmos para melhana das padndes de @nsing;

HEVe-estimubar 2= refomulacies de programas, meodos, onicas, criddrios de
valiacoes & demais instrumentas operaconas da acho didético-pedaggica;

XV Hdartficar o inberesse dos prolessares & do pessoal administrativa paras a
pragramacio de curses de aperfeigaamento & alaizacio a serem promovidos
pela escols ou por outras antidadas;

HEVil-asse==arar a Direcdo da Escola, especificaments guanto a dedsdes relativas a
matricula, fransferénca, adaptacio, agrupamento de alunas & organizacho de
hardrio de aula;

NEWll=contralar o rendmenio escolar das alunes, pesgquEands as caesas do
aprovailamenio deficients, em calaboracks com o prolessanes, estudando em
canjunio, a encamnbamente gue deve ser dado no senlida da superacio dos
prablemas:

XEIM-participar das reunifes de pais e mesies e cobbaar com o prooesso de
inlegracio Escaola - Familia = Comuridade.

At 18- A Orientacho Educasianal, subardinada Slirecks, cabe a responsabiidade de
pramover condicdes de austamenta & sida escalar, propiciando sfuacies para que o
aducando manilesie seus valores, recanbeca suss limitagies & escolba a fama de
asludes mais adequads a sua necessidade.

At AT-0 Orientador Educacional bem as seguintes atibuicfes:

lparticipar da elaboracio da Proposta Padagdgica, do Plano de Cumo e da Plana
Escalar

ll-aurir, diglogar & aconselbar o aluna a criar uma rofing de esiudo, tends como
principio a organizacio do fempo, espaco adeguads & atencho ra reaizacio de
lipdes de casa;

ll-analisar o histdnco familar, para relletic sobre &8s passives causas de defasagem,
atifudes & comporiamentas apreseniados peba auno na esoala;

M=soliciar, sefmpre que Recessanda, o encamnbaments de alunos para diagndstico
oom especialistas mutidedpinares, bem como mander contala com esies
prafissionais para troca de nformacies e ideiss visando o apimoramento das
fuluras inbersenodes;

Weirdormar ao Carsslho Tulelar quakquer alleracio que possa inkedenr no rendimenio
esoolar do alunag, tais como fakas e atrases em excesso @ neglipéncia familar,

Vispromtwer & coordenar o protesso de sondagem de apidies e inferesses des
aluras:
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ll=malar pelo bom nome da escola dentra e fora dela;
lll=ser pantual no cumprimenta da hordrio esoolar,

¥-participar da elaboracio da Proposta Pedagogica da Escola & do Plana Esoolar,

Wemlaborar @ execubar adequesdaments o plano de iabalho junto sos duncs o que se
redene aos objetvos, conbeides, metodologias = proposta pedagigics; ncluindo
epposicin die irabalhos & projetas;

Wi=relar pela aprendizagem dos alunas;

Wll-patabalecer asirabdpiag de recuperacio para o= alunas de menor rendimenlo;
Will-cumprir o8 dias belives @ corga hardra de efelive rabalbo escalar, além de
participar infegralmeants dos periodos dedicados ao plansjamento & avaliacha;
H-polaborar com as alividades de aficulacks da escols com as Bmilas e @

i rackacs:
M-rnanber papmanente cantato cam pais ou responsdves pelos dunos, acompanhades

da eguipe gesiors, infarmanda-os e orierlando-as sobre g desenvolvimento dos
aluras &= ablendo dados de inferesse para o processs aducativo:

Xl=participar de atrddades civicas, culburais & sducadonas promosidas pela escola;

Mll-pmacutar & manber alualizadas dariaments as registros ascolares relalives s ouas
alividades especifices, de acords com  delerminacdes do Plano  Escolar,

refratanda ielmente as ocorrdncas:

Xlll-paricipar das  reunifes  pedagigicas, do plirepmento, des comsebos de
classeiano & reunides de pais & mesires, independenbaments do 2au hardrio de
aula:

X-paridpar de cursas, enconinos @ semindnas, proporcionados ou sugendos pela
Esoola, com a finalidade de pramover a continua formacio & o apersicoamenio
prafissicnal:

Hif-awisar, com antecedénecia, o Coordepadar Pedagdgicn, guando nda puder cumprie
say hordno de rabalba, providencanda rofeing alou alividasdes para serem
aplicadas s urmaes;

X l-proceder de formia gue sirva de axemplo & conduta dos alunas;

T evar toda o malerial diddlico necessdnio ao dingir-se para a sala de aula, ndo
abandarando a urma ou solicitar 3o aluna que o faca;

HTi=ter dominia do contedda que ansing @ buscar apereicod-la de moda a nterar-se
dos Aavanoos mas reoenes na sus drea de Fuacio;

Xl¥-papoabar & necessidade de eslar sempre alualzado com melacio ds queshies
pedagapicas referentes 30 processo ensino'aprendizageam;

HE huscar métados gue lhe permitam ampliar o conbedda de suss aulas, sumeniando o
ireresss das akinos:

HEloorrigir, cam desida cuidada & dentro dos praros estabelecidos as provas e
rabakbos ascolanss:
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I l-comeantar com as akinas a5 provas @ rabalhas escolanes, asclarecends as aros &
% crsenos sdotados;

HEN-artregar na secretaria da escola, dentre do praso fixado, as naolas & f&@as des
aluras;

HEN-estar dsposta a padicipar de grupas de estudas, palestis e@fou quasquer
atividades am gue @2rdo aperfeicoadas e ampliados o8 conbacimentos;

WN-estar disposic a participar e colaborar e oriacho de alividades especiais,
caurricidanes oo ndo;

W\ -preccupar-gi, ndo =0 &m ansinar a8 confeldos partinenbas & sua disciplina, mas
fundamentalmente com a formacda do aluna coma cidadda;

HENVI-manter no ambiere esoolarn aspirilo de calaborachs indepensdvel & efaéncia
do processs sducativog

WNll-participar da elaboracda e esposicda dos prjebas pedagdgicos & demais
alividades propostas pala ssoolas;

WX IM-rmanter & disciplina em classe & colaborar para & ordem & dsciplira geral da
ol

HEM-tratar com respeita & educacio a comunidade esoalar;

MM pravidenciar atividades timasinas pars faltas evantus=;

WxMll-mlabarar o Plano de Ersira Individualeada para alunes cam necessidades.
adUCaciondis sspesmis

Xl -tratar ipualitariamente a fodos os aluncs, oorsiderando a diversidade, sem
distingda de etnia, sexo, credo religioso, convicgda polifica ou filesdlica &
condigies fisicas, niekcimis, sensorigs @ comporamentas;

WM deinar & dsposicda da unidade escalar, o plansjamenio das atividades 3 serem
cumgridas, bem como os didnos de classes sempre alualizadas;

W -afemecer, guando necassdrio, reforgo esoalar ao aluna, sob o scompanbamento
da Coordenagio Pedagogica;

HE 0 -realizar regestra didno da frequéncia do aluno, sem rasuras ou ressakas;

HEO-encaminbar A Direcho os aluncs com diicdades de aprendizagem oo com
prablemas de adaptacio ao regime asoolar;

W0 N-aticular acdes junlo a0 sendiments educacional especalizado para o
alendiments a3 aluno cam deficiéneia, ranstoma global do desermalvimeanio =
allas hahiidadesisiperdabacio;

XXM -atuar como pridessor representante de buma, quanda designiada;
XL-participar da Conselba de Classe & dos Orgdas Auxilares da Escala;

NLI-propiciar compensacia de suséncia

Paragraio Unlco- Caberd oo profassor espacialisiy am "Educagio Especial”, além das
atrbucoes @ aspecilicadas: Assessarar @ anentar & agdes & prabicas sducadonas
inchusivas; identificar as necsssidades sducacionais especiais para definic, implantar,
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M-redigic = fazer expedic joda a comespondéncia da Escola, submelendo-a &
assinatura do Direbar oo seu subistibulo egal;

Weasenturar livros, fichas & demais documanbas esoolares de moda & assspurar &
clarera au fidelicsde:

Vi=manter regeinos relatieos a resuliados anuaie dos prooessos de avaliacio e
pramigda;

Vil-espedr & assingr, juntamente cam o Diretor, fchas, abas, cadificadas e outros
dacumenbas:

Will-responsabilizar-se pela expedicho, registro @ conirole de espadanias;
[E-registrar & controlar & frequéncia do pessoal docanbe;

M-anganizar @ manber stualzada a colethneas de leis ¢ demais requiamentagtes de
irferesss oy unicsde escolar:

Ml-absnder sos searddores & comunidade am geral, prestanda-dbes asclarecimenios
refacianados & Esoola.

Art. 32- Ao Secretinio compete:

Fparticipar da elaboracho do Plana Escalar;

ll==laborar & programacio das atividades da Secrelana, manendo-a arfioulads oom as
demais programagies da Unidsde Escalar;

lll-atribur tarefas sa posseal ausdiss de Secretars, onentands e conirelando as
alividades de regising e esarituracio, assegurando o cumprimenso de nomnas e

[4]F- Fan -

M=verificar a reqularidade da documentachs referenie 3 matriculs, ransferéncia de
aluras, ancaminhanda casas espedae i Direcka,

W-gravidenciar a levantaments @ g encaminhamenio a5 drgdos competentes de dados
& infarmagies sducacianas,

Wi=elabarar & pravidenciar & divulgacdo de adilas, comunicados @ insrugies relalivies
A% atridades esoolares:

Wil-elshorar ralabinos das abividades da Secrsfaria e colsborsr no prepara dos
refaltnios anuais da Esaala

Will-triatar com respeita & educacio a comunidade esoalar.

Art. 33-A0 escrituchno § susiliar admirisiatiee, subardinsdo s Secratdrio, EiT oo e

Fevecular iodas os servigos pedinenies 4 Secredania da Esoola @ auwtnas que Thes forem
alribuides pela Sacratbns & Direcks da Escala;

ll=atender com respeilo & educacio, prestands nlormacdes necsssdniss 205 pais,
prafessares, funcandios & ao plblico, respeitadas #< orieracoes da Direcda;

ll=manter o ambiente de rabalho organizado @ limpa;
I=organizar, cantrolar & relar pelos suprimentas do almacantack;

iB
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Wetralar com respeic & educacio a comunidade ascolar.

Art. 34- Sdo atribuicdes do Inspetar de alunos:

lprasiar sasssbincs acs alunos acompanbando-os @ relando pela ordem @ segquranca
daog meEsmes no recanlo da Escola, indusiee na saks de aula, mos inlervalos & nas
auséncigs dos professores, de dorma A manler a ordem e assepurar o
furcionamenta rarmaal das abvidadas escalares:

ll-acormpanhiar o5 alunos fas ertradas @ saidas gas aulas & conbrolar & mosimentacio
mia recrlo da escola & nas imediasies;

lll-nfarmar a Diregdo da Escols sobre a condula dos alunos @ comunicar acorméneas;
MW-prestar assisi®ncia a prafessones sempne que nesessirio;

Veoalaborar na divulgacdo de aisos @ instrugdes de inberesse da adminstragio da
sl

Wisprovidencar alendimenio aos alunos em casa de deenca au acidenis;

Wil-verilicar as condicoes de higiene & asseio das salas de aulas, banheiros & demais
dependéncias de =0 dos alunos & se estho providas dos matenas necessarios,
comunicanda &5 iregularidades aa Dirstor,

Vill-responsabilizar-se  pelo contrale, manuiencio e conseracio de  mabilidrios,
agupamentos & maleriais diddicos pedagogicos;

[X-arentar o= alunes quanta &% nomeas disciplinanes da Esoala e deste Regmenio;

Hewwpoular autras larelas ausiliares quoe lhes forem atribuidas pela Diregda;

Xl-tratar cam rspaiio & sducacda a comunidade escolar.

Art. 35-230 atribuicoes do Servenie:

lapecular tarefas de Empaza ntema e axtema do prédio, dependéncas, instalagies
mdwais & utensilics da escols, cudando da dasling & acondiconamenio da lika;

ll-aumiliar no prepars & distibuicda da merenda escalar, guando  necessario,
respeitanda a5 narmas e higene;

lll-auxdiar na manuiencio da diecping escolar @ da ordem, auxilands as inspetanes de
aluras:

-zelar pelas nstalagies, mobilidnios, ubensilios & demais perences da esoala;

Weprastar sarvicas de mensageins e de acampanhamanta de alunos, quands for o caso;

Wi-oalaborar no alendimento ao aluma, nclusive o gue @8 nelere & kigene, quando for
4 CasEn’

Wil-armazenar, controlar & zelar pelo use do malerial de Empeza e ulensilios,
salicitanda-as a Direcdo, quanda necessing,

Wil-manier 0% matenas de impaza fora do alcance dos alunss @ demais crancas;

L& -abasissar cs banhairas com material ecessdno;
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lll=zelar peda higiens da cozinha @ refeitdnia, assim como das equipamenios @ malenas
destinadas &0 prepan, distibuicda, conserdacio & anmazenamerio da merend

[Werageber, conferr @ inspedconar & gqualidade dos génems aimenticios, elaboranda &
ranteEnda sluaizados o confrabes de anbrada & =aida:

Vemalictar ao sefor de Almentacio Escolar o imediale recobimenta dos géneros
almmenticios delericrados a'ou com prazo de validade vencido au @ vwenosr:

Wi=preparar cald pars o8 serddores da escola;

W= ab=aryar & sEjur as normas e anentacoes quanta 3 higiene & condula
determirads pelo soior responsdvel;

Wl manter a Diregda infarmada de lodas as ocornéncas da seior;

L%- abesrgar & sapuir a5 normas de roling askabslecidass pela Direcio;

p, tralar com respeino @ educacdo a comunidade esoolar.

Art. 38 Sdo atribuicies do Portain:

l-abrir & fachar oz porides da escola nas periodos & hordrios deteminados pela
din=g:d0;

ll4er, =ab sua guarda, & chaves dos portdas que dda scessn aa pradiog

ll=receber & ancaminbar & Secredana o pablico que liver assunics a ratar na Esoaly

M-fiscalizar a entrada & saida de almas 2elando pela arden & deaping bEm cama &

dispersda dos mesmos:

e-fEoalrar 3 antrads @ saida de ralenas, sguipsmenios, moveis, rensilios @ ouinos,
comunicanda qualquer irregularidade & Diregdo,

Wi-manter a arganizacho e controlar o @ossso de veioulos 8o estEconameEno,
canfarme delerminacio da Direcio

Wll-parmmanecar no local designado pela Diregdo, m seu hordno de rabalho;
Wil prestar sarvicas de mensageine quanda solicitado pels direcdio;

[¥-regeber & comaspondéncia & encaminbad 4 & Direcio;

M-camunicar 3 Direcho gualguer evenbualidade cu anomalidade observada prosima
aos porides da Escola, gue comprameta & sequranga da comunidade asoolar,

Xl-obrzarvar & saguir a5 normas de rofing estabelacidas pela Dirslor,
Xll-tratar com respeio @ educacks 3 comunidade esoolar,

Art. 35-S80 atribuicoes do Vigia
Fxslar pedo prédia, pele paldimdnio da escala & pela seguranga dos profissionais e
aAlursas:

lI-fazer a ronda, interna & axtema, corstaniements no prédia;
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lll-wigiar & controlar 0 acesso de pessoas 5o prédic da escols, ndo permiindo sua
entrada sem aulonzacio;

MW-verificar & seguranca de paras, janelss, porides, ambientes da esoala @ da rede
ahiirica @ hidraulica, comunicando a dirscio, gualguer imsgulandads;

W-oamunicar acorméncias do seu pericdo de trabalba & Diregda;

Wi-atender = atoridades da seguranga poblica, emovisitas de roling ou emengéncia,
nas hordrios amogue 3 Escala ndo estejs am uncionamenio;

Wil-comunicaraDirecda qualkjeesr ooorminga que possa campromebar &3 ssguranca do
préadio, seus squipamentos, as profesionais & alinos. Mos pericdos em que &
asosla ndo asleja em funcdonamenta, a comunicacha deverd ser feila a awtondade
palicial & mformada ADregdo o mais rapido possivel;

Will-observar @ seguir 3% nomses de mting estabelecidas pelo Dirstar,

[E-tratar cam mspailo & sducacia a comunidade escolar.

Art. 40- 230 atribuicies do Zelador:

Franter a vigildncia das dependéncias, nstalacies & aquipamentas;

ll-proceder & sherura & fechamenio do prédic nos hordrics determinados palo Dinslor,
akdm da coninslar o acasso & sajda da passoas & malenas;

- manber sab sua guards as chaves do prédio @ de fodas as suas dependénons;

W=  alender ao poblico que, com a aulorizachs da Direcdo, ubliza & dependéncias
da prédic escolar, bem como seus meurscs, am das @ hordnos em gue & escala
ndo estaja funcikarandas;

Ve Eppcular serdcos de limpeza e oonserdacia ra pare extema do prédia;
W= Execulsr peguencs repanas em insialsoies, mabilidrics, utensilics & simianas;
W= relar pela conservacdo & asseio do ediicio, msialapies, mivers & ulensilios;

Wil axercer owtras tanefas suxiliares relacionadas 4 sua drea de aluacho, gue he
farem atribuidas pela Direclo da Escola;

[E-verficar o funcionamento regular dos services de &gua, luz e espolodas
dependéncias  inbemas e exlernas  comunicands @0 Diretor qualquer

irmesgrularicl s

¥ oomunicar 3 auloridsde policial qualquer ocorrénca que passa causar dano ao
edificio, irstalacdes & equipamenios, guando @ Escola ndo estiver em
furcionamenta, indormando a4 Direcdo o 6go sejs possivel;

Xl- muisentar-se somente cam a autareacio da Diregdo, deisanda alguém
responsdyel am seu |ugar;

= fratar com respeis a cormunidade escalar,

a2
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llidentificar problemas oo caréncias indriduas ow do grupo gue exijam abencio
aspecial por parts da equipe de apaic Monioa padagogico

ll-aplcar  instrumentos de abseracda de aluncs, praposics pels  Onentador
Educacianal:

M-mcentivar a parficpacda de Pais & alunes nos eventas da Escala;

We-assislic ag claswes nas suas reivindicacdes;

Wi=oferecer subsidios para a elboracio da programacio de Onentagio Educacianal.

Sega0 W
Do Corpo Dlscenis

Art. 4540 camo decanbs serd constiluido por lodes o Aunas matnculados na Esoala,
a quem sdo garanidas o Inre acesso as inlormacoes necessdrias & sua educazio, ao
Sal desenviolvimenio como pessoa, Ao SeU prekyo para o sxencico da adadania @ a
s gualificacda para o mundo do trabalho.

Art 44 -0 aluns, além do pravisio na kgslacio, lem direiio a:
|-y resperads emsus noivicuslicesde:;

llreoeber 8 educacio & o ensing gue consliluem as finaldades & chjetivos da Escala,
nas fermas deste Regimento Escalar;

=usufruir de ambients que possibilite o sprendizada, assepuradas as condigdes
necessanas a0 desevabimento de suas polencialidades na perspeciiva social &
iredividusl;

IW-ter asseguradas tadas o= dirsilos como pessaa human:s;

Wetar ammequradas condipdes de aprendizagem, devenda ser-bhes propiciada ampla
assisinoa por pare do prodessor, sendo oriertados am suas dficuldades @ tendo
Acass0 &% recursos malenas o diddtioos da Esoala;

Wi=ser atendido em suas dificuldsdes de aprendizagem;

-t maes frabalhos ascolres devidameants svaliadas & comentados:

Will-recomer dos resullados das avalagies de seu desempanho;

[X-ser cuvido am suas quexas ou reclamagies;

M-participar da atiidade de recuperacha, adaptachs pedagdgica eipy compensacha de
auséncigs programadas pely aguipe escolar, emo luncio de sues necessidades
agnmsifice,

Xl-reunir-s2 a0s colegas para organizacho de campanhas de cunbo educative, nas
candigles estabelecidas ou apravadas pela Direcio da Escola;

Xli-farar-2a representar no Conselbo de Esoola;
Hll-rdio ser submetida & discriminacio ou constrangimenia de qualguer crdem;

a4



Prefeitura Municipal de S50 Caetan do Sul 4
Secretaria de Educacso @
RESIVIENTD EBENUAR

Artigo 110- Mediants parecer fundamentada da Comissdo de Professones, a Escala
poderd depensar o processo de adaplacio do aling imrsfendo para componenies
cumiculanes de idénbco valor formalive, conforme o gue dispuser o Plans Esoolar,
haeends aproveilamenio de dsciplinas 3 estudadas na Escola de origam.

.ﬂu.l‘tlﬂl:l 111 - Guanda a frarsferdnca ooomer durante o penada lethes &, do curicula da
eseola de angem ndo constarem campanenies curiculares previstas para o analséris
di Escola de dasting:

o prafessar do companants curncular faltame cuidard para que g alune, na menor
espann de empa passivel possa acompanbar regularmenie o desenvolvimenio do
redendo componente:

= Fvaliachs do aproveitamento serd feita am luncda da pericdo realmente cursada na
winiika e

=t chmrpute de frequénca serd feilo sobre o obal das aulas ministiradas, a pace da
ratricula

Artigo 112- Os resukados obfides atraviés dos diferentes procedimentos de adaptacha
warstardo dos registros g Escola & do proniudna do akana.

TITULO IV
Dae Ingthul;des Auxillarss

Art. 113 - As insliiicdes ausiliares #Bm a funcda de aprimamar o processa de
carsyucio da aulonomia e as relacdes de corviv@ncia imtra e eatrasscolanes,
calaborando para a consecugio dos ohjelivos da Esoala & promavenido @ mbegrachas da
camunidads esoolar.

Art. 114 - A Escola poderd ber as seguintes InstiluicBes Auxilares, com estabulos
praprices:

Foonselbo de Escola;

[=fggociacio de Pas o Mesines,

N=GErémia Estudantil.

At 115 - O Carssko de Esoola, ariculado ao niclea da Direcdn, conslilu-ss
oalegiado de naturesa delberatida, farmada por representantes de tadas os segmenios
dia camunidade aseolar

At 118 - O Consekn de Esoaly serd eleita anuakments @ reunir-se-3 cedirariamenis
UITE Wer por semeshne,

41
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RECIMENTD EBGDLAR

At 117 - O Consalla de Escola, =ab a presidéncis da Dirslor de Escala famard
decisdes, respeilando as pincipios @ diretiees da palitics edecacional, da Praposia
Pedandpica da Escala e a lepislacha vigerse.

Art. 118 - O Conselba de Escola serd composto pantanamente palos sequines
sapmentos:

I=40% die docentas;

11-5% de aspecialisia de sducacho

1-5% de funciondnias;

I=25% de pais;

V=250 de discenbes ou seus representanies epas.

§ 1.7 Serio elefos 02 (dois) suplenies para cada seqgments, que substilurds os
mernbras efebivos am suas suséncias @ impedimentas.

4§ 29 00 Diretor de Escola preside o Conselha de Eseola cam direiio & vaz e voba,

Art. 119 - A Assaciacho de Pais & Mesires & uma instilbichs com abjetives sociais =
educativos, ndo lerd cardter politicn, racal ou religioea & nem fimalidades lucrativas.

Art. 130 - A Associacio de Pais & Mestres serd composta por
I=fssamibilems Gernal:

lI-Canseho Dal&eratea:

l-Diretoria Exacutiea;

M =Cansalhs Fiscal,

At 121-0 Grdmio Estudantil, formada por Aluncs, sard o angansmo de represeniacio
de sups aspiractes, insirumento de aprimaamens @ aprendizagem da cidadania, da
cansiviEncia, da raspansabilidade.

TITULO v
Dazs Disposl;las Gerals @ Transltdrias

Art. 122 - Encerrads @ ano etivo, of Didgrics de Classs, devidamente sncerrados e
wistadas pela Coordenagdo & a Direcda, deverdo ser amuivados na Seoretaria da
Egcola, podendo ser incireradas, gquando decormides cinco arnas letivas, lavradas as
at#s compatientss.

&1
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ANEXO B

OrientacOes para a elaboragcdo do PPP 2016

CENTRO DE CAPACITACAO DE
PROFISSIONAIS DA EDUCACAO
Dra. ZILDA ARNS

Construcao coletiva do
Projeto Politico Pedagogico

das escolas de Sao Caetano do Sul

cC

i s t M I d
Cldade qe SAO CAETANO DO SUL N ~ P Q/
todOS nos PREFEITURA DA CIDADE Educagao ? ) centrode Capacitagio dos Profissionais da Educaco

Abril — 2016
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INTRODUCAO

O Projeto Politico Pedagdgico (PPP) é um documento sinalizado pelos artigos 12 e 14,
inciso I, da LDBENY/96, para garantir e estabelecer, entre outras coisas, uma visdo de conjunto
e um norte para a escola, contanto para tal com a contribuicdo de todos 0s gestores das escolas
e da comunidade escolar.

Este documento baliza todas as praticas e 0s projetos educacionais, demonstrando a
missdo e os valores da escola e o tipo de formagcdo em que se acredita. Mostra-se, neste
sentido, a identidade da instituicdo. Sua construcdo baseia-se na realidade da escola, é
elaborado de forma participativa e colaborativa, expressa 0 compromisso com a formacao do
cidadao, situa as formas de realizacdo desta formacdo, foca a aprendizagem do aluno e sua
formacéo, englobando o planejamento curricular.

O PPP é um projeto, pois nele se reinem o diagndéstico de toda a escola e, a0 mesmo
tempo, todas as propostas de acdo que serdo realizadas para melhorar unidade escolar e a
formacdo dos alunos. Ele é um elemento politico, pois em sua concepcdo a escola é
considerada o locus da formacao de cidadaos conscientes para transformar a sociedade. E, por
fim, é pedagbgico, pois organiza todas as acGes educativas, as atividades e 0s projetos
pedagOgicos necessarios para trazer melhorias as escolas e ao processo de ensino e
aprendizagem. Neste sentido, sua elaboracdo participativa é fundamental para a educacgdo
publica municipal.

1. APRESENTACAO
O Projeto Politico Pedagdgico da Escola xxxxxxX, de Ensino Fundamental, é resultado de um
efetivo trabalho de construcdo coletiva que envolveu a comunidade escolar, gestores,
professores, pais e funcionarios, em pesquisas, debates e a construcdo de relatérios técnicos.
O objetivo deste PPP esta atrelado a ampliacdo do conhecimento da realidade escolar,
visando, entre outras coisas, promover as mudancgas necessarias para a melhoria da escola e,
consequentemente, a aprendizagem do aluno.

2. IDENTIFICACAO DA ESCOLA
Nome:
Caodigo da escola
Endereco:
Telefone:
E-mail:

3. ATOS OFICIAIS (LEGAIS)
HISTORICO
5. ORGANIZACAO DA ESCOLA

B

e Oferta de cursos,

e Turnos,

e Numero de alunos,

e Horérios de funcionamento escolar,

e Numero de professores, funcionarios,



e Ac0es de apoio aos alunos (merenda, transporte, etc.),

e Politica de atribuicéo das turmas,

e Politica de atribuicdo das aulas para os professores.

6. INFRAESTRUTURA ESCOLAR
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O que observar

Sim

O que é preciso
realizar

Quem
realizara

Quando

Ha salas de aulas em niimero suficiente?

As salas de aulas estdo em boas condicBes?

H4 sala de reforco?

Ha laboratorios?

Os laboratérios estdo em boas condi¢Bes? Possuem as
condicBes para o trabalho pedagdgico?

Ha laboratdrio de Ciéncias?

O laboratorio de Ciéncias apresenta os dispositivos
necessarios para a pratica pedagogica?

A escola tem biblioteca?

A biblioteca estd em boas condi¢Ges? Possui as
condicBes para o trabalho pedagégico (livros, revistas,
etc.)?

A escola possui quadra de esportes?

A quadra de esportes estd em boas condices de uso
(piso, pintura, etc.)?

A escola possui auditorio?

O auditorio estd em boas condigdes de uso? Possui 0s
equipamentos necessarios para garantir a pratica
pedagdgica?

A escola possui sala de professores?

A sala de professores estd em boas condicdes?

A escola possui diretoria?

A diretoria estd em boas condigdes?

A escola possui cozinha?

A cozinha estd em boas condigdes?

A escola possui refeitorio?

O refeitorio estd em boas condigdes?

A escola possui sanitarios?

Os sanitarios estdo em boas condicdes?

A escola possui sanitarios adequados para os alunos
com deficiéncia ou mobilidade reduzida?

Os sanitarios adequados para os alunos com deficiéncia
ou mobilidade reduzida estdo em boas condigdes?

A escola possui dependéncias e vias adequadas a
alunos com deficiéncia ou mobilidade reduzida?

A escola possui patio descoberto?

A escola possui estacionamento?

O estacionamento apresenta boas condicfes?

A escola possui secretaria?

A secretaria estd em boas condicfes?

A escola possui area verde?

A escola possui almoxarifado?

O almoxarifado esta em boas condicdes?

A escola possui enfermaria?
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A enfermaria é adequada?

A escola possui sala de educacdo fisica?

A sala de educacio fisica esta em boas condicdes? E
adequada?

A escola possui sala de recursos multifuncionais para
Atendimento Educacional Especializado (AEE)?

A sala de recursos multifuncionais para Atendimento
Educacional Especializado (AEE) esta em boas
condicBes? E adequada?

Qutros

Sistema de elementos estruturais, inter-relacionados, que inclui o edificio escolar, as
instalacBes, 0s equipamentos e 0S Servicos necessarios para garantir o funcionamento da
escola e impulsionar a aprendizagem do aluno.

. Area do terreno, area construida
Condicoes do edificio
O que observar Sim | N&o | O que é preciso Quem Quando
realizar realizard
A pintura do prédio esta adequada?
A pintura interna (corredores, paredes, portas) esta
em boas condicbes?
As superficies do prédio estdo adequadas (pisos)?
A escola apresenta-se atrativa e agradavel aos que se
aproximam?
O prédio é seguro para aqueles que trabalham e
estudam nele?
Os materiais a gue 0s alunos tém contato sdo seguros?
A parte hidraulica esta em boas condi¢des?
A parte elétrica esta em boas condigdes?
A parte de ventilag8o esta em boas condi¢des?
A parte de vedacdo (janelas e os vidros) esta em boas
condigBes?
O prédio tem boa acessibilidade para os alunos?
O que observar Sim | Nao | O que é preciso Quem Quando
realizar realizard
H& identificacdo na fachada da escola?
O muro ao redor da escola estd em bom estado de
conservacao?
H& funcionéarios no portdo para recepcionar alunos e
visitantes?
HA& quadro de aviso visivel com informages sobre a
escola e seus objetivos?
H4 faixas de travessia na rua e placas de sinalizagao de
transito em frente a escola?
H& iluminacdo ao redor da escola?
A iluminagdo é suficiente e garante a seguranca dos
alunos?
Na entrada da escola, ha cobertura para acolher os
visitantes em dias de chuva, ou sombras de arvores
para proteger do sol?
O que observar Sim | Nao | O que é preciso Quem | Quando
realizar realizard
As carteiras estdo em boas condicdes?
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As cadeiras estdo em boas condicdes?

As mesas estdo em boas condicdes?

As lousas estdo em boas condicdes?

Ha materiais proprios relativos as disciplinas
(matematica: compasso, transferidor; geografia: globo
geografico, mapas; Educacao Fisica: bolas, mesa de
pingue-pongue, colchdes),

Existem computadores suficientes para a pratica
pedagdgica?

Os computadores estdo em boas condigdes?

A escola possui projetores multimidia (Datashow)?

Os projetores multimidia (Datashow) estdo em boas
condigdes?

A escola possui acesso & internet?

O acesso permite 0 bom andamento das praticas
pedagogicas?

A escola possui impressoras?

As impressoras estdo em boas condi¢des?

A escola possui copiadora?

A copiadora esta em boas condi¢Bes?

A escola possui equipamentos para o laboratério de
ciéncias (vidros, balancas, pipetas)?

Os equipamentos estdo em condigdes de uso para
garantir a pratica pedagdgica?

A escola possui aparelho de som?

O aparelho estd em condicfes de uso?

A escola possui scanner?

O scanner estd em boas condicdes de uso?

A escola possui méaquina fotogréfica e ou filmadora?

A maquina fotografica e ou a filmadora estdo em boas
condicdes de uso?

A escola possui revistas e jornais para serem utilizados
na prética pedagogica?

A escola possui antena parabélica?

A antena parabdlica estd em condicdes de uso?

A escola possui televisdo?

A televisdo esta em boas condicGes de uso?

A escola possui softwares educativos?

A escola possui murais?

Os murais estdo em boas condicBes de uso?

A escola possui equipamentos de seguranga (cameras,
hidrantes e mangueiras, extintores)?

Os equipamentos de seguranga estdo em boas
condicBes de uso?

Qutros

O que observar

Sim

O queé
preciso
realizar

Quem
realizaréa

Quando

A escola dispBe de servicos de coleta de lixo
(destinacédo)?

A escola possui servicos de conservagédo do prédio
(pintura, limpeza, substituicdo de materiais deteriorados,
consertos de vazamentos, entupimento, telhado)?

A escola possui servicos de jardinagem e paisagismo?

A escola possui servicos de internet?

A escola possui manutencdo dos equipamentos
pedagdgicos (computadores, Datashow, impressora,
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copiadora, aparelhos de CD e DVD, scanner,
retroprojetor, televisao)?

A escola possui servicos de merenda escolar?

A escola possui servicos de transporte escolar?

A escola possui servicos de assinaturas de jornais e
revistas?

Outros

7. OBJETIVOS
e Geral da escola, do Ensino Fundamental
e Especificos (idem).

CURRICULO:
e Matriz curricular (componentes curriculares, nimero de horas, etc.),

e Conteudos escolares (apresentacdo da disciplina— FORMADORES CECAPE -
Obijetivos da disciplina, estratégias de ensino - formas de avaliacéo).

AVALIACAO: concepcdo, forma e contetido (sentido).

8. PRINCIPIOS FILOSOFICOS DO TRABALHO ESCOLAR E NORTEADORES
DA EDUCACAO
Texto de responsabilidade do Cecape. Aprender a conhecer; Aprender a fazer;
Aprender a conviver; Aprender a ser.

9. MARCO SITUACIONAL
Texto de responsabilidade do Cecape.

10. MARCO CONCEITUAL
Texto de responsabilidade do Cecape.

11. MARCO OPERACIONAL
Texto de responsabilidade do Cecape.

12. CONCEPCOES

. De sociedade,

o De educacdo,

o De aprendizagem da escola,

o Da avaliacéo escolar,

o De aluno da escola,

o De incluséo escolar,

o Do meio ambiente,

o Da cultura da paz — em direcéo a violéncia,
o Das normas de convivéncia,

. Da diversidade (bulling),




Da familia,
QOutros.

13. GESTAO ESCOLAR

e Perfil dos gestores
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Nome | Sexo | ldade

Formagao | Pés-

inicial graduacéo

Anos de
experiéncia

Anos dexperiéncia
nesta escola

Carga de trabalho | Outros
semanal

e Funcoes da Gestdo escolar (diretor, assistente, coordenador pedagdgico, orientador

educacional),
a) FuncGes do diretor (regimento escolar),

b) Funcdes do assistente (regimento escolar),
c) Funces do coordenador pedagdgico (regimento escolar),
d) Funcéo do orientador educacional (regimento escolar).

¢ Plano para desenvolvimento profissional (anual),
A partir do levantamento de dados, indicar para o semestre (ano) um plano de formagéo

para a equipe.

e (Gestdo democratica.

O que observar

Sim

O que é preciso
realizar

Quem Quando
realizara

A escola possui PPP?

O PPP é revisitado quantas vezes por

ano?

O documento foi criado coletivamente?

A escola possui conselho de escola?

A escola possui APM?

A escola possui grémio estudantil?

A escola possui conselho de classe?

QOutros

Elementos do PPP

Objetivos

Quem
sao

O que realizam, | Quantas
quantas vezes se | vezes se

relinem,

relinem

O conselho
participa das
decisOes da escola

Conselho de escola

Associacao de pais e mestres

Grémio estudantil

Conselho de classe

Participacdo da comunidade na

escola

Qutros

No plano de agdes, conselho escola, APM, grémio estudantil, entre outras instancias, devem
ser retratados com: nome dos participantes, objetivos, nimero de reunides anuais, etc.

Estratégias de acompanhamento da escola, alunos, professores, funcionarios

O que observar

Sim

Néo

O que é preciso
realizar

Quem

R uando
realizara Q

A escola possui um projeto para a disseminacdo do

PPP?

A escola possui projeto para desenvolver a gestdo da
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missdo da escola?

A escola possui projeto para a gestdo da aprendizagem
profissional?

A escola possui projeto para a gestdo financeira?

A escola possui a gestao do clima escolar (Politica
para lidar com a violéncia e com o protagonismo
juvenil)?

A escola possui projeto para a gestdo de valorizacéo
das pessoas?

A escola possui projeto para a gestdo da confianga?
(relacBes e satisfacdo entre as pessoas).

Outros

O que observar

Sim

O que é preciso
realizar

Quem
realizara

Quando

A escola possui um projeto para a gestdo dos resultados
discutido com profissionais da escola e, em alguns casos,
com as familias e alunos?

Dentro do projeto de gestao de resultados ha politica para
tratar distor¢do idade e série e discutir com profissionais
da escola e, em alguns casos, com os alunos?

Dentro do projeto de gestéo de resultados h& politica para
diminuir as taxas de reprovacdo e discutir com
profissionais da escola e, em alguns casos, com as
familias e alunos?

Dentro do projeto de gestao de resultados ha politica para
identificar e lidar com as dificuldades de aprendizagem
dos alunos e discutir com os profissionais da escola e
com as familias e alunos?

Dentro do projeto de gestdo de resultados héa politica para
diminuir o absenteismo (professor, alunos)?

Outros

O que observar

Sim

O que é preciso
realizar

Quem
realizara

Quando

A escola tem um projeto, para orientar as familias e a
comunidade sobre os objetivos da escola, embutido no
PPP?

A escola tem um projeto para conhecer a satisfacdo das
pessoas, incluindo as familias?

A escola tem um projeto para motivar as familias para
participarem da escola?

A escola tem um projeto para a criagdo de clima
agradavel na escola?

A escola tem um projeto para a criagdo de clima
favordvel & aprendizagem?

A escola tem um projeto para o dever de casa?

A escola tem um projeto para criar altas expectativas
nos estudantes?

A escola tem um projeto para envolver os alunos nas
atividades escolares, delegando a eles responsabilidades
e direitos?

A escola tem um projeto para controlar e maximizar o
uso do tempo de aprendizado?

A escola tem um projeto de metas para os docentes:
aqueles em que os alunos encontram maior dificuldade
ou agueles em que os alunos ficam mais reprovados?

A escola tem um projeto de metas para o0s gestores?
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A escola tem uma politica de incentivo positivo (alunos,
professores, etc.)

A escola tem um projeto para lidar com a reprovacéo,
buscando as causas?)

A escola tem um projeto para lidar com o abandono
escolar?

A escola tem um projeto para participar de programas
do governo estadual ou federal?

A escola tem um projeto para lidar com a diversidade?

A escola tem um projeto para lidar com a inclusdo?

Qutros

14. ENTORNO ESCOLAR

A localizacéo da escola: limitagdes e possibilidades

Toda escola esta situada em uma comunidade dentro de um contexto social “sobre o qual ndo
tem controle, mas que influencia fortemente as relacGes estabelecidas nos espacos escolares e,
consequentemente, o processo de ensino/aprendizado.” (SOARES, 2004, p.86). Desta forma,
¢ comum o entorno escolar apresentar limitacdes. No entanto, quando conhecido e explorado
adequadamente pelos atores escolares (diretores, coordenadores, professores), pode gerar
possibilidades para ampliar a qualidade das oportunidades de aprendizagem dos alunos e dos

professores e, a0 mesmo tempo, contribuir para a melhoria da escola.

A relacdo da escola, estabelecida com o entorno escolar pelos diretores, coordenadores
pedagdgicos e professores, requer a criacdo de um mapa, envolvendo questdes naturais,

estruturais, sociais, econdémicas e conjunturais, incluindo as pessoas.

O que observar

Ja foi E importante
realizado realiza
algum contato
contato
Sim Néo Sim | Néo

Quem
realizara
/quando

A escola esta localizada em uma zona de nivel socioecondémico

alto/médio/baixo?

A escola esta localizada préxima a uma unidade de salde?

A escola esté localizada préxima a uma unidade de seguranca?

(posto policial)

A escola esta localizada préxima a monumento ou parques?

A escola esta localizada proxima a rios?

A escola esta localizada préxima a supermercados?

A escola esta localizada préxima a oficinas?

A escola esta localizada préxima a pequenas empresas?

A escola esta localizada proxima a sindicatos?

A escola esta localizada préxima a fabricas?

A escola esta localizada proxima a secretarias?

A escola esta localizada préxima a inddstrias?

A escola esta localizada proxima a restaurantes?

A escola esta localizada proxima a agcougues?

A escola esta localizada préxima a associagdes de bairro?

A escola esta localizada préxima a universidades?

A escola esta localizada préxima a feiras livres?

A escola esta préxima a outras escolas?

A escola esta localizada préxima a museus?

A escola esta localizada proxima a lojas?

A escola esta localizada préxima de cinemas?

QOutros
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Qutros

Os pais

Profissdo dos pais

O que podem realizar pela escola?

Quando?

Quantos?

Quem sdo?

Advogados,

Pintores,

Pedreiros,

Serralheiros,

Aposentados,

Dentistas,

Mecanicos,

Funcionarios publicos,

Donas de casa,

Empresarios,

Donos de padaria,

Engenheiros,

Médicos,

Acgougueiros,

Feirantes,

Professores,

Corretores,

Juizes,

Fazendeiros

Outros

15. PROJETOS DESENVOLVIDOS (LIGAGCAO COM O PPP)

e Reforco (objetivos, responsaveis, horarios, etc.),
e Recuperacdo continua (objetivos, responsaveis, horarios, etc.),
e Banda (objetivos, responsaveis, horarios, etc.),

e Esporte (objetivos, responsaveis, horarios, etc.),
e Projeto de associacdo da biblioteca com as possibilidades de aprendizagem dos

alunos.

e Saidas pedagogicas

16. FORMACAO E CONDICOES DOS PROFISSIONAIS DA ESCOLA

e Perfil dos professores

Nome | Sexo | ldade

Formagao
inicial

Pos-
graduacéo

Anos de
experiéncia

Anos de
experiéncia
nesta escola

Carga de
trabalho
semanal

Rotatividade

indice de
absenteismo

e Funcdes dos professores (regimento),
e Plano para desenvolvimento profissional (anual),

A partir do diagnostico, quais sdo as necessidades do grupo de professores:
Ex: criar um curso de inclusédo escola
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e Perfil dos funcionérios

Nome | Sexo | Idade | Formagdo | Pds- Anos de Anos de Cargade | Indice de
inicial graduacdo | experiéncia experiéncia trabalho | absenteismo
nesta escola semanal

e Funcoes dos funcionarios (regimento escolar),
¢ Plano para desenvolvimento profissional (anual),

17. COMO ELABORAR O PPP

1. Mobilizar a comunidade escolar,

2. Elaborar o PPP: discutir o marco referencial, realizar o diagndstico da escola e do
entorno escolar,

3. Elaborar ata de constru¢do do documento,

4. Elaborar planos de acdo,

5. Divulgar e aprovacdo do PPP e acompanhar os planos.

18. PLANO DE ACAO

INDICADOR | SITUACAO ACOES | RESPONSAVEIS | PRAZO
DADA
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