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RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo investigar como os professores do curso
Técnico Integrado ao Ensino Médio, de uma instituicao localizada no ABC paulista,
desenvolvem o processo avaliativo, abrangendo a constru¢ao de critérios, em uma
abordagem que tenha como foco o desenvolvimento de competéncias. Trata-se de
uma pesquisa qualitativa de cunho descritivo-analitico realizada em uma unidade de
nivel médio e técnico do Centro Estadual de Educagao Tecnoldgica Paula Souza.
Assim, a questdo que norteou a pesquisa foi: Como ocorre o processo de avaliacao
em uma educacdo que tenha como foco o desenvolvimento de competéncias? A
fundamentacgao tedrica pautou-se, principalmente, nas contribuicbes de Perrenoud,
Hoffmann e Luckesi sobre avaliacdo da aprendizagem, bem como nos estudos de
Zabala, Arnau e Perrenoud, referentes aos conceitos de competéncia entendidos em
uma perspectiva educacional e profissional. Ademais, documentos oficiais e
institucionais também fizeram parte da pesquisa. Como parte do processo de estudo,
realizaram-se pesquisa e entrevistas com professores da unidade da instituicido de
ensino apresentada, utilizando-se, como instrumentos, questionario com perguntas
fechadas e abertas e questionario estruturado para as entrevistas. O questionario
mostrou-se importante para descrever o perfil dos dezessete docentes respondentes
do questionario, bem como apresentar instrumentos e estratégias de ensino utilizadas.
Ja em relacdo as entrevistas, realizadas com cinco professores que haviam
participado do primeiro questionario, permitiram mapear a importancia da formagao
docente, assim como as concepcgdes de avaliacdo e a perspectiva de formagao por
competéncia presentes em seus processos didaticos. Com a analise dos dados
gerados, constatou-se um processo avaliativo que se direciona a um modelo formativo
e que se conecta com a formagdo por competéncias. No entanto, em alguns
momentos, pelas falas dos docentes, verificou-se que o modelo tradicional de
formacdo e avaliagdo ainda é presente. Vale ressaltar que o estabelecimento de
critérios foi realizado tendo as habilidades como referéncia. O produto resultante da
pesquisa tem como objetivo contribuir com os momentos de formac&o. Trata-se de
um conjunto de textos organizado por meio da plataforma Padlet. Os conteudos a
serem abordados sao: concepg¢des de avaliacdo, conceito de competéncia e as
relagdes entre conceitos de avaliacdo e o desenvolvimento por competéncia. Por fim,
esta pesquisa propiciou maior conhecimento sobre os processos avaliativos dos
docentes e levantou novos questionamentos acerca do uso do sistema de langcamento
de mencgdes (indicadores do desenvolvimento e rendimento do aluno), merecendo,
assim, continuos estudos relacionados ao processo de formacgao e avaliagado com foco
na abordagem por competéncia.

Palavras-chave: Formacédo docente. Desenvolvimento de competéncias. Ensino
técnico. Avaliagao. Aprendizagem da docéncia.



ABSTRACT

The present work aimed to investigate how teachers of the Integrated Technical
Course to High School, from an institution located in the ABC Paulista, develop the
evaluation process, covering the construction of criteria, in an approach that focuses
on the development of competencies. This is a qualitative research of descriptive-
analytical nature carried out in a unit of high school and technical level of the Paula
Souza State Center of Technological Education. Thus, the question that guided the
research was: How does the evaluation process occurs in an education that focuses
on the development of competencies? The theoretical foundation was based, mainly,
on the contributions of Perrenoud, Hoffmann and Luckesi on learning assessment and
the studies of Zabala, Arnau and Perrenoud regarding the concepts of competence
understood in an educational and professional perspective. It is worth mentioning that
official and institutional documents were also part of the research. As part of the study
process, research and interviews were conducted with teachers of the unit of the
educational institution presented, using as instruments questionnaire with closed and
open questions, and structured questionnaire for the interviews. The questionnaire
presented its importance to describe the profile of the seventeen teachers who
answered the questionnaire, as well as to present instruments and teaching strategies
used. As for the interviews, these conducted with five teachers who had participated
in the first questionnaire, allowed mapping the importance of teacher training as well
as conceptions of assessment and the perspective of training by competence present
in their teaching processes. With the analysis of the data generated, it was found an
evaluation process that is directed to a formative model and that is connected to the
training by competence, but that in some moments, by the teachers' speeches, the
traditional model of training and evaluation is presented. It is worth noting that the
establishment of criteria is carried out using the skills as a reference. The product
resulting from the research aims to assist the training moments, meetings with
teachers, being it a set of materials organized through the PADLET platform. The
contents to be addressed are: assessment conceptions, the concept of competence
and the relationships between assessment concepts and the development by
competence. Finally, this research provided greater knowledge about the assessment
processes of teachers and raised new questions about the use of the system of posting
mentions (indicators of development and student performance), thus deserving
continued studies on the process of training and assessment focused on the approach
by competence.

Keywords: Teacher training. Development of competences. Technical education.
Evaluation. Learning.
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1 INTRODUGAO

Sou professor em cursos técnicos da area de gestdao do Centro Estadual de
Educacéo Tecnolégica Paula Souza, nos quais leciono n&o so disciplinas diversas nos
cursos de Administragdo, Logistica, Recursos Humanos, como também disciplinas
que orientam o desenvolvimento de projetos técnicos cientificos. Entre elas, destaco
a de trabalho de conclusao de curso para o curso técnico integrado ao ensino médio.

Iniciei meu processo de formacao profissional de maneira muito similar a
maioria dos jovens da regido onde cresci, o ABC paulista, formado por grande
quantidade de industrias, principalmente a automobilistica. Por essa razdo, ha uma
continua busca por profissionais com qualificacdo, a fim de suprir a necessidade
produtiva dessa cadeia.

Dessa forma, iniciei minha formacéo de nivel médio na area da mecanica de
usinagem e ferramentaria, fazendo uso dessa qualificagdo para me inserir no mercado
de trabalho, em 2004. Ja com olhar a formagao superior, e considerando o avango na
quantidade de cursos de graduacgédo de nivel tecnoldgico na época, aproveitei a
oportunidade dos novos cursos da Faculdade de Tecnologia Termomecénica e
consegui uma concorrida vaga em Tecnologia em Processos Gerenciais, que me
permitiu chegar a Engenharia da Qualidade da empresa na qual trabalhava, dando
inicio a minha atuacdo nas diversas areas da gestdo, antes de iniciar minha
caminhada docente.

Desde sempre, fui muito comunicativo e me sentia bem em poder ajudar os
colegas de sala e de trabalho, no que diz respeito a execugao das tarefas solicitadas,
fossem por professores, fossem por superiores e pares. Por isso, passei a auxiliar a
area de RH da primeira empresa na integracdo e nos treinamentos sobre gestao da
qualidade para os novos funcionarios.

O contexto econémico de 2008 era favoravel, e o mercado de trabalho estava
aquecido, o que culminou com meu aceite para uma nova oportunidade de trabalho,
logo que terminei minha graduagéo, no 1°semestre do mesmo ano. Tudo foi muito
novo: o ambiente corporativo diferenciado, o ramo de petroleo e gas — que carecia de
mais responsabilidade e cuidado —, além do fato de se tratar de uma empresa em
outro Estado, com necessidade de viagens constantes dentro e fora de Sao Paulo.
Entretanto, o trabalho, aos poucos, foi me desgastando e, apds um intercambio de

férias para Cambridge, na Inglaterra, percebi que meu mundo n&o deveria se prender



16

a esse contexto corporativo. Apos retornar, decidi que me planejaria para passar um
tempo maior fora, e assim o fiz.

Apds um ano da primeira viagem, pedi demisséo e fui passar 7 meses na
Irlanda. O foco era o desenvolvimento do idioma e o replanejamento de minha vida
pessoal e profissional, deixando claro aos colegas e a chefia que, ao voltar, precisaria
atuar em algo que pudesse contribuir com a sociedade. Cheguei a pensar, inclusive,
em alguma atividade voltada a assisténcia social.

De retorno pela segunda vez, em 2011, tornei a atuar na industria, porém em
um pequeno negocio familiar. Na ocasiao, comecei a pensar de que maneira poderia
contribuir com a sociedade, considerando o conhecimento que ja trazia. Participei de
um processo seletivo para um colégio profissionalizante particular da minha regiéo,
mas os horarios n&o se alinhavam a realidade do meu trabalho. No inicio de 2012,
influenciado por meu irméao, que na época atuava na docéncia, e instigado pela
vontade em compartilhar, mesmo sendo jovem e ainda em caminhada profissional, de
uma geragao Y inquieta, e acompanhando as possibilidades de um mercado de
trabalho aquecido devido ao contexto econémico, participei de um concurso do Centro
Paula Souza, na qual iniciei minha vida profissional académica no més de setembro
do mesmo ano, na ETEC de Diadema.

Até 2014, conseguia conciliar minha atuagao docente e empresarial, contudo,
de 2014 até 2019, dediquei-me exclusivamente a docéncia, atuando em sala de aula,
na coordenagao de cursos, na direcdo executiva da associagao de pais e mestres e
como professor representante da coordenacgao de estagios e projetos de parcerias.

Na sequéncia, desliguei-me das atividades de coordenagao e retornei com
carga completa em sala de aula para iniciar o Mestrado em Educag¢do. No periodo
acima discorrido, apds o meu ingresso como docente, conclui uma pos-graduagéo /ato
sensu em “Gestao de relacionamento com o cliente” e uma licenciatura em “Docéncia
em Ensino Médio e Técnico”.

Partindo de um olhar atuante no mercado de trabalho, que naturalmente discute
o perfil do profissional competente em um direcionamento cujo objetivo é identificar o
comportamento de entrega desse profissional, sempre busquei, em minha atuagéo
docente, mensurar as acOes adequadas ao processo de desenvolvimento da
profissionalidade do aluno. Minha postura sempre se pautou em formas de avaliagao

que, de fato, trouxessem um continuo formativo do estudante, de maneira a regular
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os procedimentos conforme as necessidades identificadas no processo, com base nas
modificagdes de um mercado de trabalho globalizado e em constante mudanca.

O processo de avaliagdo que traga uma visao real do alcance do aluno com
relagdo as competéncias necessarias deve-se pautar também nas recomendacoes
dos documentos oficiais da instituicdo, que tém, em sua esséncia, a formacgao
profissional do educando, com vistas a torna-lo apto a atuar de maneira competente
no futuro. Como ja foi dito, o conhecimento anterior das areas de minha atuagao
contribui para uma reflexdo sobre o futuro profissional do aluno. Nesse sentido, busco
selecionar conteudos que Ihe sejam efetivamente uteis ao desempenho de suas
funcdes, além de conscientiza-lo sobre a responsabilidade de continua busca de
formacéo.

O sistema educacional brasileiro vem passando por mudangas, ajustes,
adequacdes e revisdes no decorrer dos anos. Prova disso sado as alteragdes da BNCC,
documento que preconiza um modelo de curriculo muito discutido na area
educacional, reiterando a necessidade de um processo da educagao pautado no
desenvolvimento de competéncias.

E importante compreender ndo sé as particularidades e os fatores que
ocasionam essas mudancgas, como também o impacto que elas trazem ao processo
de ensino/aprendizagem, pois isso afeta tanto o discente quanto o docente, e este
ultimo em grande escala. Em outras palavras, o professor precisa fazer adequagdes
especificas em seu modo de trabalho, técnicas e procedimentos didaticos e, por
conseguinte, sdo necessarias alteragées também no processo avaliativo. Em suma,
sao mudancas oriundas, muitas vezes, de politicas educacionais e, principalmente, de
necessidades do mundo e do mercado globalizado, informatizado e tecnolégico, que
acabam requerendo cada vez mais profissionais “qualificados” para atuarem de
maneira proativa, sistematizada, interligada, humanizada e eficiente.

Nesse contexto de desenvolvimento humano, as instituicbes de ensino e seus
atores deparam-se com o desafio de ndo somente compartilhar conhecimentos, mas
também de desenvolver, nos alunos, habilidades e atitudes: saber, saber fazer e ser.

De acordo com Ferreti (1999) apud Ramos (2002, p.405),

Nas Diretrizes Curriculares Nacionais da Educagéo Profissional de Nivel
Técnico, a qualificagao é enfocada como conjunto de atributos individuais, de

carater cognitivo ou social, resultantes da escolarizagdo geral e/ou
profissional, assim como das experiéncias de trabalho.
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O conceito de competéncia esta presente nos documentos oficiais, em
especial, na Base Nacional Comum Curricular (BNCC). Além disso, no Conselho
Nacional da Educagado/Camara da Educagao Basica (CNE/CEB) — parecer n°16/99 —
e em alguns autores como Zabala e Arnau (2010) também identificamos a presenca
do conceito. Desse modo, a educacao pautada no desenvolvimento de competéncias
pressupdoe que tenhamos o entendimento das etapas do processo de
ensino/aprendizagem, das estratégias de ensino e do processo de avaliagao, pois
teremos de deixar de lado as padronizadas “notas” mensuraveis numericamente e
partir para uma perspectiva de mencao e ponderacado, baseada em conhecimentos
adquiridos, habilidades desenvolvidas e atitudes percebidas.

Como educador publico, atuante em uma instituigdo cujo foco é o
desenvolvimento de competéncias, percebo que a dificuldade que enfrento no
processo avaliativo € compartilhada com alguns colegas de trabalho. O que seria um
bom instrumento avaliativo? Como avaliar num processo de educagao que tenha
como foco o desenvolvimento de competéncias? Vale a pena ressaltar que essas
questdes partem de uma premissa de avaliagdo como um elemento importante para
o aprendizado do aluno, em uma perspectiva de competéncia.

Com base no exposto, investigamos o seguinte problema de pesquisa: Como
ocorre o0 processo de avaliacio em uma educagdao que tenha como foco o
desenvolvimento de competéncias?

Sendo assim, o objetivo geral deste trabalho é investigar como os professores
do curso Técnico Integrado ao Ensino Médio (ETIM) desenvolvem o processo
avaliativo — construcdo de critérios —, considerando o desenvolvimento de
competéncias. Para tal, temos como objetivos especificos:

- Analisar as concepcbes de avaliagdo presentes nos documentos
institucionais;

- Identificar e analisar os instrumentos e critérios de avaliacdo presentes nos
procedimentos didaticos utilizados pelos docentes que atuam no curso de
Administrac&o Integrado ao Ensino Médio da ETEC de Diadema;

- ldentificar e analisar as dificuldades do docente no estabelecimento de
critérios avaliativos para o desenvolvimento por competéncias nas ETEC’s;

- Elaborar material de apoio, por meio da plataforma Padlet, contendo
concepgodes de avaliagdo, de competéncia, de avaliagdo por competéncia e critérios

avaliativos.
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Vale ressaltar que a ETEC selecionada institui, como nota, uma avaliagao por
mencgao (MB, B, R e |), e os professores langam essas meng¢des no fim do periodo
visando a explicitar o rendimento do aluno. O sistema permite que o docente insira
seu plano de trabalho com os conteudos programaticos vinculados a competéncia a
ser desenvolvida e, no momento em que se langam as mengdes, alguns critérios ja
estabelecidos pelo sistema informatizado sdo apresentados para que o professor

escolha qual deles fez parte do seu instrumento avaliativo.

Figura 1: Sinteses de avaliagcao do rendimento do aluno.

Mencao | Concefio Definigao Dperaciona

ME Excelente {0 zhono cbtewe excelente desampenho no desemvolvimento das compe-
téncias do compaonente asnicular no perioda

E Bam 0 akuno obteve bom desempenio no deserwolvimenio das competéncias
do componente cuiriowla no penodo.

R Reqular 0 aluro obteye desempenhio reguisr no desemvolvimento das competén-
cias do componente ouriosar no perioda

| Insatistatieio |0 alzno obteye desempenho insatisfatirio no deserwofimento das
competéncias do componente currcular no periodo.

Fonte: Deliberagado CEETEPS N° 003, 2013 p.16

Alguns professores acostumados com a atribuicao de notas, numa perspectiva
de avaliagdo quantitativa pautada apenas nos resultados, ao ingressarem numa
proposta de avaliacdo por mengao, costumam transpor essa visdo quantitativa a ideia
de uma avaliacdo por mencgodes. Por essa razdo, ainda fazem uso do numérico como
referéncia ao processo avaliativo, 0 que podera gerar confusédo e duvidas quando se
mensura o desempenho do aluno.

Desse modo, confundir conceitos avaliativos com escalas de notas de 0 a 10
ainda é comum no meio académico e pedagdgico por competéncias, nos quais
concorrem critérios e indicadores de desempenho. Isso pode acontecer tanto com os
professores mais antigos quanto com os mais jovens, inexperientes e que, muitas
vezes, ndo passam por um processo de formagao pedagdgica continuada que discuta
essas questdes. Além disso, muitos professores do ensino técnico ndao sao
licenciados, fato comum quando tratamos da formacao técnica, que, inclusive, é o foco

da presente pesquisa.
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As Diretrizes para Implementacao da Educacao Profissional de nivel Técnico
no sistema de ensino do Estado de Sao Paulo (CEE N°8/2000, p.11 - 12), aprovada

em 05/07/2000, definem alguns requisitos para a formag¢ao desse docente:

23. Estao habilitados, para a docéncia na Educacgao Profissional Técnica de
Nivel Médio, os profissionais graduados na area ou componente curricular do
curso e licenciados (licenciatura plena, programa especial de formagéao
pedagdgica de docentes) além dos poés-graduados em cursos de
especializagao, especialmente planejados e aprovados para o fim de atuagéo
docente. (NR)

24. Poderao, ainda, ser admitidos para a docéncia na Educacéo Profissional
de Nivel Técnico, devidamente autorizados pelo respectivo érgao supervisor,
de acordo com a seguinte ordem preferencial:

24 1.Na falta de profissionais licenciados, os graduados na correspondente
area profissional ou de estudos.

24.2.Na falta de profissionais graduados em nivel superior nas areas
especificas, profissionais graduados em outras éareas e que tenham
comprovada experiéncia profissional na area do curso.

24.3. Na falta de profissionais graduados, técnicos de nivel médio na area do
curso, com comprovada experiéncia profissional na area.

24.4. Na falta de profissionais de nivel técnico com comprovada experiéncia,
outros profissionais reconhecidos por sua experiéncia profissional na area.
24.5 No caso de componentes curriculares especificos de Enfermagem, a
possibilidade referida no item 24.1 s6 sera admitida quando e enquanto,
comprovadamente, ndo houver candidato a docéncia que seja portador de
licenciatura ou equivalente, nos termos do artigo 23. Ainda no caso desses
mesmos componentes curriculares, ndo serdo admitidas as possibilidades
referidas nos itens 24.2, 24.3 e 24.4. A exclusao das possibilidades referidas
nos itens 24.2, 24.3 e 24.4 passa a vigorar para todos os Planos de Cursos
de Educagéo Profissional Técnica de Nivel Médio de Enfermagem que vierem
a ser protocolados a partir da data da publicacéo desta Indicagdo. Quanto aos
cursos ja autorizados, com planos ja aprovados, as escolas terdo um prazo
maximo de seis meses para adequarem seu corpo docente a estas
disposicbes, uma vez que, a rigor, os referidos dispositivos ja ndo se
aplicavam mesmo a Enfermagem, dada a existéncia de grande nimero de
enfermeiros graduados em Enfermagem no Estado de Sao Paulo.

24.6. Profissionais graduados ou portadores de diploma de Mestrado ou
Doutorado nas areas dos componentes curriculares do curso de educagao
profissional também poderdo ser aceitos para os fins de docéncia na
educacao profissional de nivel técnico.

25. Na falta de profissionais com licenciatura especifica e experiéncia
profissional comprovada na area objeto do curso, o estabelecimento de
ensino devera propiciar formagdo em servigo, apresentando, para tanto,
plano especial de preparagao de docentes ao respectivo érgao supervisor.

Ainda sobre a formacado do docente de educagao profissional, a Resolugao
CNE/CP N°1, de janeiro de 2021, determina:

Art. 53. A formacao inicial para a docéncia na Educagéo Profissional Técnica
de Nivel Médio realiza-se em cursos de graduagdo, em programas de
licenciatura ou outras formas, em consonancia com a legislagdo e com
normas especificas definidas pelo CNE.

§ 1° Os sistemas de ensino devem viabilizar a formacao a que se refere o
caput deste artigo, podendo ser organizada em cooperagao com o Ministério
da Educacao e instituicbes e redes de ensino superior, bem como em
instituicoes e redes de ensino especializadas em Educacao Profissional e
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Tecnoldgica.

§ 2° Aos professores graduados, ndo licenciados, em efetivo exercicio
docente em unidades curriculares da parte profissional, € assegurado o
direito de:

| - participar de programas de licenciatura e de complementacgao ou formagao
pedagdgica;

Il - participar de curso de pés-graduacao lato sensu de especializagdo, de
carater pedagdgico, voltado especificamente para a docéncia na educacgéao
profissional, devendo o TCC contemplar, preferencialmente, projeto de
intervencgao relativo a pratica docente em cursos e programas de educagao
profissional; e

Il - ter reconhecimento total ou parcial dos saberes profissionais de docentes,
mediante processo de certificagcdo de competéncia, considerada equivalente
a licenciatura, tendo como pré-requisito para submissao a este processo, no
minimo, 5 (cinco) anos de efetivo exercicio como professores de educagao
profissional.

§ 3° A formacado inicial ndo esgota as possibilidades de qualificagdo
profissional e desenvolvimento dos docentes do ensino da Educacao
Profissional Técnica de Nivel Médio, cabendo aos sistemas e as instituigbes
e redes de ensino a organizagdo e viabilizagdo de acbes destinadas a
formacgao continuada de docentes da educacgao profissional.

Art. 54. Para atender ao disposto no inciso V do art. 36 da Lei n° 9.394/1996,
podem também ser admitidos para docéncia profissionais com notério saber
reconhecido pelos respectivos sistemas de ensino, atestados por titulagao
especifica ou pratica de ensino em unidades educacionais da rede publica ou
privada ou que tenham atuado profissionalmente em instituicdes publicas ou
privadas, demonstrando niveis de exceléncia profissional, em processo
especifico de avaliagao de competéncias profissionais pela instituicdo ou rede
de ensino ofertante.

§ 1° Os profissionais de que trata o caput podem ministrar contetudos de areas
afins a sua formacgao ou experiéncia profissional.

§ 2° A demonstragdo de competéncias profissionais em sua atuagao no
mundo do trabalho, apds a avaliagdo que trata o caput, aliada a exceléncia
no ato de ensinar a trabalhar, podera ter equivaléncia ao correspondente nivel
académico na ponderagdo da avaliagcdo do corpo docente, em face das
caracteristicas desta modalidade de ensino e suas exigéncias em termos de
saberes operativos.

§ 3° Inserem-se no disposto do caput os profissionais graduados ou
detentores de diploma de Mestrado ou Doutorado, académico ou profissional,
em areas afins aos eixos tecnoldgicos do curso de Educacao Profissional
Técnica de Nivel Médio.

Art. 55. Na falta de profissionais com licenciatura especifica e experiéncia
profissional comprovada na area objeto do curso, a instituicdo de ensino deve
propiciar formagédo em servigo, apresentando, para tanto, plano especial de
preparagao de docentes ao respectivo 6rgao supervisor do correspondente
sistema de ensino.18

Art. 56. Para o exercicio do magistério nos cursos de Educagao Profissional
Tecnoldgica de Graduacgao, o docente deve possuir a formagcdo académica
exigida para o nivel superior, nos termos do art. 66 da Lei 9.394/1996.
Paragrafo Unico. Na ponderagéo da avaliagdo da qualidade do corpo docente
das disciplinas da formagao profissional, a competéncia e a experiéncia na
area devem ter equivaléncia com o requisito académico, em face das
caracteristicas desta modalidade de ensino.

Art. 57. A formagao do docente da Educacgao Profissional e Tecnoldgica, além
do bom dominio dos saberes pedagdgicos necessarios para conduzir o
processo de aprendizagem de estudantes, requer o desenvolvimento de
saberes e competéncias profissionais, associados ao adequado dominio dos
diferentes saberes disciplinares referentes ao campo especifico de sua area,
de modo que esse docente:

| - possa fazer escolhas relevantes dos conteudos que devem ser ensinados
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e aprendidos, para que o formando tenha competéncias para responder, de
forma original e criativa, aos desafios diarios de sua vida profissional e
pessoal, como cidadao trabalhador;

Il - tenha o dominio dos chamados conhecimentos disciplinares associados
aos saberes pedagodgicos e do conjunto dos conhecimentos da base cientifica
e tecnolégica da atividade profissional; e

lll - saiba fazer e saiba ensinar, estando o saber vinculado diretamente ao
mundo do trabalho, no setor produtivo objeto do curso.

Art. 58. Nos cursos de qualificagao profissional podem atuar instrutores:

| - de nivel médio, com comprovada competéncia técnica referente ao saber
operativo de atividades inerentes a respectiva formacdo profissional,
preferencialmente em cursos técnicos; e

Il - de nivel superior, com formagdo em curso de graduacgdo, na area de
atuagao, e comprovada experiéncia profissional e competéncia na area
tecnoldgica identificada no respectivo eixo tecnoldgico ao qual a formagao
profissional esta relacionada. Paragrafo unico. Dadas as especificidades dos
cursos de Educacéao Profissional Técnica de Nivel Médio, os seus docentes
podem contar com a colaboragao dos instrutores referidos nos incisos | e Il
do caput e, no caso dos Cursos Superiores de Tecnologia, com a colaboragao
dos instrutores referidos no inciso Il do caput.

Diante disso, parte-se do pressuposto de que o alinhamento de diretrizes no
espacgo educacional, tratado coletivamente em um continuo processo de formacgao,
pode se tornar permanente no padrdo educacional baseado nos conceitos de
competéncia, mesmo que ainda exista resisténcia inicial por parte de alguns
professores.

A definicao de critérios de avaliagao e indicadores de dominio, explicitada tanto
nos documentos institucionais quanto na pratica dos professores, sera um ponto que
nos ajudara a responder ao problema de pesquisa aqui apresentado. Nesse sentido,
avaliar procedimentos sistematicos e alinhados as politicas educacionais de cada
instituicdo pode ser de grande valia para a manutengdo da cultura institucional, bem
como sustentar as agdes e procedimentos didaticos de cada professor.

Com relacado a estrutura da pesquisa, ela se divide em oito secdes, a contar
desta primeira, intitulada introducao.

Na segunda secdo — Pesquisas correlatas —, apresentamos o levantamento
de pesquisas ja realizadas sobre a tematica proposta. Para tal, recorremos a
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD-IBICT), utilizando os
descritores “Avaliagao”, “Competéncias” e Ensino técnico, no periodo de 2010 até
2020, nas areas de Ciéncias Humanas e Educacao.

Na terceira secao — Avaliagcao e o conceito de competéncia —, tratamos,
inicialmente, do processo de formacado docente, ressaltando como o conceito de
avaliagcao esta relacionado a ideia de aprendizagem. Posteriormente, tratamos do

processo de avaliagao por competéncia e suas especificidades.
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Na quarta seg¢ao — Ensino Técnico e Integrado —, buscamos compreender o
processo histérico envolvido na formacao técnica e profissionalizante no Brasil, por
meio de leis e diretrizes. Nessa secao, também inserimos as particularidades da
instituicdo que sera objeto de estudo.

Na quinta secao — Método e instrumentos de pesquisa — discorremos sobre
o método escolhido e explicitamos os instrumentos a serem utilizados . Na parte final,
apresentamos o contexto da pesquisa.

Na sexta secdo — Desenvolvimento de competéncias e o processo
avaliativo: a pratica docente em foco — apresentamos os dados que foram
analisados

Na sétima secdo — Produto — expomos a proposta de produto resultante da
pesquisa realizada

Por ultimo, fazemos as consideragdes finais, com o objetivo de sintetizarmos
a analise do trabalho, abrangendo os pontos principais identificados durante do

desenvolvimento da pesquisa tedrica e com o os professores.
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2 PESQUISAS CORRELATAS

Nesta secao, apresentamos o levantamento de pesquisas ja realizadas sobre
a tematica proposta. Para tal, recorremos a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertagbes (BDTD-IBICT), utilizando os seguintes descritores: avaliagao,
competéncias e Ensino técnico. O levantamento considerou as producdes realizadas
de 2010 até 2020, nas areas de Ciéncias Humanas e Educac¢ao. Foram encontrados
oito trabalhos relacionados ao objeto em estudo, e mais um trabalho de 2007,
identificado antes do filtro dos 10 anos e que mantinha consideravel relacdo com o
tema aqui abordado. Na primeira parte da secdo, apresentamos as pesquisas,
procurando evidenciar o problema de pesquisa e os resultados encontrados. Por

ultimo, passamos as conclusdes sobre o levantamento feito.

2.1 O que encontramos

No quadro 1, é possivel identificar uma sintese dos nove trabalhos

encontrados. Sao eles:

Quadro 1: Sintese dos trabalhos levantados na Biblioteca Digital de Teses e Disserta¢des

Ordem | Autor, Ano de Instituicao Titulo
Defesa e Nivel
de Producgao

1 Marielza Faria | Pontificia Avaliacdo a partir da légica das
Kato, 2007 | Universidade competéncias na educagao
(Dissertagao) Catdlica de Sao | profissional: possibilidades

Paulo)

2 Solange Cristina | Universidade Avaliar por competéncias: uma
Zambieri, 2014 | Metodista de Sao | discussdao a partir do ensino
(Dissertagao) Paulo profissionalizante

3 Cicero Cardoso | Universidade Avaliacdo Educacional em Boa
de Almeida Filho, | Federal de Juizde | Vista-Roraima: O ENEM como
2017 Fora referéncia para o ensino técnico
(Dissertagao) integrado ao ensino médio
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Ana Maria
Kuasne da Silva
Macedo, 2012
(Dissertagao)

Universidade do
extremo sul
catarinense -
UNESC Unidade

académica de
humanidades,
ciéncia e
educagao.

Avaliacdo de competéncias e
indicadores qualitativos de
aprendizagem no ensino técnico:
um estudo no curso técnico téxtil
em malharia e confecgao do IF-SC
— Campus Ararangua

Patricia Universidade Formacao de estudantes do Ensino
Fernandes de | Federal do Ceara | Médio Integrado: as interfaces da
Freitas, 2013 qualificacao e da(s) competéncia(s)
(Dissertagao)

Vilmar Menegon | Universidade Desenvolvimento de um modelo de
Bristot / 2012 | Federal do Rio | gestdo educacional de avaliacédo

(Dissertagao)

Grande do Sul

aplicado no ensino médio/técnico-
profissionalizante voltado a
melhoria da qualidade na industria
de conformacgéo ceramica

Marco Aurélio
Zanote / 2011
(Dissertagao)

Universidade
Estadual Paulista

Avaliagéo de competéncias
profissionais de aprendizes com
deficiéncia: um estudo de caso.

André Luis dos

Universidade

Organizacao e gestao do curriculo

Santos Silva /| Estadual de | integrado de um curso de
2013 Londrina enfermagem: pesquisa documental
(Dissertagao)

Flavio Anténio | Centro A experiéncia de aprendizagem
Thiesen / 2014 | Universitario La | mediada no contexto da educagao
(Dissertagao) Salle profissional

Fonte: Elaboragao prépria.

Nos proximos quadros, procuramos identificar, de maneira detalhada, o que
aborda cada um dos trabalhos levantados. Na sequéncia, apresentamos um pequeno

texto, procurando evidenciar as conclusdes dos estudos.
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Quadro 2: Sintese do trabalho de Marielza Faria Kato

Autor/Ano | Marielza Faria Kato / 2007
Disponivel | http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/PUC_SP-1_bc4f9ff5e881cObd28acc24cb3fc0251

em
Instituicdo | Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo.

Titulo Avaliagdo a partir da légica das competéncias na educagéo

profissional.

Objeto de | Investigar junto a professores e coordenadores dos cursos
Pesquisa | técnicos de Publicidade e Quimica de uma instituicdo de
formacéao técnica privada como ocorre o processo de avaliagao
tendo como base a formagao por competéncia.

Publico- Ensino profissional de nivel Médio — Técnico.

Alvo
Palavras- | Avaliacdo de aprendizagem. Competéncias. Educagao
chave profissional.

Fonte: Elaboragao prépria.

A pesquisa de Kato (2007) baseou-se nos conceitos gerais de competéncias,
levantados e contextualizados por autores diversos, considerando também os
documentos oficiais gerais. Partindo de uma abordagem qualitativa, a pesquisadora
apoiou-se na analise do Discurso do Sujeito Coletivo com o objetivo de investigar
como professores e coordenadores dos cursos técnicos de Publicidade e Quimica,
em uma instituicdo privada de um bairro de classe média / média baixa de Sao Paulo,
realizam suas avaliagcbes com base na necessidade do desenvolvimento de
competéncias. Vale a pena ressaltar que se trata de cursos noturnos, que geralmente
formam turmas com perfis profissionais experientes, em busca de complemento
profissional. Kato (2007) concluiu que os professores entendem a importancia do
processo formativo por competéncias e finaliza trazendo algumas mudancgas possiveis
de serem alcangadas. A autora percebeu o imediatismo no que diz respeito a atender
as demandas de mercado, deixando claro o foco do docente pelas competéncias
técnicas. No que tange ao processo de avaliagdo, a autora conclui que, entre os
professores participantes, existe uma preocupacao relacionada aquilo que ela chama
de “didaticas diferenciadas”, apresentando a utilizacdo de situa¢des-problema e do
desenvolvimento de projetos pelos docentes, situagdes e projetos esses em que 0s

alunos séo avaliados em processo e em situagao.
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Autor/Ano | Solange Cristina Zambieri / 2014

Disponivel | http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/METO_c442c22¢76aaf219a550361749501cc1

em

Instituicao | Universidade Metodista de Sao Paulo.

Titulo Avaliar por competéncias: uma discussdo a partir do ensino
profissionalizante.

Objeto de | Investigar, junto a professores de uma instituicdo de formacao

Pesquisa | profissionalizante e privada da capital paulista e com unidades na
regidao metropolitana, como ocorre o0 processo de avaliagao
baseada no conceito de competéncia bem como ocorre o processo
de estabelecimento de critérios.

Publico- Professores de ensino profissionalizante.

Alvo

Palavras- | Avaliacdo por competéncias. Ensino profissionalizante.

chave Conhecimentos. Habilidade.

Fonte: Elaboragao prépria.

O trabalho de pesquisa de Zambieri (2014) teve, por objetivo, entender de que
modo os professores de uma instituicido de formacao profissionalizante da capital
paulista, na regido metropolitana, estabelecem o processo avaliativo, considerando o
olhar para o estabelecimento de critérios, bem como o que entendem por formacao
por competéncias. O caminho levantado no referencial tedrico buscou conhecer o
processo historico do ensino profissionalizante e sua relagdo com a necessidade do
desenvolvimento de competéncias em uma perspectiva de desenvolvimento
tecnoldgico, globalizagdo e, consequentemente, mercado de trabalho. Ainda no
referencial tedrico, a autora discutiu os diferentes conceitos de avaliagdo, em especial,
a avaliagcao por competéncias e suas especificidades.

Foi realizada uma pesquisa exploratéria, com vistas a se mapear os perfis dos
entrevistados e conhecer a pratica do docente vinculada a uma formacédo por
competéncias. Zambieri (2014) concluiu que ainda € muito escassa a fundamentagao
tedrica sobre o assunto discutido. Diante disso, percebe-se a falta de preparo dos
profissionais, o que levanta questionamentos quanto aos processos de qualificacao
docente para que a acdo educadora se torne, de fato, relevante que considere uma
avaliacdo por competéncias. A pesquisadora ainda ressalta a visdo que os docentes
tém com relacdao aos conceitos de competéncia e suas caracteristicas formativas.
Fica explicito a diferenciacdo que percebem de uma avaliagdo por nota e

classificatéria para uma avaliagdo por competéncia, com foco na aprendizagem por
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meio da identificagcao e acao sobre as dificuldades e possibilidade de recuperacao do

aluno.

Quadro 4: Sintese do trabalho de Cicero Cardozo de Almeida Filho

Autor/Ano | Cicero Cardozo de Almeida Filho / 2017
Disponivel | http:/bdtd.ibict.br/vufind/Record/UF JF_f4680b7cb70ce8b7c2654d0902b7f996

Instituicdo | Universidade Federal de Juiz de Fora.

Titulo Avaliacdo educacional em Boa Vista- Roraima: O ENEM como
referéncia para o ensino técnico integrado ao ensino meédio.
Objeto de | Elaborar modelo de avaliagao de aprendizagem para aplicagao aos
Pesquisa | alunos do Ensino Técnico Integrado ao Ensino Médio do Instituto
Federal de Roraima e da Rede Estadual da capital Boa Vista,
referenciando a avaliagdo no modelo ENEM, identificando o
entendimento dos alunos quanto ao ENEM bem como se os
docentes desenvolvem avaliagdes em suas disciplinas visando a
preparacido do aluno.

Publico- Alunos e professores do Ensino Técnico Integrado ao Ensino
Alvo .-
Médio.
Palavras- | Avaliacdo. ENEM. Ensino Médio.
chave

Fonte: Elaboragéao propria.

O trabalho desenvolvido por Almeida (2017) teve, como foco, a elaboragao de
um modelo de avaliagao de aprendizagem baseada no modelo ENEM a ser aplicado
no Instituto Federal em Roraima e na Rede Estadual da capital Boa Vista, com alunos
do Ensino Técnico Integrado ao Ensino Médio. O referencial tedrico apresenta a
histéria da formacéao técnica, as realidades das escolas que participaram da aplicagao
da avaliagao educacional e o contexto historico-cultural da avaliagao, introduzindo, de
maneira mais detalhada, a conceituagao de avaliagao e caracterizando ENEM, no que
concerne a sua origem e aos seus objetivos. A pesquisa pratica se deu de maneira
exploratdria e descritiva, tendo em vista ndo s6 os passos seguidos, cujo escopo foi a
descricao das realidades estudadas, como também as referéncias, que mencionam a
abordagem exploratoria.

O pesquisador constatou que tanto os alunos quanto os professores concordam
com o sentimento de despreparo dos alunos para participagao nas provas do ENEM.
Quanto a visao do docente, relacionada ao processo avaliativo que capacite o aluno

a interpretar os textos das provas, nota-se que o professor ainda trabalha com uma
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avaliacao classificatéria e que, quando o aluno nao atinge o objetivo, ndo existe nada
que se possa fazer.

Assim, fica claro que que as escolas ndo dispdem de um sistema de avaliagao
bem desenhado, mas sim de uma estrutura de aferigdo, o que, segundo o autor, n&o
favorece a corregao de distor¢cdes, tampouco o desenvolvimento de competéncias, ja

que apenas entram nesse processo de afericio.

Quadro 5: Sintese do trabalho de Ana Maria Kuasne da Silva Macedo

Autor/Ano | Ana Maria Kuasne da Silva Macedo / 2012

DiSpOﬂ fvel | http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UNESC-1_a01229e771595a9ee67608182ebc190d

em
Instituicdo | Universidade do Extremo Sul Catarinense.

Titulo Avaliacdo de competéncias e indicadores qualitativos de
aprendizagem no ensino técnico: um estudo no curso técnico téxtil
em malharia e confecg¢ao do IF-SC — Campus Ararangua.

Objeto de | Investigar de maneira exploratéria e qualitativa como os
Pesquisa | professores do curso técnico téxtil realizam o processo avaliativo
do aluno em um curriculo baseado no desenvolvimento de

competéncias.
Publico- Professores do curso técnico téxtil do Instituto Federal de Santa
Alvo .

Catarina.

Palavras- | Avaliacdo. Ensino por Competéncias. Indicadores Qualitativos.
chave

Fonte: Elaboragao propria.

O trabalho de Macedo (2012) teve, como objetivo, entender o processo de
ensino dos professores do curso técnico téxtil do Instituto Federal de Santa Catarina.
O referencial tedrico abordou os conceitos de competéncias, as concepgdes de
avaliagao e a base da formacédo técnica e profissionalizante. Por meio de pesquisa
qualitativa, fazendo uso de grupo focal, a autora analisou os instrumentos que os
professores utilizam em seu processo de formacado do aluno e buscou entender os
indicadores qualitativos de aprendizagem utilizados pelos educadores. Apds o
levantamento e a constatagcdo dos indicadores utilizados no processo avaliativo,
Macedo (2012) conclui que ainda existe um tradicionalismo no processo avaliativo, o
que demanda reflexdo continua sobre a pratica docente.
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Quadro 6: Sintese do trabalho de Patricia Fernandes de Freitas.

Autor/Ano | Patricia Fernandes de Freitas / 2013

Disponivel | http:/bdtd.ibict.br/vufind/Record/UFC-7_021686243496ab73c5a1bf8300b77e17

em
Instituicao | Universidade Federal do Ceara.

Titulo Formacéao de estudantes do Ensino Médio Integrado: as interfaces
da qualificacao e da(s) competéncia(s)

Objeto de | Investigar de maneira dialética a formagao por competéncia nos
Pesquisa | cursos técnicos integrados em uma perspectiva de relagdes sociais
entre trabalho e educacgao.

Publico- Professores, gestores e discentes do Instituto Federal do Ceara.
Alvo
Palavras- | (Des)Qualificagdo. Competéncia(s). Ensino Técnico Integrado.
chave

Fonte: Elaboragao prépria.

O trabalho desenvolvido por Freitas (2013) teve como objetivo avaliar o
processo de reinsercdo do ensino integrado em 2004 bem como entender seus
impactos nas questbes sociais e desenvolvimento das atividades profissionais.
Permeando o referencial tedrico a autora discorre sobre a formagéo por competéncia
bem como a legislagéo e decretos presentes no processo de reinsergéo da formagéo
integrada. Como estudo pratico a autora elaborou roteiros de entrevistas direcionados
a gestores educacionais, professores e alunos visando assim mapear perfis bem como
o olhar referente a formagéo integrada em uma perspectiva de desenvolvimento
profissional e aplicagao posterior.

A pesquisadora, apoés referencial tedrico e dados obtidos pelas pesquisas
estruturadas, ressalta a importancia da formacao inicial e continuada do docente, para
que se desenvolvam concepcodes de didatica e avaliagcdo de uma maneira coletiva, e
sugere ,inclusive, a elaboragcdo de um PPP com diretrizes bem estabelecidas e com
orientagcdes aos trabalhos a serem desenvolvidos. Além disso, ela reforga a
necessidade de dialogo continuo entre a instituigdo de ensino, a sociedade e as
empresas, pois a atuagao profissional deve buscar acompanhar o desenvolvimento

tecnoldgico e realidade profissional.
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Quadro 7: Sintese do trabalho de Vilmar Menegon Bristot

Autor/Ano | Vilmar Menegon Bristot / 2012

Disponivel | http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/URGS_71e404432e48045c6eb7b00b4 1aebe22
em
Instituicao | Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Titulo Desenvolvimento de um modelo de gestdo educacional de
avaliagdo aplicado no ensino médio/técnico-profissionalizante
voltado a melhoria da qualidade na industria de conformacéao

ceramica.
Objeto de | Investigar os fatores envolvidos no processo de formagéo por
Pesquisa | competéncias em uma escola de formacéao

técnica/profissionalizante que tem como mantenedora uma
empresa do ramo de conformagdo ceramica, identificando os

melhores.
Publico- Gestores educacionais e a industria da ceramica.
Alvo
Palavras- | Educagdo  profissional. Educacdo  Tecnoldgica. Gestao
chave educacional. Gestdo industrial. Competéncias. Habilidades.

Metodologia de avaliagao.

Fonte: Elaboragao prépria.

Bristot (2012) teve como foco a implementacdo de um modelo de gestédo
educacional, baseado na avaliagdo das competéncias adquiridas pelos alunos. Para
tanto, partiu-se da implementagcao de processos de acompanhamento por parte da
gestdo pedagdgica, no que diz respeito ao desenvolvimento do aluno também em
caracteristicas comportamentais. Com isso, € notéria a importancia da avaliacdo por
competéncia, que abrange questdes relevantes para a escola, a industria e para a
sociedade, uma vez que, depois de formado, atuara em contexto social e produtivo. A
autora conclui que existe a necessidade de maior importancia dada a identificagao de
competéncias e habilidades requeridas para um futuro sucesso profissional. No que
diz respeito a pratica, vale ressaltar que o entendimento dos conceitos de competéncia
por parte dos alunos foi essencial ao bom desenvolvimento das atividades propostas,
reforcando que, por se tratar de uma escola mantida por uma empresa, € necessario

que o modelo de gestéo esteja alinhado com a pratica da empresa.
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Quadro 8: Sintese do trabalho de Marco Aurélio Zanote
Autor/Ano | Marco Aurélio Zanote / 2011
Disponivel https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UNSP_08fd17f03b93e32807ee35ebd726d8d9

Instituicdo | Universidade Estadual Paulista

Titulo Avaliacdo de competéncias profissionais de aprendizes com
deficiéncia: um estudo de caso.

Objeto de | Avaliar o processo de desenvolvimento de competéncias em uma
Pesquisa | instituicao de formacao profissional com aprendizes deficientes, tendo
olhar também para a avaliacdo da pratica dos aprendizes nas
empresas contratantes.

Publico- Aprendizes, Professores e Tutores nos diversos momentos do
Alvo processo formativo.

Palavras- | Pessoas com Deficiéncia. Inclusdo. Programas de Aprendizagem.
chave Competéncias. Mercado de Trabalho.

Fonte: Elaboragéo propria.

A pesquisa de Zanote (2011) teve o objetivo de identificar o desenvolvimento
dos alunos deficientes de uma instituicdo de formacéao profissional, realizando uma
analise junto a empresa contratante. No referencial ted6rico, houve um direcionamento
para as questdes de base da formacgado profissional, abordando a atuacdo do
deficiente. Além disso, apresentaram-se os conceitos de competéncia, no entanto n&o
foram especificados os processos avaliativos internos a instituicdo de formacgéao, e sim
apenas na pratica profissional. A pesquisa pratica ocorreu por meio de um estudo de
caso com 5 alunos, 5 professores e 3 tutores, sendo estes ultimos os responsaveis
pelo acompanhamento dos alunos aprendizes na sua pratica profissional na empresa
contratante. Para a avaliagdo do alcance dos alunos quanto as competéncias
necessarias, tiveram como base os instrumentos de alcance de competéncias
estabelecidos pelo plano de curso da instituicdo, bem como a autoavaliagcdo do aluno
quanto ao seu alcance de objetivos. Ao concluir seu trabalho, o autor enfatiza o direito
de todos a formacdo e trabalho, e reforca a importancia da formagédo do jovem
profissional, no caso o jovem deficiente. Além disso, ele ressalta que, ao longo da
pesquisa, foi possivel identificar avancos no desenvolvimento de competéncias dos
jovens, com base nas matrizes dos cursos. Com isso, o pesquisador destaca a

relevancia desses programas de formagao.



33

Quadro 9: Sintese do trabalho de André Luis dos Santos Silva

Autor/Ano | André Luis dos Santos Silva/ 2013

em

Disponivel https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UEL_94dbc70b36c62a9421f11afa56530ceb

Instituicdo | Universidade Estadual de Londrina.

Titulo

Organizagdo e gestdo do curriculo integrado de um curso de
enfermagem : pesquisa documental.

Objeto de | Investigar de maneira documental o processo educacional do

Pesquisa | curriculo integrado em enfermagem com uma abordagem
direcionada as questdes de interdisciplinaridade, da pratica bem
como do processo avaliativo.

Publico- Gestores de instituicdes de ensino

Alvo

Palavras- | Organizagao. Curriculo. Educagdo. Educagdao em enfermagem.

chave Enfermagem.

Fonte: Elaboragao prépria.

O trabalho apresentado por Silva (2013), embora seja um estudo sobre o

processo didatico em uma instituicdo de nivel superior, ndo direcionado as

particularidades do processo avaliativo, traz uma abordagem interessante, no que se

refere a influéncia de um curriculo integrador baseado em competéncias, que faz uso

da interdisciplinaridade e das metodologias ativas. Além disso, destaca-se a

participagdo do colegiado no andamento e desenvolvimento desse curriculo. O

processo avaliativo tem sua relevancia no estudo e se direciona ao olhar diagnéstico,

formativo e somativo. O autor constatou a migragdo de um processo avaliativo de

verificacdo para um com a perspectiva de desenvolvimento de competéncias,

colocando a competéncia como fio condutor do processo. O levantamento do Projeto

politico pedagdgico do curso entre 2000 e 2010 descreve esse processo migratorio.

Quadro 10: Sintese do trabalho de Flavio Antdénio Thiesen

Autor/Ano | Flavio Antdnio Thiesen / 2014

Disponivel | https:/bdtd.ibict.br/vufind/Record/UNILASALLE_ae34770ba685b4848814dafd4fb8129d
em

Instituicao | Centro Universitario La Salle

Titulo A experiéncia de aprendizagem mediada no contexto da educagéo

profissional
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Objeto de | Investigar com base em estudo de caso os processos envolvidos no
Pesquisa | modelo de formagdo mediadora regido pelos docentes de formagéao
profissional do Senai Rio Grande do Sul, com o objetivo de se identificar
seu dominio quanto ao processo mediador.

Publico- Professores da formacao profissional de 34 unidades do Senai Rio
Alvo Grande do Sul que atuam com a educacido mediadora.

Palavras- | Experiéncia de Aprendizagem Mediada. Educagao Profissional. Servigo
chave Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI).

Fonte: Elaboragéao propria.

O trabalho desenvolvido por Thiesen (2014) teve como olhar principal e foco de
estudo, o entendimento do docente quanto a aprendizagem mediada bem como as
praticas realizadas durante o processo de formacdo do aluno. Por meio de uma
analise de conteudo os dados foram subdivididos nos seguintes topicos: a) Presenga
dos fundamentos da Experiéncia de Aprendizagem Mediada na agdo educativa
cotidiana; b) Relagéo professor-aluno nos processos de ensino e aprendizagem; c) A
aprendizagem significativa; d) Mediagcdo e avaliacdo da aprendizagem; e e)
Necessidade de formagao continuada. O autor conclui que a aprendizagem mediada
nao é um assunto dominado pela maioria dos docentes. A partir das caracteristicas
do professor mediador, Thiesen (2014) discorre desde o conhecimento dos alunos
guanto ao processo e ao dominio do conteudo, até a avaliagdo do desempenho dos
alunos. O autor ainda reforca que, com base nas respostas dos docentes, existe maior
preocupagao com a aprendizagem do aluno do que com conteudo passado. Embora
haja aspectos que sinalizem uma plena aprendizagem mediada, o pesquisador
defende a necessidade de mais capacitagao dos professores, com relagdo ao tema

abordado na pesquisa.

2.2 Consideragoes apos levantamento

Com base na analise das pesquisas correlatas, constatam-se as dificuldades
enfrentadas pelo docente no que diz respeito ao entendimento dos conceitos de
competéncia em uma perspectiva de desenvolvimento educacional e no processo de
mensuragao da aprendizagem do aluno. Alguns estudos apresentam relatos de
professores que atuam na perspectiva de desenvolvimento de competéncias e
demonstram os procedimentos didaticos utilizados nesse processo. No entanto, a

avaliacdo ainda é superficial e, tal como mostram os pesquisadores, 0 embasamento
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tedrico para essa apropriacdo da formagao por competéncia € vago, embora a ideia
de competéncia esteja presente nos documentos oficiais.

No trabalho de Zambieri (2014), no que diz respeito a formagédo docente,
identificou-se a falta de preparo dos docentes para a realizacdo de uma avaliagao
direcionada a uma perspectiva de avaliagao por competéncia. Nessa mesma direcao,
Kato (2007) sinaliza a necessidade de didaticas diferenciadas e da utilizagdo de
situacdes-problema que levem a possibilidade de avaliar o aluno em processo e
situacao, refletindo na formagao por competéncias.

Freitas (2013) ressalta a importancia da formagéo inicial e continuada do
docente, vislumbrando concepcgdes de didatica e avaliagdo de uma maneira coletiva,
sugerindo, inclusive, a elaboracdo do Projeto Politico Pedagdgico com diretrizes
estabelecidas a serem seguidas pelos processos educacionais. Isso se relaciona com
aquilo que Silva (2013) identificou em seu estudo, quanto a migragao da estrutura do
Projeto Politico Pedagdgico da instituicdo por ele estudada, que partiu de uma
avaliagao de afericdo para uma avaliagao por competéncias.

Bristot (2012), em seu estudo, ressalta que o sucesso da formacao e avaliagado
por competéncia na instituicido por ele examinada também veio por meio do
entendimento do aluno quanto a formacao por competéncia.

Com relagdo aos sistemas de avaliacdo, diretamente ligados a atuacao
docente, Zambieri (2014) percebe que os professores tém ciéncia de que existem
diferengas entre uma avaliacdo classificatéria e uma avaliacdo por competéncia,
embora nao exista dominio pleno dos conceitos. Ja no estudo de Almeida (2017),
evidencia-se que as escolas nao dispdem de sistemas de avaliacdo bem desenhados,
mas tdo somente de uma estrutura de afericdo que nao contribui para a corre¢cao de
distor¢des e que vai contra o conceito de desenvolvimento de competéncias.

Para Macedo (2012), ainda existe um tradicionalismo no processo avaliativo,
reforcando a necessidade de uma continua reflexdo da pratica docente. Na pesquisa
de Thiesen (2014), o foco foi a aprendizagem mediada e, com base em suas
constatagdes, por mais que se percebam aspectos dessa aprendizagem mediada, por
meio de uma maior preocupagdo com o processo de aprendizagem do aluno em
detrimento do conteudo a ser passado, o autor reforca a necessidade de mais
capacitagcao docente para o assunto.

Partindo-se da premissa de que todo conhecimento adquirido pelo aluno sera

utilizado no decorrer da vida, no que tange a formagao profissional, € necessario
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entender o que é de fato relevante para a atuacao desse aluno em formacao. Assim,
Freitas (2013) trata da necessidade de um continuo alinhamento entre a instituicao de
ensino, a sociedade e as empresas, vislumbrando o acompanhamento do
desenvolvimento tecnoldgico e social. Nessa linha, Bristot (2012) reforga a
necessidade de identificacdo das competéncias requeridas para a existéncia do
sucesso profissional.

Constata-se, portanto, a necessidade de continuos estudos que demonstrem,
com clareza, os procedimentos didaticos e avaliativos adequados a uma realidade de

formacéo alicercada no modelo de competéncia.
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3 AVALIAGAO E O CONCEITO DE COMPETENCIA

7

Nesta secdo o conceito de avaliagdo é apresentando com o objetivo de
contextualizarmos o tema, e posteriormente tratamos do processo de avaliagao por

competéncia e suas especificidades.

3.1 Avaliagao da aprendizagem

Tendo em vista que o foco deste trabalho € investigar o processo de avaliagéao
em uma educacdo comprometida com o desenvolvimento de competéncias, é
necessario discutir os conceitos de avaliagao e de competéncia. Para tal, partimos das
ideias de Luckesi (2013), Perrenoud (1999) e Hoffmann (1991).

De acordo com Luckesi (2013), apés nhomenclaturas como “exames escolares”
e “afericdo do aproveitamento escolar’, o uso do termo “avaliagdo da aprendizagem”
veio apenas com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDB) em 1996.
Para o autor, a avaliacdo, no contexto escolar, ainda esta pautada num carater
classificatério e de reprovacao ou aprovacgao, diferentemente do que de fato deveria
buscar: o processo formativo do aluno. Em suas palavras, “todo ser humano conhece
fatos [...]", “também todo ser humano conhece valores [...]" e “[...]Jtodo ser humano
toma decisobes e pratica atos assentado em conhecimento [...]" (LUCKESI, 2018, p.24).
Desse modo, para o autor, os conhecimentos construidos, os fatos e os valores
vivenciados exercem influéncia no agir do ser humano.

A fim de levar o leitor a compreender melhor a questao do agir, Luckesi (2018)
apresenta trés modalidades cognitivas universais do ser humano que fazem parte do
processo de se pensar a avaliagcdo. Tais modalidades, no passado, foram
apresentadas pelos movimentos catélicos - JOC' -, criada em 1923, na Bélgica, que

se resumia ao slogan “ver, julgar e agir’. Segundo o autor:

“Ver” abrangendo a descritiva factual da realidade assim como o seu
funcionamento; “julgar”, constituido pelo conhecimento axiolégico da
realidade, base para as escolhas; e por ultimo o “agir’ que expressa a
capacidade de atuar com base tanto no conhecimento factual, que busca
compreender o que é e como funciona a realidade, quanto no conhecimento
axiologico, que subsidia as escolhas do que fazer, assim como daquilo que
deve ser feito. (2018, p.25).

! Juventude Operdria Catdlica
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O trecho apresentado nos leva a refletir sobre as situagées de aprendizagem
que permeiam — e ao mesmo tempo se completam pelo processo avaliativo. De acordo
com Lerner (2010), a maneira como o educador lida com a situagao didatica, composta
pela relagdo entre saber, professor e aluno, influencia em sua pratica e no contrato
didatico estabelecido.

Desse modo, constata-se que o ato avaliativo se constitui por meio de
conhecimentos adquiridos nas diversas realidades, embasados também em
conhecimentos factuais e sustentado numa ag¢ao gerida por meio de expectativas.
Sendo assim, Luckesi (2018) defende que esse direcionamento avaliativo somente
considerando o que se quer mostrar pode findar em “uma escolha enviesada, egoista,
eticamente distorcida, e até negativa para os outros e, por um engano, até mesmo
para si, mas sua crenga € de que, a0 menos para si, sera sempre positiva, razao pela
qual fez a escolha praticada” (LUCKESI, 2018, p.25).

Nesse sentido, Luckesi (2018, p.27) nos faz pensar um pouco no real momento
decisério de mensuracdo quanto ao que se atingiu ou ndo e o que se verificou no
processo avaliativo, resumindo o ato de avaliar como: “Avaliar é um juizo de qualidade
sobre dados relevantes para uma tomada de decisdo”. Dessa forma, o autor se
questiona quanto ao momento da tomada de decisao nesse processo avaliativo, que
esta além do momento em si. Em outras palavras, o encerramento do processo
avaliativo ocorre, na verdade, quando se constata a qualidade. Assim, a tomada de
decisdo deve ser posterior, na qual se verifica, em uma perspectiva de gestao, o que
se fazer ou ndo com as constatagdes, em um continuo processo de melhoria
relacionado as agoes didaticas na transposi¢cao do conhecimento.

Partindo dessa premissa, o processo de avaliagdo gira em torno daquilo que
realmente é importante para desenvolver o conhecimento do aluno. Trata-se em uma
agao pautada no ato de julgar, mas nao por meio de atitudes apenas vinculadas a
valores particulares ou ao juizo da moral coletiva. Assim, evita-se que o processo de
avaliagao seja “egoista” e “enviesado” como ja se mencionou.

Ainda no que diz respeito a avaliagdo, de modo a trata-la como algo constitutivo
ao ser humano, considerando uma avaliagdo consciente e inconsciente, Luckesi
(2018, p.26) fala sobre duas modalidades de avaliagdo: a “do senso comum e a
metodoldgica”. Com relagdo a primeira, ela ocorre por meio de emogdes e de um

comportamento instintivo e esta relacionada ao comportamento egoista e enviesado.
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Com relagdo a segunda, existe, de certa forma, uma racionalidade envolvida, e,
segundo o autor, uma consciéncia na analise.

Nesse contexto, € necessario que o educador aprenda a avaliar, baseando-se
em uma analise dos métodos existentes, e ndo em praticas focalizadas no processo
de sentenciar o que se foi passado, que desconsideram a construgdo do processo
avaliativo.

Hoffmann (1991) busca se opor ao modelo “transmitir-verificar e registrar”,
considerando um processo de avaliacdo que a autora chama de “mediadora”, que se
caracteriza por ser desafiadora e reflexiva. O objetivo geral desse processo
diferenciado de avaliacdo € a reflexao sobre o0 que se obteve no processo de
transposicdo do conhecimento, em um processo no qual o dialogo entre educador e
educando € a base para troca e crescimento.

No que concerne as avaliacdes relacionadas a formagao por competéncia,
Perrenoud (1999) define a avaliagao formativa como aquela que considera questdes
de cogni¢ao. Nesse sentido, cabe ao professor alinhar os processos suscetiveis para
o fortalecimento dos saberes trazidos, embasando o trabalho em uma criteriosa
organizacdao de tarefas e saberes que, de maneira interligada e por meio de
comunicacéao continua, influenciem o processo formador do aluno.

A organizagcao das tarefas se faz importante desde a identificagdo dos
conteudos prévios trazidos pelos alunos, como também a analise das dificuldades dos
alunos que de certa forma levem a um processo de regulagdo das atividades visando
a transposicdo de conhecimento a todos os alunos. Merrieur (1998), apud Cruz,
Inforsato e Stefanini (2013, p.3) apresenta ferramentas que estruturam o trabalho

docente e reforcam a necessidade da pratica reflexiva do professor.

Quadro 11: Ferramentas de Merrieur (1998)

FERRAMENTA DISPOSITIVO
Explorar pontos de apoio nos alunos,
1-ESBOGO identificando capacidades e competéncias

para encontrar entradas para seus saberes.
. Refletir sobre as representagdes das
2— FORMALIZAGAO aprendizagens, para analisar suas praticas e
elaborar dispositivos didaticos.

Distinguir os alunos “bloqueados”, que
3- IDENTIFICACAO requerem uma alternativa pedagogica, dos
alunos “com dificuldade”, que precisam
apenas de um treinamento complementar.
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Distinguir os alunos “bloqueados”, que
4— RELACIONAR requerem uma alternativa pedagogica, dos
alunos “com dificuldade”, que precisam
apenas de um treinamento complementar.
Distinguir os alunos “bloqueados”, que
5- OPERACIONALIZAGAO | requerem uma alternativa pedagdgica, dos
alunos “com dificuldade”, que precisam
apenas de um treinamento complementar.
6— PLANIFICACAO Construir uma sequéncia didatica.

7— EXPLORACAO “Caixa de ideias” que o professor utilizara e
enriquecera ao preparar suas aulas.
“Ficha metodolégica” para ajudar na

8— EXPLORACAO observagéo do aluno e recolher informagdes
sobre a maneira melhor de cada um
trabalhar.

Fonte: Merrieur (1998), apud Cruz, Inforsato e Stefanini (2013, p.3)

De acordo com Villas Boas et al (2011), ap6s alguns fatores histéricos de
abrangéncia no campo da ciéncia, método, como também psicologia educacional,
tanto influenciado por estudos europeus e inicial na area matematica com perspectiva
de testagem, o movimento em torno da avaliagao formativa se deu em decorréncia de
discussodes sobre o processo somativo anterior a reforma educacional. Quando se fala
de reforma educacional, trata-se da reforma educacional americana em 1960, em que
foi necessario se repensar o que de fato estava sendo considerado no processo de
averiguacao do desenvolvimento do aluno. Segundo o autor, o objetivo na reforma era
que os estudantes aprendessem a pensar como cientistas e nhdo somente atuassem
de maneira a fazer uso de alguma ciéncia ja criada. Além disso, havia a necessidade
de se analisarem os programas dos quais os estudantes faziam parte, visando ao seu
aperfeicoamento continuo. Nesse contexto, com base em Scriven (1967), Allal (1986,
p.176) destaca que a avaliagdo focada somente em testagem comega, de fato, a
perder forga, e ndo “buscava apenas a medida do desempenho do estudante, mas
também a qualidade dos conteudos curriculares, o tipo das atividades desenvolvidas,
a facilidade com que os professores tinham acesso aos materiais e a formacgao
atraente do curriculo”.

Efetivamente, a nomenclatura “avaliacdo formativa” vem a tona em 1967, com
o artigo de Scriven (1967). Na ocasido, segundo Villas Boas (2011, p.16), o autor
define os processos de avaliacdo formativa como os que se constituem por meio
daqueles métodos e procedimentos que possibilitam ajustes sucessivos, visando,

assim, ao alinhamento e a adequagao necessarios ao curriculo, diferentemente da
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avaliacao somativa, que se apresenta em “um balango parcial ou total de um conjunto
de aprendizagens” (CARDINET, 1986 p.14).

Para Zabala (1998), a avaliagao formativa considera que a diferenga ndo esta
apenas nos diversos perfis de alunos que passam pelos processos educacionais, mas
que considera as diferencas presentes nas diversas experiéncias das diversas
realidades. Além disso, nesse tipo de avaliagdo nao existe a repeticao e, por isso, é
importante adequar as propostas do plano pré-estabelecido, com base nas respostas
obtidas pelos alunos.

A utilizagao do termo avaliagcdo formativa, bem como o processo em si ainda
sao tratados de forma errébnea. No mais, ela também é vista como uma acg¢ao ou
procedimento utilizado apenas em instituigdes que seguem linhas pedagogicas de
certa forma diferenciadas, conforme assinala Perrenoud (1999).

Com base nas reflexdes do autor, € preciso refletir se esse processo
diferenciado e que carece de aplicagao sistematica pode efetivamente ser aplicado na
maioria das organizagdes escolares de nosso pais, considerando fatores que
envolvem desde a infraestrutura até o padrao didatico de cada professor. Ademais, o
autor salienta a forga da avaliagdo normativa ja institucionalizada, na qual os meios
de ensino, de certa forma, ndo individualizam os processos, com base nas
necessidades de cada aluno. Diante disso, Perrenoud (1999) considera que, em
algumas organizagdes tradicionais, equipes, grupos e professores buscam se utilizar
de procedimentos que sigam uma visdo de avaliagdo formativa. No entanto, eles tém
dificuldade para se manter, pois o coletivo ndo se firma na mesma ideia.

Assim, é preciso que as organizagdes escolares entendam a importancia de se
institucionalizarem modelos pedagodgicos que venham abordar a avaliagdo formativa,
a fim de criar uma cultura fundamentada na verificagdo do processo de aprendizagem
do aluno e que permita, durante o processo, a realizagao de ajustes favoraveis ao
aprendizado pleno.

Nessa perspectiva de interagdo e troca no processo educacional, que gere
resultados adequados as particularidades de cada aluno, trazemos, entdo, o termo
“regulagao” preconizado por Perrenoud (1999). Em linhas gerais, essa regulagao visa
a adequacgao dos processos educacionais as particularidades dos alunos, alinhando
os procedimentos didaticos aquilo que efetivamente fomenta a aprendizagem do aluno
de maneira apropriada.
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Considerando que a regulagdo advém de uma etapa avaliativa, criada também

pelo ser humano em meio a varias imposi¢cdes, como também a dificuldade de uma

adequada posterior reflexdo devido as incertezas e urgéncias da fungdo docente, é

preciso ponderar quais as condi¢gdes disponiveis ao professor para que ele consiga

regular seu processo de ensino, fazendo uso correto dos resultados da avaliagéo.

Além disso, o docente precisa, e antes de todo processo, estruturar a avaliacido que

trara dados e informagbes que possam ser consideradas durante seu ajuste didatico.

Pensando nos limites desse processo de regulagao, tanto para o docente quanto para

a instituicdo onde se insere, Perrenoud (1999, p.81) menciona que os “limites de

regulagdes possiveis referem-se entdo a”:

-quantidade, confiabilidade, pertinéncia das informagbes coletadas por um
professor, por mais motivados, formado e instrumentado que segja;

-rapidez, seguranga, coeréncia, imparcialidade no processamento dessas
informagdes no nivel da interpretagao e da decisao;

-coeréncia, continuidade, adequacgao das intervencgdes que ele espera serem
reguladoras;

-assimilacdo pelos alunos do feedback, das informagdes, questbes e das
sugestdes que recebem.

Em meio as possibilidades que concorrem para o ndo cumprimento de uma

situacao reguladora, seja por questdes particulares ao professor, seja por questdes

referenciadas na institucionalizagdo escolar, Perrenoud (1999) elenca alguns

possiveis obstaculos nesse processo, tal como se observa no quadro a seguir:

Quadro 12: Obstaculos possiveis no processo de regulagdo da aprendizagem.

-Uma logica mais do
conhecimento do que da
aprendizagem.

-A maioria dos curriculos enfatiza mais os conteudos a ensinar,
as nogdes a estudar e a trabalhar do que os conhecimentos
propriamente ditos.

-Cada capitulo do curriculo se organiza em termo de ligbes e
tarefas, nas quais existe o objetivo de se fazer aprender. O
professor ndo sente r necessidade do especificar as
aprendizagens almejadas e, em caso de imprevistos, podera
com certo esforgo, apontar em que cada tarefa favorece na
aprendizagem.

-Planos estruturados podem favorecer conexdes relevantes
entre curriculo real e aprendizagens almejadas.

-Uma imagem vaga dos
mecanismos de
aprendizagem.

-Abstracdo da nocdo de aprendizagem, em que muitos
professores consideram a mente do aluno algo desconhecido
ao extremo.

-A falta de conhecimento no que diz respeito até mesmo a
questbes psicologicas enfraquece o processo de regulagao,
tornando- a deixando muito global, e ndo direcionada de fato ao
que se objetiva.
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-Regulagdes inacabadas.

-A falta de tempo como também o excesso de decisdes a serem
tomadas. Tais decisbes demandam tempo para serem
resolvidas e séo consideradas dispersao. Perrenoud (1999), diz
que, em estudo anterior, se verificou que essa dispersao
também faz parte de um meio para lidar com a angustia.

- A vontade de diferenciar o ensino cedido e um efetivo limitado,
as vezes, impossibilitam a atuacdo de modo a identificar e a
trabalhar adequadamente, ajustando aos grupos de alunos e
até em particular os procedimentos adequados.

-A divisdo do tempo de trabalho entre os subgrupos e os alunos
em individual impactam nesse processo regulador. Perrenoud
(1999, p.84) informa que a sensagao do professor € a de “tentar
estar em todo lugar ao mesmo tempo, dedicar-se a cada uma,
estar disponivel para todo mundo”

-Regulacdes muito
centradas sobre o éxito
da tarefa.

-O foco é sempre direcionado ao cumprimento das tarefas por
parte dos professores e alunos e, muitas vezes, o professor nao
tem um olhar voltado para aprendizagens subjacentes, que
complementam o processo de ensino-aprendizagem.

- Perrenoud (1999) textualiza que, no anseio de o aluno chegar
logo ao término do exercicio ou atividade, o professor acaba
deixa de acompanhar as variantes do caminho executério das
atividades. Isso impede que ele identifique as variantes no
processo de aprendizagem do aluno, que seriam relevantes ao
processo de regulagdo, que, por sua vez, carece de
continuidade e tempo.

-Muitas vezes, e de maneira a focar na atividade fim que é a
transposigdo do conhecimento, o professor, quando se dirige
aos que tém mais dificuldades, acaba dando as diretrizes de
cada etapa, possibilitando a finalizagdo da tarefa pelo aluno,
mas sem que ele, de fato, desenvolva as habilidades para tal.
Segundo o autor, “todas as decisbes importantes foram
sugeridas pelo professor, todos os erros foram prevenidos ou
corrigidos rapidamente, todos os obstaculos dificeis,
ultrapassados sob vigilancia” (PERRENOUD, 1999, p.85)

Fonte: Elaboragao propria, com base em PERRENOUD (1999, p.80 - 85).

Zabala (1998), considerando a ampla utilizagdo do termo avaliagéo formativa,

pondera que € interessante considera-la como avaliagao reguladora, baseando-se em

suas caracteristicas de adaptacdo e adequacdo, deixando o conhecimento dos

resultados finais obtidos determinados por meio de uma avaliagdo que leve o nome

de avaliagao final. No contexto de avaliacdo que entende os resultados obtidos,

partindo do conhecimento inicial, as medidas tomadas durante o processo, bem como

o que se fara a partir do que se obteve, o autor traz a definicdo de avaliagdo somativa

ou integradora e retorna a base de pensamento de Cardinet (1986), no qual a

avaliagao somativa é definida como aquela que representa, de certa forma, um

balango parcial do que se alcancou.
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3.2 Conceitos de competéncia

Considerando o objetivo de nosso trabalho, outro topico de grande relevancia
€ o0 conceito de competéncia. Para tratarmos dele, partimos das ideias de Perrenoud
(2013), e Zabala e Arnau (2010).

De acordo com Perrenoud (2013), existem diversas definicdes de competéncia
com base nas teorias de socidlogos, antropélogos, e psicologos, sendo elas muito
préximas, mas ndo necessariamente idénticas. O autor destaca que n&o ha problema
nessa pequena distingédo, pois se trata de um termo comum, presente nas ciéncias
humanas e sociais. Para ele, no campo da educacao, “as competéncias sdo como
produto de uma aprendizagem e, ao mesmo tempo, como fundamento de uma agéo
humana” (2013, p. 45). Além disso, “é o poder de agir com eficacia em uma situacao,
mobilizando e combinando, em tempo real e de modo pertinente, os recursos
intelectuais e emocionais” (2013, p. 45).

Segundo Zabala e Arnau (2010), os conceitos de competéncia surgiram
primeiro no ambito profissional e posteriormente seguiram para uma questéo
formativa, de base ou profissional. Com base em documentos oficiais, em especifico
a LDB, de acordo com Kato (2000, p.27), a reforma educacional n°9.394/1996 “instituiu
a nog¢ao de competéncias como ordenadora das relagdes educativas e do trabalho”,
ressaltando ainda que “essa ordenacdo seria capaz de promover o vinculo entre
formacao e emprego, atendendo as demandas sociais e produtivas”.

Na visdo de Zabala e Arnau (2010), no contexto escolar, a competéncia deveria
identificar e desenvolver o que qualquer ser humano necessita para solucionar os
problemas que encontrara ao longo de sua vida. Assim, os autores dizem que a
competéncia resulta da correta intervengao nas diferentes perspectivas da vida, por
meio de agbes que movam de maneira simultdnea e inter-relacionada, fatores
atitudinais, procedimentais e conceituais (ZABALA e ARNAU, 2010). Outros autores
também discorrem sobre a competéncia em perspectiva escolar, dentre eles Gillet
(1991) apud Dolz e Ollagnier (2004, p.81):

Uma competéncia € definida como um sistema de conhecimentos conceituais
e procedimentais, organizados em esquemas operatorios, que permitem, com
relacdo a uma familia de situagdes, identificar uma tarefa-problema e sua
resolucdo por meio de uma acéo eficaz.



45

Considerando nossa proposta de trabalho, que é entender como ocorre o
processo de avaliagdo baseada nos conceitos de competéncia, apresentamos, a
seqguir, definicbes de competéncia sob a perspectiva de varios autores, como
apresentado por Zabala e Arnau (2010, p. 28 — 31).

Quadro 13: Perspectivas sobre o conceito de competéncia no ambito profissional.

Autor Definigao
Perrenoud (2013, €o pod.er de agir com eficacia elzm uma situagéo, moblllzando
0.45) e combinando, em tempo real e de modo pertinente, os

recursos intelectuais e emocionais”.

McClelland (1973)

Considerado por muitos o responsavel pela origem do conceito,
segundo Zabala e Arnau (2010, p.28) “de maneira indefinida o
relaciona a qualidade dos resultados do trabalho”.

Lloyd McLEarly
(Cepeda,2005)
apud ZABALA e
ARNAU (2010
p.30)

Foca na manifestagdo de algumas condigbes, como “a
presenca de caracteristicas ou a auséncia de incapacidades”
para “realizar uma tarefa” ou um “papel definido”.

A OIT (2004)
Organizagao
Internacional
Trabalho.
Recomendacao
195 apud ZABALA
e ARNAU (2010,
p.28)

do

“capacidade efetiva para realizar com éxito uma atividade
laboral plenamente identificada”

Tremblay  (1994)
apud ZABALA e
ARNAU (2010,
p.30)

“sistema de conhecimentos, conceituais e procedimentais,
organizados em esquemas operacionais e 0s quais permitem,
dentro de um grupo de situagdes, a identificacdo de tarefas-
problema e sua resolugdo por uma agao eficaz”.

Le Boterf (2000)
apud ZABALA e
ARNAU (2010,
p.30)

“competéncia é a sequéncia de acdes que combina diversos
conhecimentos, um esquema operativo transferivel a uma
familia de situacdes”.

E ainda: “(...) a competéncia é uma construcédo, o resultado de
uma combinagdo relacionada a varios  recursos
(conhecimentos, redes de informagéo, redes de relagéo, saber
fazer)”.

Fonte: Elaboragao propria, com base em levantamento préprio e nos levantamentos realizados por
ZABALA e ARNAU (2010, p.28 - 31).

Com base nos levantamentos trazidos pelos autores, que originalmente
também consideram os conceitos de competéncia apresentados pelo Ministério do
Trabalho e Assuntos Sociais da Espanha (1995), ressaltam-se as revisbes das
definigdes de competéncia no ambito profissional e chega-se a conclusao de que as

competéncias tém, como finalidade principal, a eficacia e a exceléncia na execugao
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de tarefas. No que diz respeito as tarefas, elas constituem “as especificacbes de uma
ocupacado ou desempenho profissional definido, ou seja, um contexto real de
aplicagao” (ZABALA; ARNAU, 2010 p.30).

Com base no comportamento alinhado as competéncias relevantes ao
desenvolvimento das atividades profissionais, que requerem do profissional tomadas
de decisao oriundas de atribui¢cdes especificas da fungédo exercida, Macedo (2001)
apud Perrenoud et al (2002, p.122) considera que: “Ser competente € ousar julgar em
momentos de incerteza, dificuldade, ambivaléncia, contradi¢do, duvida e, por isso, ser
competente e ser tolerante, generoso”. Cada um dos pontos apresentados como
caracteristicas do perfil competente deve ser compreendido em sua esséncia, de
acordo com os autores, chega-se as seguintes reflexdes:

e Ser tolerante: diz respeito ao continuo aperfeicoamento como também
melhoria continua com base nos ajustes necessarios diante a realidade
que se apresenta a frente.

e Saber tomar decisao: Manifesta-se em meio a conflitos e divergéncias,
em que, muitas vezes, devido as hierarquias empresariais, precisamos
nos reportar a um superior direto.

e Saber julgar: Oriundo de um processo decisorio, pode-se considerar
formado pela analise, avaliagdo e observacdo do que se objetiva
resolver.

Ao realizarmos uma breve analise desses fatores, constata-se a complexidade
no processo de definicdo de competéncias, tendo em vista as diversas caracteristicas
envolvidas nas tomadas de decisao e, especificamente, no que concerne as decisdes
de cunho profissional, nas quais tanto a utilizacdo dos conhecimentos como também
habilidades estdo focadas no agir, no querer fazer.

A fim de verificar as particularidades das competéncias profissionais nos
documentos oficiais, tomamos o artigo 6° da resolugdo CEB N.4 de 1999, que institui
as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacgao Profissional de Nivel Técnico.
Nele, “Entende-se por competéncia profissional a capacidade de mobilizar, articular e
colocar em acao valores, conhecimentos e habilidades necessarios para o
desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza do trabalho”.
Ademais, em seu paragrafo unico, |é-se:

As competéncias requeridas pela educacado profissional, considerada a
natureza do trabalho, sao as:
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| - competéncias basicas, constituidas no ensino fundamental e médio;

Il - competéncias profissionais gerais, comuns aos técnicos de cada area;

Il - competéncias profissionais especificas de cada qualificagdo ou
habilitagao.

Ndo menos importante que os conceitos de competéncia voltados a area
profissional, € necessario considerar algumas defini¢des trazidas pelos autores no que
diz respeito a competéncia em uma perspectiva educacional. Desse modo, listamos

algumas delas no quadro a seguir:

Quadro 14: Perspectivas sobre o conceito de competéncia no ambito profissional.

Autor Definigao

“A habilidade de cumprir com éxito as exigéncias complexas,
mediante a mobilizagdo dos pré-requisitos psicossociais. De
ARNAU (2010 modo que sao er)fatizado~s 0s resEJItados 0s quais o individuo
0.32) consegue por meio QaAaggo,”selegao ou forma de se comportar
conforme com as exigéncias
Monereo (2005) | “Implicam repertérios de acdes aprendidas, autorreguladas,
apud ZABALA e | contextualizadas, e de dominio variavel”.
ARNAU (2010
p.34)
Perrenoud (2001) | “Competéncia é a aptiddo para enfrentar de modo eficaz, uma
apud ZABALA e | familia de situagbes analogas, mobilizando a consciéncia, de
ARNAU (2010 | maneira cada vez mais rapida, pertinente e criativa, multiplos
p.34) recursos cognitivos: saberes, capacidades,
microcompeténcias, informacdes, valores, atitudes, esquemas
de percepgao, de avaliacao e de raciocinio”

OCDE? (2002)
apud ZABALA e

Fonte: Elaboragao proépria, com base nos levantamentos realizados por ZABALA e ARNAU (2010,
p.32 - 34).

Comparando o quadro atual ao anterior, percebemos que Zabala e Arnau
(2010) se baseiam em Le Boterf (2000), com relacéo as definigbes de competéncia no
ambito profissional e em Perrenoud (2001), no que tange a perspectiva educacional.
Segundo os autores, Perrenoud ressalta o conceito de “familia de situagdes
analogas”, que de certa forma se alinha ao conceito de Le Boterf, segundo o qual a
competéncia é “[...] € uma construgao, o resultado de uma combinacao relacionada a
varios recursos (conhecimentos, redes de informacéo, redes de relagdo, saber fazer)”.

Essa combinacéo de situagdes analogas foi trazida por Perrenoud (2001) em
uma perspectiva de aplicacdo de “saberes, capacidades, microcompeténcias,

informacoes, valores, atitudes, esquemas de percepc¢ao, de avaliacio e de raciocinio”,

2 OCDE: Organizac3do para a Cooperac3o e Desenvolvimento Econdmico
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considerando a sua eficacia. Ainda de acordo com Zabala e Arnau (2010, p. 36),
podem-se sintetizar os conceitos trazidos em “conhecimentos, capacidades e
atitudes”. Essa sintese se alinha ao conceito de competéncia presente no modelo de
formacéao e avaliagao da instituicdo de ensino utilizada no presente estudo, que, como
ja se mencionou, desenvolve seu trabalho em um contexto de conhecimento,
habilidade e atitudes.

Os autores ainda ressaltam que os termos “microcompeténcias, informacoes,
valores, atitudes, esquemas de percep¢do, de avaliagdo e de raciocinio” sao
importantes no que diz respeito a sua atuagao/conjunto de atitudes em determinadas
situacdes. Isso nos leva a perceber a relevancia de saberes e conhecimentos
alinhados a esquemas de percepcao e raciocinio, que dao base ao aspecto atitudinal
de cada atuagao na resolucao de problemas.

A fim de promover um estudo que traga as particularidades das diversas inter-
relacbes das competéncias, € de extrema importdncia entender as dimensodes
presentes nessa analise. Em fungao disso, Zabala (1999) apud Zabala e Arnau (2010)
apresenta as caracterizagdes de competéncia, subdivididas nas dimensdes social,
interpessoal, pessoal e profissional.

No ambito social, o autor preconiza que a pessoa deve pautar sua competéncia
em uma ativa participacdo no processo de transformacdo da sociedade, visando
sobretudo a democracia e a solidariedade.

Na perspectiva interpessoal, é necessario um desenvolvimento que considere
os valores dos demais individuos, tornando-os responsaveis pelo seu cotidiano, a fim
de desenvolverem suas atividades diarias pautados em uma perspectiva ética, na qual
se destacam “desde a compreensdo, a tolerancia e a solidariedade” (ZABALA,
ARNAU 2010, p. 79).

Referente a dimensao pessoal, os autores baseiam-se nas constantes
transformacgdes da sociedade, que tornam complexos os processos de adequagao ao
novo, sendo necessario que a pessoa entenda a importancia da revitalizagdo do
conhecimento, bem como o processo de analise critica do que se obteve e como esta
sendo utilizado. Com isso, visa-se a formacado de cidadaos autdnomos no que diz
respeito ao entender de si e do seu meio, de modo a aplicar os seus conhecimentos
relevantemente, partindo do seu autoconhecimento para uma perspectiva externa

posteriormente.
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Ja que no que diz respeito a dimenséo profissional, ela se relaciona exatamente
ao objetivo do presente trabalho. Liga-se, de certa forma, ao mundo globalizado e em
constante mudanga e também dialoga com a dimens&o pessoal. No entanto, ela se
volta para a globalizagdo e o para o mercado de trabalho de maneira mundial.
Segundo os autores, isso tem causado “transtornos” e um “verdadeiro desconcerto”
no que diz respeito ao futuro profissional (ZABALA e ARNAU 2010, p.81). Esse didlogo
com a dimensdo pessoal se faz também pela necessidade de entendimento dos
valores pessoais diante aos requisitos do mercado de trabalho, bem como aos efeitos
da competitividade. Em outras palavras, objetivos mercadoldgicos, muitas vezes, se
sobrepbem aos proprios valores.

Nessa dimensdo, aborda-se a diferenciacdo social no que diz respeito a
distribuic&o irregular dos sistemas de trabalho. Nesse sentido, a escola deve entender
seu papel de permitir ao cidaddo acesso ao mundo do trabalho, garantindo-lhe as
melhores condi¢cdes e direcionando o aluno para o reconhecimento de suas
habilidades.

Os autores ainda reforcam que, considerando o mundo globalizado e em
constante mudancga, o direcionamento e a formacdo ndo devem focalizar um unico
oficio, mas sim uma perspectiva geral e globalizada, que formem um profissional apto
a se adequar rapidamente e a se reconstruir em meio a toda essa variacdo e
imprevisibilidade do mercado.

A necessidade de formagao de um aluno capaz de se adaptar a realidade
imprevisivel leva-nos a constatacdo de que a escola ndo pode formar um profissional
para um trabalho estavel. Antes de mais nada, ela deve formar um profissional

inovador, adaptavel as mudancas.

Faz-se necessario um profissional que da mesma forma que saiba agir, saiba
pensar e, portanto, tenha um nivel elevado de escolarizagdo e uma atitude de
formagdo permanente, cujas habilidades de aprender a aprender e de
trabalho em equipe atuem como fio condutor

Trata-se de uma educagao também para o trabalho, mas sem perder a visao
global da pessoa como ser critico diante das desigualdades e do
comprometimento com a transformacao social econémica em direcdo a uma
sociedade na qual ndo apenas se garantisse o direito ao trabalho, como ainda
este fosse desenvolvido em fungao do desenvolvimento das pessoas e nio
apenas dos interesses do mercado (ZABALA; ARNAU 2010, p.82).

A discussdo sobre o conceito de competéncia também se faz presente no

processo de gestdo de pessoas, que tem passado por atualizagbes com relagao aquilo
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que o trabalhador pode oferecer a empresa, bem como ao que a empresa pode fazer
pelo funcionario, que busca compartilhar de seu conhecimento e experiéncia
exercendo suas fungbdes dentro da organizagdo. Nesse sentido, a escola
americanizada buscava adequar o funcionario a fungdo, ao passo que a escola de
linha francesa tencionava adequar a fungdo ao funcionario, sem que existisse outra
possibilidade.

Independente da maneira como a competéncia € gerida na organizagao, Dutra
(2004) questiona a maneira como se mensura a necessidade de adequagao do
funcionario a fungcado dentro da organizagcdo ou como se otimiza a utilizagcdo das
competéncias do trabalhador a algo que agregue valor dentro da empresa. Nas
palavras do autor, as questdes sdo as seguintes: o “Como estabelecer parametros
para a valorizagao da pessoa em fungdo da entrega? Como orientar as pessoas para
que ampliem sua capacidade de agregar valor?” (DUTRA, 2004, p.37).

E importante ressaltar que, por muito tempo, a competéncia se prendeu a
complexidade do cargo, bem como as suas questdes particulares, a fim de que as
fungdes ocorressem. Entretanto, a partir do momento que o cargo se quebrou e as
habilidades do trabalhador foram vistas como aproveitaveis para a organizagao
independentemente da funcao por ele exercida, cria-se um olhar mais amplo de como
esse funcionario pode contribuir com a empresa. Retira-se, portanto, o foco da
nomenclatura “cargo” em sua esséncia e passa-se a considerar um espago
ocupacional que contempla atribuicdes e responsabilidades das pessoas. Trata-se de
uma perspectiva dindmica sobre a competéncia e a atuacao profissional.

A gestdo moderna de pessoas pauta-se, de certa forma, nos conceitos de
complexidade de cargos a fim de definir estratégias gerais da area, que influenciam
as pessoas da organizagdo no que concerne a remuneragao, aos beneficios e ao
acréscimo de fungdes futuras. De maneira geral, ela se volta para a complexidade das
contribuicdes das pessoas e, a partir dela, lanca mao de definigdes remuneratorias ao
funcionario.

Mais uma vez, verifica-se a importdncia do entendimento do que é
complexidade nas diversas perspectivas e autores. Dutra (2004) apud Le Boterf
(2003) direciona essa complexidade em uma relagao de profissionalismo, pautada na
combinacdo adequada do olhar sensivel as transformacgdes e das adequacdes
buscadas por esse profissional. Destaca-se também a relevancia de se diferenciar

complexidade e dificuldade nessa analise de complexidade ocupacional e
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competéncias. Nesse sentido, a complexidade esta presente em situacdes nas quais
exista a necessidade das particularidades da atuagao profissional bem como de
experiéncia, a fim de que se possa executar além de uma regra ou processo preé-
estabelecido, geralmente presente em uma atividade dificultosa. Logo, a dificuldade
esta presente em um processo complexo, mas a competéncia e o profissionalismo

sdo capazes de transpor a dificuldade complexa. De acordo com Depresbiteris (2008,
p.5):

[...] Apesar da necessidade de uma dimenséo social mais critica, ndo se pode
negar que a discussao sobre as competéncias desvelou e continua a desvelar
aspectos educacionais de fundamental importancia. Alguns desses aspectos
sao os da necessidade de mobilizagdo integrada de varios saberes, de
reformulagdo dos curriculos das instituicdes de educagao profissional, da
inovagdo nos conteludos e formas de capacitagdo de professores e,
principalmente, de uma avaliagdo de carater mais dinamico e formativo.

Dessa maneira, o entendimento da competéncia, do espag¢o e do movimento,
bem como das transformacdes ocorridas € essencial para que se possam mensurar
os niveis de complexidade e atribuigdes. Esses fatores impactam na gestdo de
pessoas dentro da organizagdo, embasando o estabelecimento de fungdes,
remuneracgao e desenvolvimento de pessoal. Sendo assim, na dimensao profissional,
constata-se a necessidade da formacgao do individuo atuante de maneira competente
tecnicamente, considerando a necessidade de formacdo de um perfil resiliente e
flexivel no que diz respeito a constante formacdo e adequacdo. Desse modo, ele
podera contribuir de maneira responsavel ndo so para sua area, como também para
seus anseios particulares, no que diz respeito ao desenvolvimento pessoal e
profissional.

Com base na importancia do entendimento dos conceitos de competéncia nas
diversas dimensodes, também é necessario entender os conceitos de competéncia em
uma perspectiva geral como também especifica.

De acordo com Zabala e Arnau (2010), partindo da perspectiva de que as
competéncias gerais se fazem por meio do alinhamento habilidades, atitudes e o
conhecimento, esse conjunto alinhado permite que a pessoa possa atuar de maneira
competente. Tendo em vista que o nivel de competéncia almejada carece de um
processo de aprendizagem adequado, o processo devera se pautar em conteudos
adequados, que farao parte das peculiaridades dos temas a serem desenvolvidos, ou

seja, os conteudos de aprendizagem.
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Essas competéncias especificas se constituem pelos conteudos conceituais,
procedimentais e atitudinais ja exemplificados e trazidos anteriormente. O
entendimento dos conhecimentos e conteudos envolvidos nas competéncias
especificas sustentam o processo de estabelecimento de indicadores, que, como
mencionado por Zabala e Arnau (2010, p.83) “permitirdo identificar o grau de
competéncia adquirido sobre cada um dos conteudos que a constituem, sem perder,
em nenhum caso, a referéncia a competéncia especifica da qual tomam parte”.

Esse processo de consideragao do nivel de aprendizagem alcangado em cada
um dos conteudos trabalhados se refere aos graus de aprendizagem obtidos pelo
aluno. No entanto, essa analise de um ou mais conteudos deve sempre ser o reflexo
do conjunto formador da competéncia; sendo ela a responsavel por significar a
aprendizagem dos diversos conteudos. Para tanto, € necessario o entendimento da
perspectiva de derivagdo de competéncias gerais aos conhecimentos especificos e
seus indices de sucesso, como apresentado por Zabala e Arnau (2010, p.84). Por
mais que exista um olhar sobre processo de estabelecimento e avaliacdo dos
indicadores de alcance das competéncias - sendo eles fragmentos de conteudos de
um conjunto que forma a competéncia — o foco sempre devera ser a competéncia e

um reflexo dela. Podemos verificar isso na figura a seguir:

Figura 2: Derivagdo das competéncias gerais aos indices de sucesso

Competéncia geral
Frocedimentos Conhecimentos Atitudes
A —» i -—» 1
B - B - 2
C C 3
+—» +—

D D 4
Competéncia Competéncia Competéncia Competéncia
Especifica Especifica Especifica Especifica
Ab3 Bec2 cd4 cd1l
v b4 L h 4
indices de indices de indices de indices de
Sucesso Sucesso Sucesso Sucesso
A Ab, 3, A1 B Ba Ca, C4, Cad, cd d3, Cd3, C3

Fonte:

Elaboragao proépria, com base em Zabala e Arnau (2010, p.84)
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Conforme apresentado pelos autores, tanto o processo de derivacdo dessas
competéncias gerais aos conteudos de aprendizagem quanto o estabelecimento de
indices deve seguir a realidade de cada escola. Além disso, deverdo ser respondidas
as seguintes questdes:

- O que € necessario saber? que abrange os conhecimentos e conteudos conceituais.
- O que se deve saber fazer? o que concerne as habilidades e aos conteudos
procedimentais.

- De que forma se deve ser? o que se concentra nas atitudes, nos conteudos

atitudinais.

3.3 Avaliagao por competéncia

Para Roldao (2000, p.6), no conceito de competéncia, segundo a perspectiva
behaviorista, “pensava-se a formagdo e a aprendizagem como uma sequéncia
articulada de skills a dominar - e saber aplicar - que se desenvolviam por treino
especifico e em grande parte segmentar, consoante os niveis pretendidos”.

Sabe-se que a formagao por competéncia, por si, ja trata de uma abordagem
educacional e avaliativa, contudo, é importante que se enxerguem outras abordagens,
tanto de base quanto gerais, que sustentam uma efetiva agdo docente em seus
fundamentos. Verifica-se, entdo, que, fundamentalmente, a abordagem
comportamentalista se baseia na experiéncia, no conhecimento empirico do ser e é
passivel de consideracdo na atuagdo docente de maneira a atuar na formagao do
aluno, levando em conta o que vira posteriormente e partindo do conhecimento prévio
do estudante.

Tudo isso visa ao fomento do interesse pela aprendizagem, considerando a
“experiéncia ou a experimentagao planejada como a base do conhecimento”. Em um
olhar positivista, “0 conhecimento consiste na forma de se ordenar as experiéncias e
os eventos do universo” (MIZUKAMI, 1986, p.19). Ainda de modo geral, verifica-se
que, nessa abordagem com foco comportamental, o conteudo transmitido visa a
objetivos e habilidades que levem a competéncia.

Com base no objetivo deste estudo, cujo foco recai sobre o processo de
avaliacdo, e considerando a abordagem comportamentalista vinculada diretamente a
relagao professor-aluno, destaca-se o acompanhamento do professor com relagdo ao

processo de aprendizagem do aluno. Nesse sentido, ele deve verificar o que se iniciou,
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como se desenvolve, focalizando o objetivo final, realizando os ajustes conforme as
necessidades do estudante e entendendo de fato as etapas. Em suma, essa
aprendizagem esta relacionada a um processo formativo.

Sendo assim, e com foco nas metodologias utilizadas, a abordagem
comportamentalista ou skinneriana se orienta na analise individual do
desenvolvimento do aluno de maneira a verificar as habilidades desenvolvidas durante
o processo. No que tange especificamente as questbes de avaliagdo, nessa
abordagem, a analise dos conhecimentos prévios do aluno € de grande importancia
nao so6 para o desenvolvimento das atividades como também para a elaboracido das
avaliacbes posteriores. E aqui ressaltamos a necessidade de uma avaliacdo
diagndstica durante a estruturacdo do que sera passado para a formacgéo dos alunos
bem como de avaliagcdo de acompanhamento e final, com vistas a estruturacéo do
processo formativo e o final com o aluno desenvolvido. Referente a avaliagao

diagndstica, Amaral, Alavarse e Silva (2020, p.5)

A funcdo diagnodstica, de acordo com Miras e Solé (1996, p. 381), é
representada pela avaliagdo inicial, que possibilita o levantamento de
informagdes acerca das capacidades do aluno antes de iniciar um processo
de ensino/aprendizagem, ou ainda, segundo Bloom, Hastings e Madaus
(1975), a busca pela determinacdo da presencga ou auséncia de habilidades
e pré-requisitos, bem como a identificacdo das causas de repetidas
dificuldades na aprendizagem, averiguando a posi¢ao do aluno face a novas
aprendizagens que lhe vao ser propostas e a aprendizagens anteriores que
servem de base aquelas, no sentido de obviar as dificuldades futuras.

E importante salientar a relevancia do entendimento das concepcdes de
aprendizagem e seu reflexo final nesse processo avaliativo questionado até entéo.
Segundo Tardiff (1996) apud Roldao (2000, p.7):

A concepcéo de competéncia que hoje se discute no plano curricular afasta-
se da visdo técnica do skill segmentar assim como nao se reduz a uma
aplicacéao funcionalista de saberes previamente adquiridos. Constitui-se como
um sistema de conhecimentos complexo que agrega e articula conhecimento,
dispositivos de operacionalizagcdo e capacidade discriminadora e
mobilizadora em situagao.

Relacionando o processo evolutivo dos termos e conceitos de competéncia
apresentados, bem como o olhar técnico dos estudiosos, Zabala (1998) discorre sobre
a avaliagdo dos conteudos conforme sua tipologia. De certa forma, conseguimos
relaciona-la ao conjunto formador da competéncia que se baseia no saber, saber fazer

e querer fazer. Nessa linha de pensamento, o autor apresenta, de maneira dinamica
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e integrada, a avaliagao direcionada a validagao de conteudos factuais, de conteudos
conceituais, de conteudo procedimental e conteudos atitudinais.

Zabala (1998) faz uma analise do processo avaliativo nas diferentes
dimensdes, deixando evidente que uma avaliag&o cujo objetivo € identificar quais fatos
foram assimilados pelos alunos leva o professor a conhecer a competéncia dos alunos
no que se refere ao assunto tratado pelos fatos. Em outras palavras, chega-se a uma
aprendizagem significativa e relacional e, como o autor diz, advinda e pertencente de
um processo de capacidade cognitiva e pertencente a ele.

Com base nessa realidade, ressalta-se que um processo avaliativo cuja
finalidade é identificar se os fatos foram assimilados geralmente € mais objetivo e faz
uso de testes fechados. Para o entendimento da utilizagdo de conceitos advindos dos
fatos estabelecidos e assimilados, € necessario que se faga uso deles em diversas
situacbes, tais como trabalhos em equipe, debates, exposicdes e até mesmo o
dialogo.

Considerando a analise da competéncia pratica, na qual se direciona o olhar
para questbes procedimentais e atitudinais, Zabala (1998) preconiza que,
diferentemente da base cognitiva que representa o conhecimento dos fatos e
conceitos, para o entendimento da assimilacdo dos procedimentos que mostram o
saber fazer, € preciso que os conteudos sejam verificados em situagdes de aplicagao.
Para tanto, deve-se considerar a visdo de processos, sua serventia, as etapas e o
formador desse processo.

Desse modo, a fim de se avaliar esse conhecimento procedimental, o autor
considera que o uso do papel so6 sera valido quando de fato o conhecimento fizer uso
desse tipo de suporte, por exemplo a escrita, 0 desenho ou uma analise grafica. No
entanto, na maioria dos casos, a verificagdo do conhecimento procedimental sé se da
quando o aluno é colocado diante de situacdo que o leve a utilizacdo dos
procedimentos. Essa situacao pode ser facilmente observada, visando, assim, a uma
avaliacdo do que o aluno conseguiu adquirir quanto a pratica. Como complemento
desse processo de entendimento do real alcance do aluno quanto as praticas que
abrangem o tedrico/conceitual levantado, € interessante destacar o que Perrenoud

(1999b, p.45) considera além de uma perspectiva de competéncia profissional:

Se o aprendizado ndo for associado a uma ou mais praticas sociais,
suscetivel de ter sentido para os alunos, sera rapidamente esquecido,
considerando como um dos obstaculos a ser vencido para conseguir um
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diploma, e ndo como competéncias a ser assimilada para dominar situagdes
da vida.

Com o objetivo de se analisar os conteudos atitudinais, baseando-se em sua
natureza complexa, que abrange diversos componentes cognitivos, condutais e
afetivos, Zabala (1998) apresenta a complexidade em entender os graus da
aprendizagem do aluno. Por essa razéo, existe uma grande inseguranga por parte dos
professores em avaliar esse conteudo, considerando as diferengas de perspectiva de
cada educador nesse processo. Acrescente-se, ainda, o fato de que essa perspectiva
€, muitas vezes, influenciada por questbes ideoldgicas e apenas em sua realidade, a
qual ndo se baseia em outros conteudos trazidos até entdo e que sdo essenciais no
processo de aprendizagem e na formag&o da competéncia do aluno.

No processo formativo por competéncia, que é abrangente e visa ao
desenvolvimento amplo e ndao somente fechado e focado na utilidade fim do
conhecimento adquirido, considera-se a importancia das etapas envolvidas na analise
dos conhecimentos trabalhados em uma perspectiva de desenvolvimento em
esséncia e que o forme em padrdo continuo. Dessa forma, é valido pensar sobre o
objetivo real que a escola busca ao desenvolver o aluno, como a reflexado trazida por
Silva (2018, p.12), apds analise dos documentos oficiais, mais especificamente a
BNCC.

Nos textos analisados, quando se associa a prescricdo de competéncias a
atribuicdo de sentido aos saberes escolares, ela € tomada em sentido restrito
e utilitarista. A experiéncia limitar-se-ia a aplicabilidade pratica dos
conhecimentos adquiridos, ao exercitar o que € aprendido na escola em
situagdes da vida cotidiana. Por essa forma de pensar, a experiéncia
formativa ndo se concretiza. Uma vez reduzida a aplicagdo, ao imediato,
reforca-se a ideia de que o conhecimento se limita a dar respostas imediatas
as situagdes problema do dia a dia, e se impede que se tome o conhecimento
como objeto de experiéncia que oportuniza a reflexdo e a critica. (SILVA.

2018, p.12.

Realizando uma analise que considera os conceitos de avaliacio trazidos, tanto
em uma perspectiva formativa/reguladora como mediadora, esta ultima considera, de
maneira reflexiva, o processo de avaliacdo do estudante e os conceitos de
desenvolvimento de competéncia que tangem as questdes de inter-relagéo, de atitude
e de conceitos. Nesse sentido, destacamos a importancia de se estabelecerem
critérios de avaliacdo que possam trazer ao educador parametros para uma avaliagao
pautada em uma realidade formativa relevante a area. Para Depresbiteris (2007,

p.37), “os critérios s&o principios que servirao de base para o julgamento da qualidade
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dos desempenhos, compreendidos aqui, ndo apenas como execucao de uma tarefa,
mas como mobilizagdo de uma série de atributos que para ela convergem?”.

De acordo com Santos (2011, p.6):

Nos curriculos por competéncia, a elaboragdo de um sistema de avaliagao é
uma tarefa dificil e complexa em fungao da natureza multidimensional da
competéncia profissional. Nenhum método isolado é capaz de avaliar
adequadamente a aquisigao de determinada competéncia. Isto nos remete a
necessidade de definir um conjunto de abordagens, integradas a um sistema
de avaliagéo, apropriadamente articulado ao programa educacional.

Destacamos ainda as definicdes de base com relagdo ao alcance das
competéncias profissionais, alcance esse que também deve estar presente no
processo de avaliacdo por competéncia, o qual deve entender também a pratica que
se objetiva com o desenvolvimento tedrico profissional. De acordo com o Parecer
CNE/CEB n° 16/99:

[...] alguém tem competéncia profissional quando constitui, articula e mobiliza
valores, conhecimentos, habilidades e atitudes para a resolugdo de
problemas nao so6 rotineiros, mas também inusitados em seu campo de
atuacéo profissional. Assim, age eficazmente diante do inesperado e do
inabitual, superando a experiéncia acumulada e transformada em habito e
liberando o profissional para a criatividade e a atuacao transformadora. O
desenvolvimento de competéncias profissionais deve proporcionar condigdes
de laborabilidade, de forma que o trabalhador possa manter-se em atividade
produtiva e geradora de renda em contextos socioeconémicos cambiantes e
instaveis. [...] A vinculagdo entre educacao e trabalho, na perspectiva da
laborabilidade, € uma referéncia fundamental para se entender o conceito de
competéncia como capacidade pessoal de articular os saberes (saber, saber
fazer, saber ser e saber conviver) inerentes a situagdes concretas de trabalho
(BRASIL, 1999b)

E importante pensarmos sobre esse processo de formacdo direcionado a
competéncia, tal como apresentado pelos estudiosos, quanto ao real foco de um
curriculo por competéncia. Nesse sentido, Mendéz (2011) indaga sobre competéncia
em uma perspectiva de conhecimento e acao, partindo de um saber “o qué” para um
saber “como”. O autor acentua que o peso do curriculo parte do conceitual para os
meétodos, bem como destaca a dificuldade de se pensar que o estudante deve ser o
responsavel por sua aprendizagem e também participar de sua avaliagdo. Ademais, o
processo precisa, além do conteudo tedrico, ter foco em saber fazer algo com aquilo
que se aprendeu.

Méndez (2011) ainda refor¢a toda a confusdo que pode ser gerada durante
esse processo que se estende até a avaliagdo, quando o foco recai sobre resultados,

de certa maneira, que serdo utilizados para uma comparagao, independente do
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contexto em que o resultado é obtido. Segundo o autor, nesses casos, a avaliagéo
terminara confusa e até mesmo direcionada a um processo classificatorio e
excludente.

Ainda sobre essa questéo, Dolz e Ollagnier (2004) apontam as dificuldades de
definir o real propdsito da educagao por competéncia e seu intuito, bem como os
possiveis fatores negativos de sua implantagdo. Para o tedrico, a competéncia pode,
de certa forma, tornar fracos os sistemas de qualificacdo, além de individualizar o

processo de formacao do profissional em comparagao aos coletivos.
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4 FORMAGAO PROFISSIONAL E ENSINO TECNICO

Considerando o objetivo desta pesquisa, € necessario compreender as
caracteristicas da formagao técnica e, em particular, integrado ao ensino médio. Nesta

secao, apresentamos um breve panorama dessa modalidade de ensino no Brasil.

4.1 Contexto histoérico

De acordo com Schwartzman (2016), a Reforma Capanema 3 realizada entre
1942 e 1945, foi responsavel pela reformulacdo do ensino secundario e possibilitou
a regulamentagao do ensino industrial e comercial. Ao fim do governo Vargas, em
1946, iniciou-se uma reformulacéo também no ensino primario.

Nesses dois periodos de reformulagdo existiram decretos direcionados a
promogao do SENAI e posteriormente o SENAC. Nesse periodo, € possivel verificar
alguns decretos, como o apresentado pelo PARECER CNE/CEB N°16/99 (1999, p.7),

relacionado as chamadas de “Leis Organicas da Educag¢ao Nacional:

* 1942 — Leis Orgénicas do Ensino Secundario (Decreto-Lei n. ° 4.244/42) e
do Ensino Industrial (Decreto-Lei n. °4.073/42);

* 1943 — Lei Organica do Ensino Comercial (Decreto-Lei n. © 6.141/43);

* 1946 — Leis Organicas do Ensino Primario (Decreto-Lei n. © 8.529/46),

do Ensino Normal (Decreto-Lei n.° 8.530/46) e do Ensino Agricola (BRASIL,
1946).

Ainda segundo Schwartzman (2016), mesmo com os decretos de lei, manteve-
se a separagao entre a formagéo técnica profissional e o ensino secundario geral
(atual ciclo dos anos finais do ensino fundamental), que, | até entdo, se vinculava ao
ensino superior como continuidade, e nao como algo pertencente ao contexto do
sistema educacional brasileiro. Verifica-se, portanto, a equiparagdo dos cursos de
nivel médio (na época, os anos finais do ensino fundamental) a fim de sustentar a
matricula nos cursos colegiais (atual ensino médio) e também no ensino superior,
ocorrido pela Lei n°1.821, de 12 de margo de 1953. Cada um desses cursos autorizava
o ingresso em determinadas carreiras, conforme quadro abaixo, nos termos do
Decreto n°34.330, de 21 de outubro de 1953.

3 Transformacges estruturadas no sistema educacional brasileiro, em 1942, na era Vargas, oficializadas no
governo do Ministro Gustavo Capanema.
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Quadro 15: Relagéo de cursos técnicos e autorizagéo para nivel superior

Curso técnico de 3 anos Cursos superiores permitidos para
prosseguimento
Ensino comercial Economia, direito, geografia, histéria,
ciéncias sociais e jornalismo.
Ensino industrial Engenharia, quimica industrial,

arquitetura, matematica, fisica, quimica
e desenho. Concluido o curso
pedagogico do ensino industrial, existia a
autorizacao para cursar pedagogia.

Ensino agricola Engenharia, agronomia, veterinaria,
fisica, quimica, historia natural e ciéncias
naturais.

Fonte: Elaboragao proépria, com base em Schwartzman (2016, p.92)

Diversas questdes foram discutidas com relacdo ao acesso aos cursos de nivel
superior nesse periodo. Exemplo disso é o projeto de Lei n°690, de 1951, criado pelo
entdo deputado Ulysses Guimardes, que visava a assegurar 0 acesso ao ensino
superior aos egressos do curso normal. Referente ao projeto de lei acima, o objetivo
se fazia nas possibilidades quanto ao querer particular dos escolares relacionado ao
seu direcionamento ao curso de fato ansiado no ensino superior, € nao
necessariamente vinculado ao técnico, reforcado pelo parecer do deputado Carlos
Valadares, e que apo6s aprovacao foi convertida na Lei supracitada, sendo ela a Lei
1.821 de 1953, regulamentada pelo Decreto n° 34.330/53.

A flexibilidade e a articulagado dos cursos de nivel médio sdo um imperativo
da vida democratica, porque estabelecem para todos os escolares maiores
possibilidades de escolha da profissdo adequada as suas tendéncias ou
aptiddes, resultando dai melhor encaminhamento dos candidatos as escolas
superiores (Brasil. Camara dos Deputados, 1951, p. 31).

Com base no que se verifica até entdo, Schuwartzman (2016) reforca a ideia
de que o governo Vargas vislumbrava uma maior articulagado entre a educagao geral
e 0 ensino técnico e ndo necessariamente explicitava o desejo de integrar as duas
modalidades em uma, de maneira diversificada.

Quanto a equivaléncia de cursos de mesmo nivel, sem necessidade de exames
ou até mesmo avaliagdes de conhecimento, isso foi possivel com a promulgagao da
Lei Federal n°4.024/61, considerada a primeira LDB. A partir desse momento, é

possivel identificar alguns marcos importantes, apresentados no quadro a seguir:
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Quadro 16: Linha histérica da educacéo profissional a partir da LDB de 1961
ANO MOMENTO HISTORICO

1961 - Lei Federal n.°| Estimulados pelo disposto no artigo 100 da Lei Federal n.°
4.024/61, uma série de experimentos educacionais,
4.024/61 orientados para a profissionalizagdo de jovens, foi
implantada no territério nacional, tais como o GOT e o
PREMEM* .
1971 — Lei Federal n° | Lei Federal n°5.692/71 que reformula a anterior € o primeiro
5 692/71 e segundo graus, generalizando a profissionalizagédo no
’ Ensino Médio, que até entdo se chamava segundo grau.
Dessa forma temos algumas caracteristicas:
-A generalizagao do Ensino Profissional no segundo grau,
sem preocupacao com a formacéao de base.
-A educacao profissional deixou de ser destinada as
instituicoes especializadas, e passou a ser ofertada também
na rede publica estadual.
1982 - Lei Federal | Torna facultativa a formagao profissional no 2°Grau e libera
n°7 044/82 as instituicbes publicas da obrigatoriedade do ensino,
' direcionando-as as instituicbes especializadas. Dessa
forma, as escolas mudaram as chamadas “grades
curriculares” para oferecerem apenas o ensino académico.
1996 - Lei Federal n.° | Trouxe a configuragao do Ensino Médio como uma etapa de
9.394/96 (Atual LDB) consolidagcdo da educagdo basica, focado no
’ aprimoramento do aluno como pessoa humana,
mencionando ainda a formacao profissional: “a educagao
profissional, integrada as diferentes formas de educagao, ao
trabalho, a ciéncia e a tecnologia, conduz ao permanente
desenvolvimento de aptidées para a vida produtiva”.
1997 - A LDB e o Decreto | Estabelece a independéncia da formacgédo técnica e do
Federal n.° 2.208/97 Ensino Médio, trazendo flexibilidade ao educando quanto
T aos caminhos que seguira, permitindo, assim, a
modularizac&o dos cursos.

Fonte: Elaboragao prépria, com base na Resolugao CNE/CEB 16/99

Apos 1997, portanto, ocorre a separagcédo entre ensino médio e a formacao
técnica. Esta ultima passa a ser modular, concomitante ou subsequente ao ensino
médio regular. No entanto, as alteragbes ndo se resumiram apenas as modalidades
de ofertas, mas também a uma visdo focada em competéncias dos futuros
profissionais técnicos, desenvolvidas numa perspectiva de projetos, com o objetivo de
solucionar problemas, dando inicio a uma nova fase na historia da educacao.

Tendo em vista que nosso trabalho se faz na analise da atuagao do docente do
curso técnico integrado ao ensino médio, interessante € que se entenda um pouco

das transformagdes presentes nessa realidade. De acordo com Diemer e Moraes

4 GOT: Ginasios Orientados para o Trabalho. PREMEN: Programa de Expans3o e Melhoria do Ensino.
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(2019), a partir de 2003, podemos identificar alguns marcos que conectam novamente

a formacéao de base e a formacgao técnica profissional.

Quadro 17: Linha histérica da educagéo profissional integrada a partir de 2003

2003 — Em Brasilia, ocorre o Seminario
Nacional de Educagdo Profissional:
concepgoes, experiéncias, problemas e
propostas e o “Férum Nacional de Educacgéao
Tecnolégica”

Foram levantadas discussdes quanto aos
curriculos das instituicdes de formacao
técnica, o que de certa forma iniciou a
abertura do caminho para a revogagao do
Decreto 2.208 de 1997.

2004 — Revogado Decreto 2.208/1997 e
substituido pelo Decreto 5.154 de 23 de
Julho de 2004.

Esse Decreto prevé uma articulacido da
formacéao profissional com o Ensino Médio.
Dessa maneira, foi criada a possibilidade
dos cursos técnicos integrados®

2008 — Lei 11.741 de 16 de Julho de 2008
que altera os artigos 37, 39, 41 e 42 da LDB
(1996)

-Lei 11.892 de 29 de Dezembro

A Educacéo profissional é inserida na esfera
da educagado basica, fazendo parte da
politica educacional nacional, permitia seu
desenvolvimento no ensino médio.

Com a Lei 11.892 do mesmo ano, o governo
acaba por instituir a Rede Federal de
Educacéao Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica e cria os Institutos Federais de
Educacéo.

Fonte: Elaboragao propria, com base em Diemer e Moraes (2019)

Considerando que o estudo aqui desenvolvido sera realizado com professores
do curso de Administragao Integrado ao Ensino Médio pelas diferentes perspectivas
de competéncia que podem ser identificadas entre professores de curriculo basico e
profissional, € importante relatar, neste histérico, momentos recentes que impactam
nessa formacéo integrada.

Em 16 de fevereiro de 2017, foram sancionadas as mudangas do Ensino Médio

pela lei n°13.415. De acordo com Barbosa (2019) ela altera as seguintes Leis:

Essa lei altera a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao 9394/96 (BRASIL,
1996), o Decreto-Lei n°® 5.452/1943 (BRASIL, 1943), conhecido como
Consolidagédo das Leis do Trabalho (CLT), a Lei n°® 11.494/2007 (BRASIL
2007), que regulamenta o Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento da
Educacdo Basica e de Valorizagdo dos Profissionais da Educagéo
(FUNDEB), o Decreto-Lei n® 236/1967 (BRASIL, 1967), ou lei de radiodifusao,
e revoga a Lei n° 11.161/2005 (BRASIL, 2005), que tratava da
obrigatoriedade do ensino de espanhol como lingua estrangeira.(BARBOSA,
2019 p.32)

5 Ramos (2008) apud Diemer e Moraes (2019, p.239) “o Ensino Médio Técnico Integrado visa a
conexao de conhecimentos gerais e especificos, contemplando a formagao basica e a profissional de
maneira que os estudantes se tornem capazes de compreender a realidade e o mundo que estao
inseridos”.
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Alguns detalhes dessa alteragao podem ser verificados abaixo:

Art. 36. O curriculo do ensino médio sera composto pela Base Nacional
Comum Curricular e por itinerarios formativos, que deverao ser organizados
por meio da oferta de diferentes arranjos curriculares, conforme a relevancia
para o contexto local e a possibilidade dos sistemas de ensino, a saber:

| - linguagens e suas tecnologias;

Il - matematica e suas tecnologias;

[l - ciéncias da natureza e suas tecnologias;

IV - ciéncias humanas e sociais aplicadas;

V - formagéo técnica e profissional. (BRASIL, 2017)

As mudancgas acabam por influenciar na carga horaria, disciplinas, e curriculos
oriundos da combinagdo entre a BNCC e cinco itinerarios formativos, incluindo a

formacgao técnica profissional na carga horaria do Ensino Médio.
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5 METODO E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesta secdo, apresentamos, inicialmente, a escolha do método, os

instrumentos de pesquisa e, por ultimo, o contexto da pesquisa.

5.1 O tipo de pesquisa: a escolha do método

Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, de cunho descritivo-
analitico. De acordo com Denzin e Lincoln (2006), a pesquisa qualitativa tem um
padrao interpretativo e procura avaliar situagdes em um contexto natural.

No que se refere a abordagem qualitativa no contexto educacional, € importante
ressaltar as palavras de André (2012, p.10): “[...] pelo estudo das situagdes, praticas
e relagbes que constituem a experiéncia escolar diaria”. Em linhas gerais, o trabalho
se articula em torno de um contexto exploratério que se inicia no estudo bibliografico,
segue para o levantamento pesquisas correlatas e termina com a realizagdo dos
questionarios e entrevistas.

Apos levantamento das pesquisas correlatas, realizado na BDTD-IBICT,
constatamos que ainda é necessario maior aprofundamento nos conceitos e métodos
que sustentem uma avaliagdo por competéncia, tanto em uma perspectiva de
procedimentos didaticos que direcionem essa formagao por competéncia, quanto no
que se refere a clareza do docente em seu agir no processo de avaliagdo. De posse
das conclusoes, estruturamos o referencial teérico e estabelecemos a metodologia de
pesquisa.

Como caminho para a exploragdo do referencial tedrico, aprofundamos os
conceitos de formag&o docente, de avaliagdo da aprendizagem (tipologias e fatores
formadores) e o conceito de competéncia tanto na area da educagao, quanto na area
profissional. Além disso, explicitamos o que denominamos Ensino Técnico,
procurando apontar as relacbes entre os marcos historicos e os momentos
socioecondémicos brasileiros.

Retomando um dos objetivos especificos do trabalho, no campo metodoldgico,
também analisamos as concepg¢des de aprendizagem presentes nos documentos
institucionais, procurando identificar os instrumentos e critérios de avaliagdo nos

procedimentos didaticos utilizados pelos docentes.
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Por ultimo, com a intencdo de identificar as dificuldades do docente no
estabelecimento de critérios avaliativos para o desenvolvimento de competéncias,
buscou-se, junto a unidade do Centro Paula Souza em que atuo (ETEC), localizada
no municipio de Diadema, a participacao de, pelo menos, 50% do corpo docente do
curso integrado da unidade.

Em suma, a pesquisa seguiu as etapas apresentadas na sequéncia:

12. Etapa. Busca de pesquisas correlatas, no IBICT, a partir dos descritores:
avaliacdo, competéncias, ensino técnico, considerando um periodo de 10 anos (2010
—2020);

22, Etapa. Analise dos documentos institucionais;

32. Etapa. Realizagédo de questionarios e entrevistas.

5.2 Os instrumentos da pesquisa

Além da analise dos documentos institucionais, utilizamos dois instrumentos
para coleta de dados: questionarios (Apéndice A) e entrevistas (Apéndice B). O
questionario foi composto de perguntas fechadas e abertas e dividido em duas partes.
Na primeira parte, o objetivo foi caracterizar o perfil dos participantes e, na segunda,
investigamos quais eram os instrumentos e as estratégias de ensino utilizados pelos
professores.

Vale lembrar que, a partir das respostas dadas na segunda parte dos
questionarios, selecionamos alguns docentes para serem entrevistados. Esse
momento foi regido por um roteiro com perguntas estruturadas que objetivaram
identificar como os professores estabelecem critérios de avaliagdo numa abordagem
por competéncias, bem como mapear os procedimentos utilizados nesse processo.
(Apéndice B).

Para a realizacdo do questionario, valemo-nos da ferramenta Google
Formulario, divulgada no grupo de WhatsApp dos professores que atuam no curso
integrado. Esse grupo tem a finalidade de promover a comunicagao, assim como as
trocas de informagdes institucionais e é formado 26 docentes. Obtiveram-se 18
respostas, poréem uma foi feita erroneamente por um professor de outra unidade,
sendo, portanto, desconsiderada na analise. Como levantamento, de inicio, foi
possivel identificar os seguintes perfis:

- Com relagéo ao género: 6 do género masculino e 11 do feminino
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- Com relacdo a formagao de Educacgao Basica: 10 estudaram em escola
publica e 7 estudaram parte em escola publica e parte em escola particular.

Com relagao a idade dos participantes, estruturamos o seguinte grafico:

Grafico 1: Idade dos participantes da pesquisa

Idade dos participantes

60 ou mais Até 30 anos
6% 0%

30-35
12%

36-41
18%

42-47
29%

48-53
23%

Fonte: Elaboragéo propria.

Para tracar o perfil de formacéao superior do candidato, questionou-se sobre o
tipo de instituicdo em que ocorreu seu processo formativo: publica, privada ou ambas.
Além disso, também se perguntou sobre a modalidade de ensino: se presencial, se a

distancia. As respostas podem ser verificadas no grafico a seguir:



Grafico 2: Tipo de instituicdo de formagao

Tipo de instituicao

Tipo de institui¢do;
Parte em instituicdo
publica e parte em

privada; 12%

——

Fonte: Elaboragao propria.
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Com relacao a formagao dos respondentes, no que tange ao contato de base

relacionado a atuagao docente, foi possivel constatar o que se mostra no préximo

grafico:

Grafico 3: Formacao superior dos participantes

Formacao superior dos participantes

B Graduagdo bacharel ® Licenciatura m Pedagogia = Graduacgdo tecnoldgica M Ensino médio magistério

Fonte: Elaboragao propria.
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A tabela abaixo aponta as titulagdes dos entrevistados, considerando que

alguns entrevistados apontaram mais de uma formacéao.

Tabela 1: Titulagdes dos entrevistados

Titulagoes Quantidade

Administragao de Empresas

Matemética

Licenciatura em Fisica

Graduagao em Publicidade

Licenciatura para graduados

Ciéncias contabeis

Pedagogia

Licenciatura em Historia e Ciéncias Sociais
Graduagao Tecnolégica em Logistica
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas
Licenciatura em Lingua Portuguesa, Inglés e Espanhol
Graduagao em Ciéncia da Computagao

Licenciatura em Educagéao Fisica

=) A A N A A a W, 0O, WwWw o

Licenciatura Educagao Artistica

Fonte: Elaboragéo propria.

Referente aos cursos de especializacéo, dos 17 participantes analisados, 2 ndo
fizeram cursos de especializagao, 3 tém cursos de especializacdo e mestrado e 12
cursaram especializagao com, no minimo, 360h.

Os professores também foram questionados quanto ao tempo de atuagéao
docente, bem como ao tempo que atua na docéncia com formag&o por competéncia.
O objetivo aqui é identificar o tempo de experiéncia docente com base na formagéo
por competéncia, independentemente da atuacao na ETEC. Nesse quesito, a maioria
(11), entrou na ETEC entre 2008 e 2010. Um dos docentes iniciou suas atividades na

area administrativa e, posteriormente, concursou-se como docente.
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Tabela 2: Tempo de atuagéo docente e atuagao docente na formagao por competéncia
Tempo de atuagao
Professor Tempo de atuagao formacao por

competéncia

Professor 1 7 anos 7 anos
Professor 2 30 anos 11 anos
Professor 3 19 anos 19 anos
Professor 4 16 anos 5 anos
Professor 5 20 anos 10 anos
Professor 6 10 anos 10 anos
Professor 7 15 anos 7 anos
Professor 8 13 anos 10 anos
Professor 9 14 anos 10 anos
Professor 10 24 anos 13 anos
Professor 11 15 anos 10 anos
Professor 12 10 anos 8 anos
Professor 13 23 anos. 10 anos
Professor 14 9 anos 9 anos
Professor 15 11 anos 8 anos
Professor 16 11 anos 10 anos
Professor 17 11 anos 10 anos

Fonte: Elaboragao propria.

Quando questionados sobre outras atividades exercidas, além da atuacéo
como docente na ETEC, os professores deram informacdes que se encontram no
proximo grafico. Destaca-se a presencga de professores atuantes na equipe gestora,
sendo 3 coordenadores (2 de curso e 1 pedagogico) e um orientador educacional.
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Grafico 4: Atividades exercidas além da docéncia na ETEC

Sobre ter outra atividade além de atuar como docente na
ETEC

W N3o tem outra atividade m Sim, ndo vinculada ao ensino
Sim, docente em escola estadual Sim, docente em escola municipal

B Sim, na equipe gestora B Sim, em escola particular

Fonte: Elaboragao propria.

As entrevistas foram feitas por meio da plataforma Teams no més de marco de
2021, gravadas e transcritas (Apéndice D). Para a andlise dos dados gerados,
utilizamos, como procedimento, a analise de conteudo. Segundo Bardin (2011),
existem fases presentes na técnica de analise de conteudo, sendo elas: 1) pré-
analise;2) exploragdao do material; e 3) tratamento dos resultados, interferéncia e
interpretacao.

Dessa maneira, verifica-se um conjunto organizado de procedimentos que,
direcionados a pesquisa qualitativa, permitem a analise intrinseca dos discursos
coletados durante uma pesquisa. Para Bardin (2011, p.15), “a analise do conteudo é
um conjunto de instrumentos de cunho metodolégico em constante aperfeigoamento,
que se aplicam a discursos (conteudos e continentes) extremamente diversificados”.

Além disso, € importante salientar que os professores participantes da
pesquisa, antes de responderem aos questionarios e participarem das entrevistas,

assinaram o termo de consentimento livre e esclarecido (Apéndice C).

5.3 O contexto da pesquisa: O Centro Paula Souza
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Com base nas informacdes presentes no site da propria instituicdo, o Centro
Paulo Souza, autarquia vinculada a Secretaria do Desenvolvimento do Estado de Sao
Paulo, € um 6rgao focado no desenvolvimento sustentavel do Estado, estimulando a
competitividade das empresas e o empreendedorismo. Suas atividades iniciaram-se
no governo de Roberto Costa de Abreu Sodré, no qual, por meio do Decreto-Lei 6 de
outubro de 1969, fundou a autarquia e determinou a gratuidade do ensino superior
tecnologico por meio das FATECs.

As primeiras turmas do Centro Paula Souza se iniciaram em 1970 com os
cursos superiores e, apenas em 1980, as atividades também abrangeram os cursos
de nivel técnico, seguindo também as alteragdes presentes nas leis e diretrizes que
regeram a educacdo no decorrer dos anos. Tendo em vista que o estudo focaliza a
formacéo de nivel técnico, que se faz por meio das atividades desenvolvidas na ETEC,
a pesquisa pratica ocorrera com professores de uma de suas unidades.

Atualmente o Centro Paula Souza esta presente em 322 municipios do Estado
de Sao Paulo, sendo 223 Escolas Técnicas (ETEC’s) e 73 Faculdades de Tecnologia
(FATEC's), contando com mais de 300 mil alunos. Como ja mencionado, neste estudo,
serao coletados os relatos dos professores do curso de Administragdo Integrado ao
Ensino Médio da unidade de Diadema, Etec Juscelino Kubitschek de Oliveira,
inaugurada como classe descentralizada da unidade Lauro Gomes (Sao Bernardo do
Campo) em 26 de junho de 1998. Em 08 de Agosto de 2007, foi criada de fato a Etec
Juscelino Kubitschek de Oliveira, como unidade auténoma do Centro Paula Souza
pelo decreto n°52.044.

O Centro Paula Souza traz, em seu regimento, o processo de formagao e
avaliacdo pautados no desenvolvimento de competéncias. Além disso, podem-se
identificar as diretrizes vinculadas a competéncia nos préprios planos de curso. Sobre

a avaliacao, lé-se:

Artigo 66 - A avaliacdo no processo de ensino e aprendizagem tem por
objetivos:

I- diagnosticar competéncias prévias e adquiridas, as dificuldades e o
rendimento dos alunos;

[I- orientar o aluno para superar as suas dificuldades de aprendizagem;

Il - subsidiar a reorganizagao do trabalho docente;

IV - subsidiar as decisdes do Conselho de Classe para promogao, retengao
ou reclassificagao de alunos. (Deliberacdo CEETEPS N° 003, 2013 p.15)

Deixando explicita a priorizagao dos aspectos qualitativos nos instrumentos de

avaliagao, tem-se:
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Artigo 68 - A avaliagdo do rendimento em qualquer componente curricular:
I-sera sistematica, continua e cumulativa, por meio de instrumentos
diversificados, elaborados pelo professor, com o acompanhamento do
Coordenador de Curso e

Il-devera incidir sobre o desempenho do aluno nas diferentes situagdes de
aprendizagem, considerados os objetivos propostos para cada uma delas.
Paragrafo unico - Os instrumentos de avaliagcdo deverdo priorizar a
observagéo de aspectos qualitativos da aprendizagem, de forma a garantir
sua preponderancia sobre os quantitativos. (Deliberacdo CEETEPS N° 003,
2013 p.16)

O artigo acima se alinha ao Artigo 45 da Resolugdo CNE/CP N°1, de janeiro de

de 2021, no que diz respeito a avaliagao da aprendizagem, em que se observa:

Art. 45. A avaliagdo da aprendizagem dos estudantes visa a sua progressao
continua para o alcance do perfil profissional de conclusdo, sendo
diagndstica, formativa e somativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos
sobre os quantitativos, na perspectiva do desenvolvimento das competéncias
profissionais da capacidade de aprendizagem, para continuar aprendendo ao
longo da vida.

Referente a expressdo do rendimento do aluno, o regimento apresenta

mencgoes que deverao ser utilizadas, sobretudo as que concernem aquilo que se

chama de “definigdo operacional”.

Figura 3: Sinteses de avaliagdo do rendimento do aluno.

Mencio | Concefto Definicéo Operaciona

ME Exrelente 0 zluno obteve excelente desampenho no desemolvimento das compe-
téncias do componenfe aEnicular no perioda

E Boam 0 aluno pbteve bom desempenin no deservolvimento das competéncias
do componente curiowlar o penoda.

R Reqular 0 aluno obrteye desemperio reguis o desemvalvimento das competén-
Cias Jdo componente cominssr no perioda

| Insatisfatieio |0 also obteve desempenho insatisfatinio no dessewoiviments das
competancias do componente currcular no perindo,

Fonte: Deliberagao CEETEPS N° 003, 2013 p.16

Em cada um de seus planos de curso, sao apresentados alguns instrumentos

e procedimentos de avaliagdo generalistas como: apresentagcdo de determinadas

informacdes, observacdo direta do aluno, trabalhos em equipe, elaboracdo de

relatérios, analise de portifolio e proposta de situagao problema, autoavaliagdes etc.

Com base no exposto, verifica-se a importancia do levantamento das relacbes

que os professores fazem entre as mengdes que indicam o aproveitamento do aluno
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por meio das sinteses de avaliacdo e suas definicbes operacionais, bem como os
procedimentos e instrumentos de avaliacado, buscando identificar o processo avaliativo
que abrange, dentre os varios conteudos a serem desenvolvidos, a mensuragédo do

rendimento do aluno.



74

6 DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS E O PROCESSO
AVALIATIVO: A PRATICA DOCENTE EM FOCO

Esta segcao tem como objetivo apresentar a pratica docente da ETEC, no que
diz respeito a instrumentos e estratégias de ensino utilizadas pelos professores da
instituicdo, bem como ao seu olhar sobre o processo avaliativo, embasado nos
conceitos de competéncia. Para tanto, organizaram-se dois subitens. O primeiro é
referente aos instrumentos e estratégias de ensino utilizados pelos professores; o

segundo trata da analise das entrevistas realizadas com cinco educadores.

6.1 Instrumentos e estratégias de ensino utilizadas pelos professores

Aqui apresentamos as informagdes obtidas com as respostas dadas pelos
professores na segunda parte do questionario, ou seja, os instrumentos avaliativos e
as estratégias de ensino utilizadas por eles. Para tal, foram utilizadas duas perguntas
abertas, considerando a proposta curricular do Centro Paula Souza, pautada no
desenvolvimento de competéncias. Sao elas:

- No processo avaliativo, quais instrumentos vocé utiliza? Descreva.

- A proposta curricular da ETEC esta pautada no desenvolvimento de
competéncias. Quais as estratégias de ensino, que vocé utiliza, que colaboram para
o desenvolvimento de competéncias? Descreva.

Apos o levantamento, elaborou-se a tabela a seguir, mapeando os instrumentos

apresentados pelos 17 docentes participantes.

Tabela 3: Instrumentos utilizados pelos professores

. Quantidade de
Instrumento utilizado vezes que foi

mencionado

Apreciagao de oficinas 1
Atividades artisticas (Apresentagcdo de danga,
musica, teatro, parddias e videos).

Atividades conceituais.

()]

Atividades praticas.
Autoavaliagao.
Avaliagao de multipla escolha.

Avaliacao escrita.

=W, N

Avaliagao experimental.
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Avaliagao individual.

Avaliacao oral

Discussbes e debates.

Elaboracgao de tabelas.

Estudo de caso.

Exposigao de trabalho

Jogos e dinamicas

Lista de exercicios.

Mapa conceitual.

Mapa Mental.

Observagao direta.

Palestras

Participacdo em aula

Portifélio.

Textual (Produgao de texto, relatérios e redagao).
Questionarios. » sendo 2 abertos

Reportagens
Seminarios.

O W = W D A A A A NN A A a a DWW A A

Trabalho de pesquisa em grupos.

Fonte: Elaboragao propria.

Com base no levantamento estruturado na tabela acima, constata-se a mengéao
a alguns instrumentos informados pelos professores mais de uma vez. A seguir,
elencamos os citados mais de duas vezes: atividades artisticas (apresentacédo de
dancga, musica, teatro, parddias e videos), avaliagao escrita, discussdes e debates,
elaboracao de tabela, estudo de caso, desenvolvimento textual (produgédo de texto,
relatorios e redacdo), questionarios (abertos e fechados), seminarios, trabalho de
pesquisa em grupos.

A segunda questao disponibilizada teve como objetivo identificar as estratégias
de ensino utilizadas pelos docentes. Identificamos, por meio das respostas dadas, que
alguns dos instrumentos mencionados na questao anterior foram também apontados
como estratégias de ensino. Como mencionado no referencial teérico, a avaliagéo
formativa definida por Scriven (1967) e Villas Boas (2011, p16) é aquela em que os
processos desse tipo de avaliacdo se constituem por métodos que permitem

sucessivos ajustes, visando a continua adequagao do curriculo.
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Vale a pena ressaltar que a maioria apenas apresentou os nomes das
estratégias, sem descrevé-las. Mais especificamente, do total de participantes,
somente trés professores descreveram um pouco mais as estratégias utilizadas em

aula. A seguir, apresentamos as respostas dadas:

Tabela 4: Estratégias utilizadas pelos professores

i Quantidade de vezes

Analise de texto

Analise de videos
Apresentacado de material para discusséo

Aula expositiva e dialogada

Aula invertida e leitura antecipada
Avaliagao pratica

Debate

Desenvolvimento e organizagdo de mostra
Dinamicas, brincadeiras e jogos

Duplas produtivas

Entrevista

Estacdo de aprendizagem

Estudo de caso

Estudos dirigidos

Exercicios praticos

Exercicios tedricos

Filmes

Forum

Musica

Parddias dos conteudos

Pesquisa

Resolugao coletiva de questdes do ENEM

Resolugao de problemas

Resumo

Simulagbées
Tempestade cerebral

Trabalho, estudo e pesquisa em grupo
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Trabalhos praticos

Fonte: Elaboragéo propria.
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Em sintese, foram utilizadas, por duas ou mais vezes, as seguintes estratégias:
aula expositiva e dialogada, aula invertida/leitura antecipada, debate, dindmicas,
brincadeira e jogos; estudo de caso; filmes; pesquisa; resolugdo de problemas,
simulagdes, trabalho, estudo e pesquisa em grupo.

Com relagdo aos trés professores que responderam de maneira mais
detalhada, transcrevemos, adiante, as estratégias utilizadas por eles:

Para avaliar por competéncias eu utilizo de no minimo dois instrumentos que

possam avaliar o desempenho do aluno na mesma competéncia, tal
avaliagao procuro fazer em diferentes momentos (Professor 8).

A estratégia de ensino tem como foco o incentivo a participagéo do aluno com
0 uso de atividades ludicas que favoregcam o aprendizado com diversao e
simulagdo de situagcbes reais na area de Administracdo e Marketing
(Professor 16).

Aula expositiva e dialogada para introduzir o contetdo, ministro aula dos
componentes técnicos e os alunos do ETIM (Ensino Técnico Integrado ao
Médio) nunca trabalharam, desta maneira para que alcance as competéncias,
se faz necessarios aulas expositivas. Textos relacionados ao contetido para
leitura dos alunos e, posteriormente, debates. Leitura de livros e estudo de
casos também colaboram para o desenvolvimento das competéncias
(Professor 17).

Na primeira resposta aqui apresentada, verificamos que o professor cita a
palavra “instrumentos”, em vez de “estratégias”, o que de certa forma apresenta uma
possivel confusdo no que diz respeito ao conceito de estratégias de ensino e
instrumentos avaliativos. Contudo, vale ressaltar que, em uma perspectiva de
avaliacao baseada no conceito de competéncias, as estratégias de ensino, muitas
vezes, sao vistas como instrumentos que permitem ao professor avaliar o
desenvolvimento do aluno.

Zabala (1998) apresenta um processo de avaliagdo com foco em validar
conteudos factuais, conceituais, procedimentais e atitudinais, diretamente
relacionados ao conceito de competéncia e que se concretiza pela diversidade de
estratégias e instrumentos utilizados pelos docentes, evidenciando uma
aprendizagem significativa e relacional. Ademais, o autor considera necessaria a
utilizacao dos conteudos em diversas situacdes, como trabalhos em equipe, debates,
exposicoes e até mesmo o didlogo, elementos citados pelos professores participantes
da pesquisa.

Com base em Hoffmann (1991), essa avaliagdo mediadora se distingue da

sintese de transmissao-verificagdo e registro. Ademais, ela visa a uma reflexao
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durante o processo de transpor o conhecimento, reforgando a necessidade do dialogo
entre o professor e aluno. Nessa linha e com base no contexto de formagao por
competéncia, Perrenoud (1999) apresenta a avaliagdo formativa que considera as
questdes cognitivas, reiterando a necessidade de suscetiveis alinhamentos de
processo para que, de maneira organizada e criteriosa, as tarefas e saberes se
apresentem.

N&o é possivel afirmar que os professores se encontram totalmente alinhados
com uma avaliagdo formativa, em virtude de ndo detalharem as minucias dos
processos em que ocorre a avaliagao, bem como as maneiras como estéo inseridas
no processo didatico. Contudo, € possivel perceber uma diversidade de estratégias

de ensino, vinculadas a esse processo formativo.

6.2 Analise das entrevistas realizadas

Apods o tratamento das respostas obtidas no questionario, que nos trouxe os
dados acima apresentados, oriundos do perfil e da agdo docentes, passamos ao
exame das informacdes obtidas com as entrevistas realizadas com 5 docentes. A
numeragcdo segue a ordem de respostas do questionario geral, que obteve
informagdes dos 17 professores de nossa unidade de ensino.

No quadro a seguir, tragamos o perfil dos entrevistados, com base nos dados

do questionario.

Quadro 18: Perfil do docente entrevistado

Professor 1 Género masculino, 33 anos, graduado em Administracdo de Empresas
com especializagao. Tem carga horaria completa de 34 horas-aula e atua

na docéncia ha 7 anos.

Professor 7 Género feminino, 39 anos, licenciada em Letras (portugués/espanhol) e
Educacgao Artistica, com habilitacdo em artes cénicas, e ndo cursou
especializacdo. Tem carga horaria semanal de 15,5 horas- aula e atua na

docéncia ha 15 anos.

Professor 8 Género masculino, 49 anos, graduado em Administragao de Empresas,
cursou licenciatura para graduados e especializagdo. Tem carga horaria

completa de 34 horas-aula e atua na docéncia ha 13 anos.
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Professor 12 Género feminino, 33 anos, licenciada em Ciéncias Bioldgicas, cursou
especializagdo. Tem carga horaria semanal de 16 horas- aula e atua na

docéncia ha 10 anos.

Professor 17 Género feminino, 49 anos, graduada em Administracdo de Empresas,
com especializacao, licenciatura para graduados e pedagogia. Tem carga

horaria semanal de 33 horas-aula e atua na docéncia ha 11 anos.

Fonte: Elaboragao propria.

Além de utilizarmos, como base para a escolha dos docentes, as respostas
obtidas no questionario, consideramos sua predisposicdo para serem entrevistados.
Tendo em vista que alguns professores também exercem fungdées de coordenagao,
decidimos direcionar o convite aqueles que atuam somente na docéncia, sem dividir
sua carga horaria em jornadas de gestao.

Sendo assim, ap0s os convites, recebemos a confirmagao de interesse de cinco
educadores. As entrevistas foram agendadas e realizadas por meio da plataforma
Teams, como ja mencionado no método. Apds a leitura cuidadosa dos dados
coletados, identificamos quatro categorias para analise. Sao elas:

1 - Concepgdes de avaliagdo, de ensino e de aprendizagem (O que os professores
pensam);

2 — Processos avaliativos e o estabelecimento de critérios (O que eles fazem);

3 - Concepcgdes de competéncia, de instrumentos avaliativos e de rendimento do aluno
(O que eles pensam);

4 — Sugestdes de critérios no processo avaliativo (Sugestdes dos entrevistados).

6.2.1 Concepgoes de avaliagao, de ensino e de aprendizagem

Este eixo teve o objetivo de analisar como os docentes concebem as praticas
de ensino, de aprendizagem e de avaliagéo. Para isso, foram realizadas as seguintes
perguntas: como aprendeu a avaliar, como considera que o aluno aprende, qual o
momento adequado para que a avaliacido ocorra e quais 0os meios utilizados para
conhecer os conteudos prévios trazidos pelos alunos.

Constatamos que a maioria dos professores menciona sua experiéncia
enquanto alunos como um dos fatores influenciadores de sua pratica pedagdgica.

Além disso, por meio da pratica docente, eles passaram a repensar seus processos
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avaliativos, pautados em conceitos trazidos por seus professores na graduagao. As

falas a seguir ilustram o que foi mencionado:

Professor 17: [...] acho que a questao de avaliar foi mais na pés e no dia a
dia né, acho que a gente muda a visdo de avaliar, a gente no dia a dia na
experiéncia... Por isso que eu gosto que o aluno escreva, dou prova
dissertativa porque apesar de ser um trabalho grande para corrigir acho que
isso ajuda a gente a avaliar o aluno, e avaliar ndo punindo, e sim com o olhar
do que ele desenvolveu, até mesmo para a gente, eu acho que a avaliagao
néo é so para o aluno, mas também para o professor saber como ele esta
passando esse conteudo.

Professor 12: Bom, eu aprendi a avaliar primeiro foi com a famosa prova
tradicional, com a famosa prova escrita, mas ao longo da minha carreira eu
percebi que eu tinha alunos que nao funcionavam na escrita, s6 que na
oralidade era 100% das respostas, alunos que no teste se sentem
pressionados porque eles gostam de se expressar, gostam de deixar suas
respostas bem detalhadas, entdo sé pelo fato do teste eu percebi que meu
aluno que era um aluno exemplar em sala de aula, para ele travava, que é
muito simples no vestibular, mas ele travava.

A teoria te da uma diregéo, ela te fala assim — olha, procure analisar o seu
aluno em todos os aspectos - mas ela néo te fala como, tem que analisar, tem
que dar as oportunidades, mas como? entao é realmente errando e
aprendendo na préatica.

Professor 1: Acho que o primeiro aprendizado é a cdpia dos professores que
noés tivemos, acho que todo mundo acaba sempre se espelhando naquele
professor a,b ou ¢, ou no método de avaliagdo do professor a,b ou ¢, e ai s6
depois que vocé vai estudar mesmo sobre a profisséo e tudo mais, que vocé
comega a confrontar com o que vocé ja pensava e ai melhorar, e a
experiéncia também

Professor 8: A pratica do dia a dia, a troca de experiéncias eu acho que isso
é muito importante, a licenciatura também me fez pensar diferente né, mas
tudo isso principalmente no curso técnico porque a gente vem do mundo
corporativo e a gente tem uma visdo bem diferente né, entdo a gente quer
levar aquilo para sala de aula e ndo é, e a sala de aula por mais que eu passe
conceitos corporativos, a sala de aula ela tem conceitos pedagodgicos, formas
que vocé tem que saber lidar que era a grande dificuldade minha la no inicio.

Professor 7: Entdo, acho que a primeira vez que a gente realmente tem
contato com a avaliagdo é o que a gente vivenciou na escola né, embora o
que a gente tenha hoje como vivéncia e como aprendizagem do que é uma
avaliagéo, a gente sabe que o que a gente aprendeu la nos primérdios néao é
bem, ndo é exatamente a forma correta de se avaliar, como a gente tem o
critério hoje.

Entdo eu aprendi a avaliar quantitativamente como eu fui avaliada quando era
mais nova, mas eu entendo que existem outras formas de ser avaliado.

Segundo Mizukami (1986), a formagao inicial € necessaria, mas nao é
suficiente para uma pratica docente qualificada. Assim, precisamos conceber a ideia
de desenvolvimento profissional docente como algo inerente ao papel do professor.

Cumpre lembrar que, para a autora, os dois momentos — formacgao inicial e formacgao
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continuada — ndo sao fases justapostas, mas interligadas. Nesse sentido, o conceito
de desenvolvimento se faz pela continuidade.

Considerando o professor do ensino técnico, ele geralmente ndo tem formacéao
inicial ligada a pedagogia ou a alguma licenciatura, ou seja, seu caminho formativo
profissional ocorre de maneira inversa a do docente do ensino basico. Em outras
palavras, sua atuagao se sustenta, em grande parte, na experiéncia profissional e de
mercado, e sua didatica se forma no decorrer da vida académica escolhida.

Muitos relataram que estdo repensando suas praticas e que muitos dos
aprendizados da docéncia foram repensados a partir da experiéncia pratica. Entre os
aprendizados citados teriamos a ampliacdo dos instrumentos avaliativos. Contudo,
eles n&o verbalizaram que transformagdes ocorreram e como estes instrumentos sédo
avaliados, ou seja, quais os critérios que estéo utilizando.

De acordo com Houssaye (1995) apud Pimenta (2000), a superagao do saber
docente fragmentado, sintetizado pelos saberes da experiéncia, pelos saberes
cientificos e pelos saberes pedagdgicos, por meio da formagéo dos professores, com
vistas ao entendimento da realidade escolar e ao processo de permanente formacéo,
influencia positivamente na ressignificacdo do trabalho do educador, cujo ponto de
chegada e de partida sera a pratica social. Com base em Morin (1993) apud Pimenta
(2000), o conhecimento ndo se limita a informacao; ela vai além, visando ao uso das
informacdes de maneira contextualizada. Isso é importante para o entendimento do
papel docente na continua pratica reflexiva.

Outro aspecto vinculado as questdes avaliativas foi a concepg¢ao de avaliagao
dos professores. Sobre isso, a pergunta foi elaborada de maneira sucinta: “Avaliar €7?”.

As respostas dadas foram as seguintes:

Professor 17: Olha eu acho que avaliar é vocé avaliar todos os dias, avaliar
a participagao do aluno, avaliar de que forma ele interage, avaliar de maneira
somativa né, e ndo de maneira punitiva, eu acho que avaliar é vocé ver o
progresso do aluno, aquilo que ele progrediu, ndo avaliar para vocé apontar
aquilo que ele errou, e sempre falo — gente, n6s somos um processo né
[...]. Entéo eu acho que avaliar € um processo do dia a dia que vocé tem que
ver de que forma o aluno desenvolveu.

Professor 12: Avaliar é acompanhar meu aluno, acompanhar o seu
progresso, acompanhar as defasagens, e ajudar ele caminhar comigo. Entéo
€ o olhar esse aluno como um todo, e entender as dificuldades e mostrar,
olha, vamos la eu quero saber a sua resposta, eu quero saber o que vocé
sabe, entédo por isso, logo no comego, a avaliagdo é o dia a dia, vocé vai
acompanhar esse aluno dia a dia.
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Professor 1:Avaliar é monitorar, comparar o que o que esta planejado e o
que esta sendo executado.

Professor 8: Conhecer, ser humano.

Professor 7: Avaliar é para saber se a gente esta fazendo um bom trabalho,
n&o so6 o aluno, mas a gente.

Parece-nos que ha uma aproximacao de uma avaliacido processual e formativa,

atenta as dificuldades de cada aluno. A palavra monitoramento também esta presente

e se vincula a esse acompanhamento organizado que permite as regulagens no

processo de ensino/aprendizagem. De acordo com Luckesi (2018, p.27), “[...] € um

juizo de qualidade sobre dados relevantes para uma tomada de decisao”.

Ainda no eixo de aprendizagem do aluno, duas questdes contribuiram na

analise: uma sobre “como o aluno aprende” e a outra sobre “qual o momento em que

considera adequado para acontecer o processo avaliativo”, que ressaltamos nos

trechos subsequentes:

Professor 17:

1-Eu acho que o aluno aprende sendo protagonista, ele fazendo a pesquisa
ele aprende também, e é 6bvio que quando ele for explicar a gente precisa
inserir os conceitos.

2-Eu acho que cada um aprende de um jeito, por isso que é um desafio ai
para a gente fazer com que esse processo do ensino-aprendizagem, do
aprender porque cada um tem uma maneira de aprender, gosta de trabalhar
de um jeito, aprende de maneiras diferentes e por isso que eu acredito que a
nossa aula também precisa ser diferente.

[...] eu acho que o processo avaliativo tem que ocorrer frequentemente, em
todas as aulas acho que da para a gente avaliar o aluno.

Professor 12:

1-Quando ele realmente vé que aquele assunto faz sentido para ele, quando
aquele assunto importa para ele.

2-Eu acho que a todo momento [...]. Entdo eu acho que aula como um todo
dependendo do seu olhar, é um processo avaliativo.

Professor 1:

1-Primeiro se interessando pelo assunto, ele aprende se interessando pelo
assunto, sendo é muito dificil, e ele tem que estar se envolvendo, colocando,
praticando, mexendo, trabalhando com o conhecimento, depende do que ele
esta querendo conhecer e nao precisa ser uma atividade pratica e fisica, mas
ele tem que se envolver tem que se interessar. Acho que é isso, ele aprende
se interessando, é o primeiro passo.

2-Olha, o ideal eu imagino que é desde o primeiro momento, até o final,
porque para vocé avaliar se o aluno esta absorvendo, se ele esta entendendo,
se ele esta aprendendo eu preciso também verificar desde o inicio, a base
que ele tem e até onde ele esta evoluindo.

Professor 8:
1- “N” maneiras, eu nao acredito somente na aula expositiva, a aula expositiva
para mim é um meio, mas existem outros meios que vocé pode utilizar, e a
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sala é um grande laboratorio nesse processo de aprendizagem porque cada
turma é de uma forma.

2- Toda aula, toda aula, porque ndo tem como vocé colocar um dia de
avaliacgdo, vocé avalia o aluno, a participagdo dele na sala, o
comprometimento se sdo debates, rodas de conversa, como atingiu um ou
outro, entregas de atividades. Tem vérias formas, eu ndo acho que existe um
tnico momento, eu acho que o processo ele se da do primeiro dia ao ultimo.

Professor 7:

1- Por exemplos, eu acho que é por exemplos, associagcdo e exemplos,
melhor, explicagédo, associagédo e exemplos, e no meu processo de trabalho
eu tento muito fazer eles falarem sobre o assunto que esta sendo trabalhado
né, entdo também por debates.

2-Eu penso que seja ao longo de todo o processo, desde o comego vocé ja
vai avaliando como que é o comportamento desse aluno inicialmente, como
ele vivencia aquela informag¢&o nova, que talvez seja nova para ele e talvez
néo né, e ao longo do processo o entendimento de exercicios [...]

Com base nos fragmentos, observamos que, em alguns momentos, existe uma
preocupagao dos professores em realizar uma aprendizagem significativa, fazendo
com que os alunos sejam protagonistas e que a pratica do conteudo aprendido auxilie
no processo de constru¢do do conhecimento. Contudo, algumas falas nos levam a
pensar que os docentes ainda estdo proximos de uma visdo espontaneista de
aprendizagem, em que o aluno é o unico responsavel pelo seu aprendizado.

No que diz respeito aos momentos avaliativos, ficou explicito que os
educadores defendem a necessidade de se avaliar durante todo o processo, e nao
apenas em um unico momento. No entanto, considerando o referencial tedrico
apresentado anteriormente, observamos a importancia do estabelecimento de
momentos especificos no processo avaliativo (avaliacdo diagnostica, avaliagao
formativa e avaliagdo somativa), que devem ser explicitados aos alunos.

Para Perrenoud (1999), a avaliagdo formativa se faz por meio das questdes
cognitivas, as quais se liga a necessidade de alinhamento de suscetiveis processos
que fortalecam os saberes compartilhados. A organizacdo das tarefas e saberes
sempre de modo interligado e por meio de continua comunicagcado sustentam essa
acgao avaliativa. Para Scriven (1967) apud Villas Boas (2011, p.16), os processos de
avaliagao formativa se estruturam por meio de procedimentos e métodos que aceitem
sucessivos ajustes e adequacgdes.

Retomando Perrenoud, vale lembrar que o aprendizado vai além de uma
perspectiva de competéncia profissional. Nas palavras do autor, se

[...] o aprendizado n&o for associado a uma ou mais praticas sociais,
suscetivel de ter sentido para os alunos, sera rapidamente esquecido,
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considerando como um dos obstaculos a ser vencido para conseguir um
diploma, e ndo como competéncia a ser assimilada para dominar situagdes

da vida (PERRENOUD, 1999b, p.45).

Além da preocupacdo com os momentos especificos, também deveriamos
considerar o que Luckesi (2018, p.26) diz a respeito das duas modalidades de
avaliacdo: a do senso comum e a metodologica. A primeira € mais subjetiva,
carregada de emogdes, sem um rigor pedagdgico; a segunda pressupde racionalidade
e consciéncia na analise.

Hoffmann (1991) ja fazia oposig&o ao processo que se resume em transmissao,
verificagcdo e registro, propondo o modelo de avaliagdo intitulado “avaliagao
mediadora”, considerado reflexivo e processual.

Com o intuito de conhecer como os professores avaliam o conhecimento prévio
dos alunos sobre determinado conteudo, fizemos a seguinte pergunta: Como vocé
identifica o que o aluno sabe e o que ele nao sabe sobre determinado conteudo?
Nesse sentido, constatamos que os docentes utilizam diferentes estratégias para
verificar o que os alunos sabem sobre determinado conteudo: brainstorming,
sondagem, simulagao de jogo, testes, roda de conversa e pesquisa. As falas a seguir
ilustram as observacgdes feitas anteriormente:

Professor 17: Acho que um Brainstorming mesmo, colocando la o assunto,
interagindo e vai trazendo o aluno né, para ver o que eles sabem. Ou da uma
avaliagdo diagndstica mesmo escrita, muitas vezes eu dou mas acho que
mesmo um bate papo mesmo colocando o tema no quadro né e tentando

fazer com que eles falem para vocé ir vendo a ideia de um e a ideia do outro
e juntando o conceito.

Professor 12: Eu comecgo fazendo essa sondagem e as vezes por exemplo
eu também fago uma simulagédo de jogo

Professor 1: Bom, por testes de diversas maneiras, vocé pode desde uma
conversa com o aluno, hdo precisa ser um teste escrito, ndo precisa ser um
teste formal, pode ser uma conversa, uma observa¢gdo, e no meu caso
quando é em grande quantidade e ndo é possivel essa conversa aluno a
aluno, entdo acabo fazendo por um teste inicial e vocé tenta ali nivelar todo
mundo, coloca uma medicao, pra saber quem esta préximo desse teste, quem
esta muito distante, quem esta proximo desse tipo de conhecimento ou
distante.

Professor 8: Tem duas formas, pode ser uma sondagem prévia antes de
comegar o conteudo para ver como que a sala..., eu posso abrir um dialogo
e nesse dialogo trazer algumas questbes problema, e nessas questbes
problema eu comego a perceber o quanto o aluno sabe daquele determinado
contetido que eu vou abordar, ou, uma avaliacdo diagnoéstica quando for na
area de calculo.
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Professor7: Toda vez que eu vou falar de um assunto novo, eu costumo pedir
para os alunos na aula anterior fazerem uma pesquisa, fazerem alguma
sondagem sobre determinado assunto, para a gente trazer para sala de aula,
para a gente discutir em sala de aula, pra ver o que eles estado sabendo sobre
0 assunto, o que eles tém de informacédo sobre o assunto, e eu poder mediar
essas informagébes.

Vale ressaltar que, ao responderem a questdo proposta, a maioria nao
explicitou o que é feito com os resultados da avaliagdo. Apenas o professor 1
mencionou a intengao de buscar um nivelamento do grupo. Parece-nos, portanto, que
a preocupagao nao € conhecer os conhecimentos prévios, mas definir os pré-
requisitos dos alunos com a intengao de estabelecer um nivelamento do grupo.

Na deliberacdo CEETEPS n°003 de 18-07-2013, no Regimento Comum das
Escolas Técnicas, Capitulo VIlI, em seu Artigo 66, fica clara a necessidade de
diagnostico de competéncias prévias do aluno como também as adquiridas: “I-
diagnosticar competéncias prévias e adquiridas, as dificuldades e o rendimento dos
alunos”.

Desse modo, é importante considerarmos os conhecimentos prévios em uma
perspectiva de processo formativo com sucessivas agdes. Segundo Tardiff (1996)
apud Roldao (2000, p.7):

A concepgao de competéncia que hoje se discute no plano curricular afasta-
se da visdo técnica do skill segmentar assim como nao se reduz a uma
aplicacao funcionalista de saberes previamente adquiridos. Constitui-se como
um sistema de conhecimentos complexo que agrega e articula conhecimento,

dispositivos de operacionalizagdo e capacidade discriminadora e
mobilizadora em situagao.

6.2.2 Processos avaliativos e o estabelecimento de critérios

O eixo que segue teve como foco direcionar a analise no sentido de identificar
o processo de estabelecimento de critérios na avaliagcdo, bem como as trocas
realizadas durante a aprendizagem, que levam a eficacia do processo e
ensino/aprendizagem.

Para tanto, foram direcionadas as seguintes perguntas aos docentes: quais
critérios utiliza no processo avaliativo, quais acdes ele e os alunos desenvolvem em
sala para o ensino/aprendizagem (visdo de troca), quais ag¢des realizadas apos a
identificacdo de dificuldade de aprendizagem do aluno, bem como qual a visado dele
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quanto ao processo de feedback ao aluno referente ao desenvolvimento do conteudo
apos avaliagao.

De maneira geral, verificamos a importancia que os docentes dao as questdes
de relacionamento de conceitos e também a observagéo direta, incluindo aspectos
atitudinais de relacionamento interpessoal, trabalho em equipe e de proatividade.
Além disso, buscamos saber sobre os critérios de organizagdo e atendimento de
prazos. Sobre isso, a questdo apresentada foi: “Quais os critérios que vocé utiliza no
processo avaliativo? Como sio estabelecidos?”. Na sequéncia, transcrevemos

trechos das respostas obtidas:

Professor 17: Quando eu dou a prova, eu gosto de trabalhar mais com a
prova dissertativa assim, eu acho que um dos critérios é ver se aquilo que ele
escreveu se tem pertinéncia, relacionamento do conceito, se em algum
momento ele conseguiu ai relacionar o que a gente trabalhou na sala de aula,
relacionamento de conceito, acho que a objetividade, de que forma ele
colocou aquilo no papel, porque as vezes ele até sabe mas, ou ele confunde
e ndo consegue, entdo acho que isso é uma das “coisas’/critérios mais
importantes, ndo digo os mais importantes, mas que eu me apego ai.
Relacionamento conceitos, clareza das informagdes, objetividade, acho que
isso.

Professor 12: Eu valorizo, eu coloco, a organizagdo, eu sempre coloco esse
critério [..]. Entdo uma objetividade, clareza nas suas ideias, a organizagao
do seu material e o relacionamento com 0s colegas tanto na atividade quanto
durante as aulas.

Professor 1: Entdo desde ética, empatia, organizagéo e disciplina, acho que
€ o basico, e ai dependendo do componente a gente vai trabalhando outras
coisas, mas € um minimo que é necessario principalmente quando sdo
trabalhos em equipe, e quando € trabalho individual também pego por
questoes de ética, plagio e tudo mais.

Professor 8: Relacionar o conceito, esse é o que eu mais uso. Porque como
eu procuro usar varios instrumentos, esse relacionamento de conceitos é o
que eu mais trago como critério de avaliagdo, no meu caso é o que eu mais
utilizo, porque muitas vezes, e principalmente quando vocé vai trabalhar
alguma coisa mais da oralidade, de uma roda de conversa, de uma questao
de debate, ou mesmo a questao de um seminario, esse relacionamento de
conceitos é o que mais aparece [..]

Professor 7: Entdo por exemplo, se é uma atividade que eles vao ter que se
expor um pouco mais, que eles vao ter que falar, que eles vao ter que
apresentar um trabalho, eu procuro avaliar com critério de interlocugao,
comunicagdo, postura né, entdo alguns critérios..., objetividade, critérios que
permeiam um pouco mais essa pratica né. Se for uma avaliagdo mais prova,
pertinéncia das informagébes, pontualidade, assiduidade, alguma coisa mais
ou menos nesse ‘tipo” critérios para avaliar.

Tendo como base a formagao por competéncia — que se faz pela

introducéo de conteudos aplicados de maneira diversificada —, € interessante que os
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critérios avaliativos estejam de fato alinhados com a proposta educacional e com o
conteudo a ser desenvolvido, com base nas propostas curriculares. De acordo com o
Parecer CNE/CEB n° 16/99,

[...] alguém tem competéncia profissional quando constitui, articula e mobiliza
valores, conhecimentos, habilidades e atitudes para a resolucido de
problemas nao soé rotineiros, mas também inusitados em seu campo de
atuacéo profissional. Assim, age eficazmente diante do inesperado e do
inabitual, superando a experiéncia acumulada e transformada em habito e
liberando o profissional para a criatividade e a atuacao transformadora. O
desenvolvimento de competéncias profissionais deve proporcionar condi¢cdes
de laborabilidade, de forma que o trabalhador possa manter-se em atividade
produtiva e geradora de renda em contextos socioeconémicos cambiantes e
instaveis. [...] A vinculagdo entre educacao e trabalho, na perspectiva da
laborabilidade, € uma referéncia fundamental para se entender o conceito de
competéncia como capacidade pessoal de articular os saberes (saber, saber
fazer, saber ser e saber conviver) inerentes a situagées concretas de trabalho
(BRASIL, 1999b)

No que tange as agdes desenvolvidas pelos alunos e docentes para que ocorra
0 processo de ensino/aprendizagem na perspectiva de intercambio de conhecimentos,
percebe-se, nos recortes seguintes, o reconhecimento da importancia de agdes que
reforgam o protagonismo do aluno no processo de troca. Nesse sentido, o dialogo, a
conversa, a troca de informagdes sao essenciais para que o professor desenvolva
suas atividades. Fica explicito, portanto, o que a forma como se trabalha com uma
turma € analisada ao se trabalhar em outra, ao considerando suas particularidades e
perfis presentes. Para Lemos (2006, p. 60), “(...) o processo de ensino e de
aprendizagem implica em corresponsabilidade do professor e do aluno”. Desse modo,
a questao “Quais as agdes que vocé e seus alunos desenvolvem em sala de aula para

ensinar/aprender determinado conteudo?”, gerou as seguintes respostas:

Professor 17: O que eu tenho feito também, ndo sei nem de que forma vocé
vai encaixar ai, mas tem mais ou menos quatro anos que eu trabalho com um
projeto chamado “Leia um livro”, entdo os alunos escolhem um livro que eles
queiram, um livro que eles ja leram ou véo ler, eles tém que escolher um livro.
Pequeno Principe muita gente, todo mundo Ié, mas é bacana porque o
Pequeno Principe a gente consegue fazer varios relacionamentos.

Professor 12: Eu tenho feito estudos de caso colocando os préprios alunos
no assunto [...]. [...Jentdo eles estdo me dando uma resposta tdo rapida
porque eles estdo sendo envolvidos no assunto, eles querem resolver aquele
caso de genética, aquele caso de nossa “quem matou quem?” [...].

Professor 1: Entdo eu sempre gosto de primeiro o aluno ir por conta propria,
ele vai por conta propria e ai ele traz o que ele entendeu o que ele absorveu,
e dali sim direcionar e trabalhar.
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Professor 8: Eu busco muitas agées na questao de trazer um conceito, uma
leitura, e partir dessa leitura que nés possamos trazer exemplos, e nesses
exemplos a gente busca uma discussdo, e nessa discussdo a gente possa
sair uma pesquisa, e dessa pesquisa em grupo eu trago olhar de varios
grupos e esses grupos trazem o olhar deles para a sala, e ai a gente comecga
a discutir e muitas vezes pode ser essa pesquisa sobre o estudo de caso, e
isso vai construindo né.

Professor 7: Primeiro a gente tem um diadlogo né, existe um estudo prévio
dos proprios alunos sobre o assunto né, a partir do que eles trazem de
informacgédo a gente comenta as questées e eu busco acrescentar um pouco
mais de informagcdo ao que eles trazem, como proposta né, como ideias.
Costuma também absorver um pouco de informagao que eles sempre trazem
e é alguma coisa que que a gente acaba ndo sabendo, que é novo para gente.
Entao eu busco também conseguir absorver um pouco desse conhecimento
e até levar para outras turmas, se for uma coisa que faga a diferencga.

Os pontos principais das respostas nos fazem perceber os meios diversos
utilizados para que ocorra o feedback, inclusive na educacdo remota, desde
conversas particulares com os alunos, até mesmo para um retorno coletivo a turma.
Um dos docentes menciona que o feedback é claro quando os critérios estabelecidos
na avaliacdo sao bem especificados para os alunos, evitando conflitos e
questionamentos.

A atencdo na identificacdo de dificuldades de aprendizagem oriundas de
questdes cognitivas também se verifica nos relatos dos docentes, que buscam
maneiras até mais ludicas para a transposi¢cdo do conhecimento. Diante disso, €
notavel a preocupacao do docente em mudar a maneira como o conteudo é passado,
buscando sanar quaisquer duvidas apos o processo didatico inicial, olhando o aluno
como unico e dando importancia a ele. A primeira resposta apresentada refere-se a
dificuldade de aprendizagem e foi obtida por meio da questao “Quando vocé constata
as dificuldades de aprendizagem dos seus alunos, o que vocé faz?”. Na sequéncia,
registramos alguns pontos:

Professor 17: Acontece, a gente sabe que acontece, entdo eu acho que vai
ter que rever o conteudo de forma diferenciada. Deu uma aula expositiva,
entdo vamos trazer um texto, vamos preparar uns slides com algo diferente,
vamos preparar uma pesquisa, vamos pedir para eles pesquisarem algum
assunto, cada um vai apresentando e vocé vai intervindo. Eu entendo que
seja assim, que ver o que aconteceu e tentar trazer novamente, mas néao

adianta ser da mesma forma porque se ele ndo entendeu da forma que vocé
deu, infelizmente na nossa area é assim, a agente vai ter que buscar.

Professor 12: Se vocé me permite, eu lembro que o ano passado em uma
das reunibées vocé comentou que vocé dividia a sala em grupos, para poder
conversar com cada grupo né e mostrar, olha fulano, eu estou aqui, para nao
ser apenas mais uma sala. Entdo, bom dia fulano tudo bem com vocé, como
vocé esta? Entdo esse tratamento que vocé falou no ano passado né, de olhar
um por um, acompanhar esse aluno, eu comecei a fazer, eu trouxe para mim
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mas de uma forma diferente. Entdo na gincana eu consigo me aproximar o
aluno e falar assim -ta onde que vocé esta com dificuldade? O que esta
pegando? - e deu tanto certo essa ideia que eu acabei pegando emprestado
de vocé que alunos que o ano passado nem escreviam no chat, ou nem
falavam agora eles estdo. Entao eles comegaram a sentir assim - A “pro” esta
perto de mim, eu posso perguntar e ela ndo vai me dar bronca, ela sabe que
eu existo, eu ndo sou mais um na multido.

Entédo isso aproximou eles e eu consigo agora, saber que os meus alunos
estdo aprendendo e quem néo esta, esta me escrevendo. Entédo eu estou
conseguindo acompanhar todos.

Professor 1: Olha, quando eu vejo alguma dificuldade, normalmente eu abro
para o aluno me procurar, e uma vez ele nao me procurando eu tenho que
procurar ele, e ai vai vir dificuldade quando eu tenho competéncia e condi¢bes
ajudar o aluno nisso eu fago por conta, quando néo, eu tanto oriento ele a
procurar ajuda quanto eu também vou atras, se na escola no caso a ETEC
néo tem recursos, orientagao e tudo mais, eu vou atras de outros profissionais
que possam me ajudar.

Professor 8: E é o caso da aluna que eu falei la na primeira questao, é a
mesma coisa né, eu trouxe para ela um aspecto da vida dela, do cotidiano
dela, e ela com toda a dificuldade cognitiva dela em aprendizagem, de alguma
forma ela aprendeu minimamente aquele contetdo, entdo é diagnosticada
essa dificuldade. Ou entdo o caso de outro aluno nosso que ele tem uma
sindrome e que percebemos que ele precisa da escrita, entao escrever na
lousa para deixar os toépicos, salientar, entao todas aquelas dificuldades que
ele tinha eram superadas por meio disso, porque sé a oralidade para ele, ele
néo assimilava, entao ele precisava daquela escrita. Por mais que eu tivesse
30 e poucos na sala, eu tinha essa necessidade de mostrar isso para ele para
que ele pudesse, porque ele tinha essa necessidade, entdo vocé sai do
coletivo e as vezes vai para o individual, e as vezes sai do individual e vai
para o coletivo.

Professor 7: Olha, como eu falei, eu gosto de trabalhar por exemplos né,
entdo eu tento mudar o direcionamento, tento mudar o foco da explicagdo né
quando o aluno esta com muita dificuldade, eu peca ajuda aos colegas da
sala, aos alunos, porque as vezes a linguagem que eles utilizam é uma
linguagem mais acessivel para pessoa que esta com dificuldade [...]

Como vimos nas respostas dadas, quando algum aluno n&o conseguia

acompanhar o que estava sendo ensinado, os professores alteraram suas estratégias

de ensino, ou seja, a pratica em sala de aula era repensada. Para Zabala (1998), na

avaliagao formativa, ndo existe a repeticdo e, por isso, € importante adequar as

propostas do plano pré-estabelecido, a partir das respostas obtidas pelos alunos.

Os ajustes presentes no processo formativo com base no que se identificou

quanto ao processo de aprendizagem do aluno deve se fazer presente na avaliagéo

formativa. De acordo com Perrenoud (1999), essa regulagao visa a uma adequacgao

dos processos educacionais ou didaticos as especificidades do aluno, fazendo com

que os procedimentos didaticos estejam alinhados a uma aprendizagem apropriada.
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Analisando os limites desse processo de regulagdo, para o docente e também

em um olhar da instituicdo onde esta inserido, Perrenoud (1999, p.81) afirma que os

limites de regulagdes se baseiam em:

-quantidade, confiabilidade, pertinéncia das informagées coletadas por um
professor, por mais motivados, formado e instrumentado que seja;

-rapidez, seguranga, coeréncia, imparcialidade no processamento dessas
informagdes no nivel da interpretagao e da decisao;

-coeréncia, continuidade, adequacgao das intervengdes que ele espera serem
reguladoras;

-assimilagdo pelos alunos do feedback, das informacbes, questbes e das
sugestdes que recebem.

Na deliberagdo CEETEPS n°003 de 18/07/2013, em seu artigo 66 do

Regimento Comum das Escolas Técnicas, Capitulo VII, lemos a seguinte prescri¢ao

quanto as dificuldades de aprendizagem: “Il- orientar o aluno para superar as suas

dificuldades de aprendizagem”.

Dessa maneira, verificamos a importancia da estruturagcdo de um correto

processo de coleta de informacdes e analise do rendimento do aluno visando as

adequacgdes pertinentes ao processo formador desse aluno.

Com relagao ao feedback dado ao aluno, a partir do questionamento “Vocé da

feedback ao aluno? Como? Como os alunos reagem?”, obtivemos as seguintes

respostas:

Professor 17: A gente tem que fazer né no dia a dia e a gente tem que tomar
cuidado ai para fazer o feedback para ndo ser um feedback negativo, e para
o aluno estar pronto para receber porque as vezes o aluno também néo esta
pronto. Nas avaliagbes quando eu corrijo e eu entrego, eu fago a corregéo da
avaliagcao na sala, é um costume né.

Tem alunos que aceitam muito bem, tem alunos que as vezes ficam
chateados e néo aceitam, mas a gente precisa fazer interferéncia né porque
esse é 0 nosso papel [...]

Professor 12: Eu costumo fazer o seguinte. Antes eu s6 deixava a nota no
NSA, e agora o que que eu fago? como nés estamos online entdo eu comego
a reunido com eles, ndo coloco para gravar, e entdo eu coloco a planilha de
notas, e mostro [...]. Entdo eles sempre se mostram assim agradecidos por
eu ter dado esse retorno, e quando eles reconheceram as falhas deles, mas
eu sempre tratando assim com muita compreensdo, com muito respeito, eu
nunca fui de falar “e ai fulano, tu vai entregar, e ai gente”, ndo, nunca assim
nessa forma agressiva, sempre assim “qQuem por acaso esqueceu, aconteceu
alguma coisa, vem conversar comigo”. Entdo essa minha postura talvez tenha
dado a liberdade para o aluno falar assim — “Pro, perdéo. Eu falhei, mas vou
entregar hoje [...]

Professor 1: Eu dou feedback, ndo o tanto que eu gostaria, da maneira que
eu gostaria, mas passo o feedback sim, e normalmente o aluno ele reage
tranquilo porque ele ja espera esse tipo de feedback, quando é o aluno que o
feedback é positivo, 6timo ele agradece, mas o aluno também sabe que ele
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merece esse feedback positivo. Normalmente eles aceitam por ser padréao,
“ta bom, ta bom”, mas eu sinto que que é sincero né, que eles recebem
normalmente e até se precisa mudar alguma coisa eles mudam

Professor 8: Sim, eu costumo dar um feedback, eu dou um retorno pra eles
sempre buscando mostrar se acertou, explicando, dando os parabéns para
os acertos, pelo olhar, e depois quando eu percebo que minimamente nao
entendeu, eu procuro sentar com o aluno, conversar, dar o feedback e
perguntar qual é a dificuldade [...].

Alguns recebem muito bem, outros quando o feedback é negativo ndo
aceitam tdo bem, mas vocé demonstrar, eu acho que o dialogo né, quando
ele entende os parédmetros, os critérios que vocé esta avaliando, a forma com
que vocé avaliou, os instrumentos, e vocé explica, tudo fica mais facil para a
receptividade do aluno do retorno negativo, porque nem sempre o retorno é
positivo, e todo mundo quer um feedback positivo

Professor 7: Entdo na aba tarefas cada aluno que manda a atividade eu
respondo por la né, e explico qual que é o problema que teve dentro daquela
atividade. Boa parte das vezes que eu tive essa atividade de feedback, os
alunos me questionaram muito, eles ndo respondem muito bem a algumas
negativas vamos dizer assim

Com base nos trechos transcritos, constatamos a pratica do feedback por meio
de conversa individual, coletiva, apresentacao de critérios, por meio de escrita, fala
dialogada e discutida, sempre com abertura para manifestagdes dos alunos,
considerando que, em alguns casos de feedback negativo, a postura do educando
nao € sempre positiva. Os docentes reforcam a importancia de uma correta
abordagem, que traga o aluno ao entendimento de que o processo de feedback & para
seu crescimento.

Na deliberacado CEETEPS n°003 de 18/07/2013, em seu artigo 70 do
Regimento Comum das Escolas Técnicas, Capitulo VII, apresenta-se a seguinte
avaliacdo em conjunto com o aluno: “Os resultados da verificagdo do rendimento
do aluno serao sistematicamente registrados, analisados com o aluno e sintetizados
pelo professor numa unica mencao”. Ademais, constata-se que 0s processos

devem levar em conta a avaliagéo, a fim de se efetivar a aprendizagem.

6.2.3 Concepgao de competéncia, de instrumentos avaliativos e de rendimento
do aluno

O presente eixo direcionou questdes com o objetivo de identificarmos o nivel
de conhecimento dos docentes no que tange as competéncias presentes nos cursos
em que lecionam, bem como de que maneira os professores as inserem nos
processos avaliativos e a forma como s&o estabelecidos critérios para cada uma das

competéncias. Além disso, buscamos caracterizar a relagcdo que o professor
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desenvolve entre critérios e rendimento dos alunos. A concepcgado de avaliagdo por
competéncia e o modo como ele estabelece a mencao do rendimento do aluno na
realidade do Centro Paula Souza (MB, B R e |) também formam a pauta.

A primeira questao teve uma contextualizagdo ampla e foi feita da seguinte
maneira: Vocé conhece as competéncias a serem desenvolvidas nos alunos nos
cursos em que voceé leciona? Como estao inseridas nos processos avaliativos e como
vocé estabelece os critérios para cada uma das competéncias?

Os recortes se apresentam na sequéncia:

Professor 17:

Entdo a gente sabe, no dia no dia a gente sabe que esta la no Plano de Curso,
tem a competéncia, a habilidade, o que vocé tem que desenvolver.
Relacionar acho que na hora que, acho que escrito numa prova eu acho que
nunca coloquei, acho que na hora de corrigir, e até mesmo pode até ser que
eu acho que ja até esqueci, ndo esqueci mas ndo sei se eu uso todas as
competéncias ali naquele momento, a gente vai ver o basico, a gente vai ver
se ele consequiu ali o conceito e se ele conseguiu vai, desenvolver o calculo.
Mas acho que linkar mesmo a competéncia la na hora do critério, eu nunca
linkei numa prova, nunca coloquei la escrito, melhor dizendo, para o aluno

Professor 12:

Eu vejo as competéncias que tem entdo sempre procuro assim, as aulas, tudo
que eu uso durante a aulas, jogos, gincana, parddia, tudo que eu fago né é
com base [...]

[.-.Jo meu aluno esta sabendo relacionar esse fenémeno com esse problema?
ele esta sabendo resolver uma problematica? Entao, se eu colocar para ele
uma situagdo problema ele vai conseguir relacionar todos os conceitos com
0 que esta acontecendo? [...]

Professor 1:

Olha, as competéncias eu conhego pelo plano de trabalho, pelo plano de
curso, ao menos ali estdo descritas quais competéncias precisam ser
desenvolvidas. Olha, para atingir a competéncia, eu tento desenvolver la as
paginas de habilidades, e ai os meus processos avaliativos cada um,
dependendo podem avaliar uma ou duas habilidades e ver se atingiu. Entao
as competéncias estao inseridas através das habilidades.

Entao o meu foco, eu consigo medir a se o aluno tem a competéncia A, B ou
C se ele atingiu, se ele consegue executar 80%, 70% das habilidades que ele
precisa. Eu ndo gosto de colocar numeros né, porque ai eu sei..., eu tenho
essa dificuldade inclusive muito ainda na ETEC, de como medir, de como
quantificar, sei que nao é a palavra certa, mas é dificil medir isso.

Tem que ter habilidade disso ou daquilo, entdo dependendo da quantidade
de habilidades ai eu coloco no R, B e no MB.

Professor 8:

Conhego as competéncias, inclusive eu tive um grande problema quando eu
tive que ajudar fazer o plano de curso do outro colégio, e ai foi aonde eu
comecei a refletir bastante sobre competéncia e habilidade, porque muitas
vezes a gente confunde habilidade com a competéncia, e a competéncia é
muito mais ampla do que a habilidade. A habilidade vai mais para o campo
da aplicagao e a competéncia é muito maior [...]

Obs: Conforme transcrigcao literal, o professor realiza ampla explanagdo
exemplificando sua pratica por meio situagées de avaliagdo em que o foco é
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a analise da habilidade do aluno, deixando claro que encontra dificuldade em
documentar a avaliagdo da mesma habilidade em mais de um instrumento
avaliativo no sistema de langamento de notas, o NSA.

Professor 7:

Eu conhego as competéncias, mas eu vou ser sincera, eu ndo as relaciono
depois pra comparar, fazer um comparativo final, isso é uma boa e eu nunca
fiz isso, de verdade, eu nunca cheguei a fazer essa relagcdo nédo. Elas sdo
inseridas nos processos avaliativos porque a gente tem uma base, o PTD ele
ajuda muito a gente nesse sentido, e eu acho que ndo fosse eu néo teria essa
nogéo né, entédo a gente tem que criar o PTD e estar alinhado dentro daquilo
que é sugerido pra gente ndo sé em termos de contetdo né, mas em termos
de orientagdo em relagéo a estar associado ao plano que a gente faz né.

Tendo em vista a relevancia dessa pergunta, bem como as repostas para a
questao-problema do trabalho, verificamos que os docentes tém conhecimento sobre
as competéncias a serem desenvolvidas nos cursos em que lecionam, no entanto,
todos apresentam duvidas e passam por momentos de muita reflexdo ao falar da
relagao entre as competéncias e os critérios avaliativos.

De modo geral, € importante que o conceito de competéncia esteja presente no
desenvolvimento das atividades do docente. Para Perrenoud (2013), na educagéo,
“as competéncias sdo como produto de uma aprendizagem e, ao mesmo tempo, como
fundamento de uma agdo humana” (2013, p. 45). Além disso, “é o poder de agir com
eficacia em uma situagao, mobilizando e combinando, em tempo real e de modo
pertinente, os recursos intelectuais e emocionais” (PERRENOUD, 2013, p. 45).

Como ja trazido aqui, na mesma direcdo, Gillet (1991) apud Dolz (2004, p.81)
considera:

Uma competéncia é definida como um sistema de conhecimentos conceituais
e procedimentais, organizados em esquemas operatorios, que permitem, com

relacdo a uma familia de situagdes, identificar uma tarefa-problema e sua
resolugao por meio de uma agao eficaz.

Apos a apresentacao de suas praticas, constatamos que a maioria dos
docentes estabelece seu processo de avaliacdo por meio da conexao de critérios com
cada uma das habilidades presentes no conjunto geral da competéncia. Dessa
maneira, enxerga-se uma perspectiva de que a competéncia € formada por varias
habilidades, verificaveis até mesmo pelas questbes atitudinais. Nesse sentido,
destacamos as consideracgdes de Silva (2011, p.6):

Nos curriculos por competéncia, a elaboragdo de um sistema de avaliagéo é
uma tarefa dificil e complexa em fungdo da natureza multidimensional da

competéncia profissional. Nenhum método isolado é capaz de avaliar
adequadamente a aquisigao de determinada competéncia. Isto nos remete a
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necessidade de definir um conjunto de abordagens, integradas a um sistema
de avaliagao, apropriadamente articulado ao programa educacional.

A diversidade de praticas e olhares presentes nessa perspectiva
multidimensional percebe-se pelas diversas agoes realizadas pelos docentes em sua
atuacao diaria para transpor o conhecimento, bem como pela forma de relacionar o
direcionamento ao rendimento do aluno.

Na sequéncia, indagamos sobre a realidade de apresentag¢ao do rendimento do
aluno conforme o Centro Paula Souza, por meio da seguinte questéo:
‘Resumidamente, como vocé distingue um aluno |, R, B e MB? De R para B (Regular
para Bom), quais as diferengcas?”

Alguns pontos das respostas apresentadas na questao anterior, terdo seus
recortes também utilizados aqui, e tendo em vista que devido a relacdo das questbes

os professores acabaram abordando anteriormente. Tem-se os recortes abaixo:

Professor 17:

Olha, e a gente né, eu procuro ndo mensurar porque competéncia e
habilidade a gente ndo mensura [...]. Na verdade eu procuro na prova
interpretar para administrar os conceitos e ver de que forma que ele propoés.
Entdo o que eu tento falar, ndo é quantidade e sim de que maneira ele trouxe,
que ele escreveu na avaliagéo, de que maneira ele trouxe o que eu pedi, de
que maneira ele escreveu em detalhes, é isso que eu tento me apegar,
porque néo é facil. [...] entdo eu me apego nos detalhes para poder dar esse
RouesseB]..]

Professor 12:

Eu vejo as respostas, como que eles respondem, como que a linguagem
deles, assim, o quanto eles aprofundam e tentam explicar isso. Pode parecer
meio estranho, mas é nitido quando vocé vé um aluno que faz por fazer e
quando vocé vé o] aluno que da o] seu  melhor.
Obs: Apos segundo questionamento, a professora concorda que a diferenca
entre R e B esta mais ligada a uma questéo atitudinal do aluno.

Professor 1:

O que passa um pouco do minimo esperado é Bom, entao o regular para mim
é o minimo que tem que ser feito, entdo se o aluno ele entregou o basico do
que o professor exigiu, agora se ele fez isso com carinho, com exceléncia,
ele é Bom, se ele fez isso e contribuiu com um pouco mais ele é muito bom.
Entao a diferenca entre o R e 0 B, é aquele que faz o minimo, o basico pedido,
e aquele que faz com zelo, tem carinho pelo que faz.

No meu caso vou colocar com atitude. Qualidade da habilidade, no R ele
atingiu habilidade, mas as qualidades dela ndo é..., ele precisa desenvolver
melhor, ele ja ele atingiu, ele consegue executar com R, o B ele tem que ter
uma atitude de aprimorar essa habilidade né.

Professor 8:

O aluno R vai ser um aluno muito linear, ele vai estar sempre naquela..., ele
néo vai ter picos, e ele pode ser que apareg¢a aquele pico no trabalho global,
no trabalho grupal, quando é em equipe. Mas quando é ele sozinho ele se
mantém reto na linha do grafico, e o aluno B néo, ele oscila.
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O aluno B é aquele que vai ter emogao, que ele carrega as emogoes, que ele
vai trazendo o dia a dia, e ai ele vai subindo e descendo ali naquele grafico,
e o aluno MB ele também é como o R, porque ele esta sempre né, porque ele
busca aquilo, ele quer aquilo né.

Professor 7: Para mim, é muito mais de postura, das agdes que ele teve ao
longo do bimestre. As vezes é um aluno que néo faz tanto, mas ele tem uma
facilidade muito grande em desenvolver atividades e fazer as atividades,
entdo vocé acaba atribuindo um critério para o aluno com um pouco mais de
facilidade né, no sentido de tomar mengdo melhor ou uma mengéo pior.

Com base nas respostas, verificamos a dificuldade dos docentes no que diz
respeito a analise do rendimento do aluno nessa perspectiva de competéncias e
habilidades, fazendo uso das mencdes MB, B, R e |I. Pode-se perceber, portanto, o
olhar mais direcionado ao atitudinal do aluno, no que tange ao querer desenvolver as
competéncias no aluno e a forma como se apresenta o conteudo proposto. Atividades
avaliativas dissertativas sdo mencionadas como formas de entender melhor o
conhecimento adquirido, bem como de extrair, em alguns casos, aquilo que possa
estar subjetivo em um processo avaliativo quantitativo. Embora se trate de um
processo por competéncia e que foge a ideia de “medigdo” do rendimento, um dos
docentes menciona a necessidade de criacdo de indicadores a fim de “medir’ o
rendimento do aluno. A seu ver, esse € um desafio, considerando seu cuidado para
nao fugir da perspectiva qualitativa baseada nas competéncias, estabelecida pelo
Centro Paula Souza.

Na deliberacdo CEETEPS n°003 de 18/07/2013, em seu artigo 68 do
Regimento Comum das Escolas Técnicas, Capitulo VII, apresenta-se o procedimento
de avaliacao, reforcando a preponderancia do qualitativo em relagao ao quantitativo.

Artigo 68 - ll-devera incidir sobre o desempenho do aluno nas diferentes
situagdes de aprendizagem, considerados os objetivos propostos para
cada uma delas.

Paragrafo unico - Os instrumentos de avaliagdo deverdo priorizar a
observagao de aspectos qualitativos da aprendizagem, de forma a garantir
sua preponderancia sobre os quantitativos.

Com base nas respostas obtidas, o estabelecimento de critérios esta
relacionado as habilidades que, juntas formam a competéncia. De fato, a analise do
rendimento ainda € uma grande dificuldade encontrada, ainda que se perceba uma
orientacdo de decisao entre Regular (R) ou Bom (B) pela questao atitudinal. No que
concerne aos conceitos Insuficiente (1) e Muito Bom (MB), eles sdo mais simples de

serem avaliados, pelo fato de serem extremos.
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Em consonancia com o desafio de se avaliar por competéncia, € importante
que o professor saiba, efetivamente, o que & avaliacdo por competéncia. Dessa
maneira, a ultima questao desse eixo foi: “O que significa avaliar tendo como objetivo
o desenvolvimento de competéncias? Exemplifique”. As respostas sao transcritas a

sequir:

Professor 17:

Tem muitos calculos na folha de pagamento, vamos falar né das férias, ai
para vocé fazer um calculo de férias por exemplo ele precisa, pra vocé falar
que ele atingiu aquela competéncia, ele precisa fazer o calculo de férias
inteirinho, do salario, do calculo do 1/3, dos descontos do INSS. Entéao ele
calculou as férias tranquilamente, s6 que na hora de fazer o desconto do
Imposto de Renda ele ndo soube fazer e isso néo significa que ele ndo tenha
competéncia de todo o contetido, mas ele conseguiu atingir a competéncia
parcialmente, ele atingiu a competéncia das férias, mas néo atingiu a
competéncia do algo a mais, dos descontos...

[...JEu entendo que a gente tem que ver as fases, se eu falar que um aluno
que me entrega um exercicio desse ele acertou calcular as férias, mas néao
sabe o desconto ndo é porque ele ndo tem competéncia, tem sim, precisa
trabalhar a outra parte, acho que tem que ser o processo.

Professor 12:

Construgao, construgdo, essa palavra realmente foi a palavra-chave, porque
assim, assim como qualquer disciplina é uma continuidade, entao vocé
comega falando de um assunto e vocé vai desenvolvendo e vai tirando as
duvidas e vai evoluindo e vai crescendo junto com os alunos [...]

Professor 1:

Entéao é nesse sentido, de desenvolver essas habilidades conectadas e isso
partindo do aluno, sendo uma atitude dele e o professor s6 coordenando e
orientando para que que ele consiga se desenvolver.

Professor 8

Eu gosto muito de trabalhar com projeto, entdo vamos supor que dentro do
projeto eu posso ter trés ou quatro competéncias ali inseridas no. Quando o
aluno comega a desenvolver o projeto ele tem varias lacunas de
aprendizagem, e ele comeca tentar a aprender. E ai cabe a mim de comegar
naquelas lacunas vamos passando 0s conceitos, naquele processo de
aprendizagem juntos, e eu vou fazendo com que eles apliquem, como eu ja
falei para vocé, a aplicabilidade do conceito € muito maior em um processo
de aprendizagem né, e conforme ele vai aplicando naquele projeto e vai
colocando a criatividade dele, que eu acho muito importante isso né, trazer
aquilo para o mundo dele né de alguma forma, e ali vai criando aquele
processo de aprendizagem e vai se construindo aquela aprendizagem,
adquirindo o conhecimento e aplicando aquilo no projeto.

Professor 7:

Avaliar por competéncias, eu acho que tem a ver com um objetivo né ,vocé
precisa perceber quais sdo as competéncias e qual o tipo de avaliagdo que
vocé vai trabalhar com esse aluno para que aquelas competéncias sejam
atingidas, entdo por exemplo, a competéncia do aluno poder fter
conhecimento sobre praticas de redagédo, entdo quais séo as atividades que
eu vou desenvolver para que aquele aluno possa ter praticas de redagéo,
entéo vou trabalhar para poder conhecer sobre gramatica, sobre sintaxe em
geral, sobre literatura, fazer ele ler bastante para ele poder ser um aluno que
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tenha mais facilidade em trabalhar uma parte escrita, em fazer uma boa
redagdo né, entdo a gente vai tentar fazer ele escrever bastante.

By

No que diz respeito a avaliagdo por competéncia, tanto com relacdo a
apresentacao dos conceitos compartilhados, quanto pelas praticas utilizadas para
transpor o conhecimento, verifica-se a ideia de “construcado”, presente em todas as
falas e relacionada diretamente aos instrumentos avaliativos utilizados. O processo de
ensino € valorizado de maneira a acompanhar o desenvolvimento do aluno, o que se
conecta com a outra questdo, na qual o momento de avaliar foi levantado e em que
se constatou que todo o processo de ensino carece dessa avaliagdo, nao se

resumindo apenas ao momento final.

6.2.4 Sugestoes de critérios no processo avaliativo

O ultimo eixo de analise teve o objetivo de entender o que, na opinido dos
professores, seria interessante para o estabelecimento de critérios de avaliagao mais
claros ao longo do processo didatico. Para isso, elaboramos a seguinte questao: “O
que seria necessario para estabelecer critérios com um pouco mais de clareza?” As

respostas estdo listadas na sequéncia:

Professor 17:

Para estabelecer critérios com maior clareza, entendo que seria necessario
que as competéncias e habilidades estabelecidas pelo CPS no Plano de
curso fossem melhor detalhadas e mais claras, pois em muitos casos tenho
dificuldades em entender. Outro item que também ajudaria seriam algumas
mudangas no NSA, pois hoje os critérios de avaliagdo sdo fixados pelo
sistema NSA, logo acredito que seria interessante o professor poder inserir
esses critérios ao invés ter que escolher os que foram pré estabelecidos.

Professor 12:

Talvez uma orientagdo da coordenagéo, uma reunido, um “videozinho’.
Entéo, de repente, eu falo por mim, eu acho que eu precisaria de um
documento bem simples, uma “planilhinha”, com algumas orientagbes assim,
olha: quando o aluno se comporta desse jeito... meio que assim, querendo ou
néo eu acho que nesse ponto ai eu sou um pouquinho tradicional, a gente
estabelece algumas condigbes para falar, olha, esse aluno teve um o6timo
desempenho, olha por conta disso esse aluno falhou.

Professor 1:

A minha necessidade hoje é um pouco de suporte pedagdgico sim, da
instituicdo, mas no meu caso eu preciso né dessa Vvisdo técnica, eu preciso
de um pouco de suporte até porque tem coisas que eu ndo domino, mas eu
preciso também de condigcbes no sentido de tempo, no sentido de
planejamento, em tempo de planejamento, uma reunido de planejamento,
enfim, eu imagino que eu peco muito e eu sinto essa falta do planejamento
até para deixar claro.
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Professor 8:

Eu acho que isso agora é uma questao minha né, em questao de rever, esses
critérios, essas coisas, eu acho que haveria necessidade de principalmente
no Centro Paula Souza, de desvincular o Coordenador Pedagdégico de um
processo administrativo burocratico, porque eu acho que o papel desse
coordenador pedagdgico é estar presente, criar um elo entre aluno-professor,
processo de aprendizagem.

Entéo eu acho que essa questao dos critérios, se vocé tiver uma coordenagao
pedagogica ativa com reunibes pedagdgicas voltadas a, “vamos falar de
competéncia, vamos falar de habilidade, vamos falar de critérios de avaliagao,
vamos falar de interdisciplinaridade, vamos fazer um projeto pedagoégico onde
noés tenhamos disciplinas”, n6s somos um pedacgo que faz parte de um todo,
nao um pedago que se acha o todo né

Professor 7:

[...] acho que tem que colocar como foco ai exatamente a competéncia né,
observar como que desenvolve essa competéncia quais sdo as habilidades
que a gente vai desenvolver essa competéncia para poder criar esses
critérios a partir das praticas que eles vao ter desenvolvido, pra gente ndo
correr o erro de desenvolver uma habilidade nele sé durante a pratica da
avaliagéo, coisas que eles ja possam ter tido contato anteriormente.

Por meio dos fragmentos, verificamos a referéncia a algum conteudo planilhado
ou video explicativo que fizesse a conexdo entre as competéncias e os critérios
avaliativos a serem utilizados. Com isso, seria possivel auxiliar também no
estabelecimento dos niveis de alcance dos alunos quanto ao rendimento em cada
competéncia.

Nas respostas, também se evidencia o papel da gestdo vinculada uma
coordenacgdo pedagdgica ativa, que despende de recursos fisicos e de tempo na
explanacao do processo avaliativo por competéncia. Nesse sentido, os docentes
deixam claro que o momento de planejamento semestral ou anual pode ser mais bem
utilizado no alinhamento dessas diretrizes. O sistema de langcamento de notas
igualmente mencionado nas respostas apresenta alguns critérios de avaliagéo
generalistas, mas que, em nenhum momento, demonstra conexao direta com as
competéncias e habilidades a serem desenvolvidas em cada uma das disciplinas ou
no curso. As respostas fornecidas pelos professores nos auxiliaram na proposta do
produto, que figura como resultado deste estudo e cujo objetivo é aclarar o processo
de estabelecimento de critérios pelos docentes.

Dessa maneira, é necessario que se pense no conjunto da formagao docente,
que se profissionalize o professor, fazendo-o chegar a um patamar de entendimento

de seu papel de ferramenta transformadora social, agindo de maneira relevante e
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impactante e transpondo o conhecimento teérico ao pratico de maneira didatica e
alinhada as necessidades do aluno.
Ainda sobre a formacgéo docente, Garcia (1999, p. 26) a define como:
Os processos de formagédo inicial ou continuada, que possibilitam aos
professores adquirir ou aperfeicoar seus conhecimentos, habilidades,

disposicdes para exercer sua atividade docente, de modo a melhorar a
qualidade da educagao que seus alunos recebem.

Nesse sentido, tendo em mente o processo de aprender e ensinar na
atualidade, Villegas-Reimers (2003) apud Garcia (2009, p.10) considera o
desenvolvimento profissional como “um processo a longo prazo, no qual se integram
diferentes tipos de oportunidades e de experiéncias, planificadas sistematicamente

para promover o crescimento e o desenvolvimento profissional”.
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7 PRODUTO

Apds a analise dos dados, propomos a criagdo de um material formativo
destinado a equipe gestora. Nele abordamos as concepgdes de avaliagao, o conceito
de competéncia e as relagdes entre conceitos de avaliagdo e o desenvolvimento por
competéncia. Para tanto, utilizamos a plataforma PADLET, de facil acesso e
conhecida pelos professores.

De maneira simples e dindmica, esse mural permite incluir videos, links, audio
em forma de podcast e arquivos diversos. O mural pode ser organizado de diferentes
maneiras. Na figura 4, exemplificamos o uso do PADLET.

Figura 4: Exemplo de utilizagdo do PADLET
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Fonte: Acervo préprio.

Com a realizacao da pesquisa, constatamos, que ainda existe a necessidade
de discutirmos como ocorrem os processos avaliativos numa perspectiva de educagao
que valorize o desenvolvimento por competéncias. Seguindo o que foi sugerido pelos
professores participantes e pelo referencial tratado no presente estudo, apostamos
num processo formativo colaborativo que envolva a participagao da equipe gestora da
unidade escolar e do grupo de professores.
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Assim, além do que foi apontado anteriormente, o produto se concretizou por
meio de um material tedrico a ser discutido nos encontros formativos. Quanto aos
temas, abordamos os seguintes:

- Reflex&do sobre avaliagao;

- Momentos/episddios avaliativos;

- Tipos de avaliagao: diagnéstica, formativa e somativa;

- Estratégias de ensino e protagonismo do aluno;

- Conceitos de competéncia e avaliagado por competéncia;

- Reflexao sobre habilidades e critérios avaliativos;

- Documentos institucionais;

- Outros. Espaco para temas que sejam do interesse dos professores.

O material elaborado sera encaminhado a equipe gestora da unidade escolar.
A intencéao é colaborar na organizagao de encontros que fomentem o alinhamento dos
processos avaliativos numa perspectiva que valorize o desenvolvimento por
competéncia.

No link a seguir estd o produto que foi desenvolvido na pesquisa:

https://padlet.com/rodolfoguester/avaliacaoporcompetencia.
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8 CONSIDERAGOES FINAIS

O trabalho investigativo requer do pesquisador tempo para que seja possivel
responder a todas as indagagdes que levaram ao desenvolvimento da pesquisa. No
nosso caso, tratou-se de uma pesquisa oriunda das experiéncias vivenciadas no
decorrer da vida profissional. Para que o estudo fosse possivel, algumas etapas foram
seguidas e concretizadas, a fim de entendermos, com mais clareza, o processo
avaliativo por competéncia na ETEC. Diante disso, objetivamos, de maneira geral,
investigar como os professores do curso Técnico Integrado ao Ensino Médio (ETIM)
desenvolvem o processo avaliativo — construgdo de critérios —, considerando o
desenvolvimento de competéncias.

Para tanto, fizemos um levantamento das pesquisas que tratavam de temas
similares ao investigado por nds. A intencdo foi conhecer o que ja havia sido
pesquisado tanto nos aspectos teodricos, quanto metodoldgicos a respeito do tema
proposto. Com o levantamento feito, constatamos a necessidade de mais estudos
voltados ao entendimento sobre o modo como os docentes desenvolvem seus
processos didaticos, com base em concepgdes de competéncia, principalmente no
que diz respeito a avaliacao.

O desenvolvimento do referencial tedrico que se seguiu, pautou-se em autores
importantes para a area e foi de grande relevancia para que a contextualizagéo do
assunto fosse possivel. Ademais, consideramos leis, bem como o regimento da
instituicdo analisada, a fim de nos aproximarmos mais da realidade investigada,
enriquecendo o processo de pesquisa.

O referencial tedrico partiu dos pressupostos de Perrenoud, Hoffmann e
Luckesi sobre avaliagdo da aprendizagem. Ja com relagdo aos conceitos de
competéncia, entendidos em uma perspectiva educacional e profissional, ancoramo-
nos nos postulados de Zabala, Arnau e Perrenoud.

Partimos de uma abordagem qualitativa e, para sua realizagdo, contamos com
uma pesquisa que se fez pela aplicacdo do questionario quanti-qualitativo com 17
professores. Posteriormente, valemo-nos de uma entrevista que contou com a
disponibilidade e a participacdo de 5 educadores.

Com relacéo ao perfil dos participantes da pesquisa, verificamos que a maioria

dos professores tem licenciatura adquirida pela formagao de base ou por meio de um
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curso de licenciatura para graduados. Com isso, percebemos que a maioria teve
contato com cursos vinculados ao campo da pedagogia.

Como apresentado na analise, com relacdo aos instrumentos avaliativos
utilizados pelos docentes, constata-se a predominancia de: atividades artisticas
(apresentacdo de dancga, musica, teatro, parddias e videos), avaliagdo escrita,
discussao e debates, elaboracdo de tabela, estudo de caso, produgdo de texto,
elaboracdo de relatorios, redacdo, questionarios (abertos e fechados), seminarios
etrabalho de pesquisa em grupos. Em alguns momentos, os docentes trataram os
instrumentos como estratégias de ensino, demonstrando que o processo avaliativo
esta imerso no processo de ensino e aprendizagem. No que tange as estratégias mais
citadas pelos professores, elencamos: aula expositiva e dialogada, aula
invertida/leitura antecipada, debates, dinamicas, brincadeiras e jogos, estudos de
caso, filmes, pesquisas, resolugcéo de problemas, simulagdes e pesquisa em grupo.

Embora advindos de uma formacdo pautada, muitas vezes, em métodos
avaliativos tradicionais e classificatorios — explicitados em alguns termos utilizados
pelos docentes —, durante as entrevistas, percebemos um tom humanizado nas
interacdes estabelecidas em sala de aula. Contudo, vale ressaltar que a maioria nao
conseguiu explicitar o que é feito com os resultados da avaliagdo. Além disso, a
maioria ndo mencionou, numa perspectiva de uma avaliacdo formativa, a importancia
da agao do professor para a superagao das dificuldades dos alunos, ou seja, ha no
discurso uma preocupagao com o protagonismo do aluno, mas contraditoriamente nao
ha uma preocupacgao com o estabelecimento de critérios do que esta sendo produzido
pelos alunos. Em outras palavras, os professores preocupam-se em utilizar diferentes
instrumentos avaliativos, evidenciando o cuidado na organizagao de atividades que
promovam o aprendizado dos alunos.

Em alguns momentos, os professores mencionaram o uso de instrumentos
avaliativos mais qualitativos, ou seja, eles sairam de um padréo quantitativo de erro e
acerto com atividades de multipla escolha. Com isso, afirmaram ter mais dados para
compreender o0 que os alunos sabem sobre o conteudo ensinado. Contudo, o fato de
nao terem critérios estabelecidos para avaliar.

Também foi mencionado que o processo avaliativo ndo ocorre apenas apos o
ensino de determinado conteudo, e sim durante todo o processo. Contudo, ndo foram
efetivamente especificados os momentos em que a avaliagdo ocorre durante a

caminhada formativa.
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No que diz respeito aos critérios de avaliagdo, com vistas a responder a
problematica apresentada no inicio desse estudo e com foco no processo avaliativo
por competéncia pertencente ao sistema ETEC, percebemos um alinhamento dos
professores entrevistados quanto ao vinculo dos critérios as habilidades a serem
desenvolvidas. Assim, os educadores estabelecem seus critérios avaliativos, néo
diretamente relacionados a competéncia que se precisa desenvolver, mas com base
em cada uma das habilidades que compdem a competéncia a ser alcangada. Logo, a
analise do processo avaliativo ocorre por meio do alcance ou ndo das habilidades
presentes nas competéncias apresentadas nos planos de curso. Vale ressaltar que
apenas um professor deixou claro que esta mais preocupado em ensinar os conteudos
conceituais do que os procedimentais.

Com relagdo aos resultados avaliativos de cada aluno, é solicitado aos
professores o langamento de mengbdes (MB, B, R e |) no sistema institucional
académico. Nele encontramos os critérios a serem considerados no estabelecimento
das mengdes. Vale ressaltar que os critérios inseridos no sistema nao estao presentes
nos documentos da instituicdo e eles nao foram analisados no presente estudo.

No que tange ao enquadramento dos alunos nos conceitos disponiveis (MB, B,
R e |I) — tendo em vista que, muitas vezes, as discussdes ocorrem por
questionamentos advindos da diferenca entre R (Regular) e B (Bom) —, os professores
mostram-se novamente conectados com as questdes de competéncia, deixando claro
que geralmente a diferenga se faz pelo atitudinal do aluno, ou seja, o seu envolvimento
com as atividades propostas, mesmo que com algumas limitagdes. A exceléncia do
MB (Muito bom) se apresenta pelo pleno alcance dos conhecimentos por meio de uma
entrega positiva.

Durante o levantamento, demos aos educadores a possibilidade de sugerirem
formas de se estabelecerem critérios com mais clareza. A maioria apontou a
necessidade de espacos formativos direcionados aos processos avaliativos por
competéncia.

Os processos de estabelecimento de critérios e seu vinculo com a competéncia
também sdo mencionados, além da sugestao, por parte de um professor, de se criar
um pequeno manual bem especifico relacionando os critérios e as competéncias.

Sabemos que a constru¢cdo de um manual que cria vinculos poderia ser
discutida a médio e longo prazo. Contudo, ressaltamos que isso pode engessar o

processo avaliativo, além de desconsiderar as particularidades de cada momento
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educacional, que conta com diferentes envolvidos. Isso nos levou a pensar no produto
como um material de apoio a um momento de formagao docente em reunides de
planejamento.

Considerando os pontos apresentados acima, verificamos um processo
avaliativo que, em alguns momentos, se direciona a um modelo formativo e que se
conecta com a formagao por competéncias. Entretanto, em alguns momentos, ele se
mostra tradicional, ao analisarmos os discursos dos professores. O estabelecimento
de critérios e o processo de analise do processo avaliativo ainda sdo um grande
desafio, seja pelo padrao quantitativo e mensuravel utilizado no processo mesmo que
indiretamente, seja pela subjetividade que o modelo de mengdes com foco qualitativo
possa trazer. Faz-se necessario, portanto, que as instituicbes de ensino
continuamente atentem na atuagao de seus docentes com foco em dar suporte as
suas acobes, propiciando espagos para o desenvolvimento profissional de seus
professores.

Por ultimo, em futuros estudos, acreditamos na importancia de analisar como
os sistemas utilizados pelos professores, disponibilizados pelas instituigdes (critérios
de avaliacao,) estéo influenciando os processos avaliativos e, por sua vez, o que esta
sendo ensinado aos alunos (conteudos).

Como o sistema é alimentado? Quem determinou os critérios que foram
inseridos? Como poderiamos utilizar o sistema tendo como foco o desenvolvimento
de competéncias? Como o sistema poderia colaborar no processo avaliativo? Enfim,

sao muitas as perguntas que precisam ser investigadas.
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APENDICE A

QUESTIONARIO DE PESQUISA

1. Qual o seu género?
a. Feminino
b. Masculino
c. Nao binario

2. Qual sua idade?

3. Sua formacao na Educagao Basica (ensino fundamental e médio) foi realizada:
a. Escola particular
b. Escola publica
c. Parte em escola publica e parte em escola particular

4. Quais os cursos voceé realizou? (assinale quantas alternativas forem necessarias)
Ensino Médio (magistério)

Ensino Médio (outros)

Curso Normal Superior

Pedagogia

Graduacao bacharel

Graduacao tecnoldgica

Licenciatura

@~paooTp

4.1 Caso tenha realizado graduacgao ou licenciatura, especifique em que por gentileza.
Caso nao, escreva apenas: Nao realizei.

5. Em qual tipo de instituicdo vocé realizou a graduagao?
a. Privada (a distancia)
b. Privada (presencial)
c. Pdudblica (a distancia)
d. Publica (presencial)
e. Parte em instituicdo publica e parte em instituicdo particular

6. Dentre as opcdes abaixo, assinale as alternativas referentes aos cursos de pos-
graduagao que voceé realizou: (assinale quantas alternativas forem necessarias)
a. Especializagdo (minimo 360h)
b. Mestrado
c. Doutorado
d. N&o fiz cursos de pos-graduagao

7. Ha quanto tempo vocé atua como professor(a)? (considere o tempo total na
docéncia - independente da instituicao).
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7.1 Ha quanto tempo atua como professor desenvolvendo suas atividades embasado
na formacao e avaliacdo por competéncia?

8. Além de atuar como professor(a) na ETEC, vocé exerce outra atividade
profissional? (assinale quantas alternativas forem necessarias)

Nao

Sim, ndo vinculada ao ensino.

Sim, docente em escola estadual

Sim, docente em escola municipal

Sim, docente em escola particular

Sim, em equipe gestora

~PQo0 oM

8.1 Se na resposta anterior selecionou "Sim, equipe gestora", escreva a funcdo. Caso

nao, escreva "Nao"

9. Em qual ano vocé ingressou na ETEC?

10.Qual a sua jornada semanal de trabalho na ETEC?

11.No processo avaliativo, quais instrumentos vocé utiliza? Descreva por gentileza.

12. A proposta curricular da ETEC esta pautada no desenvolvimento de
competéncias. Quais as estratégias de ensino, que vocé utiliza, que colaboram
para o desenvolvimento de competéncias? Descreva por gentileza.
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APENDICE B

QUESTIONARIO DAS ENTREVISTAS

1:Como vocé aprendeu a avaliar?

2:Para vocé, como o aluno aprende?

3:Qual o momento que vocé considera como adequado para ocorrer 0 processo
avaliativo?

4:Como vocé identifica 0 que o aluno sabe e o0 que ele ndo sabe sobre determinado
conteudo? Exemplifique como isso é feito. Obs: Conhecimentos prévios.

5:Quiais os critérios que voceé utiliza no processo avaliativo? Como sao estabelecidos?
6:Vocé poderia mencionar algum ou alguns dos seus critérios?

7:Quais as agdes que vocé e seus alunos desenvolvem em sala de aula para
ensinar/aprender determinado conteudo?

8:Quando vocé constata as dificuldades de aprendizagem dos seus alunos, o que
vocé faz?

9:Vocé da feedback ao aluno? Como? Como os alunos reagem?

10:Vocé conhece as competéncias a serem desenvolvidas nos alunos nos cursos que
vocé leciona? Como estdo inseridas nos processos avaliativos e como vocé
estabelece os critérios para cada uma das competéncias? Como vocé relaciona esses
critérios com o rendimento do aluno?

11: Resumidamente, como vocé distingue um aluno I, R, B e MB? De R para B
(Regular para Bom), quais as diferencas?

12: O que significa avaliar tendo como objetivo o desenvolvimento de competéncias?
Exemplifique?

13: Avaliar €?

14: O que seria necessario para estabelecer critérios com um pouco mais de clareza?
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APENDICE C

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr(a) para participar desta atividade de pesquisa desenvolvida no
ambito do Mestrado Profissional em Educagao da Universidade Municipal de Sao
Caetano do Sul (USCS), sob o titulo: “Educagdo baseada no desenvolvimento de
competéncias: desafios do educador no processo de avaliagdo em instituicdo de
formagao técnica”. Sua participagcdo € voluntaria e, no caso de aceite, estara
contribuindo para o aprimoramento do processo de avaliagdo por competéncia em sua
unidade de formagdo técnica como também contribuindo para um futuro
compartilhamento de informacdes com a rede de ensino da autarquia a qual a unidade
faz parte. Se depois de consentir em sua participagéo o (a) Sr (a) desistir de continuar
participando, tem o direito e a liberdade de retirar seu consentimento, seja antes ou
depois da atividade, independente do motivo e sem nenhum prejuizo a sua pessoa.
Os dados serao analisados e publicados, mas sua identidade mantida em sigilo. Para
qualquer outra informagdo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com as
pesquisadoras responsaveis, Rodolfo Angelo Correia Gerstenberger através do e-
mail: rodolfoguester@gmail.com; Professora Maria de Fatima Ramos de Andrade
(orientadora): mfrda@uol.com.br.

Estou ciente e concordo com este Termo de Compromisso:

Nome do outorgante:
Cargo: RG:
Assinatura:

Diadema, / /
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APENDICE D
TRANSCRIGAO DAS ENTREVISTAS

PROFESSOR 1
Rodolfo: 1° Como vocé aprendeu a avaliar?

Professor 1: Como que eu aprendi? Acho que o primeiro aprendizado € a copia dos
professores que noés tivemos, acho que todo mundo acaba sempre se espelhando
naquele professor a, b ou ¢, ou no método de avaliagao do professor a, b ou c, e ai s6
depois que vocé vai estudar mesmo sobre a profissdo e tudo mais, que vocé comeca
a confrontar com o que vocé ja pensava e ai melhorar, e a experiéncia também. Mas
a primeira vez de assim, falar “como vocé aprendeu avaliar?”, eu acho que é..., eu
comecei a dar aula paralelo a estudar para dar aula, entdo eu comecei a ter esse olhar
como professores sobre avaliagdo, na mesma época que eu ja estava dando aula
junto né, entdo eu comecei a testar “nossa esse professor faz isso, entdo isso aqui é
interessante esse jeito € mais diferente”, entdo acho que é isso. Eu tenho muito na
minha memoaria método de um professor de Fisica mas que era especialista em aulas
com adolescentes, entdo ele foi a primeira, depois l6gico os outros professores de
didatica e tudo mais. Na UNIFESP, ndo no ensino médio.

Rodolfo: Entdo ta, a sua formacdo entdo, além dessa questdo obviamente da
experiéncia vivida como aluno né e a atuacao dos seus professores, te trouxe um
pouquinho, vamos dizer assim de “como avaliar’, a questdo da didatica, além disso
vocé enxergou na sua formagao questbes de didatica e avaliagdo? qual foi a sua

primeira formacao?

Professor 1: E que assim, eu sou graduado em Administragdo de Empresas, e a
minha graduagado ndo me proporcionava esse olhar, estava focado em empresa, e
assim que eu terminei Administracdo de Empresas eu comecei Licenciatura em
Ciéncias na UNIFESP. Essa licenciatura eu n&o terminei, justamente porque eu tinha
que ou dar aula na ETEC, ou trabalhar e tudo mais, entdo por questdes financeiras eu

interrompi a minha licenciatura. Entao, eu fiz acho que 2 anos, 2 para 3 anos, e durante
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esse periodo eu tinha aula de didatica enfim, todas as disciplinas mais fisica, quimica,
biologia e matematica que era a especialidade, entdo foi nesse momento que eu entrei
na UNIFESP com essa vontade ja de ser professor, com a intencdo tanto que era
licenciatura, e meu olhar ja era mais focado em como ser professor. Foi nessa
graduacéao, ndo graduagao porque eu nao terminei, mas eu acho que foi onde eu tive
a parte técnica maior na minha formacgéao até agora, depois teve a pés-graduagéo em
docéncia, mas eu acho que o que fortalece, o maior arcaboug¢o que eu tenho é da
UNIFESP mesmo, entéo foi |4, esse olhar comegar a observar isso. Foi bem na época
que eu entrei na ETEC em 2014, entdo eu aprendia a noite na faculdade, e na outra

semana ja estava testando e aplicando.

Rodolfo: 2° Para vocé, como o aluno aprende?

Professor 1: Primeiro se interessando pelo assunto, ele aprende se interessando pelo
assunto, sendo é muito dificil, e ele tem que estar se envolvendo, colocando,
praticando, mexendo, trabalhando com o conhecimento, depende do que ele esta
querendo conhecer e ndo precisa ser uma atividade pratica e fisica, mas ele tem que
se envolver tem que se interessar. Acho que € isso, ele aprende se interessando, € o

primeiro passo.

Rodolfo: 3°Qual o momento que vocé considera como adequado para ocorrer o

processo avaliativo?

Professor 1: Olha, o ideal eu imagino que é desde o primeiro momento, até o final,
porque para vocé avaliar se o aluno esta absorvendo, se ele esta entendendo, se ele
esta aprendendo eu preciso também verificar desde o inicio, a base que ele tem e até
onde ele esta evoluindo. Entdo o ideal é isso, vocé comecar essa avaliacdo desde o
primeiro dia de aula eu comego a sua essa avaliagdo ja medindo inclusive as
competéncias que o aluno ja tem, as habilidades que ja traz, até para vocé verificar
se ele desenvolveu mais ou ndo. Agora esse € o ideal, e uma vez que nao acontece
devido a todas as dindmicas que nés temos, no minimo o procedimento da ETEC acho
que ja é interessante, que € no meio de um ciclo e no final né, que seria bimestral,
trimestral, no minimo duas praticas avaliativas, mas acho que a avaliagdo como um

todo tem que comecar desde o inicio.
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Rodolfo: Entdo durante todo o processo, desde o inicio?

Professor 1: Constante, o tempo inteiro.

Rodolfo: 4° Como vocé identifica o que o aluno sabe e o que ele nao sabe sobre
determinado conteudo? Exemplifique como isso é feito.

Vocé ja faz essa sondagem?

Professor 1: Bom, por testes de diversas maneiras, vocé pode desde uma conversa
com o aluno, ndo precisa ser um teste escrito, ndo precisa ser um teste formal, pode
ser uma conversa, uma observagao, e no meu caso quando € em grande quantidade
€ nao é possivel essa conversa aluno a aluno, entdo acabo fazendo por um teste
inicial e vocé tenta ali nivelar todo mundo, coloca uma medicao, pra saber quem esta
proximo desse teste, quem esta muito distante, quem esta proximo desse tipo de
conhecimento ou distante. O ideal para mim seria na conversa mesmo, no olhar direto,
no bate-papo vocé consegue analisar e no caso de sala de aula com muitos alunos, e

dependendo do tempo, um teste pratico dependendo do conteudo, do componente.

Rodolfo: Entdo vocé tem esse cuidado de identificar o que ele sabe sobre aquele
conteudo que vocé pretende passar ou que tem passado né, vocé faz essa

identificacao prévia de certa forma?

Professor 1: Sim, até porque por mais que eu planeje o componente, eu sei que cada
turma é diferente. Entdo tem turma que eu consigo melhorar, avangar, n&do so
conteudo, mas desenvolver mais competéncias e tem turma que nao, entao eu preciso
fazer essa minha avaliagdo no comego né, preciso fazer esse meu diagnostico até

para eu saber e modificar o meu planejamento.

Rodolfo: 5° Quais os critérios que vocé utiliza no processo avaliativo? Como

sao estabelecidos?

Professor 1: Quais critérios?
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Rodolfo: Que geralmente vocé faz uso, independentemente dos componentes porque
cada componente tem o seu conteudo a ser trabalhado né, mas geralmente critérios

vocé considera?

Professor 1: No geral, para avaliar trabalhos em equipe, como s&o cursos técnicos
entdo eu tento sempre visualizar algumas habilidades e competéncias que ele vai

precisar independente de qual curso, se é RH, Financas etc.

Rodolfo: Entdo vamos direcionar no ETIM, no Integrado. Que critérios vocé tem
utilizado? Entao vocé utiliza um instrumento avaliativo de um trabalho em equipe, e ai
dentro desse trabalho em equipe que critérios vocé estabelece? Respeito ao préximo,

quais os critérios?

Professor 1: Atitude ética e cidada a gente sempre pede, independente de eu dar aula
para a area técnica, a nossa missao e visao chega para trabalhar nisso, entdo atitude
ética e cidada, empatia, disciplina que ele precisa ter para cumprir 0s acordos que sao
feitos em sala de aula, entdo esses sao os primeiros independente da habilidade e do
componente, sdo competéncias que eu vejo até praticaveis em qualquer area da, em
qualquer sociedade. Entdo desde ética, empatia, organizacao e disciplina, acho que
€ o basico, e ai dependendo do componente a gente vai trabalhando outras coisas,
mas € um minimo que € necessario principalmente quando sio trabalhos em equipe,
e quando é trabalho individual também peco por questdes de ética, plagio e tudo mais.
Mas é isso, trabalho nesse sentido, basico do basico € o minimo que precisamos para

qualquer coisa.

Rodolfo: Entdo isso se conecta a outra questdo que era para mencionar algum ou
alguns dos seus critérios, e ai vocé ja deixou claro que sao estabelecidas com base
na aplicacdo do conteudo pratico independentemente do local onde ele vai atuar. 6°

Vocé poderia mencionar algum ou alguns dos seus critérios?
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Rodolfo: 7° Quais as agdes que vocé e seus alunos desenvolvem em sala de
aula para ensinar/aprender determinado conteudo?
Que acbes vocé realiza? A gente poderia direcionar isso até para uma visdo de

instrumentos, de procedimentos.

Professor 1: Olha, o que eu gosto muito é de dar uma Introdugéo a um determinado
assunto mas abrir isso para uma conversa, e ai essa conversa também n&o ser
apenas uma conversa no momento, mas uma conversa programada, que ai o aluno
vai pesquisar sobre o assunto, ele vai entender, ele vai ja trazer alguma coisa que ele
absorveu e dali nés vamos trabalhar tudo junto. Na maioria dos assuntos eu gosto
disso, comecga “o0 que que vocé acha sobre assunto x?”, mesmo sem ele primeiro ter
passado por qualquer coisa. Entdo ele vai atras, ele 1é em algum lugar, e quando eram
aulas presenciais tinha algum momento que eu levava até a biblioteca, “entdo revira
ai, pega tenta descobrir alguma coisa e depois vamos conversar todo mundo sobre o
assunto para ver o que que vocés estdo absorvendo”. Entdo eu sempre gosto de
primeiro o aluno ir por conta propria, ele vai por conta propria e ai ele traz o que ele

entendeu o que ele absorveu, e dali sim direcionar e trabalhar.

Rodolfo: Ele como protagonista, ele é colocado como protagonista?

Professor 1: Minha intengcdo € sempre trabalhar para que o aluno seja independente,
ele tem que ser independente porque uma hora eu nio estarei la com ele, e ele precisa
por conta propria ao menos ter as ferramentas para ele conseguir alcangar o objetivo
dele e ndo importa o que ele quer aprender mas se eu conseguir com que o aluno se
“vire”, com que ele va sozinho e descubra por conta prépria, aprenda a descobrir por

conta prépria, eu fico satisfeito.

Rodolfo: 8° Quando vocé constata as dificuldades de aprendizagem dos seus

alunos, o que vocé faz?

Professor 1: Olha, quando eu vejo alguma dificuldade, normalmente eu abro para o
aluno me procurar, € uma vez ele nao me procurando eu tenho que procurar ele, e ai
vai vir dificuldade quando eu tenho competéncia e condigdes ajudar o aluno nisso eu

faco por conta, quando nao, eu tanto oriento ele a procurar ajuda quanto eu também
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vou atras, se na escola no caso a ETEC nao tem recursos, orientagcao e tudo mais, eu
vou atras de outros profissionais que possam me ajudar. Mas assim que eu percebo
que ele tem uma dificuldade, se eu consigo dar essa atengdo no momento ali ou no
proximo dia direto para o aluno, 6timo, abro os canais, eu sempre dou muitos canais
que o aluno pode me procurar, tem muito aluno que tem dificuldade e nao quer expor
isso em sala, entdo ele pode me procurar em particular, e se o aluno ndo me procura
e eu consigo identificar isso ai eu vou atras dele para oferecer algum tipo de

mecanismo ,de ajuda, quando eu tenho competéncia para isso.

Rodolfo: 9° Vocé da feedback ao aluno? Como? Como os alunos reagem?

Pode olhar diretamente para o Integrado, o ETIM.

Professor 1: Eu dou feedback, ndo o tanto que eu gostaria, da maneira que eu
gostaria, mas passo o feedback sim, e normalmente o aluno ele reage tranquilo porque
ele ja espera esse tipo de feedback, quando é o aluno que o feedback é positivo, 6timo
ele agradece, mas o aluno também sabe que ele merece esse feedback positivo.
Quando é um feedback de melhora, normalmente o aluno também percebe, porque é
muito dificil ter um que esta sem nocéo do que ta acontecendo, entao ele recebe ali
normalmente muito respeito e carinho. Entdo eu passo o feedback. “olha ta
melhorando nisso, precisa melhorar naquilo”, o feedback pode ser de forma escrita
também principalmente agora né em época de pandemia, mas sempre tento passar,
passo e nao lembro de nenhum momento assim de ter tido alguma rejeigdo do
feedback, ou ahh “ndo concordo” e algum conflito. Normalmente eles aceitam por ser
padrdo, “ta bom, ta bom”, mas eu sinto que que é sincero né, que eles recebem

normalmente e até se precisa mudar alguma coisa eles mudam.

Rodolfo: Entdo vocé enxerga essa maturidade de receber isso como processo

construtivo mesmo né?

Professor 1: Tudo depende da maneira que vocé passa né, adolescente é assim,
entdo ele esta o tempo inteiro no conflito de emocdes, e a maneira como passa o
feedback, ele pode receber muito bem, mas também ele pode entrar em conflito dele

e depois externar isso.
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Rodolfo: 10° Vocé conhece as competéncias a serem desenvolvidas nos alunos
nos cursos que voceé leciona? Como estao inseridas nos processos avaliativos
e como vocé estabelece os critérios para cada uma das competéncias? Como
vocé relaciona esses critérios com o rendimento do aluno?

Sao trés questdes na verdade, muito vinculadas a esse processo avaliativo, que é a
nossa realidade do Centro Paula Souza, desde a competéncia até estabelecimento

do critério e o rendimento do aluno.

Professor 1: Olha, as competéncias eu conhecgo pelo plano de trabalho, pelo plano
de curso, ao menos ali estdo descritas quais competéncias precisam ser
desenvolvidas. Como elas estdo inseridas nos meus processos avaliativos, como que
eu estabeleco critérios?

Olha, para atingir a competéncia, eu tento desenvolver la as paginas de habilidades,
€ ai 0s meus processos avaliativos cada um, dependendo podem avaliar uma ou duas
habilidades e ver se atingiu. Esse critério, pode ser se o aluno consegue executar
determinada atividade, se ele consegue praticar determinado tipo de exercicio, ndo
sei se isso te ajuda ou n&o, mas é nesse sentido, entao para poder verificar. Entdo as

competéncias estdo inseridas através das habilidades.

Entdo o meu foco, eu consigo medir a se o aluno tem a competéncia A, B ou C se ele
atingiu, se ele consegue executar 80%, 70% das habilidades que ele precisa. Eu n&o
gosto de colocar numeros né, porque ai eu sei..., eu tenho essa dificuldade inclusive
muito ainda na ETEC, de como medir, de como quantificar, sei que ndo é a palavra

certa, mas é dificil medir isso.

Rodolfo: Entdo vocé esta me dizendo que a sua avaliacdo, ela se faz por meio da
separacgao de fato das habilidades que o aluno precisa desenvolver em cada uma das
competéncias, e ai com base nas habilidades que ele desenvolve em cada uma vocé
consegue estabelecer porcentagem de rendimento, e ai depois a gente vai avaliar na

menc&o? E mais ou menos esse 0 processo?

Professor 1: Olha, eu tenho uma tendéncia muito grande & quantificar. E muito
complicado, eu sofri muito no comego da ETEC e hoje pra mim esta muito sossegado.

Mas quando eu descobri que na ETEC era MB, B R eu falei, “Meu Deus”, porque o
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que que € bom pra mim, as vezes nao € bom pra o outro, e como que fica esse bom?
Ent&o para nao ser injusto com o aluno eu sempre tentei colocar algum tipo de medida,
sei 14, por exemplo, para ele ter a competéncia de formatar um computador ele tem
que ter habilidade de conseguir rodar um programa X, tem que ter habilidade disso ou
daquilo, entdo dependendo da quantidade de habilidades ai eu coloco no R, B e no
MB. Entao entende-se que o aluno que tem uma competéncia muito boa, significa que
ele sabe executar ela de uma maneira muito exemplar. Eu sempre tendo a quantificar,
mesmo sabendo que € qualitativo, mas até a qualidade ela medida e para ser medida
ai nesse sentido de... (suspira), para medir a qualidade eu tenho que ter uma régua,

algum...

Rodolfo: Indicadores?

Professor 1: Alguma perspectiva, alguma referéncia, entdo eu sempre tento, tomando
muito cuidado para nao perder o sentido que o Centro Paula Souza pede né, de ser
qualitativo, mas eu professor, eu tenho essa dificuldade. Entdo sempre vou estar ali
colocando algum tipo de “atingiu tantos por cento” eu acho que pode ali..., eu nédo
gosto, é dificil, porque tudo o que eu tenho de vida, tem as discussodes, tem os livros,
tudo que ndés vemos, mas eu venho de toda uma escola quantitativa, é dificil de
desgrudar disso. Eu venho de nota de 0 a 10, de 0 a 100, entdo para mim & tao pratico

medir assim, s6 que também fica complexo.

Rodolfo: Entdo vamos 14, vocé estabelece, vocé pega a competéncia e identifica no
plano as habilidades de cada uma, e ai vocé estabelece critérios para as habilidades,
os critérios para as habilidades, e ai em cima desses critérios para as habilidades vocé
vé se ele atingiu ou ndo, e ai pelo atingir ou ndo das habilidades vocé mensura se ele
atingiu ou ndo aquela competéncia 1a no final? Vai conectando as habilidades, seria

isso?

Professor 1: Embora n&o possa ser so isso, mas € isso. Tem a questdo do esforgo
do aluno mesmo n&o atingindo, mesmo nido desenvolvendo a habilidade no da
maneira esperada, mas tem todo o esforgo dele que também tem um peso na nessa
minha mencgao final. Nado posso também posso dar por ele ser esforcado e dar uma

mengao maxima porque eu tenho responsabilidade, mas isso também tem, aqueles
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critérios la atras, o que vocé espera do aluno mesmo nao sendo técnico ele tem um

peso sim.

Rodolfo: 11° Resumidamente, como vocé distingue um aluno |, R, B e MB? De R

para B (Regular para Bom), quais as diferengas?

Professor 1: De regular para bom? O Regular é aquela competéncia, o aluno que &
mediano, ele ndo esta tdo fora da curva, ele atingiu o basico do basico do que foi
pedido, atingiu 0 minimo. O que passa um pouco do minimo esperado é Bom, entao
o regular para mim é o minimo que tem que ser feito, entdo se o aluno ele entregou o
basico do que o professor exigiu, agora se ele fez isso com carinho, com exceléncia,
ele é Bom, se ele fez isso e contribuiu com um pouco mais ele € Muito bom. Entdo a
diferenca entre o R e 0 B, é aquele que faz o minimo, o basico pedido, e aquele que

faz com zelo, tem carinho pelo o que faz.

Rodolfo: Entdo de R para B, a gente pode falar que € mais uma questao de atitude

do que de habilidade desenvolvida, ou nao?

Professor 1: No meu caso vou colocar com atitude. Qualidade da habilidade, no R ele
atingiu habilidade, mas as qualidades dela néo é..., ele precisa desenvolver melhor,
ele ja ele atingiu, ele consegue executar com R, o B ele tem que ter uma atitude de

aprimorar essa habilidade né.

Rodolfo: 12° O que significa avaliar tendo como objetivo o desenvolvimento de

competéncias? Exemplifique?

Professor 1: Vocé avaliar com o objetivo de competéncia, vocé até na propria
avaliagao vocé deve fazer com que o aluno se autodesenvolva nas habilidades que
ele precisa para atingir, porque na minha concepgao competéncia € um grupo de
habilidades né, e quando ele atinge 1a X grupos de habilidades necessarias para ele
ser competente em determinado assunto ou tema. Para ele ser competente, para
desenvolver essas habilidades, entdo o foco da minha avaliagéo € verificar se ele esta

desenvolvendo ou até a prépria avaliagao fazer com que ele desenvolva alguma
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habilidade X, ndo é que a avaliagao parece que € o fim do negécio, a avaliagao pode

ser um procedimento de desenvolvimento.

Entdo um exemplo, um exemplo tradicional, eu preciso que o aluno tenha/vou
desenvolver disciplina, disciplina para ele atingir determinada competéncia, e a
disciplina do aluno pode vir pelo ato de uma atividade pratica, de uma prova ou algo
programado sobre alguns critérios que o aluno ja sabe que se ele n&o tiver a disciplina,
ou n&o aplicar a disciplina, ele ndo vai conseguir bem. Entdo ele se auto disciplina
para fazer o teste, ao se disciplinar para fazer um teste ele ja esta se desenvolvendo,
e se ele vai bem no teste ou nao é outra coisa, mas so o fato dele ele ter a disciplina
de preparo para o teste, e que conseguir medir isso, eu ja estou desenvolvendo ali
uma das habilidades da competéncia X que eu preciso. Entdo € nesse sentido de que
como que eu fago para desenvolver essa competéncia, é focando no ato de deixar o
aluno com habilidade, e o ato de deixar o aluno com habilidade eu preciso ir passo a
passo, olha, concluiu essa vamos para outra. Tem que ser um procedimento, linear

ndo, mas com inicio, meio e fim.

Rodolfo: Sistematizado entdo?

Professor 1: Isso, sistematizado.

Rodolfo: Entdo vocé esta falando que essa avaliacdo por competéncia, ela € mais
direcionada ao atitudinal né, vocé menciona aqui que tem esse atitudinal vinculado ao
desenvolver habilidades conectadas, deixando o aluno nessa responsabilidade. Entao
essa avaliacdo por competéncia ela tem um olhar de certa forma de aplicagao dos

conteudos, talvez?

Professor 1: Sim, sim, sim. Ao menos foi isso que eu percebi ao entrar na ETEC, a
maneira como é feito o plano e como ele é desenvolvido para que o aluno aprenda
nesse sentido, de aplicar, de ter uma atitude do aluno, conforme vocé acabou de falar
mesmo. Entédo é nesse sentido, de desenvolver essas habilidades conectadas e isso
partindo do aluno, sendo uma atitude dele e o professor s6 coordenando e orientando

para que que ele consiga se desenvolver.
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Rodolfo: 13° Avaliar é?

Professor 1: Avaliar € monitorar, comparar o que o que esta planejado e o que esta

sendo executado.

Rodolfo: 14° O que seria necessario para estabelecer critérios com um pouco
mais de clareza?
O que seria necessario, pra vocé estabelecer os critérios nos critérios avaliativos com

um pouco mais de clareza.

Professor 1: A minha necessidade hoje é um pouco de suporte pedagogico sim, da
instituicdo, mas no meu caso eu preciso né dessa visdo técnica, eu preciso de um
pouco de suporte até porque tem coisas que eu ndo domino, mas eu preciso também
de condi¢des no sentido de tempo, no sentido de planejamento, em tempo de
planejamento, uma reunido de planejamento, enfim, eu imagino que eu peco muito e
eu sinto essa falta do planejamento até para deixar claro. O planejamento por sempre
ser feito em um tempo muito apertado, ele nao fica no ideal que eu gostaria, entao as
vezes até os critérios ndo ficam tao claros e na hora que vocé vai aplica-los, ai vocé

percebe que precisava ser melhor planejado.

Rodolfo: Entdo vocé acha que em um processo de planejamento onde a gente
consiga deixar claro, quais serao os critérios para cada habilidade, e esse vincular o
rendimento do aluno, se a gente tivesse um planejamento que fizesse essa conexéo
ficaria melhor para vocé no seu processo avaliativo estabelecer esses critérios? Ex:
Esse critério uso aqui, e esta vinculado a essa habilidade, que essa habilidade mais
essa eu tenho um aluno B no que diz respeito ao desenvolvimento da competéncia,

ou um R..talvez.

Professor 1: Sim, acho que é bem por ai mesmo. Sinto essa falha talvez em um
planejamento, e esse, planejamento ndo € s6 o tempo do professor, mas o tempo do
coordenador, dos outros amigos, a troca, até para alinhar o curso como um todo, ndo
€ sO 0 meu componente mas € de todo mundo. De repente da para trabalhar, criar

critérios e trabalhar habilidades que o meu componente ndao precisa mas para
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trabalhar de uma outra maneira e muito mais eficaz quando eu converso com todo
mundo, sé que ndo ha, a dindmica de como o estudo € hoje ndo tem esse espaco,
nao € uma falha de A, B ou C, ndo da. O professor A ndo tem tempo, o B também nao,
o coordenador ndo consegue orientar e gerenciar todo mundo e vai nessa loucura.
Entdo nisso eu acho que dava para ter uma qualidade muito melhor, e ao menos do
pouco que eu vi como é feito em outros paises eu percebi que essa parte € muito,
mas muito bem detalhada, muito bem clara pra todo mundo. O coordenador sabe,
entende bem o planejamento, professor também, todo mundo participa, todos os
componentes envolvidos, eles estdao bem claro para ele o que € cada um e como
funciona, e o objetivo de cada coisa. Isso na execug¢ao fica maravilhoso e ai dava para
ter um resultado melhor, e eu sinto essa falta na hora de executar uma avaliacao, e
as vezes eu percebo erros na minha avaliagao porque eu errei la atras na hora que
eu planejei ela, eu ndo pensei nisso ou nao tinha condigdes de verificar, entdo eu
consigo avaliar hoje melhor o componente que eu domino mais, componentes que eu
ja dei aula e testei métodos de avaliacdo para aquele conteudo, para aquela
competéncia, e ai na tentativa e erro eu fui aperfeicoando e ai na hora de fazer o meu
novo planejamento ja esta mais facil para mim, mas isso demandou tempo, e isso &
uma coisa que nem todo componente tem nem todo curso tem, e ai alguns cursos
acabam tendo até o prejuizo nesse sentido. Uma coisa que eu percebi na ETEC, eu
vejo muito entre os professores isso, tem professor que reclama do plano que foi feito
la, tem plano de curso que realmente ndo tem tanta l6gica, um assunto que ja esta
repetido no outro, até questao da competéncia tudo mais, mas € até no plano de curso
o professor tinha que estar participando, as vezes o professor nao absorveu, nao
entendeu esse plano, as vezes o plano esta bem feito mas € o professor que nao
entendeu, e se o professor ndo entendeu o plano do curso, o porqué que tem que ser
esse componente, o porqué dessa competéncia, o porqué dessa habilidade, fica dificil

para ele planejar sua aula, entdo acho que falta essa sinergia.

Rodolfo: Ta bom, planejamento sinergia e conexao.
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PROFESSOR 7

Rodolfo: 1° Como vocé aprendeu a avaliar?

Professor 7: Entdo, acho que a primeira vez que a gente realmente tem contato com
a avaliagao € o que a gente vivenciou na escola né, embora o que a gente tenha hoje
como vivéncia e como aprendizagem do que € uma avaliagao, a gente sabe que o que
a gente aprendeu la nos primérdios n&o é bem, ndo € exatamente a forma correta de
se avaliar como a gente tem o critério hoje. Mas na minha vis&o, quando eu aprendi
avaliar era muito mais por uma questdo de quantidade do que de qualidade de
aprendizagem, porém na faculdade a gente teve algumas aulas com alguns
professores que ja tinham uma visdo um pouco mais ampla né, entdo a professora
falou assim, “gente, fulana que era uma pessoa que tinha muita dificuldade, quase
nao tinha conhecimento basico de gramatica, literatura, quase nada, ela aprendeu e
ela estava super bem na matéria, ela aprendeu muito mais do que todos vocés juntos,
porque a base dela era rasa, s6 que a mengao dela ainda ndo € 100, e a de vocés ja
estdo na qualidade de ensino um pouco maior do que a dela, mas a quantidade de
informacéo, o desenvolvimento dela, a melhoria dela, a performance dela foi muito
melhor do que a de vocés, entdo a nota dela teoricamente deveria ser maior, mas a
gente ndo tem uma avaliagao de ensino nessa metodologia. Entdo eu aprendi a avaliar
quantitativamente como eu fui avaliada quando era mais nova, mas eu entendo que

existem outras formas de ser avaliado.

Rodolfo: Entdo vocé vem de uma visdo quantitativa, mas vocé entende que existem

outras maneiras de se avaliar, pensando no qualitativo do contexto né?
Professor 8: E, perfeito
Rodolfo: E ai de certa forma isso pode ser um desafio né, atuando na ETEC

considerando que sdo mengdes e com esse olhar qualitativo para competéncia, isso

€ um desafio?

Professor 7: Foi um desafio muito grande, talvez ainda seja. Mas eu acho hoje eu

tenho uma outra visdo, ndo em quantos trabalhos o aluno faz, mas a forma como ele
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desenvolve o trabalho. Ndo em quantidade de trabalhos, quer dizer sé em quantidade,
nao que nao tenha um valor porque quanto mais trabalhos a gente passa, mais
atividade a gente passa e mais eles executam, maior € o processo de aprendizagem,
maior é o processo de contribuicdo para a formagao deles, mas eu acho que € um

desafio, mas que ja foi superado em grande parte.

Rodolfo: 2° Para vocé, como o aluno aprende?

Professor 7. Por exemplos, eu acho que é por exemplos, associacdo e exemplos,
melhor, explicagdo, associagcao e exemplos, e no meu processo de trabalho eu tento
muito fazer eles falarem sobre o assunto esta que sendo trabalhado né, entdo
também por debates.

Rodolfo: 3°Qual o momento que vocé considera como adequado para ocorrer o
processo avaliativo?
Qual é o momento desse processo de ensino/aprendizagem que vocé considera

como o adequado.

Professor 7: Eu penso que seja ao longo de todo o processo, desde o comego vocé
ja vai avaliando como que € o comportamento desse aluno inicialmente, como ele
vivencia aquela informagao nova, que talvez seja nova para ele e talvez ndo né, e ao
longo do processo o entendimento de exercicios, os debates que eu falei, a parte
pratica né, depois que passou por todo esse processo ai a gente teria uma avaliagéao

final né, do todo, mas a gente ja vem avaliando desde o comeco.

Rodolfo: 4° Como vocé identifica o que o aluno sabe e o que ele nao sabe sobre
determinado conteudo? Exemplifique como isso é feito.

Vocé ja faz essa sondagem?

Professor 7: Toda vez que eu vou falar de um assunto novo, eu costumo pedir para
os alunos na aula anterior fazerem uma pesquisa, fazerem alguma sondagem sobre
determinado assunto, para a gente trazer para sala de aula, pra gente discutir em sala
de aula, pra ver o que eles estdo sabendo sobre o assunto, o que eles tém de

informacéo sobre o assunto, e eu poder mediar essas informagdes. Entdo eu acho
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que tem a ver com essa questao de eles terem uma nogéo ja, um entendimento prévio,
Oou nao as vezes o aluno nao pesquisou e ai a gente vai debatendo sobre o assunto.
Como eu identifico se eles estdo dominando o assunto ou ndo, eu acredito que tenha
que ser através do dialogo, muito dialogo para vocé identificar se existe alguma duvida

maior e através de exercicios e posteriormente uma avaliagao sim.

Rodolfo: Mas a ideia € essa mesmo, do inicial que vocé fez, sobre jogar de maneira
invertida pra que eles pesquisem e depois vocé dialogue sobre, sobre algum
conteudo, um conhecimento prévio sobre aquilo que vocé pretende compartilhar com

eles € mais nessa linha mesmo, de diagndstico, entdo € uma maneira.

Professor 7: Eu até falo com os alunos, eu falo: Gente, ndo existe o professor foco,
quem é o foco aqui sdo vocés, vocés precisam entender que sdo vocés que vao fazer
a aula, ndo sou eu, e o0 que vocés me trouxerem de informacdo, de duvida, de
pergunta, a gente vai fomentar aqui e vamos discutir, isso & construgdo de

conhecimento e ndo é que eu falo s6 aqui na frente. Ent&o eles est&o ligadinhos ja.

Rodolfo: Isso é essencial né, fazer o uso desse conhecimento que ele tem, essa troca

né, € uma troca de fato esse processo de ensino/aprendizagem.
Rodolfo: 5° Quais os critérios que voceé utiliza no processo avaliativo? Como

sao estabelecidos?

Professor 7: Eu gosto de utilizar..., depende da atividade, dependendo cada atividade
gue eu passo eu uso os critérios que o Centro Paula Souza passa pra gente, entédo é
uma coisa um pouco mais pronta né, e eu acabo utilizando esses critérios assim

porque eu acho que contemplam mais ampla visdo do que s6 a minha.

Rodolfo: O que vocé diz sdo os critérios do NSA?

Professor 7: Isso
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Rodolfo: Porque em um documento isso ndo tem, vocé esta falando daqueles critérios

que nos escolhemos no NSA?

Professor 7: Isso, porque assim, eu sempre tive ele como referéncia, desde que eu
entrei no Centro Paula Souza, e a gente comecgou a trabalhar mais essa questdo dos
critérios de avaliacdo, a gente tinha uma listinha la basica que a gente usava né, e eu
percebi que essa lista migrou para o NSA. Quando eu estava ministrando aula a gente
nao tinha isso com o NSA (a professora ficou afastada por um periodo por questdes
pessoais), e ai eu utilizo essas bases. Entdo por exemplo, se € uma atividade que eles
vao ter que se expor um pouco mais, que eles vao ter que falar, que eles vao ter que
apresentar um trabalho, eu procuro avaliar com critério de interlocugdo, comunicacgao,
postura né, entdo alguns critérios..., objetividade, critérios que permeiam um pouco
mais essa pratica né. Se for uma avaliacdo mais prova, pertinéncia das informacoes,
pontualidade, assiduidade, alguma coisa mais ou menos nesse “tipo” critérios para

avaliar.

Rodolfo: Entdo vocé estabelece os critérios com base nas atividades de fato.

Professor 7: Isso, no que eu vou avaliar, na atividade em que estdo sendo avaliados.

Rodolfo: 6° Vocé poderia mencionar algum ou alguns dos seus critérios?
A sexta € vocé mencionar alguns dos seus critérios né, mas vocé ja falou na questao

anterior.

Rodolfo: 7° Quais as agdées que vocé e seus alunos desenvolvem em sala de

aula para ensinar/aprender determinado conteudo?

Professor 7: Primeiro a gente tem um dialogo né, existe um estudo prévio dos préprios
alunos sobre 0 assunto né, a partir do que eles trazem de informagéo a gente comenta
as questdes e eu busco acrescentar um pouco mais de informacdo ao que eles
trazem, como proposta né, como ideias. Costuma também absorver um pouco de
informagédo que eles sempre trazem e é alguma coisa que que a gente acaba n&o

sabendo, que € novo para gente. Entdo eu busco também conseguir absorver um
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pouco desse conhecimento e até levar para outras turmas, se for uma coisa que faca
a diferenca.

E a partir desses estudos deles a gente faz um debate, discute, fala sobre o assunto
quando da gente faz alguns exercicios, ai esse € o processo que a gente faz assim
né. E em artes eu tenho vantagem de ter as aulas praticas né, que é o teatro de danca,
de musica, de desenho, que sao coisas que muitas vezes eles ndo tém conhecimento
prévio e mesmo que eu peca para eles pesquisarem a vivéncia da pratica nao diz
muita coisa, entdo vivenciar isso na pratica € um pouco diferente. Entdo a parte da

pratica também é interessante para nds termos essa troca.

Rodolfo: 8° Quando vocé constata as dificuldades de aprendizagem dos seus

alunos, o que vocé faz?

Professor 7: Olha, como eu falei, eu gosto de trabalhar por exemplos né, entao eu
tento mudar o direcionamento, tento mudar o foco da explicagao né quando o aluno
esta com muita dificuldade, eu pega ajuda aos colegas da sala, aos alunos, porque as
vezes a linguagem que eles utilizam é uma linguagem mais acessivel para pessoa
que esta com dificuldade, e se eu vejo que o aluno ainda continua com dificuldade, eu
procuro reservar, terminar o contexto, peco para o aluno dizendo que eu vou terminar
0 contexto, passo uma atividade ou passo alguma outra coisa que aluno possa
desenvolver e conversar especificamente com aquele aluno, para tentar levar algum

tipo de troca de informacao que ele possa entender.

Rodolfo: 9° Vocé da feedback ao aluno? Como? Como os alunos reagem?

Professor 7: Entao, eu dou um feedback, a minha referéncia atual é de pouco tempo,
sdo menos de 6 meses de trabalho (a professora encontrava-se em afastamento), a
minha referéncia atual € do Home office, e 0 meu feedback em geral pelo tarefas do
Teams. Entdo na aba tarefas cada aluno que manda a atividade eu respondo por la
né, e explico qual que é o problema que teve dentro daquela atividade. Boa parte das
vezes que eu tive essa atividade de feedback, os alunos me questionaram muito, eles
nao respondem muito bem a algumas negativas vamos dizer assim. E eu tive que ir
para frente na sala de aula, no Teams também parar um tempinho da aula para poder

dar esse outro feedback, das duvidas, dos questionamentos, das reclamacgdes até, de
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alguns alunos que nao ficaram satisfeitos com a orientacdo que foi passada pelo
Teams, e ai eu vou para a frente da sala de aula e explico para eles, “olha aconteceu
isso né, tem muitos alunos que estao tendo esse tipo de problema, outros estdo com
esse problema, entdo pra ajudar vamos fazer assim, vamos fazer assado, revejam
essa parte do trabalho, vocés precisam elaborar a referéncia”. Entdo eu vou a frente
da sala quando necessario e também fago essa abordagem, eu dou um feedback no

particular e também fago esse trabalho 14 no coletivo.

Rodolfo: 10° Vocé conhece as competéncias a serem desenvolvidas nos alunos
nos cursos que vocé leciona? Como estao inseridas nos processos avaliativos
e como voceé estabelece os critérios para cada uma das competéncias? Como

voceé relaciona esses critérios com o rendimento do aluno?

Professor 7: Pergunta complexa (risadas).

Eu conheco as competéncias, mas eu vou ser sincera, eu nio relaciono elas depois
para comparar, fazer um comparativo final, isso € uma boa e eu nunca fiz isso, de
verdade, eu nunca cheguei a fazer essa relagao néo. Elas sao inseridas nos processos
avaliativos porque a gente tem uma base, o PTD ele ajuda muito a gente nesse
sentido, e eu acho que nao fosse eu nao teria essa nogao né, entdo a gente tem que
criar o PTD e estar alinhado dentro daquilo que é sugerido pra gente ndo s6 em termos
de conteudo né, mas em termos de orientacdo em relagéo a estar associado ao plano
que a gente faz né.

Com os processos avaliativos eu também nunca fiz essa comparagao nao.

Rodolfo: De pegar e bater certinho essa..., € que naturalmente vocé faz entdo pela
base tecnoldgica que precisa ser desenvolvida, mas especificar competéncia nao,

vocé foca no conteudo?

Professor 7. Mais no conteudo no que nas competéncias, em como ele vai alcancgar
aquelas competéncias né. Acho que o PTD ele ja ajuda a gente a direcionar pra isso,

mas eu nunca pensei nisso nao R6, uma boa ideia viu.

Rodolfo: E porque a gente acaba focando em cumprir as bases tecnoldgicas

(conteudos tedricos) e ndo o desenvolvimento da competéncia em si.
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Professor 7: Sim, verdade.

Rodolfo: E nessa ultima parte, como € que vocé relaciona esses critérios com
rendimento do aluno? Porque a gente estava falando dos critérios la atras né, e como
a gente faz esse critério/rendimento, critério/entendimento, porque quando a gente
avalia as vezes a gente ndo avalia s6 um, o critério estd conectado ao que no

rendimento?

Professor 7: Eu vejo que o critério estara relacionado ao processo, é que eu nao
consigo dissociar muito do processo, porque para o rendimento dele, para ele ter um
rendimento, ele precisa estar sempre agregando. Eu acho que toda aula independente
de ser uma aula expositiva, ou uma aula pratica, o aluno vai acabar tirando alguma
coisa dali como potencial para poder crescer mais em relagao aquele assunto, aquele
conhecimento vamos dizer assim. Entdo eu relaciono os critérios de avaliagao
exatamente, coloca os critérios exatamente para que eu possa analisar ali se o
rendimento dele t& sendo compativel com que a gente esta explorando, porque as
vezes o aluno acha que ele esta entendendo e na verdade nao esta entendendo né,
entdo a gente tem que rever a ideia do que ele esta levando adiante. Por isso que a
recuperacao, a revisdo do conteudo, as devolutivas que a gente da para eles poderem
fazer de novo as atividades elas sdo importantes, porque ai a gente vé que o aluno
realmente esta mesmo depois de n&o ter compreendido da primeira vez, se depois
desse processo ele vai aprender de novo vai entender de novo, se esse rendimento

vai estar atrelado. Nao sei se eu falei 0 que vocé queria.

Rodolfo: Ta, e ai dentro desse critério que vocé estabeleceu né, que fosse
relacionamento de conceito, pertinéncia da informacgao, objetividade como vocé deu
um exemplo 14 atras. Para um conteudo especifico como € que vocé sabe em qual

nivel se encontra o rendimento dele para cada um daqueles conteudos?

Professor 8: Eu vejo como ele se sai na atividade né, entdo por exemplo se ele trouxe
as informacdes que eram relacionadas ao que foi solicitado, se ele participou das
atividades, porque tem muitos alunos que deixam de fazer as atividades. Entédo se o

critério é “pertinéncia das informagdes”, vejo se ele esta colocando as informagoes
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corretas, se critério € “postura ética e cidada”, se ele esta tendo uma postura coerente
com o que foi solicitado para atividade, se o critério for “interlocucdo ouvir e ser
ouvido”, sera que ele esta dando espago para os colegas ouvirem ou ele so esta
querendo falar, sera que ele esta prestando atencdo ou ele estd dando um outro
brincando com o outro coleguinha e n&do esta ouvindo o que tem que ser ouvido. Entéo
a partir dos critérios de avaliacdo eu vou prestando atencdo no aluno, e nos

comportamentos que ele tem a partir dos critérios de avaliagao.

Rodolfo: 11° Resumidamente, como vocé distingue um aluno |, R, B e MB? De R

para B (Regular para Bom), quais as diferengas?

Professor 7: Pra mim, € muito mais de postura, das a¢des que ele teve ao longo do
bimestre. As vezes é um aluno que ndo faz tanto mas ele tem uma facilidade muito
grande em desenvolver atividades e fazer as atividades, entdo vocé acaba atribuindo
um critério para o aluno com um pouco mais de facilidade né, no sentido de tomar

mengao melhor ou uma mengé&o pior.

Rodolfo: Entdo a atitude dele?

Professor 7: Eu acho que o que mais vai influenciar na mencéao € a atitude do aluno
em termos de aprendizagem, em termos de como ele vai se portar frente aos desafios

das avaliagcdes vamos dizer assim.

Rodolfo: 12° O que significa avaliar tendo como objetivo o desenvolvimento de

competéncias? Exemplifique?

Professor 7: Avaliar por competéncias, eu acho que tem a ver com um objetivo né
,VOCE€ precisa perceber quais sdo as competéncias e qual o tipo de avaliagdo que vocé
vai trabalhar com esse aluno para que aquelas competéncias sejam atingidas, entao
por exemplo, a competéncia do aluno poder ter conhecimento sobre praticas de
redacao, entdo quais sao as atividades que eu vou desenvolver para que aquele aluno
possa ter praticas de redagdo, entdo vou trabalhar para poder conhecer sobre
gramatica, sobre sintaxe em geral, sobre literatura, fazer ele ler bastante para ele

poder ser um aluno que tenha mais facilidade em trabalhar uma parte escrita, em fazer



137

uma boa redagao né, entdo a gente vai tentar fazer ele escrever bastante. Entéao
algumas avaliagbes por exemplo que a gente pode desenvolver é fazer avaliagdes

escritas, leitura de textos, interpretagao de texto para ele poder escrever melhor.

Rodolfo: Entdo tem esse olhar de todo o processo com foco em objetivo a se

desenvolver.

Rodolfo: 13° Avaliar é?

Professor 7: Avaliar é para saber se a gente esta fazendo um bom trabalho, ndo s6

o aluno, mas a gente.

Rodolfo: 14° O que seria necessario para estabelecer critérios com um pouco

mais de clareza?

Professor 8: Para garantir critérios com um pouco mais de clareza?

Rodolfo: Para vocé conseguir estabelecer os critérios com um pouco mais de

clareza. O que seria necessario?

Professor 7: Olha, pensando em uma pergunta como essa, talvez pedir ajuda dos
alunos né, dos proprios alunos n€, porque as vezes o critério de avaliagdo pra eles
fica uma coisa meio vaga né, e eles elaborando critério que vai fazer com que eles
entendam qual o processo evolutivo que eles vao ter, seria uma boa op¢ao, nao sei,

pensei nisso agora.

Rodolfo: Mas vinculado a competéncia? eles conseguiriam fazer esse auxilio?

Professor 7: Eu acredito que vinculado a competéncia teria que ser uma coisa mais
especifica, realmente nossa assim, eu acho que tem a ver com..., os critérios de
avaliagao para serem mais..., acho que tem que colocar como foco ai exatamente a

competéncia né, observar como que desenvolve essa competéncia quais sao as
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habilidades que a gente vai desenvolver essa competéncia para poder criar esses
critérios a partir das praticas que eles vao ter desenvolvido, pra gente nao correr o
erro de desenvolver uma habilidade nele sé durante a pratica da avaliacao, coisas que

eles ja possam ter tido contato anteriormente.

PROFESSOR 8

Rodolfo: 1° Como vocé aprendeu a avaliar?

Professor 8: Olha, aprender avaliar. Olha dificil, porque no inicio mesmo vocé
estudando, vocé buscando informagdes, buscando parcerias com outros profissionais
€ muito complicado. Porque a gente tinha aquela avaliagdo muito focada em notas,
em pontuacdo, em achar que o aluno respondeu o questionario ele conseguiria ser
avaliado, e usando poucos instrumentos de avaliagdo, entdo acho que era uma
avaliagao um tanto quanto superficial né, muitas vezes cruel porque vocé acabava, se
o aluno tivesse algum problema de limitagdo, alguma parte cognitiva que ele n&o
conseguisse assimilar uma série de coisas, dependendo da forma com que vocé
avalia, o instrumento que vocé utiliza, vocé acaba em vez de incluir o aluno, vocé
exclui o aluno do processo de aprendizagem. Entdo muitas vezes foram cruéis isso,
até que um belo dia eu fui para uma capacitagao de avaliacdo onde tinham duas
pessoas, foram dois encontros de 16 horas falando dos métodos de avaliacéo, e
falando de avaliagdo por competéncias, falando dos instrumentos, falando de uma

série de coisas, e eu percebi ali o quanto eu era cruel ao avaliar.

Rodolfo: Essa capacitacao do Centro Paula Souza mesmo?

Professor 8: Isso, do Centro Paula Souza e foi uma das melhores capacitagdes que
eu fiz, que eu tive, porque mudou o0 meu olhar, e até hoje uso, como exemplo um caso
de uma aluna né, ela tinha um problema cognitivo, era notério, mas nao era
diagnosticado, e eu dava uma disciplina para ela que era muito calculo. S6 que as
formas com que eu avaliava eu queria avaliar de acordo com todo mundo, como os
outros, os mesmos instrumentos e assim por diante, até que eu percebi que eu
poderia, e ela ficou em progresséo parcial comigo, e ai eu percebi que o problema n&o
era ela, o problema era eu, porque como eu estava avaliando, como eu fazia com que

a informacao chegasse até ela, e de que forma era capaz de absorver aquilo e eu de
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alguma forma ver se ela captou parte do conteudo né, porque a gente ndo quer que o
aluno saiba 100%. E ai eu mudei completamente, eu dei algumas atividades bem
ludicas de fazer compra com a familia, dessas compras ela classificar por A B C
(conteudo especifico da disciplina) e ai ensinei ela fazer o grafico, e ela comegou a
entender porque os exemplos foram do cotidiano da vida dela, da rotina da casa dela,
e ela conseguiu demonstrar conhecimento nisso né, entdo eu percebi que avaliar vai
muito além de instrumentos, as vezes vocé faz uma participagdo, um debate e a
oralidade para mim pode ser levado em conta para avaliar, entdo vocé tem varias
formas. Entdo a gente ndo pode, eu penso que dessa forma, ndo da para ficar preso

naquela forma quadrada de conceito, de pontuagao, que € muito dificil né.

Rodolfo: Entdo vocé aprendeu avaliar de certa forma com uma capacitagdo e com a

sua pratica do dia a dia?

Professor 8: A pratica do dia a dia, a troca de experiéncias eu acho que isso é muito
importante, a licenciatura também me fez pensar diferente né, mas tudo isso
principalmente no curso técnico porque a gente vem do mundo corporativo e a gente
tem uma visao bem diferente né, entdo a gente quer levar aquilo para sala de aula e
nao é, e a sala de aula por mais que eu passe conceitos corporativos, a sala de aula
ela tem conceitos pedagogicos, formas que vocé tem que saber lidar que era a grande

dificuldade minha la no inicio.

Rodolfo: E ainda mais como vocé disse, em especifico para o integrado né o Etim né
que é o foco do estudo, além dessa questdo do mundo corporativo ainda tem a idade
né deles que pode...

Professor 8: Sim sim, eu acho que as maiores dificuldades no ETIM nao é a parte
conceitual, e sim as vezes ouvir 0 aluno e nessa escuta, em um debate que eles
precisam muito disso né, entdo € uma outra forma né porque nao pode ficar aquela

coisa tao fechada devido a pouca idade deles.

Rodolfo: 2° Para vocé, como o aluno aprende?
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Professor 8: Inumeras formas do aluno aprender. Ele pode aprender numa escuta,
ele pode aprender com exercicios de fixacado dependendo se for calculo, ele pode
aprender com estudo de caso, ele pode aprender com uma coisa mais autbnoma que
€ ele buscar informacdes e trazer essa informacao, se apropriar dessa informacao e
compartilhar com a turma por meio de seminarios outras coisas, pode ser por meio de
uma ectasia através de filmes, documentarios né, vocé trazer um documentario, trazer
algo real, vamos supor documentados que eles gostem e que assim vocé possa
utilizar isso no processo de aprendizagem, pode ser por meio de debates que eu acho
que eu gosto bastante dessa coisa do debate, de uma roda de conversa porque
estimula a reflexdo, estimula o aspecto critico né, aprender a escuta também do outro,

isso tudo auxilia no processo aprendizagem.

Rodolfo: Entdo vocé é cré que exista “n” maneiras?

Professor 8: “N” maneiras, eu ndo acredito somente na aula expositiva, a aula
expositiva para mim € um meio, mas existem outros meios que vocé pode utilizar, e a
sala é um grande laboratério nesse processo de aprendizagem porque cada turma é

de uma forma.

Rodolfo: 3°Qual o momento que vocé considera como adequado para ocorrer o

processo avaliativo?

Professor 8: Toda aula, toda aula, porque ndo tem como vocé colocar um dia de
avaliagao, vocé avalia o aluno, a participacao dele na sala, o comprometimento se sao
debates, rodas de conversa, como atingiu um ou outro, entregas de atividades. Tem
varias formas, eu ndo acho que existe um unico momento, eu acho que o processo

ele se da do primeiro dia ao ultimo.
Rodolfo: Durante todo esse processo de ensino-aprendizagem avaliagao ocorre?
Professor 8: Em qualquer momento ela ocorre, € como a gente fala nos nossos

instrumentos “observacao direta”, € a nossa observagao perante a sala, do progresso

do aluno naquele periodo todo, e voltando aquela histéria do conceito, da nota, € muito
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amarrado isso porque o aluno ele pode nao ter tido um conceito, no nosso caso la o
R, mas o aluno tem na observacao direta, na participagao, nos varios momentos né
tirando o aspecto prova que ele foi muito bem. E eu sempre tive para mim que prova
nunca avaliou, ninguém precisa me provar nada, eles precisam se apropriar do
conhecimento de alguma forma e aplicar aqui, entdo muitas vezes essa aplicagao se
da muito forte, vamos supor eu tenho um exemplo que € muito classico. Eu fui da
teoria geral de administragdo pra o pessoal mais velho, e teoria motivacional aonde
tinha la os dois fatores né, o higiénico e o motivacional de Herzberg, e ai a aluno pegou
e eles tinham que fazer um seminario e eu dei livros, para se acostumarem com livro,
a leitura que € algo que esta perdido hoje nosso processo, € ai a aluna pegou e falou
assim: Ah eu ja sei, eu consegui ver isso de uma forma vendo a minha mae que era
muito triste por trabalhar em casa de familia, e hoje ela trabalha numa escola e ela
participa do processo de decisao e ela é feliz, e ela recebe bem menos do que ela
recebia la. Entdo ela conseguiu ter essa associagdo, entdo um processo

aprendizagem que ocorre a qualquer momento.

Rodolfo: 4° Como vocé identifica o que o aluno sabe e o que ele nao sabe sobre
determinado conteudo? Exemplifique como isso é feito.

Vocé ja faz essa sondagem?

Professor 8: Tem duas formas, pode ser uma sondagem prévia antes de comegar o
conteudo né para ver como que a sala..., eu posso abrir um dialogo e nesse dialogo
trazer algumas questdes problema, e nessas questdes problema eu comego a
perceber o quanto o aluno sabe daquele determinado conteudo que eu vou abordar,
ou, uma avaliagdo diagnostica quando for na area de calculo né. Mas eu acho que
muito mais dessa forma né, mais essas questdes problema que eu trago no inicio de
algum conteudo novo né, porque ai vocé sabe como vocé vai abordar, de que forma

né. Acho que essa sondagem prévia € bem eficaz.

Rodolfo: A questido 5 a 6 referem-se a critérios né, e ai se vocé responder ja aqui na
5 eu nem menciono a sexta.

Rodolfo: 5° Quais os critérios que voceé utiliza no processo avaliativo? Como
sao estabelecidos?

6° Vocé poderia mencionar algum ou alguns dos seus critérios?
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Professor 8: Critérios de avaliacdo, sem instrumentos?

Rodolfo: Critérios, sem instrumentos.

Professor 8: Critérios, complicado isso hein (risadas)

Rodolfo: Essa parte do critério de fato a gente acaba ficando um pouco assim, a gente
entra agora na parte da entrevista que vai ser uma reflexdo mesmo, sobre a nossa
pratica no que diz respeito a esse momento de avaliacido. Porque o que nés temos
hoje em dia se nés olharmos, o NSA traz para nos alguns critérios, mas de maneira
documentada o nosso plano de curso ndo menciona né, ndo fala, e ai a gente tem a
base tecnoldgica, as competéncias a serem desenvolvidas, as habilidades né, e ai a
gente precisa estabelecer critérios para ela e como é que vocé faz essa relagéo, como

€ que vocé estabelece os seus critérios?

Professor 8: Porque se a gente olhar para o NSA, ele nos vincula a algo subjetivo, a
um critério atitudinal, € bem nitido ali a questao do atitudinal, e até mesmo alia questao
de quando a gente vai dar o retorno, quando ele propde que a gente de um retorno
aos pais de algum que ndo tenha atingido uma meta, muitas vezes € mais atitudinal
do que outra coisa. E as vezes eu me pego tendo um olhar para isso, mas temos
outros aspectos que temos que perceber, vamos supor o critério..., eu vou avaliar
dentro de determinado conceito a capacidade de aplicar aquilo que eu passei, de que
forma que ele consegue utilizar aquilo, trazer aquilo para a vida pratica dele? Porque
somente vamos supor um teste, apliquei um teste né, verifiquei, e o critério que eu vou
falar sdo os acertos daqueles testes, entdo eu acho que a aplicabilidade daquele
conceito na vida, no mundo corporativo, trazer aquilo para um estudo de caso real, e
se ele consegue aplicar aqui minimamente, ndo precisa ser algo tao profundo, mas
esta aplicabilidade eu acho que € muito mais relevante do que varias outras questbes
de acertos e erros né. E mesmo assim muitas vezes eu me pego fazendo avaliagdes
muito abertas, e isso te demanda um critério de avaliacdo mais extenso, porque nao
existe algo quando € muito aberto, e quando é muito aberto vocé deixa o aluno livre
pra poder dissertar, pra poder falar, e muitas vezes o olhar que ele me mostra em

determinadas avaliagdes ele mostra que ele tem um olhar diferente, mas que ele



143

mostra aplicabilidade e que ele conseguiu capitar o conceito e aplicar, e eu acho que

iSsO € 0 mais importante.

Rodolfo: Entdo assim, se vocé pudesse listar de maneira geral quais s&o os critérios
que geralmente vocé tem utilizado, até mesmo dos que estdo 1a no NSA quais séo
aqueles critérios que vocé geralmente utiliza bastante nas suas avaliagdes?

Relacionamento de conceitos e tudo mais...

Professor 8: Relacionar o conceito, esse € o que eu mais uso. Porque como eu
procuro usar varios instrumentos, esse relacionamento de conceitos € o que eu mais
trago como critério de avaliagdo, no meu caso € o que eu mais utilizo, porque muitas
vezes, e principalmente quando vocé vai trabalhar alguma coisa mais da oralidade, de
uma roda de conversa, de uma questdo de debate, ou mesmo a questdo de um
seminario, esse relacionamento de conceitos é o que mais aparece, porque ha alguns
anos eu ja estou excluindo aquela provinha basica, e esse modelo remoto me deixou

mais livre ainda.

Rodolfo: Para trabalhar de outras maneiras, de avaliar diversas formas...ta.

Rodolfo: 7° Quais as agoées que vocé e seus alunos desenvolvem em sala de
aula para ensinar/aprender determinado conteudo?

Eu coloquei que vocé e seus alunos, que vocés desenvolvem, porque esse processo
de ensino-aprendizagem é uma troca ne, sao duas maos ai. Geralmente quais agoes

vocés desenvolvem?

Professor 8: Eu busco muitas agdes na questao de trazer um conceito, uma leitura, e
partir dessa leitura que nds possamos trazer exemplos, e nesses exemplos a gente
busca uma discusséo, e nessa discussao a gente possa sair uma pesquisa, e dessa
pesquisa em grupo eu trago olhar de varios grupos e esses grupos trazem o olhar
deles pra sala, e ai a gente comeca a discutir e muitas vezes pode ser essa pesquisa
sobre o estudo de caso, e isso vai construindo né. As vezes vamos supor, mesmo
nesses casos que eu vou usar um exemplo especifico, em caso de distribui¢cdo, eu

trago essa questao da distribuicdo e peco para que eles possam dar uma solugao, e



144

as vezes eles escolhem a mesma empresa mas eles conseguem cada um ir com um
olhar diferente e ai naquele didlogo, naquela discussao, a gente consegue construir
esse processo de aprendizagem, ou também por muitas vezes, eu utilizo bastante é
querer trazer, principalmente para esse aluno que esta muito antenado na internet,
um documentéario na Netflix, um filme. Eu trago um filme e por meio do filme nds
comegamos uma discussdo, um debate, um olhar, mas eu sempre instigando com
algumas questdes, fazendo algumas questdes que leve a reflexdo global e ai comecga

a se construir esses processos.

Rodolfo: Entdo de maneira resumida essas acdes que vocés tém em sala de aula,
nessa troca, sempre vislumbrar uma interagdo né e o ouvir as partes, sempre tem

essa questao de interagao?

Professor 8: Isso, porque como a gente estava falando no inicio, € um processo de
mao dupla, eu acredito muito na escuta, eu n&o acredito no processo de aprendizagem
onde vou construir de uma forma eu falando na aula expositiva, esperando que alguém

responda um questionario.

Rodolfo: 8° Quando vocé constata as dificuldades de aprendizagem dos seus

alunos, o que vocé faz?

Professor 8: Tento mudar a forma com que eu passo o conteudo, mudar a didatica,
trazer até por uma questao mais ludica né. Eu lembro muito bem que eu era conhecido
na ETEC como “Professor da ponte”. Ninguém entendia como é que um o “cara” vai
dar aula dois meses e meio com o jornal, fita crepe e durex. S6 que a quele método
ludico foi a melhor forma de eu conseguir trazer para eles né, porque o processo de
aprendizagem era interrompido por questbes muito técnicas que eles néo
conseguiram compreender pela pouca idade né, e ai por meio daquela brincadeira
comega 0O relacionamento interpessoal, essa questdo do ludico ele preencher
documento e assim por diante, ele comegca a aprender e no final quando eles
apresentam eles ndo tém nogado, mas eles conseguiram aprender tudo que eu queria
que ele soubesse daquela determinada disciplina, e era muito legal essa questdo que
eu fazia la na ponte, que depois virou brinquedoteca mas que era 0 mesmo, hao

importava o produto, o que me importava era o processo. Essa questao ludica é que
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faz com que aconteca, ou entdo as vezes eu fago até um teatro, uma dramatizacao,
eu acho que em uma dramatizagdo acontece bem isso. Vamos supor, se eu estou
dando TGA (conteudo de teoria geral da administragdo), fazer uma dramatizagao do
processo de tempos e métodos de Taylor. Eles conseguem fazer essa dramatizagao
né, com uma questao teatral, e ali eles aprenderam conceitos exatamente do que eu
queria falar, e Ia o Chiavenatto vai falar de uma forma tao diferente, inacessivel pra o

nosso alunado, mas essa dramatizagao faz com eles consigam ter esse processo.

Rodolfo: Identificou/Pegou a dificuldade do aluno, vocé tenta ai principalmente numa

linha do ludico, transpor esse conhecimento para ele né?

Professor 8: E é o caso da aluna que eu falei |a na primeira questao, € a mesma coisa
né, eu trouxe pra ela um aspecto da vida dela, do cotidiano dela, e ela com toda a
dificuldade cognitiva dela em aprendizagem, de alguma forma ela aprendeu
minimamente aquele conteudo, entdo € diagnosticada essa dificuldade. Ou ent&o o
caso de outro aluno nosso que ele tem uma sindrome e que percebemos que ele
precisa da escrita, entdo escrever na lousa para deixar os tépicos, salientar, entao
todas aquelas dificuldades que ele tinha eram superadas por meio disso, porque s6 a
oralidade para ele, ele ndo assimilava, entao ele precisava daquela escrita. Por mais
que eu tivesse 30 e poucos na sala, eu tinha essa necessidade de mostrar isso para
ele para que ele pudesse, porque ele tinha essa necessidade, entdo vocé sai do
coletivo e as vezes vai para o individual, e as vezes sai do individual e vai para o

coletivo.

Rodolfo: 9° Vocé da feedback ao aluno? Como? Como os alunos reagem?

Professor 8: Sim, eu costumo dar um feedback, eu dou um retorno pra eles sempre
buscando mostrar se acertou, explicando, dando os parabéns para os acertos, pelo
olhar, e depois quando eu percebo que minimamente ndo entendeu, eu procuro sentar
com o aluno, conversar, dar o feedback e perguntar qual € a dificuldade, e nem sempre
a dificuldade pode ser a forma com que eu estou ministrando o curso né, passando o
conteudo, entdo pode ser uma falha de ambas as partes, eu ndo sei de onde esta
saindo a falha, mas nesse feedback eu tento diagnosticar o que pode estar dando

errado. Mesmo que nao seja um grande percentual da sala, mas se eu percebo que
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algum tem alguma dificuldade, alguma coisa, eu vou perguntar nesse feedback.
Alguns recebem muito bem, outros quando o feedback é negativo ndo aceitam tao
bem, mas vocé demonstrar, eu acho que o dialogo né, quando ele entende os
parametros, os critérios que vocés esta avaliando, a forma com que vocé avaliou, os
instrumentos, e vocé explica, tudo fica mais facil para a receptividade do aluno do
retorno negativo, porque nem sempre o retorno é positivo, e todo mundo quer um

feedback positivo

Rodolfo: Mas € a maneira como vocé coloca aquilo né, é a forma como é colocado,
apresentado, dialogado, o tom utilizado, o vocabulario, as justificativas se sé&o

plausiveis.

Professor 8: E até vocé mostrar o que que vocé avaliou, quais foram os critérios, o

que que ele atingiu, o que que ele ndo atingiu, porque ele nao atingiu.

Rodolfo: 10° Vocé conhece as competéncias a serem desenvolvidas nos alunos
nos cursos que vocé leciona? Como estao inseridas nos processos avaliativos
e como voceé estabelece os critérios para cada uma das competéncias? Como

voceé relaciona esses critérios com o rendimento do aluno?

Professor 8: Conhego as competéncias, inclusive eu tive um grande problema quando
eu tive que ajudar fazer o plano de curso do outro colégio, e ai foi aonde eu comecei
a refletir bastante sobre competéncia e habilidade, porque muitas vezes a gente
confunde habilidade com a competéncia, e a competéncia € muito mais ampla do que
a habilidade. A habilidade vai mais para o campo da aplicagdo e a competéncia &
muito maior, € como eu vou pegar essa competéncia e amarrar aos critérios, certo?
Ai é mais dificil né, entdo vamos la.

Ai eu ja sei que as competéncias elas sdo tdo amplas que naquele relacionamento de
conceito ela também vem com aquelas questdes atitudinais de critério, porque muitas
vezes a competéncia, por mais que vocé queira desenvolver a competéncia, ela é tao
unica de cada sujeito que ela vem com alguns aspectos atitudinais que nos
precisamos usar nos critérios para correlacionar com essa competéncia, que ela vai
além do relacionamento de conceitos, porque vamos supor, deixa eu ver uma

competéncia que eu utilizo, por exemplo “compreender o mundo do trabalho”
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A compreensao do mundo do trabalho ela vai entender os aspectos..., vai, eu preciso
saber que ele vai ter que aprender alguns conteudos e ai vai ter que relacionar alguns
conceitos, mas o mundo do trabalho ele tem uma questdo severa com a disciplina
com vocé se autodisciplinar, se entregar, pontualidade, uma série de coisas né, e
mostrar que muitas vezes naquele processo de produg¢do, vamos supor se vocé
entende que se vocé atrasar alguma coisa a sua vida no mundo do trabalho vai ser
prejudicada por questdes, vamos supor, das punigdes da CLT em relagdo a folha de
pagamento. Entdo tudo isso as vezes vocé consegue mostrar para o aluno que nao
tem essa visao do mundo do trabalho, porque € uma competéncia muito ampla, mas
ela muitas vezes ela traz essa relagdo com a parte atitudinal do aluno, e o
relacionamento de conceito. S6 que como eu vou ver o rendimento dele? Eu acho que
como nos falamos la no inicio, o processo de aprendizagem vai do primeiro ao ultimo
dia, e muitas vezes o olhar, essa observagao direta do aluno da primeira avaliagao até
a ultima, como que ele foi se comportando nesse processo. Entdo ai que vocé

consegue ver o rendimento do aluno.

Rodolfo: Entdo vamos dizer assim que a competéncia € um conjunto de habilidades,
conhecimentos e habilidades, e pela atitude do aluno a gente fecha a competéncia.
Ja que nesse conjunto de competéncias nos temos habilidades, vocé critérios para
cada uma dessas habilidades dentro de um conjunto competente, talvez seja isso?

Quando vocé usa relacionamento de conceito pertinéncia das informagdes.

Professor 8: E como eu falo, o processo do Centro Paula Souza ele é amarrado e a
gente ndo consegue ter essa avaliagdo ampla da competéncia, ndo consegue ter essa
amplitude, porque a questdo tecnolégica do NSA a ela faz com que vocé acabe
ficando um pouquinho amarrado em determinadas situacdes, e ai € muito dificil vocé
se desvencilhar disso pra ir para uma questdo mais ampla. Agora eu ja vi uma
avaliacdo por competéncias em que vocé tem a habilidade onde vocé pode verificar
aquela habilidade em varios momentos do curso, que elas vao sendo avaliadas em
varios conteudos. Vamos supor uma habilidade que vai gerar uma competéncia la no
Técnico em Administragcado, “ler, interpretar e construir textos” e assim por diante.
Entdo varios momentos ndés vamos usar essa habilidade dentro curso, concorda

comigo? Vocé vai usar desde o primeiro até o ultimo.
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Entdo em varios momentos essa habilidade vai ser verificada, e vocé pode
acompanhar ela durante todo o processo, s6 que no processo que é feito no NSA
vocé ndo tem essa visao geral do aluno, agora eu quando coloco..., eu ja tive uma
experiéncia com um plano de setas, entao vocé vai colocando naquele plano de setas
as habilidades que o aluno tem que desenvolver, e aquele conjunto de habilidades
vao dar competéncias, s6 que nos diferentes momentos em que vocé avalia, em que
o aluno tem contato com essa habilidade vocé vai vendo como que é. Entdo pode ser
que em “N” momentos ele pode ser extremamente regular, ou ele pode ser
extremamente positivo, e de repente ele caiu de uma outra forma, e essa mesma
habilidade nés avaliamos em varios instrumentos que o NSA n&o deixa a gente avaliar

a mesma habilidade em instrumentos diferentes na questao pedagdgica.

Deixa eu te explicar. Eu tenho uma habilidade, eu tenho habilidade 1 que eu vou
trabalhar vamos supor no seminario, essa habilidade 1 eu vou trabalhar ela no caso,
essa habilidade 1 eu vou trabalhar em grupo, e essa habilidade vou trabalhar
individual. Eu tive quatro olhares para a mesma habilidade com quatro instrumentos

diferentes.

E pode ser que o aluno individualmente ele va mal, ou tem duas individuais e na em
grupo ele também foi bem, e em diferentes momentos. Entdo eu estou usando a
mesma habilidade com critérios e instrumentos diferentes de avaliagao, e eu tenho
olhar mais amplo, e se eu colocar isso numa planilha de quatro meses e meio eu
consigo visualizar o aluno em um todo, eu n&o estou visualizando o aluno no momento
bimestral, porque quando ha quebra da avaliagdo no NSA, é como se o aluno deixasse
dali para tras e fosse dali para frente. E € muito dificil a gente lembrar que esse olhar
do aluno é global, ele ndo é naquela quebra, ali ndo existe uma quebra, ali € um
periodo que a gente esta fazendo até uma avaliagdo diagnostica de qual a
probabilidade do aluno, como que ele esta, porque eu falo que a avaliagdo nao € para
auferir notas aos alunos, auferir mengdes, auferir porcentagens, € para diagnosticar

as lacunas de aprendizagem, as deficiéncias de aprendizagem.

Quando eu vou explicar como ele vai ser avaliado, eu dou um exemplo de exame de
sangue, que € bem pertinente. Eu falo assim, se vocé olhar o hemograma e falar

assim, “ahh, esta tudo normal”, beleza seu hemograma esta tudo normal, se vocé
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olhar o final, mas se vocé pegar la a glicemia e a sua glicemia estiver 200, vocé ta
com colesterol bom, vocé esta com a hemoglobina boa, leucdcitos vocé esta tudo
bem. Mas se vocé nao cuidar da diabetes vocé vai morrer de diabetes, entdo quando
eu avalio o aluno é exatamente isso, naquele aspecto da diabetes, naquela habilidade
ele ndo atingiu e eu preciso ver essa habilidade do aluno e em outro momento. Isso

muitas vezes a gente nao faz, é o nosso erro.

Rodolfo: Entendi, entdo vocé acha que essa questao de estabelecimento do critério
de fato esta diretamente relacionada a habilidade em si, entdo a gente estabelece
critérios para as habilidades e ndo para competéncia maior, entdo o estabelecer

critérios de fato esta presente em cada uma das habilidades e ai...

Professor 8: E ai no contexto ele sai para o mais amplo que é a competéncia.

Rodolfo: Entdo beleza, se eu tenho quatro habilidades dentro daquela competéncia
e ai vocé estabelece o critério para cada uma dessas habilidades e se ele ndo atinge
por exemplo duas daquelas habilidades vocé comeca talvez a analisar o rendimento
em cima dessa competéncia por cada uma dessas habilidades nao atingidas, talvez

seja essa linha?

Professor 8: Entdo vamos supor, eu tenho quatro habilidades dentro de uma
competéncia, e ele foi bem em duas, e ai como eu falo para vocé, naqueles critérios
de avaliacao quais foram os momentos que eu verifiquei essas duas habilidades, mas
entdo preciso ver que nesses dois momentos se eu usei mais do que um tipo de
instrumento legal, sendo vou ter que fazer uma recuperagao continuada para que ele
possa entender aquilo ali e desenvolver aquela competéncia necessaria. S6 que o
modelo que nos utilizamos de avaliacdo por competéncias que ndés utilizamos no
Centro Paula Souza ndo nos da isso pelo motivo do NSA, e a gente ndo tem essa
visao dessa habilidade, e o professor para avaliar essa habilidade ele vai ter que nos
instrumentos fazer uma planilha, nessa planilha de instrumentos ele sabe quais sao

as habilidades que eles estao verificando para aquela competéncia,
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Rodolfo: E ai ele vai ter que bater sempre, porque no langamento a gente vai colocar
na verdade o conteudo que foi trabalhado, a base tecnoldgica. Entéo toda vez ele vai
ter que olhar e acompanhar direitinho o plano de curso com base no que foi
estabelecido ali.

Professor 8: Depois eu te passo uma planilha que eu utilizo mas é em outra instituicéo,
das setas, que ela consegue exatamente ver isso, e vocé vé o aluno por um semestre.
Porque vocé viu as habilidades, elas estdo ligadas a uma competéncia, e aquelas
habilidades elas foram vistas em varios momentos, com varios instrumentos, e ao final

vocé pode ter uma visao mais ampla.

Rodolfo: 11° Resumidamente, como vocé distingue um aluno |, R, B e MB? De R

para B (Regular para Bom), quais as diferengas?

Professor 8: Boa pergunta, como avaliar um aluno de R para B. Usando aquele
exemplo que usei na resposta anterior, se eu tiver esse olhar amplo do aluno eu vou
conseguir verificar como se eu colocasse no grafico e ai vocé consegue ver como
aluno se comportou. O aluno R vai ser um aluno muito linear, ele vai estar sempre
naquela..., ele ndo vai ter picos, e ele pode ser que apareca aquele pico no trabalho
global, no trabalho grupal, quando € em equipe. Mas quando é ele sozinho ele se
mantém reto na linha do grafico, e o aluno B n&o, ele oscila.

O aluno B é aquele que vai ter emocgao, que ele carrega as emocgdes, que ele vai
trazendo o dia a dia, e ai ele vai subindo e descendo ali naquele gréfico, e o aluno MB
ele também é como o R, porque ele esta sempre né, porque ele busca aquilo, ele quer
aquilo né. Entao ele vai buscar aquilo sempre, € dele e ele vai desenvolvendo aquela
habilidade, porque ele ja desenvolve as habilidades e as competéncias, entdo para
ele acaba sendo uma linha reta e dentro pode ser que tem algumas quedas, mas ele
tem uma questdo mais homogénea nas avaliagdes, o B ele oscila e R vai se manter

também naquele linear dele.

Rodolfo: Agora em uma perspectiva de conteudo.

Professor 8: Mesmo em uma perspectiva de conteudo, porque € notério independente

do conteudo, vamos supor aquele aluno que traz uma questao de calculo, eu nao
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gosto de célculo, eu ndo vou fazer célculo. Entao ele vai ter aquela questdo que ele
vai estar sempre mediano, e aquele que gosta muito de calculo, que busca, que tem
habilidade de lidar com isso, principalmente no ETIM. Por exemplo, dei Ia Calculos
Financeiros e EconOmicos, entdo os alunos, a maioria eles s&o muito bons em
calculos, entao aquele que é muito bom em calculo ele vai estar sempre |a no MB,
porque calculo financeiro, matematica financeira né, € muito simples, € uma formula
e aplicar aquela féormula, as vezes vocé leva para o Excel mas o aluno esta sempre
assim. Agora aquele aluno que tem a dificuldade com o calculo, ele vai permanecer
naquela linha do “eu vou fazer o basico”, e vai indo, fica naquela linha reta, e aquele
MB, eu falo que o B é aquele aluno que deixa as emocgdes influenciarem nas notas
dele, tem aquela displicéncia mas ele vai conseguir ficar naquele assunto dele de subir
e descer.

Rodolfo: Ok, e ai naturalmente isso vai influenciando no conhecimento adquirido

querido.

Rodolfo: 12° O que significa avaliar tendo como objetivo o desenvolvimento de

competéncias? Exemplifique?

Professor 8: Eu gosto muito de trabalhar com projeto, entdo vamos supor que dentro
do projeto eu posso ter trés ou quatro competéncias ali inseridas no. Quando o aluno
comega a desenvolver o projeto ele tem varias lacunas de aprendizagem, e ele
comeca tentar a aprender. E ai cabe a mim de comecar naquelas lacunas vamos
passando os conceitos, naquele processo de aprendizagem juntos, e eu vou fazendo
com que eles apliguem, como eu ja falei para vocé, a aplicabilidade do conceito é
muito maior em um processo de aprendizagem né, e conforme ele vai aplicando
naquele projeto e vai colocando a criatividade dele, que eu acho muito importante isso
né, trazer aquilo para o mundo dele né de alguma forma, e ali vai criando aquele
processo de aprendizagem e vai se construindo aquela aprendizagem, adquirindo o
conhecimento e aplicando aquilo no projeto. Quando chega no final né, o projeto
geralmente eu fago no final do semestre, eu comecgo ver todas as habilidades que eles
foram ali dentro, e todas as competéncias, quais foram as competéncias? Ele vai
mostrar ali no projeto o atitudinal, ele vai colocar no projeto as competéncias que eram

necessarias tirando aquele do mundo do trabalho, as leis trabalhistas, o calculo de
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folha de pagamento, ele consegue mostrar naquele projeto tudo isso e colocar aquilo
para explicar, para passar para outras pessoas, ou para passar numa forma de
seminario, apresentacao, feira, uma roda de conversa, ndo sei, de forma que se
construa o projeto. Entdo eu acredito que nessa forma de um projeto vocé consiga
muito trabalhar essa questdo da competéncia, porque do primeiro ao ultimo eu
comego a construir o projeto, e eu tenho nas minhas disciplinas uma questao que eu
sempre trago € um més e meio de aula, conteudo, e como inicia um projeto, e entéo
esse projeto vai acompanhar eles com varios instrumentos, com varios critérios, em

varias habilidades e em varios momentos.

Rodolfo: Entdo para vocé avaliar por competéncia significa uma construgao

sucessiva e uma coisa encaixando na outra?

Professor 8: Isso, porque ela comecga a cada habilidade estd uma competéncia, mas
no final ela tem um uma questéo global. Por isso que eu gosto muito de trabalhar com
projetos, eu estou focando muito minhas aulas indo para projeto, muito para o
interdisciplinar que é onde eu acho que se construa essas competéncias, porque as
competéncias. Se a gente analisar as competéncias de um aluno em uma determinada
disciplina, ela ndo esta somente ligada a minha disciplina, ela esta ligada a disciplina
de portugués, ela esta ligada disciplina de informatica, ela esta ligada a disciplina de
biologia, de geografia. Todas est&o se interligando ali, vocé concorda?

Rodolfo: Com certeza. Quando vocé mostra né para o aluno essa aplicabilidade a
inter-relacdo de tudo aquilo, faz parte do mundo né e da realidade de fato, e se

enxerga significados para tudo aquilo né e comega a enxergar o significado.

Professor 8: Até aquele mapa conceitual né, quando a vocé comecga a pegar aquele
mapa conceitual e aplicar, e se a gente vé, a interdisciplinaridade acho que ela deveria
ser muito mais aplicada nesse tipo de avaliacdo por competéncia porque noés nao
somos mundos separados em disciplinas, nds somos disciplinas dentro de um mundo,

que é o processo pedagogico daquele ano.

Rodolfo: 13° Avaliar é?
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Professor 8: Conhecer, ser humano.

Rodolfo: 14° O que seria necessario para estabelecer critérios com um pouco
mais de clareza?

O que seria necessario para vocé, porque nessa conversa a gente verificou de certa
forma toda essa angustia, as vezes um ponto de interrogagcéo grande ainda presente
nesse processo de estabelecer, conectar critério a habilidade, critério a competéncia.
Entdo o que seria necessario para vocé estabelecer esses critérios com pouco mais

de clareza?

Professor 8: Para que eu pudesse estabelecer os critérios com pouco mais de clareza.
Eu acho que isso agora € uma questao minha né, em questao de rever, esses critérios,
essas coisas, eu acho que haveria necessidade de principalmente no Centro Paula
Souza, de desvincular o Coordenador Pedagdgico de um processo administrativo
burocratico, porque eu acho que o papel desse coordenador pedagodgico é estar
presente, criar um elo entre aluno-professor, processo de aprendizagem. Entdo nos
deixamos para que muitas coisas sejam discutidas, nessas questdes de critérios de
avaliagao, essas coisas importantes, em um periodo que é muito Unico que é o
conselho de classe, e naquele conselho a gente so6 esta fazendo mensuragao, a gente
nao acaba vendo a competéncia e ali a gente percebe que é uma grande questéo
irracional, ndo vé o 360° do aluno, ndo tem uma avaliacdo 360, € muito pontual em
varios momentos. Entdo eu acho que essa questao dos critérios, se vocé tiver uma
coordenacao pedagogica ativa com reunides pedagdgicas voltadas a, “vamos falar de
competéncia, vamos falar de habilidade, vamos falar de critérios de avaliagdo, vamos
falar de interdisciplinaridade, vamos fazer um projeto pedagdgico onde nés tenhamos
disciplinas”, nés somos um pedaco que faz parte de um todo, ndo um pedaco que se
acha o todo né. Entdo precisava dessa pessoa, de ter isso para conseguir fazer com
que a escola né, esse contexto ETIM eles tenham essa visao, porque no ETIM nds
ainda olhamos assim, vamos supor que a minha visao de educagao, a minha visao de
critério para avaliar € uma, sera que a pessoa que pega la o da BNCC de histoéria é o
mesmo? Sera que essa construcao é feita a quatro maos? Sera que eu nao posso
estar dando calculos financeiros e estatisticos e eu ndo posso falar com professor de
filosofia para ver a parte comportamental da economia? Sera que nao pode conversar

com geografia, que vai conversar com histéria, que conversa com filosofia, e conversa



154

com matematica e que tudo isso se aplica a um contexto, e poder ter os mesmos
critérios de avaliacdo para que o aluno também entenda esse processo de avaliagao
gue muitas vezes pode ser cruel com ele, como eu disse para vocé que la no inicio eu

era cruel.

Nao sei se ainda sou cruel, acredito que ainda devo ter um pouco dessa crueldade
ainda herdada de quarenta anos de educagao bancaria né, mas eu acho que esses
critérios de avaliagdo ele necessita desse dialogo, necessita dessa construgéo
coletiva, necessita dessa questdo pedagdgica, eu acho que pegamos uma reuniao
pedagdgica e jogamos ela no lixo para falar de coisas que realmente pouco as vezes
constroem pedagogicamente o nosso plano de ensino ne€, nosso projeto pedagdgico
anual. Eu acho que esse projeto pedagogico € uma coisa que precisa ser..., ele pode
estar amarrado la a questao do NSA, amarrado a questao do Centro Paula Souza,

mas as unidades tém essa autonomia pra trabalhar isso de uma forma coletiva.

Rodolfo: Entdo vocé identifica a necessidade dessa participagdo, por mais que o
grande né, o plano grande por exemplo néo faga essa conexao direta de critérios com
competéncias, ndao deixe claro né o que vocé pode utilizar de critérios para cada
disciplina, o conteudo a ser trabalhado que a gente ndo chama de disciplina no Centro
Paula Souza, a gente chama de componente curricular né, entdo além disso as
escolas, as unidades tem essa autonomia que como vocé disse, por um trabalho de
coordenacgao pedagdgica desvinculado a essa parte administrativa e com mais tempo
para essa pratica docente e a necessidade do aluno, talvez a gente fizesse essa
conexao essa construcdo junta ai nesse olhar a cada competéncia, habilidade e os
critérios que podem ser utilizados para a gente conseguir desenvolver no aluno e n&o
ficar no processo de conselho que apenas mensura o que o aluno alcangou, alcangou,
mensura o que o aluno é. Entdo vocé acha que é mais a pratica da presenca ativa do

coordenador pedagdgico nas praticas de cada um dos professores.

Professor 8: Nao é s6 a presencga deles.

Essa questdo pedagogica € muito ampla, entdo vamos supor, vamos falar de

avaliacao, vamos falar de processo de aprendizagem, vamos trazer um artigo e vamos

ler? tem um artigo do Arroio que ele € muito legal falando da educagao e das praticas
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pedagodgicas, ele fala que a escola vai além do muro da escola entdo a gente precisa
desse olhar que a gente pode construir o conhecimento sabendo da pratica deles do
final de semana e uma série de coisas.

Entdo se o conhecimento vai além do muro da escola, porque ndo dentro do muro da
escola nés nao fagamos dialogos com rodas de conversa dos educadores para tentar
por esse processo, pra que esse processo seja algo interdisciplinar e muito mais facil
para o aluno, porque como eu falo para vocé que as habilidades elas podem ser
avaliadas em varios momentos, elas podem ser avaliados em varios momentos e em
varias disciplinas e ai vocé tera competéncia global como a gente fala, porque nao ha
essa ligagdo. O mapa conceitual € mapa conceitual do componente curricular, mas

nao o semestre.

PROFESSOR 12

Rodolfo: 1° Como vocé aprendeu a avaliar?

Professor 12: Bom, eu aprendi avaliar primeiro foi com a famosa prova tradicional,
com a famosa prova escrita, mas ao longo da minha carreira eu percebi que eu tinha
alunos que nao funcionavam na escrita, s6 que na oralidade era 100% das respostas,
alunos que no teste se sentem pressionados porque eles gostam de se expressar,
gostam de deixar suas respostas bem detalhadas, entdo sé pelo fato do teste eu
percebi que meu aluno que era um aluno exemplar em sala de aula, para ele travava,
que é muito simples no vestibular, mas ele travava. Entdo assim, eu aprendi avaliar
que uma prova soO escrita as vezes ndo é o melhor, uma prova s6 de teste também
nao €, eu néo tenho 100%, eu ndo consigo avaliar 100% do meu aluno. Entdo eu
aprendi a colocar pergunta dissertativa, pergunta de alternativa, pergunta de associar
de verdadeiro ou falso, entdo aprendi a colocar todas as formas possiveis dentro de
uma avaliagdo, no caso da avaliacido no papel, e uma das coisas que eu comecei a
fazer também e eu percebi que isso deu muito certo, quando vocé fala assim para o
aluno -vocé vai fazer uma prova oral- essa palavra “prova oral” também traz muitos
bloqueios entdo eu mudei o nome, quando eu falo assim- gente vamos fazer uma
gincana, um jogo de biologia- eu estou fazendo uma prova oral, mas o meu aluno ele
encara como uma diversido, ele encara como uma competicdo, entdo eu consigo

avaliar meu aluno na escrita, consigo avaliar o raciocinio dele, como € que funciona o



156

raciocinio na gincana, entéao é isso que eu tenho aplicado. Basicamente gincanas, as
parodias também eu percebo que traz por incrivel que parega, uma calma para o aluno
que ele lembra da parddia, e ele fala - nossa é verdade, isso aqui eu sei - entdo eu
aprendi a usar todas as formas possiveis e falar assim - olha o que vocé escrever eu
quero ver a sua escrita, ver o que vocés sabe - sei falar para ele assim - vamos ver
se vocé acerta - entdo é cansativo nao é facil, mas vocé consegue realmente ver o

guanto o seu aluno sabe da forma que ele sabe se expressar, eu tenho feito isso.

Rodolfo: Entdo respondendo de maneira resumida como vocé aprendeu avaliar, vocé

aprendeu avaliar com a sua pratica e n&o tanto com a teoria da faculdade?

Professor 12: A teoria te da uma direcao, ela te fala assim — olha, procure analisar o
seu aluno em todos os aspectos - mas ela nao te fala como, tem que analisar tem que

dar as oportunidades, mas como? entdo € realmente errando e aprendendo na pratica.

Rodolfo: 2° Para vocé, como o aluno aprende?

Professor 12: Quando ele realmente vé que aquele assunto faz sentido para ele,
guando aquele assunto importa para ele, entdo se eu falar de um assunto por exemplo
bactéria, e se eu falar que essa bactéria tem trés formas de reproducéo, ele vai falar -

ta- agora quando ele vive aquilo faz sentido pra ele, ele ndo decora, ele aprende.

Rodolfo: 3°Qual o momento que vocé considera como adequado para ocorrer o

processo avaliativo?

Professor 12: Eu acho que a todo momento, porque assim né, dependendo de qual
processo. Entdo quando vocé chega na sala de aula, quando a gente chama de
sondagem inicial, entdo vocé comega com uma conversa com eles né, a gente fala -
gente que vocé sabe sobre isso - ou seja, quando eu fago essa sondagem eu vejo
tudo que meu aluno sabe, para saber de onde eu vou comecar, qual o ponto de
partida, entdo -olha, de acordo com o0 que vocé sabe, 0 que aprendeu vamos
completar, vamos atualizar essa informag&o- como se fosse assim: Aluno vocé nao ta

aqui so para receber conteudo, eu quero saber tudo que vocé tem para eu te direcionar
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com base nisso. Entdo uma sondagem inicial para comegar uma aula vocé ja esta
avaliando, durante a explicagdo quando o aluno te pergunta alguma coisa ele esta
acompanhando esse processo. Entdo eu acho que aula como um todo dependendo

do seu olhar, é um processo avaliativo.

Rodolfo: 4° Como vocé identifica o que o aluno sabe e o que ele nao sabe sobre
determinado conteudo? Exemplifique como isso é feito.

Vocé ja faz essa sondagem?

Professor 12: Sim, eu comeco fazendo essa sondagem e as vezes por exemplo eu
também fago uma simulagao de jogo. Entdo os meus alunos como eles nao conhecem
a gincana, entdo eu comego assim -Olha n6s vamos fazer uma simulagéo -igual eu
estou fazendo com os ETIMs que entraram agora, e ai eles falam “ai pro, como é que
funciona”, entdo o nervoso ja bloqueia. Entédo eu ja pego, e falo assim — olha, vamos
fazer uma simulagdo, vamos la, quem acertar tem a pontuagcdo, mas quem errar nao
perde ponto- para nao dizer aquela coisa, “nossa, eu hao posso errar’, € como se eu
estivesse dizendo - quero ouvir vocés, vamos fazer um teste-. Entdo as vezes em um
jogo quando vocé fala “simulagéo” “é s6 para a gente ver se funciona”, eu ja consigo
pegar com eles o que que ficou faltando, qual é o assunto, se todo mundo errou aquela
questao e porque, se um so6 ficou com duvida. Entdo de uma forma diferente vocé
pode comegar assim, -vamos fazer um jogo uma simulagdo, vamos ver o que que
vocés lembram. Entdo quando vocé fala “o que que vocés lembram” vocé da essa
liberdade para o aluno e ai eu consigo ver onde que ficou faltando, e o que que eu

pOSsSO avangar, mas bem simples.

Rodolfo: 5° Quais os critérios que vocé utiliza no processo avaliativo? Como

sao estabelecidos?

Professor 12: Eu valorizo eu coloco, a organizagao, eu sempre coloco esse critério, a
organizagao, ainda mais porque por exemplo na biologia os meus alunos ficam falando
assim - ai professora tem muito nome, ai ndo da, para que tanto nome dificil. Entao
eu sempre coloco assim -gente, coloca o seu caderno organizado, os nomes, 0S
significados. Eu valorizo também muito a pontualidade quando eles conseguem

entregar no prazo, aquela responsabilidade da gestdo do tempo também durante o
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processo avaliativo eu vejo como que um interage com o outro, se ele respeita a
opiniao do outro, porque a, biologia também tem alguns pontos bem polémicos, entéao
tem salas que eu tenho que mediar porque um nao sabe escutar a opiniao do outro e
ai vocé tem que entrar nesse assunto, e tem salas que um respeita a opini&o.
Atividades em grupos, como que € a interatividade, o respeito entre eles, como que
eles lidam com a gestdo das tarefas, entdo resumindo, cumprimento das tarefas,
objetividade porque tem alunos que fazem aquela volta e ndo escrevem nada. Entéo
uma objetividade, clareza nas suas ideias, a organizagdo do seu material e o

relacionamento com os colegas tanto na atividade quanto durante as aulas.

Rodolfo: Entdo vocé sempre estabelece relacionando ao conteudo que vocé pretende

desenvolver?

Professor 12: Sim

Rodolfo: A sexta questdo esta relacionada a alguns critérios e vocé acabou ja

mencionando. 6° Vocé poderia mencionar algum ou alguns dos seus critérios?

Rodolfo: 7° Quais as agdes que vocé e seus alunos desenvolvem em sala de
aula para ensinar/aprender determinado conteudo?
Ensinar/aprender vocé e seus alunos né, considerando que € um momento de troca

né, quais agdes geralmente € vocé realiza, vocé e os alunos?

Professor 12: Esse ano surgiu uma estratégia, ainda mais com essa... 0 que que eu
vou falar € mais por questao da pandemia, do online que ficou reforgado, por que?

No presencial eu trabalho com bastante adesivos, entdo a gente vai fazendo aula de
laboratodrio, vai fazendo aula pratica, e no online o que eu procurei fazer assim como
nos fomos orientados no comego do ano na reunido, eu posso trabalhar um assunto
de genética da forma tradicional, e falando que isso vai cair no vestibular, mas o que
que eu tenho feito? Eu tenho feito estudos de caso colocando os proprios alunos no
assunto, entdo eu coloco assim - Pessoal o que eu posso usar com exemplo? -
comeca a brincar com eles, n&o fica s6 aquela aula “vamos dar vestibular”, ndo, hoje
a aula é de CSI, hoje a aula é de casos de familia. Entdo eu coloco eles na situagéo

e primeiro falo — eu vou dar essa aula, perguntem tudo que vocés precisam porque
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vocés sdo os médicos legistas, vocés sao cientistas, os geneticistas procurados para
resolver esse caso - Entdo eu coloco eles na situacido né, e eles comecam a brincar
entre si e eles estdo focados porque eles querem resolver aquele quadro né, quem
teve filho com quem, quem esteve envolvido naquela cena criminalistica, entdo eu
percebi que foi assim algo fantastico porque nés dois juntos, eu vou apenas orientando
eles né, olha lembra dessa aula? entio eles estdo me dando uma resposta tao rapida
porque eles estdo sendo envolvidos no assunto, eles querem resolver aquele caso de
genética, aquele caso de nossa “quem matou quem?”, “quem traiu quem?” naquela
brincadeira que a gente faz, isso no terceiro ano, mas também nas outras salas. Eu
sempre coloco um caso, uma situacao que estamos vivendo para eles resolverem a
situacao problema com a aula de, entdo aquele meu aluno que nao participa que nao
interage, ele vai ficar assim - e agora eu n&o sei responder um caso que esta
acontecendo mesma na pratica - entao isso uniu os alunos, trouxe os alunos de uma

tal forma que até eu fiquei surpresa

Rodolfo: 8° Quando vocé constata as dificuldades de aprendizagem dos seus

alunos, o que vocé faz?

Professor 12: Eu sempre falo assim — Gente, onde estdo as duvidas, o que ficou
faltando — E conforme eles vdo me respondendo ai eu sinto que eu preciso fazer uma
aula diferente ai, ai € onde eu uso a parddia porque sei que meu aluno vai memorizar,
entdo esse assunto que ficou meio picadinho entdo vamos fazer uma reviséo, e
sempre motivando com a gincana. Eu sei que as vezes pode parecer até meio
repetitivo, mas pra eles a gincana motiva, entdo ao invés de falar eu vou deixar uma
lista de exercicios e quem tiver duvidas... ndo, entdo assim - pessoal em grupos e
equipes respondam os exercicios, vamos fazer e lembrem da parddia - entdo a todo
momento eu estou monitorando as equipes, os alunos de uma forma mais de perto.

Se vocé me permite, eu lembro que o ano passado em uma das reunides vocé
comentou que vocé dividia a sala em grupos, para poder conversar com cada grupo
né e mostrar, olha fulano, eu estou aqui, para ndo ser apenas mais uma sala. Entao,
bom dia fulano tudo bem com vocé, como vocé esta? Entdo esse tratamento que vocé
falou no ano passado né, de olhar um por um, acompanhar esse aluno, eu comecei a
fazer, eu trouxe para mim, mas de uma forma diferente. Entdo na gincana eu consigo

me aproximar o aluno e falar assim -ta onde que vocé esta com dificuldade? O que
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esta pegando? - e deu tanto certo essa ideia que eu acabei pegando emprestado de
vocé que alunos que o ano passado nem escreviam no chat, ou nem falavam agora
eles estdo. Entdo eles comegaram a sentir assim - A pro esta perto de mim, eu posso
perguntar e ela ndo vai me dar bronca, ela sabe que eu existo, eu ndo sou mais um
na multidao.

Entdo isso aproximou eles e eu consigo agora, saber que os meus alunos estao
aprendendo e quem ndo esta, esta me escrevendo. Entdo eu estou conseguindo

acompanhar todos.

Rodolfo: Entdo, essa questdo do quando vocé identifica essa dificuldade
aprendizagem vocé tenta encontrar outra maneira pra fazer ja que vocé esta préximo

dos alunos, por um monte de estratégia utilizada.

Rodolfo: 9° Vocé da feedback ao aluno? Como? Como os alunos reagem?

Pode olhar para o integrado mesmo.

Professor 12: Eu costumo fazer o seguinte. Antes eu s6 deixava a nota no NSA, e
agora o que que eu fago? como nés estamos online entdo eu comego a reunido com
eles, ndo coloco para gravar, e entdo eu coloco a planilha de notas, e mostro. Como
a maioria dos alunos com todas essas técnicas estdo indo muito bem, entéo todas as
mencgoes estdo muito boas porque eles estao realmente empenhados, mas as vezes
tem aluno que esquece aquela atividade principalmente do ETIM, entdo eu coloco na
tela para eles e falo - entdo gente, essas sdao as mengdes de vocés, se alguém
esqueceu me procura, conversa comigo. Mas nas atividades também assim que eu
abro as atividades eu dou uma devolutiva e eu sempre coloco MB, ou 100%, ou uma
observacao, para ele ver assim, a professora...porque as vezes tem aluno que pode
pensar assim “se eu s6 entregar qualquer coisa ja € MB”, porque tem aluno que faz
isso. Entdo ja aconteceu de eu falar assim- “fulano, vocé entregou em branco, vocé
entregou errado, esta incompleto. Entdo ele vai falar, “opa, a professora ta vendo”,
entdo a todo momento eu mostro seja na atividade seja durante a aula eu mostro:
“olha t6 acompanhando vocés, alguém esqueceu por alguma razdo vem conversar
comigo, pode ser no chat”. Entédo eles sempre estdo recebendo essa devolutiva, séo

parabenizados, l6gico sempre que eles merecem, e sempre que acontece alguma
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coisinha assim de dar uma queda na produgdo como ja aconteceu, eu falo — pessoal,

0 que esta acontecendo conversa comigo, chama no reservado.

Rodolfo: Entdo vocé traz o aluno para vocé nesse feedback?

Professor 12: Sim, o tempo todo.

Rodolfo: A reagdo deles € sempre positiva ou em algum momento existe algum

transtorno por conta desse feedback?

Professor 12: Nao, sempre foi positivo mesmo, e o aluno vem falar “desculpa
professora”, ou era uma resposta que nao justificava “ahh € porque eu estou com
problema na familia”. Ja aconteceu de o aluno falar assim “vou te entregar hoje t&”,
nossa assim seco, e eu falo assim “ok fico no aguardo”. Mas nos demais eles se
mostram, assim professora, desculpa aconteceu isso, eu deixei passar mesmo. Entdo
eles sempre se mostram assim agradecidos por eu ter dado esse retorno, e quando
eles reconheceram as falhas deles, mas eu sempre tratando assim com muita
compreensao, com muito respeito, eu nunca fui de falar “e ai fulano, tu vai entregar, e
ai gente”, ndo, nunca assim nessa forma agressiva, sempre assim “quem por acaso
esqueceu, aconteceu alguma coisa, vem conversar comigo”. Entdo essa minha
postura talvez tenha dado a liberdade para o aluno falar assim — “Pro, perdao. Eu
falhei, mas vou entregar hoje-. Entdo nao sei se essa minha atitude de mostrar assim
“vem conversar comigo” que traz o respeito deles também e até o pedido de perdao

por ter esquecido alguma atividade.

Rodolfo: Tudo é questdo da abordagem né, a abordagem acaba refletindo em todos

os processos de feedback.

Rodolfo: 10° Vocé conhece as competéncias a serem desenvolvidas nos alunos
nos cursos que voceé leciona? Como estao inseridas nos processos avaliativos
e como vocé estabelece os critérios para cada uma das competéncias? Como

voceé relaciona esses critérios com o rendimento do aluno?
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Ai a gente entra no rendimento do aluno até colocar a mengao. Algumas coisas,
alguns pontos vocé ja trouxe la em cima né da pratica e do critério, mas se vocé
conseguir fazer um compilado com esses trés topicos. Como vocé conhece as
competéncias a serem desenvolvidas, como elas est&do inseridas nesse seu processo
avaliativo, e como vocé estabelece os critérios para cada uma dessas competéncias,

e como voceé relaciona esses critérios com o rendimento.

Professor 12: Eu vejo as competéncias que tem entdo sempre procuro assim, as
aulas, tudo que eu uso durante a aulas, jogos, gincana, parddia, tudo que eu fago né
€ com base..., bom, por exemplo, o aluno no primeiro ano tem que saber identificar
um ser vivo, entdo vamos fazer todas as formas que eu tenho, todas as metodologias
gue eu tenho para que ele naquela avaliagcédo, ou naquele processo avaliativo, naquela
mencgao, ele saiba dizer para mim quais sdo os critérios, que com base nas aulas ele
consiga atingir um objetivo. Entdo assim ta tudo interligado, se ele precisa saber essa
competéncia, entdo eu vou trabalhar durante as aulas para que ele tenha
conhecimento para atingir essa competéncia, e na avaliagdo também eu sempre vou
buscar fazer as perguntas ou colocar os exercicios que ele atinja essa competéncia.
Entdo durante todo o ano letivo durante todo o bimestre, sempre tudo vai girar em

torno de atingir cada competéncia que foi estabelecida durante aquele ano. Respondi?

Rodolfo: Entdo beleza, vocé pega as competéncias, olha os conhecimentos que
precisam ser desenvolvidos e ai com um trabalho parcial vocé vai desenvolvendo cada
um desses conhecimentos, e ai como € que vocé estabelece os critérios para cada

competéncia?

Professor 12: Como é que eu estabele¢co? Agora vocé me pegou (risadas).

Acho que vocé ja tinha falado que eu ja tinha respondido anteriormente, entdo eu
penso assim, o meu aluno esta sabendo relacionar esse fendbmeno com esse
problema? ele esta sabendo resolver uma problematica? Entdo, se eu colocar para
ele uma situagao problema ele vai conseguir relacionar todos os conceitos com o que
esta acontecendo? Se vocé me permite eu vou colocar um exemplo na pratica para

ficar mais facil.
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Entdo, eu vou falar sobre virus e bactérias, entao pra eles fica “a ta, os virus, ok”.
Agora quando eu trago assim pra eles: gente, de acordo com o que nés conhecemos
sobre virus e bactérias, explique porque a situagdo do COVID...porque muitos me
perguntam assim — Pr0, se virus eu tenho que tomar um antiviral, e bactéria um
antibiético, porque que uma pessoa com COVID a gente tem que tomar antibiético.
Entao essa pergunta, essa competéncia, identificagdo dos seres vivos, como que eu
reconhego um virus, uma bactéria, quando eles fazem a pergunta para mim “porque
alguém com um COVID toma antibiético eu consigo assim atingir a competéncia
“Ildentidade dos seres vivos”, eu consigo que 0 meu aluno consiga relacionar tudo que
foi visto as vezes em um més de aula fazer sim um més de aula, e responder essa

questao.

Rodolfo: Entdo o trabalho de relacionar os critérios a competéncia é fragmentar a
competéncia em cada um dos conhecimentos de fato, agora como € que esses
critérios mostram o rendimento no que diz respeito ao alcance, as vezes ele nao
consegue identificar as diferengas 100% do virus e da bactéria, mas ele consegue até

uma parte e ai como é que entram os critérios nesse rendimento ai para saber...

Professor 12: Ai entdo o que que eu fago, quais os critérios que eu avaliei, entdao na
avaliacdo escrita, porque vocé disse assim que as vezes ele ndo conseguiu 100%
disso, entdo sempre que eu fago os critérios € para avaliar aquela avaliagdo global,
entdo entender tudo o que esse aluno pegou. Entdo as vezes numa alternativa ele
nao teve um raciocinio muito bom, ele se confundiu, mas na escrita em outro exercicio
ele mostrou para mim que ele realmente pegou essa ideia. Dificilmente, ndo vou dizer
gue nao acontece, mas dificilmente o aluno fica perdido, ou entdo ele ndo consegue
absorver 100%, porque, aquela pergunta respondi anteriormente, quando eu pego
uma situagao que ele esta vivendo ele realmente aprende, entdo ele consegue juntar

todo o conhecimento.

Rodolfo: Vocé olha esse critério relacionado ao rendimento num todo de resolugao
de um contexto, de uma solugcdo de problema, de uma situagao-problema é mais

nesse olhar...
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Professor 12: Ai se ele ndo atinge nas mencgdes, ai € hora de vocé olhar assim -
Espera, se ele nao foi perfeito aqui qual € a melhor forma de se avaliar?

Uma coisa também que eu percebi, em muita atividade escrita realmente alguns ndo
vao atingir 100% mas ai vocé entra por exemplo com um seminario, o aluno te da um
show daquele assunto porque ele esta se expressando. Entdo como vocé falou,
sempre procurando formas de alcancar os alunos entdo se por acaso ele precisou
ficar de recuperacao, entdo espera -do jeito que eu estou fazendo n&o foi o 100%,
vamos fazer um trabalho diferenciado, e é ai onde eu consigo recuperar esse aluno e

sanar as duvidas.

Rodolfo: 11° Resumidamente, como vocé distingue um aluno |, R, B e MB? De R

para B (Regular para Bom), quais as diferengas?

Professor 12: Eu vejo as respostas, como que eles respondem, como que a linguagem
deles, assim, o quanto eles aprofundam e tentam explicar isso. Tem muitos alunos
que eu percebo que assim, as vezes até falta de atencao, entdo eu coloquei uma
atividade que tem 12 questdes e esse aluno respondeu 6 porque um ele esqueceu de
selecionar a alternativa, entdo o que que eu vejo um aluno regular e aquele que faz o
que da, ele faz o possivel, da uma resposta so pra nao deixar a atividade em branco,
s6 para constar como menc¢ao, entdo na hora que vocé vé a resolugcao dos exercicios,
ou mesmo o trabalho como ja aconteceu nos seminarios, vocé consegue perceber
assim o capricho, a organizagdo, a pesquisa, ou nas atividades como que eles
respondem, se respondem direitinho ou se deixa passar alternativa, entdo quando
vocé vé esses detalhes vocé consegue identificar o aluno que fez uma atividade por
fazer para nao ter um |, por exemplo, e aquele aluno que assim, sé tirou B porque
ainda ficou faltando alguma coisinha, porque € um aluno bom, € um aluno que te
pergunta, € um que te questiona, que de repente te chama no chat, entédo ele quer. A
area de bioldgicas n&o é a melhor area para ele, mas ele esta buscando, entdo vocé
vé essa diferenca que é justamente esse aluno que, “espera ai como que eu posso
fazer para ele atingir o MB”, entdo essa postura dele, como que ele responde uma
atividade, como que ele faz no seminario. Pode parecer meio estranho, mas é nitido
guando vocé vé um aluno que faz por fazer e quando vocé vé o aluno que da o seu

melhor.
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Rodolfo: Vocé acha entdo que é a diferenca do R para B € mais uma questao

atitudinal? Postura e tals...

Professor 12: E, posso estar errada, mas, acho que n3o.

Rodolfo: As vezes a gente pode ter um aluno de R para B em questéo de contetido
de fato né, porque ele ndo é n&o adquiriu, mas geralmente vocé vincula isso a uma

questao atitudinal?

Professor 12: Realmente pode ser que o conteudo tenha falhado, mas ai € aonde...
por que que eu falo atitudinal? porque aquele aluno que assim, exemplo, tem aluno
fala assim “olha pré, eu ainda nao entendi isso daqui direito, me explica de novo por
favor, me ajuda?. Entdo ele ta buscando enquanto tem outros alunos que falam “ahh
depois eu vejo”, por isso que eu falo que atitude, € um conteudo que ele ndo tem uma
afinidade, que ele tem essa dificuldade, mas ele esta 1a as vezes que até manda
mensagem toda hora.

E ai tem aqueles alunos que vocé chama na aula, vocé interage, mas pra ele esta

bom, estou na média, o famoso que os alunos falam “R passa”.

Rodolfo: 12° O que significa avaliar tendo como objetivo o desenvolvimento de

competéncias? Exemplifique?

Professor 12: Deixa eu pensar, eu acho que eu acabei respondendo meio que
dissolvido

Rodolfo: E algo de construcio?

Professor 12: Construgdo, construcao, essa palavra realmente foi a palavra-chave,
porque assim, assim como qualquer disciplina € uma continuidade, entdo vocé
comeca falando de um assunto e vocé vai desenvolvendo e vai tirando as duvidas e
vai evoluindo e vai crescendo junto com os alunos, tanto € que vocé sabe melhor que
eu porque vocé tem mais experiéncia do que eu, que assim vocé tem o mesmo

conteudo mas ele vai sendo construido de forma diferente em cada turma, entio ai
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qgue vocé vai né, entdo tem uma sala que vocé devolve mais para um lado, tem sala
que vocé desenvolve s6 o basico porque a sala nao interage, tem salas que interagem
tanto que se vocé deixar vocé ndo passa o seu conteudo, vocé vai falando vai falando
de varios outros assuntos. Entdo € uma construcido dia a dia, e aquele aluno que
acaba também faltando ou nao interage, quando ele vai assistir aquela aula ele fica
assim: ta e agora?

Lembra que vocé falou que eu dissolvo as competéncias ao longo do tempo, entao
acho que é isso.

Rodolfo: Entdo para vocé, avaliar por competéncia € avaliar uma continuidade, uma

construgao?

Professor 12: Isso

Rodolfo: 13° Avaliar é?

Professor 12: Avaliar € acompanhar meu aluno, acompanhar 0 seu progresso,
acompanhar as defasagens, e ajudar ele caminhar comigo. Entao é o olhar esse aluno
como um todo, e entender as dificuldades e mostrar, olha, vamos |la eu quero saber a
sua resposta, eu quero saber o que vocé sabe, entdo por isso, logo no comego, a
avaliacdo é o dia a dia, vocé vai acompanhar esse aluno dia a dia. Entdo uma coisa
simples, as vezes meu aluno nao esta bem naquele dia, entdo se por exemplo meu
aluno é um excelente aluno, que ele é assim nossa “incrivel” s6 que naquela prova,
naquela atividade ele foi mal, e ao invés de eu falar assim — “nossa fulano, o que
aconteceu”, eu ja tive professor que fala assim: “nossa, mas o que que aconteceu?
vocé é tdo bom por que vocé foi tdo mal nessa atividade. A pessoa ja esta se sentindo
a pior das espécies né, entao de repente se vocé chega assim, ‘fulano, esta tudo bem?
aconteceu alguma coisa? posso te ajudar? Teve algum conteudo que nao ficou muito
claro?”, porque mostra para ele assim, “vocé esta passando por um momento”. Entao
até isso a gente tem que enxergar né, que vai ter dias que ele nao vai estar bem, entéao
pode ser que naquele dia eu ndo posso usar aquele dia para falar assim, “| de
participagao”, eu mato esse aluno. Tenho que entender que naquele dia ele ndo vai
render, s6 que nos demais 300 dias ele vai ser um espetaculo, por isso que avaliar €

a acompanhar dia a dia.
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Rodolfo: 14° O que seria necessario para estabelecer critérios com um pouco

mais de clareza?

Professor 12: Como assim? Desculpa.

Rodolfo: O que vocé precisaria talvez para conseguir estabelecer critérios e vincular
as competéncias, caso vocé tenha dificuldade nisso, com pouco mais clareza?

Tem alguma coisa que vocé precisaria para conseguir estabelecer os critérios com
um pouco mais clareza.

Vinculado a rendimento e tudo mais.

Professor 12: Talvez uma orientagao da coordenacao, uma reunido, um “videozinho”.

Rodolfo: Talvez, depende do que vocé acha que esta faltando, para vocé conseguir
vincular os critérios a competéncia, e cada um desses critérios ao rendimento dele,
sabe, ndo sei se em algum momento fica subjetivo. Tudo bem que a gente fez do R
para o B e ai a gente conseguiu diferenciar que do R para o B a gente tem uma
questao mais atitudinal, mas mesmo assim a gente vai precisar apontar o rendimento
dele né, colocar la no documento, vamos dizer assim, a mengéo alcangada por ele. A
gente coloca uma definigdo operacional e especifico de cada uma das mengdes, e por
exemplo o MB o aluno obteve desempenho excelente, o B teve um bom desempenho,
o R teve desempenho regular. Mas como é que a gente vincula isso a cada uma das

competéncias né, e das habilidades que precisam ser desenvolvidas.

Professor 12: Nao sei se eu vou responder sua pergunta direitinho, mas por exemplo,
realmente algumas coisas vocé consegue mensurar, acertou 8 questdes MB, acertou

seis questdes B, entdo algumas coisas vocé vai na matematica, naquela regra...
Rodolfo: E nao é para fazer, porque na verdade € mencao e ndo nota.
Professor 12: E isso, mas s6 nesse caso s estabelece assim, mas eu vejo que

realmente acaba sendo um pouquinho subjetivo, até um pouquinho nesse

acompanhamento diario, até mesmo porque a gente tem o critério “observacéao direta”.
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Entao eu estou vendo como meu aluno esta agindo, o que nao esta, e acaba sendo

uma linha muito ténue entre ah “ele é muito bom”, “ndo ele é s6 bom

” o«

nao é regular”,
entdo € uma coisa muito assim de realmente vocé olhar no dia a dia, de vocé ver esse
progresso, porque o mesmo aluno ele pode ter um | porque ele ndo estava bem
naquele dia e ele esqueceu de entregar, e na segunda atividade pode ter um MB.
Entao, de repente, eu falo por mim, eu acho que eu precisaria de um documento bem
simples, uma “planilhinha”, com algumas orienta¢ées assim, olha: quando o aluno se
comporta desse jeito... meio que assim, querendo ou ndo eu acho que nesse ponto ai
eu sou um pouquinho tradicional, a gente estabelece algumas condi¢gbes para falar ,
olha, esse aluno teve um 6timo desempenho, olha por conta disso esse aluno falhou.
Entdo eu ainda preciso estudar mais sobre isso, eu assumo que eu preciso me

aprofundar mais sobre isso.

Rodolfo: Entdo talvez se a gente tivesse uma planilha que vinculasse critérios a as
competéncias, e os niveis para cada critério, o MB do critério, o B do critério, entdo na
verdade a gente teria que ter um perfil/definigdo de MB para cada critério talvez?

Professor 12: O que eu quero dizer é assim. A gente tem o critério relacionamento de
conceitos, ai dentro do relacionamento de conceitos a gente teria o relacionamento de
conceito de MB, o relacionamento conceitos B o relacionamento de conceitos R, e ai
uma descricdo breve do que seria que seria o relacionamento de conceitos MB, um

relacionamento de conceitos B, um regular e um insuficiente?

Eu sei que ainda € um pouco tradicional mas eu ainda preciso desse direcionamento.

PROFESSOR 17

Rodolfo: 1° Como vocé aprendeu a avaliar?

Professor 17: Eu acho que eu aprendi a avaliar mesmo quando eu fiz uma pés-
graduacéao de docéncia, que eu tive uma professora de avaliagdo que passou alguns
conceitos e a primeira coisa que ficou do conceito de avaliar é na hora em que vocé
faz a corregéo, de vocé nao corrigir com a caneta vermelha e isso eu ndo uso até hoje,
nao de gosto de corrigir para avaliar o vermelho. Eu ndo preciso acentuar o que o

aluno acertou ou ndo. Eu acho que esse curso me proporcionou, assim, muita
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experiéncia, me ensinou como avaliar. Na avaliagdo dos alunos eu ndo gosto muito
de multipla escolha apesar da gente saber que o vestibular € com multipla, mas eu
acho que questdes dissertativas para vocé avaliar o aluno vocé consegue lendo e
vendo o que ele assimilou, o que ele entendeu da aula, mas acho que a questéo de
avaliar foi mais na pds e no dia a dia né, acho que a gente muda a visao de avaliar
né, a gente no dia a dia na experiéncia. Eu falo que depois que a minha filha entrou
no ensino fundamental Il e ensino médio eu acho que eu tive um olhar diferenciado
também um pouquinho pra isso, me ajudou vendo o esforgo aqui em casa, como ela
escrevia, como era corrigido, e eu acho que isso me ajudou também a ter um outro
olhar. Por isso que eu gosto que o aluno escreva, dou prova dissertativa porque
apesar de ser um trabalho grande para corrigir acho que isso ajuda a gente a avaliar
o aluno né, e avaliar ndo punindo, e sim com o olhar do que ele desenvolveu, até
mesmo para a gente, eu acho que a avaliagdo nao é s6 para o aluno, mas também

para o professor saber como ele esta passando esse conteudo.

Rodolfo: Quando vocé fala da pés-graduacao, a sua pés-graduagao é em

docéncia?

Professor 17: A minha pds-graduagao é em docéncia e eu tive uma disciplina sobre
avaliacdo e ela trabalhou Luckesi eu acho, e ela falava bastante sobre a avaliagédo
punitiva, dessa avaliagdo com olhar diferenciado. Eu me lembro até hoje ela falando
€ isso me marcou mesmo né, de vocé fazer a corregao e acentuar de caneta vermelha
né, e eu vejo que alguns colegas gostam, as vezes eles falam: “Tem caneta vermelha
ai?”. Eu no meu estojo ndo tenho a caneta vermelha e eu acho que para a gente
corrigir a gente nao precisa dar o vermelho para acentuar.

Mas foi na minha pds-graduacéo que eu acho que me ajudou muito n€, e ai no Centro
Paula Souza também acho que ministrando aula na ETEC o dia a dia da gente com o
passar dos anos se eu for olhar a (nome do professor) que entrou la nos primeiros
anos e a (nome do professor) agora, mudou assim o olhar né. Eu acho até que quando
eu entrei mesmo, nos primeiros anos de docéncia quando a gente esta aprendendo a
gente tem um olhar mais punitivo né, vocé fala “eu quero ver se ele acertou mesmo”
“eu quero ver se ele escreveu aquilo la que expliquei em aula”, e ai a gente vai vendo
as coisas vezes ela desenvolve né de outras maneiras né por isso que as coisas as

vezes 0 aluno desenvolve de outras maneiras, por isso eu gosto da dissertagao, eu
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gosto do texto do texto. As vezes eu falo: Por que eu passei dissertativa? Era tdo mais

facil colocar multipla escolha. Mas sei la!

Rodolfo: 2° Para vocé, como o aluno aprende?

Professor 17: Nossa, eu acho que cada aluno aprende de um jeito, por isso que a
gente dentro da sala de aula e agora virtualmente que € um desafio, mas dentro da
sala de aula a gente precisa tentar usar diversas maneiras.

Eu acho que o aluno aprende sendo protagonista, ele fazendo a pesquisa ele aprende
também, e é Obvio que na hora em que ele for explicar a gente precisa inserir 0s
conceitos. Todo mundo fala “a gente precisa usar metodologias ativas”, sim é legal,
mas eu acho que o modelo tradicional também do professor explicar ir até o quadro e
explicar a aula expositiva, eu acho que também ele faz né. Nao so isso, tem diversas
maneiras pois como a gente leciona para administragdo tem varios estudos de caso,
entdo acho que tem varias maneiras para a gente passar o conteudo e o aluno
aprender. Cada um aprende de um jeito né? tem aluno que vocé fala, s6 explica e ele
fala: Prefiro que vocé explique, quando vocé explica eu entendo tudo. Tem aluno que
além da explicagao ele precisa mesmo de um texto, um suporte para que realmente
aconteca a aprendizagem do aluno.

Eu acho que cada um aprende de um jeito, por isso que € um desafio ai para gente
fazer com que esse processo do ensino-aprendizagem, do aprender porque cada um
tem uma maneira de aprender, gosta de trabalhar de um jeito, aprende de maneiras
diferentes e por isso que eu acredito que a nossa aula também precisa ser diferente.
As vezes a gente fala que precisa ser, mas a gente ndo consegue por falta de tempo,

mas.

Rodolfo: 3°Qual o momento que vocé considera como adequado para ocorrer o

processo avaliativo?

Professor 17: Eu acho assim, que em todo momento. Acho que a avaliagao, a prova,
€ necessaria para gerar a nota, e na ETEC no caso a mengao do aluno, entdo ela é
necessaria. Mas eu acho que ndo é so na prova que a gente avalia né, acho n&o, ndo

€ sO na prova, porque as vezes na prova, na avaliacao o aluno fica nervoso e nao
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consegue desenvolver, principalmente alguns componentes que eu ministro como
legislagao empresarial que ndo € um componente muito facil para a meninada, ele fala
um pouquinho de juridico. Entdo as vezes o aluno sabe, participou na aula, interagiu,
deu exemplos. Gosto de trabalhar com alguns estudos de caso particularmente
nesses componentes e ai o aluno se desenvolveu |a na sala de aula mas esses
componentes que se desenvolveu la na sala de aula, ele deu exemplo e ele participou,
ele assimilou o conteudo, e ele s6 ndo conseguiu ou teve dificuldade na hora de
colocar no papel e isso ndo quer dizer que ele ndo aprendeu. Entdo eu acho que o
avaliar, o processo avaliativo esta em todas as aulas né, que vocé mede a
participacado, uma atividade que vocé pede para fazer em casa que ele te deu retorno
e vocé faz a corregéo, e de calculo também que ministro muita aula de calculo, as
vezes o aluno “tadinho” faz todos os calculos la bonitinho, faz os exercicios e corrige,
as vezes vai na lousa fazer o exercicio, vocé que o aluno aprendeu, eu acho que ali
vocé pode avaliar, ndo s6 na hora da prova bimestral, chegou 14 “tadinho” esqueceu
a calculadora ou ficou nervoso. Entdo eu acho que o processo avaliativo tem que

ocorrer frequentemente, em todas as aulas acho que da para a gente avaliar o aluno.

Rodolfo: 4° Como vocé identifica o que o aluno sabe e o que ele nao sabe sobre

determinado conteudo? Exemplifique como isso é feito.

Professor 17: O que eu fago geralmente é que os alunos da noite que trabalham fica
um pouquinho mais facil, mas vamos falar no geral. Os alunos que as vezes nao
trabalharam, da tarde e ETIM nos componentes que a gente ministra, acho que é
importante fazer um Brainstorming, colocar de repente um assunto e ir puxando para
ver “gente o que que isso remete?” “o que vocés acham que é isso?”.

Outro dia estava dando uma aula que a gente fala sobre tipo de sociedade,
personificada e ndo-personificada, e fui falando “gente, o que vocés acham que é?.
Acho que um Brainstorming mesmo, colocando 1a o assunto, interagindo e vai
trazendo o aluno né pra ver o que eles sabem. Outro dia estava falando de
personalidade juridica e ai aluna falou: A professora, mas a personalidade se cria eu
ouvi dizer até os 7 anos. Ai eu disse, “entdo ndo é dessa personalidade que a gente
ta falando, a gente ta falando da personalidade juridica, do CPF. Isso ajuda bastante

a gente saber.
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Ou da uma avaliacao diagndstica mesmo escrita, muitas vezes eu dou, mas acho que
mesmo um bate papo mesmo colocando o tema no quadro né e tentando fazer com

que eles falem pra vocé ir vendo a ideia de um e a ideia do outro e juntando o conceito.

Rodolfo: 5° Quais os critérios que voceé utiliza no processo avaliativo? Como

sao estabelecidos?

Professor 17: Olha, é tao dificil né a gente...eu falo que estabelecer os critérios...,
primeira coisa né, a gente tem |a até no nosso sistema né Rodolfo, tem algumas coisas
no NSA que sugerem la pra gente de critérios; objetividade, clareza; que a gente é
obrigado na hora que vai preencher a mengao de estabelecer alguns critérios para os
alunos. Quando eu dou a prova, eu gosto de trabalhar mais com a prova dissertativa
assim, eu acho que um dos critérios € ver se aquilo que ele escreveu se tem
pertinéncia, relacionamento do conceitos, se em algum momento ele conseguiu ai
relacionar o que a gente trabalhou na sala de aula, relacionamento de conceito, acho
que a objetividade, de que forma ele colocou aquilo no papel, porque as vezes ele até
sabe mas, ou ele confunde e ndo consegue, entdo acho que isso é uma das
“coisas”/critérios mais importantes, ndo digo os mais importantes, mas que eu me
apego ai. Relacionamento conceitos, clareza das informagdes, objetividade, acho que

iSSO.

Rodolfo: 6° Vocé poderia mencionar algum ou alguns dos seus critérios?

Professor 17: Um dos critérios ai que eu uso de avaliagdo eu coloco, se tem
relacionamento do conceito, geralmente quando eu fago a avaliagao dissertativa se
tem algum relacionamento, aquilo no que ele escreveu se ele conseguiu relacionar o
conceito aquilo que a gente discutiu em sala de aula, é... a clareza com que ele trouxe
as informagdes eu acho que é importante hoje em dia independente do componente
que a gente ministra, acho que falta muito... os alunos estdo muito acostumados a néo
escreverem né, eles precisam desenvolver, e acho que a gente precisa trabalhar né.
Entdo é uma questdo que eu acho que a gente precisa trabalhar, eu acho que além
de trabalhar o meu componente técnico a gente tem que trabalhar o aluno também

para a vida, para o mundo, e acho que escrever € importante né, e eu acho que € isso;
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relacionamento de conceito, objetividade e clareza nas informacgdes; de que forma
ele conseguiu trazer aquilo 14 pra o papel né, e eu sempre falo: lembra que vocés vao
escrever, e vocés precisam escrever de uma forma e contar aquilo que vocé sabe
porque a outra pessoa nao sabe né?. O que eu tenho feito também, ndo sei nem de
que forma vocé vai encaixar ai mas tem mais ou menos quatro anos que eu trabalho
com um projeto chamado “Leia um livro”, entdo os alunos escolhem um livro que eles
queiram, um livro que eles ja leram ou vao ler, eles tem que escolher um livro. Pequeno
Principe muita gente, todo mundo I&, mas € bacana porque o Pequeno principe a
gente consegue fazer varios relacionamentos. Entdo qual é a atividade deles? Eles
vao ler, a agente vai trabalhar com a leitura porque isso € falho independente, eles
vao fazer um resumo do livro, v&o contar a historia e acho que ai a gente trabalha a
escrita porque a gente sabe que isso é falho, a gente sabe, e depois eles vao
apresentar. Eles tem de 5 a 7 minutos no maximo para fazerem a apresentagao do
livro. E ai a gente treina eles apresentando, entdo esse projetinho que eu fago ha um
tempo eu acho que a gente consegue avaliar um monte de coisa: postura com que
eles estdo falando, de que forma eles falam, a escrita de que forma eles estao

relatando.

Rodolfo: Creio que naturalmente isso se conecte a essa proxima questao aqui.
7° Quais as agdes que vocé e seus alunos desenvolvem em sala de aula para

ensinar/aprender determinado conteudo?

Professor 17: E, acho que sim, esse do projeto é bacana. Eu sempre falo pra eles, eu
passo isso no 2° Administracéo la na ETEC JK da tarde, e ai eu falo: Gente vocés
podem perguntar o que a aula de Legislacdo tem a ver com o “projeto leia um livro”.
Entao, tudo tem a ver, a gente precisa saber escrever, saber contar, aqui sdo muitas
palavras dificeis na parte juridica que eu trago, e eu acho que o projeto ele envolve
tudo, ele vai ajudar no trabalho do TCC que vocés vao ter que ler, vao ter que
pesquisar e vao ter que escrever e vao ter que apresentar. Entdo eu acho que é uma
forma de trabalharmos ele ndo sé no seu componente, mas como cidadao, pra vida,

pra o mundo, acho que precisa disso também.
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Rodolfo: 8° Quando vocé constata as dificuldades de aprendizagem dos seus

alunos, o que vocé faz?

Professor 17: A gente precisa né, primeiro quando a gente detecta a gente sabe que
tem uma sala de 40 alunos que a sala é heterogénea, muito. Tem gente que tem,
principalmente no técnico tem que tem 17 anos, tem gente que tem 30, e tem gente
qgue tem mais facilidade, e as vezes o de 17 tem mais facilidade do que o de 30, ndo
quer dizer que pela idade vai ter mais facilidade, e muito pelo contrario, e as vezes a
gente tem problemas de alunos que tem a dificuldade de aprendizado. Eu acho que a
gente precisa ver e eu senti isso muito agora ano passado, quando eu falava um
conteudo, explicava, “tudo bem gente?vocés entenderam?”, as vezes por vergonha o
aluno tem medo de expor, e até em sala de aula mesmo o aluno tem vergonha de
expor e medo de levantar a m&o. Quando ele faz a atividade a gente consegue ver se
realmente ele ndo estudou ou se ele escreveu..., porque as vezes tem gente que
escreve muito e a gente fala: ndo estou acreditando que ele escreveu, escreveu,
escreveu e daqui eu n&o consigo aproveitar nada.

Acho que tem que voltar atras e rever o conteudo, e ver de que forma vocé explicou.
Vocé trouxe isso de forma dialogada, vocé pode trazer um texto, vamos fazer uns
slides com algumas figuras. Acho que a gente tem que se mexer, € um desafio pra
gente porque as vezes nos enquanto professores por conta de sabermos o conteudo
a agente sabe que é tdo simples, e falamos: “Ahh, mas eu falei tudo tdo bonitinho e
ele ndo entendeu”. Acontece, a gente sabe que acontece, entdo eu acho que vai ter
que rever o conteudo de forma diferenciada. Deu uma aula expositiva, entdo vamos
trazer um texto, vamos preparar uns slides com algo diferente, vamos preparar uma
pesquisa, vamos pedir para eles pesquisarem algum assunto, cada um vai
apresentando e vocé vai intervindo. Eu entendo que seja assim, que ver o que
aconteceu e tentar trazer novamente, mas nao adianta ser da mesma forma porque
se ele ndo entendeu da forma que vocé deu, infelizmente na nossa area € assim, a

agente vai ter que buscar.

Rodolfo: 9° Vocé da feedback ao aluno? Como? Como os alunos reagem?

Professor 17: O feedback que tem que ser dado, vocé diz a todo momento ou somente

na avaliagao?
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Rodolfo: Nesse olhar de avaliagcao até de maneira continua, esse processo continuo
de avaliacido, vocé vai acompanhando o desenvolvimento do aluno e naturalmente
podem acontecer situacdes de necessidade de dar um retorno para ele. Vocé faz esse

feedback com o aluno? quais sdo as maneiras que vocé encontra para fazer isso

Professor 17: A gente tem que fazer né no dia a dia e a gente tem que tomar cuidado
ai para fazer o feedback para nao ser um feedback negativo, e para o aluno estar
pronto para receber porque as vezes o aluno também nio esta pronto. Nas avaliagoes
quando eu corrijo e eu entrego, eu fago a corregao da avaliagao na sala, € um costume
né. Entdo eu dei a avaliagado, entreguei e vou corrigindo na sala. As vezes os alunos
comparam uma com a outra, e ai a gente tem que mostrar pra ele, conversar com ele,
mostrando através do conteudo o que estava pedindo na questao, porque as vezes
nao é que ele ndo sabia o que era a questao, as vezes ele ndo sabia interpretar. Entao
assim, na avaliacao eu faco a correg¢ao de todas as questdes e vou falando, e muitas
vezes € normal o aluno vir e falar - professora mas aqui eu coloquei isso, porque vocé
me descontou? - ai vocé vai ter que explicar e mostrar para ele o que vocé esperava,
e no dia a dia em sala de aula também né, principalmente quando vocé esta
explicando um conceito e vocé quer saber o que eles sabem e eles vao falando em
um Brainstorming, eu nunca falo para o aluno — Olha, vocé esta errado, n&o € isso —
eu falo — Olha, vamos pensar direito, ndo é bem por ai — entdo eu acho que € desse
jeito que a gente precisa ir contornando. Tem alunos que aceitam muito bem, tem
alunos que as vezes ficam chateados e ndo aceitam, mas a gente precisa fazer
interferéncia né porque esse é o nosso papel, e como a gente fala, as informagdes
estdo todas na internet agora de que forma que eles interpretam na internet e se a
gente for pegar vai ter um monte de assunto 13, esta tudo na internet, mas de que
forma eles vao falar sobre, esse é o ponto.

Essa semana eu fui falar do conceito juridico de empresa, entdo pra gente falar do
conceito juridico de empresa eles falam que € composto-divido- em quatro partes, e
que isso so vai ser juridicamente falando uma empresa, se as quatro partes estiverem,
se a empresa quiser praticar as quatro partes, e se empresa nao praticar ela nao é
considerada juridicamente uma empresa. Entdo o que que eu fago, a gente traz uma
pizza, eu levo uma pizza inteira e falo: Essa pizza antes da gente cortar ela € chamada

de pizza, e na hora que vocé fatia vocé ndo tem mais uma pizza, agora vocé tem
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fatias. Pra eles entenderem né, e ai eu vou falando, e |a no segundo de ADM falaram
que nao entenderam a minha metafora da pizza que eu trouxe, e ai vocé tem que
trazer, voltei la e expliquei, falei da barra de chocolate que é diferente a barra inteira
e pedacinho. Entdo vocé vai dando esses feedbacks, nao é facil né, mas. Tem alunos
que reagem bem, mas tem alunos que nao gostam de serem, nao falo que corrigidos,

orientados né, acho que é melhor orientados.

Rodolfo: 10° Vocé conhece as competéncias a serem desenvolvidas nos alunos
nos cursos que vocé leciona? Como estao inseridas nos processos avaliativos
e como voceé estabelece os critérios para cada uma das competéncias? Como

voceé relaciona esses critérios com o rendimento do aluno?

Professor 17: Nossa, como é dificil essa pergunta, a gente até conhece as
competéncias porque quando a gente faz o nosso plano de curso (PTD) ou o POAD
a gente precisa relacionar o assunto com a competéncia né, é disso que vocé esta
falando né?

E, a gente precisa relacionar saber se o aluno esta sabendo ou ndo, e para cada item,

cada assunto que a gente esta falando, eu n&o sei se € isso que vocé quer?

Rodolfo: Isso, assim, vocé diz que conhece as competéncias, tem o documento, fala
dos assuntos que sao as bases tecnolégicas né, fala dos assuntos que a gente tem
que tratar para eles desenvolverem aquela competéncia, e como € que vocé
estabelece os critérios avaliativos para cada uma dessas competéncias, exemplo o

relacionamento de conceitos, a assertividade como vocé mencionou?

Professor 17: Olha, isso ai € uma coisa que eu acho que preciso melhorar Rodolfo, a
gente conhece as competéncias, nao tenho de cabecga, e € 6bvio porque séo varios
componentes curriculares que a gente ministra né, na area técnica vocé acaba
pegando varios componentes curriculares entado a gente se atenta na hora de fazer o
plano de curso, vocé vai fazer o plano de curso la ai tem a competéncia- “desenvolver
a folha de pagamento "- entédo, o que ele precisa saber, qual € a competéncia que ele
precisa la pra folha de pagamento, pra folha de pagamento ele precisa saber, primeira
competéncia que ele tem que saber é desenvolver calculos matematicos, as quatro

operagoes, tem que saber disso, ai depois porcentagem, depois de que forma que ele
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vai aplicar os célculos. Entdo a gente sabe, no dia no dia a gente sabe que esta la no
Plano de Curso, tem a competéncia, a habilidade, o que vocé tem que desenvolver.

Relacionar acho que na hora que, acho que escrito numa prova eu acho que nunca
coloquei, acho que na hora de corrigir, e até mesmo pode até ser que eu acho que ja
até esqueci, ndo esqueci, mas nao sei se eu uso todas as competéncias ali naquele
momento, a gente vai ver o basico, a gente vai ver se ele conseguiu ali o conceito e
se ele conseguiu vai, desenvolver o calculo. Mas acho que linkar mesmo a
competéncia la na hora do critério, eu nunca linkei numa prova, nunca coloquei la
escrito, melhor dizendo, para o aluno. Para o aluno, é isso mesmo que vocé ou sé

mesmo para fazer a correcdo?

Rodolfo: Nao somente nisso, mas também para fazer a corre¢cdo né, porque vai se
vincular com a préxima questdo. Como a gente relaciona os tipos de critérios, como a
gente estabelece o critério relacionado aquele conhecimento que ele precisa

desenvolver.

Professor 17: E, isso é dificil, vamos falar que a gente as vezes, eu acho que quando
eu ministro aula que é com calculo, acho que é mais facil de vocé estabelecer a
competéncia. Porque o que ele precisa fazer naquele calculo, ele precisa saber fazer
o calculo, uma das competéncias |a, se a competéncia ele precisa saber como eu falei
a matematica para folha de pagamento, a porcentagem e a aplicabilidade do calculo.
Entado eu acho que fica mais facil de eu estabelecer, de eu enxergar a competéncia
do aluno, quando sdao matérias mais tedricas que as vezes o aluno escreve, escreve
tanto e ai as vezes né a gente fala: Nossa escreveu tanto, na sala desenvolve bem
explica, mais aqui ndo conseguiu atingir. As vezes a gente acaba dando uma ajudada
no aluno para isso, mas eu preciso trabalhar melhor. A competéncia nao é facil para
trabalhar, a gente sabe que estava estabelecido, as vezes eu acho que o plano de
curso do Centro Paula Souza as vezes deixa um pouco a desejar na competéncia, ele
coloca as vezes uma linha e talvez precisasse detalhar mais para ajudar né, ja que
ele trabalha com conceito, competéncia e habilidade para ajudar um pouquinho a
gente trabalhar melhor.

Para a parte das matérias de calculo eu acho mais facil, agora para matérias que sao
mais tedricas a gente identifica bem mais facil né, consegue né, a gente vé que ele

realmente ele desempenhou, de tudo que ele escreveu, tudo o que ele fala na sala de
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aula ele atingiu la a competéncia, o conteudo, mas é dificil e eu tenho dificuldade ainda

para isso, néo é facil e acho que nao te ajudei muito nessa questao.

Rodolfo: 11° Resumidamente, como vocé distingue um aluno |, R, B e MB? De R

para B (Regular para Bom), quais as diferengas?

Professor 17: Olha, e a gente né, eu procuro ndo mensurar porque competéncia e
habilidade a gente ndo mensura, e a gente vé que com o tempo que a gente tem de
experiéncia, a gente vé colegas que mensuram. Na verdade, eu procuro na prova
interpretar para administrar os conceitos e ver de que forma que ele propbs. O MB é
muito facil porque se ele colocou tudo Ia a contento € muito facil da gente dar, seria o
dez em nota, mas a gente € o MB. O | também eu acho que é mais tranquilo, e o0 mais
complicado mesmo é que vocé esta falando de R, saber quando o aluno é regular e
quando é um aluno bom (B), ndo é facil. Entdo eu procuro me apegar mesmo é de
que forma que ele trouxe as questdes, de que forma que ele interpretou, de que forma
ele conseguiu descrever no que a gente pediu né, e tomar muito cuidado para a gente
Nnao mensurar porque o que que existe dentro da sala de aula, tem alunos que falam
assim, e para os alunos também ¢ dificil, ndo s6 pra gente: professora eu acertei 7
questdes da sua prova e vocé me “deu” (porque € a gente que da né) R, e fulano 7

vocé deu B pra ele.

Entdo o que eu tento falar, ndo é quantidade e sim de que maneira ele trouxe, que ele
escreveu na avaliacdo, de que maneira ele trouxe o que eu pedi, de que maneira ele
escreveu em detalhes, é isso que eu tento me apegar, porque ndo é facil. O | é facil,
o MB é facil, mas do R pra B... e as vezes eu fico indecisa muito, e as vezes eu leio a
prova umas duas ou trés vezes e me pergunto o que sera que ele quis dizer, entao
eu me apego nos detalhes para poder dar esse R ou esse B, dar ndo né pra poder
colocar aquilo que o aluno desenvolveu, mas € um tempo muito grande pra vocé ler
as questdes e nao € facil, sinceramente eu acho que trabalhar com competéncia e
habilidade, para o professor seria muito mais pratico de 0 a 10 do que a gente
trabalhar...Precisa de um olhar muito diferenciado, de uma muita atencdo em
pequenos detalhes na hora que vocé vai pontuar e vocé vai dar esse B/MB. Mesma

coisa no seminario né Rodolfo, vocé vai falar a nota e o aluno fala: professora, mas
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eu falei tao bem la na frente né? Falou tdo bem, mas nao trouxe exemplo, as vezes

s leu o slide entao vocé tem que pegar nos detalhes.

Rodolfo: 12° O que significa avaliar tendo como objetivo o desenvolvimento de

competéncias? Exemplifique?

Professor 17: Olha n&o é facil né, e eu acho que vocé tem que ver, a gente que ta la
no curso técnico tentar ver o minimo que o aluno atingiu, o que ele conseguiu daquilo
que vocé passou. Vou dar exemplo que acho que consigo falar de maneira mais facil.
Por exemplo a gente esta, vamos |4 eu ja falei tanto de folha de pagamento, mas eu
acho que fica tdo mais facil a gente conseguir olhar, ter esse olhar.

Tem muitos calculos na folha de pagamento, vamos falar né das férias, ai para vocé
fazer um calculo de férias por exemplo ele precisa, pra vocé falar que ele atingiu
aquela competéncia, ele precisa fazer o calculo de férias inteirinho, do salario, do
calculo do 1/3, dos descontos do INSS. Ent&o ele calculou as férias tranquilamente,
s6 que na hora de fazer o desconto do Imposto de Renda ele ndo soube fazer e isso
nao significa que ele ndo tenha competéncia de todo o conteudo, mas ele conseguiu
atingir a competéncia parcialmente, ele atingiu a competéncia das férias, mas nao

atingiu a competéncia do algo a mais, dos descontos...

Rodolfo: Do completo?

Professor 17: Do completo

Rodolfo: Entdo vocé considera essa avaliagdo por competéncia nesse olhar do

processo né, considerando as particularidades das fases ai do alcance dele nas fases
I?

Professor 17: Sim, ndo tem como vocé desconsiderar, tem que ver as fases. Eu
entendo que a gente tem que ver as fases, se eu falar que um aluno que me entrega
um exercicio desse ele acertou calcular as férias, mas ndo sabe o desconto nao é
porque ele ndo tem competéncia, tem sim, precisa trabalhar a outra parte, acho que
tem que ser o processo. A mesma coisa nas matérias mais tedricas que a gente da,

acho que eu falei tanto que gosto de fazer o aluno escrever e eu acho que na escrita
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a gente consegue ver né, se € uma parte, tem que ser o0 processo mesmo porque nao
é facil trabalhar com a competéncia ndo, e acho que é aproveitar né cada “partezinha”
gue o aluno trouxe para vocé, para vocé identificar pedacinhos, se foi competéncia

completa, se foi totalmente ou se foi parcialmente.

Rodolfo: 13° Avaliar é?

Professor 17: Avaliar €? Olha eu acho que avaliar é vocé avaliar todos os dias, avaliar
a participacao do aluno, avaliar de que forma ele interage, avaliar de maneira somativa
né, e ndo de maneira punitiva, eu acho que avaliar é vocé ver o progresso do aluno,
aquilo que ele progrediu, ndo avaliar para vocé apontar aquilo que ele errou, e sempre
falo — gente, nés somos um processo n€, vocé precisa ver, nd0 se compare com
ninguém, que é dificil porque até nds, o ser humano acaba se comparando, nao se
compare com ninguém, se compare com VOCé mesmo, Como VOCé entrou e como
vocé saiu. Cada aluno é de um jeito né, as vezes vai ter que vai atingir os 100% e
outros ndo, mas como que ele entrou? qual o trabalho que vocé fez? Entdo eu acho
que avaliar € um processo do dia a dia que vocé tem que ver de que forma o aluno
desenvolveu. O olhar diferenciado para cada um. Nao é facil, mas eu acho que € isso,

somando o dia a dia.

Rodolfo: 14° O que seria necessario para estabelecer critérios com um pouco

mais de clareza?

Professor 17: Para estabelecer critérios com maior clareza, entendo que seria
necessario que as competéncias e habilidades estabelecidas pelo CPS no Plano de
curso fossem melhor detalhadas e mais claras, pois em muitos casos tenho
dificuldades em entender. Outro item que também ajudaria seriam algumas
mudangas no NSA, pois hoje os critérios de avaliagdo sao fixados pelo sistema NSA,
logo acredito que seria interessante o professor poder inserir esses critérios ao invés

ter que escolher os que foram pré estabelecidos.
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ANEXO A

OGO ETEC m |/| 8 RNO DO ESTADO
e nm \ SAOPAULO
aula

FICHA INDIVIDUAL DE ACOMPANHAMENTO DE DESEMPENHO ESCOLAR

NOME DO ALUNO: [ e MENGAO: | FREQUENCIA:
CURSO: SERIE/MODULO:
COMPONENTE CURRICULAR: PROFESSOR:
PRINCIPAIS DIFICULDADES DO ALUNO PROVIDENCIA DA ESCOLA RECOMENDACOES AO ALUNO/RESPONSAVEL

Ler e interpretar textos de diferentes dreas

Expor ideias com coeréncia

Comunicar os pais, responsdveis e o aluno e analisar a
situacdo escolar (dificuldades, atitudes e valores)

Incentivar e orientar a participagdo do aluno nas
monitorias

Demonstrar capacidade de argumentacdo

Identificar as ideias principais de um texto

Disponibilizar o espago da biblioteca para estudo e
realizacdo de trabalhos

Incentivar e orientar a realizagio de um
cronograma de estudos

noao-mmamﬂ 0 enunciado de problemas para sua Slmo_cnuo

Efetuar cdlculos e operagdes de raciocinio I6gico

Oferecer monitoria nos componentes curriculares em que
foi apresentada a dificuldade em hordrio extra aula

Procurar aproveitar da melhor maneira as aulas,
buscando sanar as ddvidas com o docente

Oferecer atividades extraclasse para realizacdo em casa

Melhorar a frequéncia as aulas

Estabelecer relacdes entre as dreas de conhecimento

Proporcionar recuperagdo continua das competéncias e
habilidades ndo di lvidas a partir de atividades em sala

Incentivar o uso das ferramentas digitais

Relacionar e aplicar conceitos em situagdes praticas

Expressar-se em linguagem artistica

Expressar-se em atividades corporais

Utilizar ferramentas digitais (portais educacionais, como
Khan Academy) ou plataformas de ensino a distancia como
MOOC, MOODLE

ATITUDES E VALORES

Dificuldade em cumprir as orientagdes para a execugdo de atividades

Pouca ou nenhuma participagdo nas atividades em sala
de aula

Pouca ou nenhuma participagdo nas atividades em grupo

Dificuldade para organizar material de estudo

Raramente ou nunca realiza as atividades propostas em sala de aula
ou atividades extraclasse

Apresenta, frequentemente, atitudes incompativeis com a sala de
aula (conversas, brincadleiras, etc)

Dificuldade nos relacionamentos interpessoais

Nao fez/faz avaliagdo

Alto indice de absenteismo

Baixo grau de autonomia para resolver problemas de aprendizagem
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ANEXO B

CONSELHO DELIBERATIVO
Deliberacdao CEETEPS N° 003, de 18-7-2013

Aprova o Regimento Comum das Escolas Técnicas Estaduais do
Centro Estadual de Educacédo Tecnoldgica Paula Souza

A Presidente do Conselho Deliberativo, do Centro Estadual de Educacao
Tecnologica Paula Souza, a vista do aprovado na 495% Sessao realizada em
18.07.2013, expede a presente

DELIBERACAO:

Artigo 1° - Fica aprovado o Regimento Comum das Escolas Técnicas Estaduais do
Centro Estadual de Educagao Tecnoldgica Paula Souza, anexo a esta Deliberagao.
Artigo 2° - Esta Deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagao, ficando
revogada a Deliberagdo CEETEPS N° 002, de 30.01.2006

ANEXO
REGIMENTO COMUM DAS ESCOLAS TI'ECNI’CAS ESTADUAIS DO
CENTRO ESTADUAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA “PAULA SOUZA”

CAPITULO VIl - Da Avaliagio do Ensino e da Aprendizagem

Artigo 66 - A avaliagdo no processo de ensino e aprendizagem tem por objetivos:
I- diagnosticar competéncias prévias e adquiridas, as dificuldades e o rendimento
dos alunos;

lI- orientar o aluno para superar as suas dificuldades de aprendizagem;

[l - subsidiar a reorganizag&o do trabalho docente;

IV - subsidiar as decisdes do Conselho de Classe para promocao, retencao ou
reclassificacdo de alunos.

Artigo 67 - A verificagdo do aproveitamento escolar do aluno compreendera a
avaliagao do rendimento e a apuragao da frequéncia, observadas as diretrizes
estabelecidas pela legislaggo.

Artigo 68 - A avaliagdo do rendimento em qualquer componente curricular:

I-sera sistematica, continua e cumulativa, por meio de instrumentos diversificados,
elaborados pelo professor, com o acompanhamento do Coordenador de Curso e

ll-devera incidir sobre o desempenho do aluno nas diferentes situagdes de

aprendizagem, considerados os objetivos propostos para cada uma delas.
Paragrafo unico - Os instrumentos de avaliagao deverao priorizar a observagao de
aspectos qualitativos da aprendizagem, de forma a garantir sua preponderancia
sobre os quantitativos.
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Artigo 69 - As sinteses de avaliagdo do rendimento do aluno, parciais e finais,
elaboradas pelo professor, serdo expressas em mencgdes correspondentes a
conceitos, com as seguintes definigbes operacionais:

Mencio | Conoefio Definigao Operaciona

ME Exrelents {0 zluno obteve excelente desempenho no desemolvimento das compe-
téncias do componente aeTicular no perioda

E Bam 0 akunc obteve bom desempenin no deservolvimento das competéncias
do componente curiowla no peroda.

R Reqular 0 aluno obteve desempenio reguiar no desemvolvimento das competén-
cias do componente owriosar mo perioda

| Insatisfatteio |0 also obteve desempenho insatisfatirio no deserwofvimento das
compeigncas do componente curncular no pesiodo,

§ 1° - As sinteses parciais, no decorrer do ano/semestre letivo, virdo acompanhadas
de diagnostico das dificuldades detectadas, quando houver, indicando ao aluno os
meios para recuperacgao de sua aprendizagem.

§ 2° - As sinteses finais de avaliagao, elaboradas pelo professor apdés concluido
cada mddulo ou série, expressarao o desempenho global do aluno no componente
curricular, com a finalidade de subsidiar a decis&o sobre promog¢ao ou retengéo pelo
Conselho de Classe.

Artigo 70 - Os resultados da verificagdo do rendimento do aluno serdo
sistematicamente registrados, analisados com o aluno e sintetizados pelo professor
numa unica mencgao.

Paragrafo unico - O calendario escolar prevera os prazos para comunicagao das
sinteses de avaliacdo aos alunos e, se menores, a seus responsaveis.

Artigo 71 - Ao aluno de rendimento insatisfatério durante o semestre/ano letivo,
serao oferecidos estudos de recuperacgao.

§ 1° - Os estudos de recuperacgao constituir-se-ao de diagnéstico e reorientagéao da
aprendizagem individualizada, com recursos e metodologias diferenciados.

§ 2° - Os resultados obtidos pelo aluno nos estudos de recuperacgao integrarao as
sinteses de aproveitamento do periodo letivo.

Artigo 72 - Os professores reunir-se-&o para estudo e reflexdo do desenvolvimento
do processo de ensino-aprendizagem, por classe, série/moédulo ou area, durante o
semestre letivo, conforme previsto em calendario escolar.

Artigo 73 - A verificagdo do rendimento escolar nos cursos e programas de
formacao inicial e continuada ou qualificagdo profissional obedecera a legislagao,
aplicando-se, no que couber, as normas deste Regimento Comum.
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ANEXO C

P AO CENTRO ESTADUAL

DE EDUCAGCAO TECNOLOGICA PAULA SOUZA

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Rua dos Andradas, 140 - Santa Ifigénia - 01208-000 - S&o Paulo - SP

T e (11) 3324-3300 - http://WwWw.cps.sp.gov.br
MATRIZ CURRICULAR - 2020 I SPdoc - Protocolo (N2/Ano) I /
Unidade Escolar | Cadigo | | Municipio
Eixo Tecnoldgico GESTAO E NEGOCIOS
Curso Habilitacdo Profissional de TECNICO EM ADMINISTRACAO INTEGRADO AO ENSINO MEDIO (Periodo Diurno) | Plano de Curso 213

Lei Federal n.2 9394, de 20-12-1996; Lei Federal n.2 11741/2008; Resolugdo CNE/CEB n.2 1, de 5-12-2014; Resolugdo CNE/CEB n.2 6, de 20-9-2012; Resolugdo CNE/CEB n.2 2, de 30-1-
2012; Resolugdo CNE/CEB n.2 4, de 13-7-2010; Resolugdo SE n.2 78, de 7-11-2008; Decreto Federal n.2 5154, de 23-7-2004.
Plano de Curso aprovado pela Portaria Cetec - 735, de 10-9-2015, publicada no Didrio Oficial de 11-9-2015 - Poder Executivo — Se¢do | - pdgina 53.

Carga Hordria em Horas-aula ot
Componentes Curriculares 12 SERIE 22 SERIE 32 SERIE Hordria
2020 2021 2022 o enn Hoeks

Lingua Portuguesa, Literatura e Comunicagdo Profissional 160 160 160 480 424
Lingua Estrangeira Moderna - Inglés e Comunicagdo Profissional 80 80 80 240 212

= Lingua Estrangeira Moderna — Espanhol - - - * -
8 Arte 120 - - 120 106
% Educac3o Fisica 80 80 80 240 212
"'E Aplicativos Informatizados 80 E - 80 71
'% Histéria 80 80 80 240 212
g Geografia 80 80 80 240 212
s Filosofia 40 40 40 120 106
% Sociologia 40 40 40 120 106
% Fisica 80 80 80 240 212
-g Quimica 80 80 80 240 212
% Biologia 80 80 80 240 212
% Matemdtica 160 160 160 480 424
E Gestdao Empresarial 80 - - 80 71
% Administracdo de Marketing 120 - - 120 106
-§ Ftica e Cidadania Organizacional 40 - - 40 35
; Técnicas Organizacionais 80 - - 80 71
% Gestdo de Pessoas L e Il - 120 120 240 212
E Calculos Financeiros e Estatisticos - 80 - 80 71
g Legislagdo Empresarial - 80 - 80 71
= Custos, Processos e Operagoes Contdbeis - 120 - 120 106
Gestdo Empreendedora e Inovagdo - 80 - 80 71

Gest3o Financeira e Econbmica - - 80 80 71

Gestdo de Producdo e Materiais - - 80 80 71

Logistica Empresarial - E 80 80 71

Planejamento e Desenvolvimento do Trabalho de Conclusdo de Curso {TCC) em Administracdo - - 80 80 71

TOTAL GERAL DO CURSO 1480 1440 1400 4320 3819

Componentes curriculares da
Formagdo Profissional com
aulas integralmente praticas
(100% da carga hordria

12 Série Administragdo de Marketing; Aplicativos Informatizados; Técnicas Organizacionais.

22 Série Calculos Financeiros e Estatisticos.

prética) 32 Série Gestdo de Pessoas II; Planejamento e Desenvolvimento do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) em Administragdo (divisdo de classes
em turmas).
12 Série Qualificacdo Profissional Técnica de Nivel Médio de AUXILIAR ADMINISTRATIVO
Certificados e Diploma 12 + 22 Série Qualificacdo Profissional Técnica de Nivel Médio de ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
12 + 22 + 32 Série Habilitagdo Profissional de TECNICO EM ADMINISTRACAO

Observagbes

* — Os conhecimentos da “Lingua Estrangeira Moderna — Espanhol” serdo desenvolvidos por meio de

A carga hordria descrita como pratica é aquela com possibilidade de divisdo de classes em turmas, conforme o item 4.9 do Plano de Curso.
Trabalho de Conclusdo de Curso: 120 horas.
A distribuigio de Componentes Curriculares da Base Nacional Comum, da Parte Diversificada e da Formag3o Profissional consta do Plano de Curso e atende 4 legislagdo.
Carga Horéria Semanal Méxima: 40 horas-aula semanais (horas-aula de 50 minutos).

Matriz Curricular atualizada de acordo com o Memorando n¢ 102/2018 — Cetec/Gfac.

Data:

—

DIRETOR DE ETEC

{assinatura e carimba)

Homologacgdo:

R /R, - R—

SUPERVISOR EDUCACIONAL

(assinatura e carimbo)

Unidade do Ensino Médio e Técnico/Grupo de Formulacdo e Andlises Curriculares — Gfac




